11.10.2017 Tarihinde Diizenlenen “iletisim Teknikleri” Konulu Hizmetici Egitim Genel

istatistik Analiz Tablolari.

Sl S2 S3 S4 S5 S6 S7
Orneklem Sayisi 71 71 71 71 71 71 71
[Ortalama 4,20 4,30 4,04 3,96 4,34 3,99 4,06
Memnuniyet Orant | %84,00 | %86,00 | %80,80 | %79,20 | %86,80 | %79,80 | %81,20

GENEL MEMNUNIYET ORANI : %82,54

SORU BAZINDA FREKANS ANALIZ TABLOLARI

S1- Bilgilerin Yapilan Islerle Uygunlugu

[Memnuniyet Durumul Frekans Frekans Yiizdesi
Orta 9 12,7
iyi 39 54,9
Cok lyi 23 32,4
Toplam 71 100,0

S1 - MEMNUNIYET ORANI: %84,00

S2- Egitim Iceriginin Katihm Amacina Uygunlugu

[Memnuniyet Durumul Frekans Frekans Y izdesi
Orta 6 8,5
yi 38 53,5
Cok Tyi 27 38,0
Toplam 71 100,0

S2 - MEMNUNIYET ORANI: %86,00




S3 - Egitim Siiresinin Uygunlugu

[Memnuniyet Durumul Frekans Frekans Yiizdesi
Kotu 3 4,2
Orta 10 14,1
iyi 39 54,9
Cok iy 19 26,8
Toplam 71 100,0

S3 - MEMNUNIYET ORANI: %80,80

S4 - Ortamin Fiziki Kosullarinin Uygunlugu

[Memnuniyet Durumu Frekans Frekans Yiizdesi
Cok Kot 1 1,4
Kot 4 5,6
Orta 12 16,9
Iyi 34 47,9
Cok lyi 20 28,2
Toplam 71 100,0

S4 - MEMNUNIYET ORANI: 979,20

S5 - Egitimci Memnuniyeti

[Memnuniyet Durumul Frekans Frekans Y izdesi
Kot 1 14
Orta 9 12,7
yi 26 36,6
Cok lyi 35 49,3
Toplam 71 100,0

S5 - MEMNUNIYET ORANI: %386,80




S6 - Organizasyon Memnuniyeti

[Memnuniyet Durumul Frekans Frekans Yiizdesi
Koti 2 2,8
Orta 16 22,5
iyi 34 47,9
Cok yi 19 26,8
Toplam 71 100,0

S6 - MEMNUNIYET ORANI: %79,80

S7 - Katihmer Sayisinin Uygunlugu

[Memnuniyet Durumu Frekans Frekans Yiizdesi
Koti 5 7,0
Orta 8 11,3
iyi 36 50,7
Cok Iyi 22 31,0
Toplam 71 100,0

S7 - MEMNUNIYET ORANI: %81,20




SORU BAZINDA PASTA GRAFIK ANALIZLERI

S1- Bilgilerin Yapilan islerle Uygunlugu

M orta
Hliyi _
O Gok iyi




S2- Egitim igeriginin Katiim Amacina Uygunlugu

M orta
Biyi
O ok iyi




S3 - Egitim Sdresinin Uygunlugu

W itii
Horta
Ciyi

W Cok iyi



S4 - Ortamin Fiziki Kosullarinin Uygunlugu

Ml Cok Ketil
B Ketia
Oorta
Wiyi

O Gok iyi




S5 - Egitimci Memnuniyeti

M ket
B orta
Ciyi

W Cok iyi



S6 - Organizasyon Memnuniyeti

W iti
Eorta
Ciyi

W Cok iyi



ST - Katilimel Sayisinin Uygunlugu

B Keto
Horta
Ciyi

W Cok iyi



