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AB . Avrupa Birligi

AKSIS : Istanbul Universitesi Akademik Kayit Sistemi

AKTS : Avrupa Kredi Transfer Sistemi

AR-GE . Arastirma ve Gelistirme

AVESIS : Istanbul Universitesi Akademik Veri Y&netim Sistemi

BAP : Bilimsel Arastirma Projeleri

BAPSIS : Proje Siirecleri Yonetim Sistemi

BODY : Basar1 Olgme ve Degerlendirme Y éntemi

ENTERTECH : istanbul Universitesi Teknokent
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UYGAR
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: Istanbul Universitesi Engelliler Uygulama ve Arastirma Merkezi
: Istanbul Universitesi Onkulucka Merkezi

. International Organization for Standardization

: Istanbul Universitesi Kurumsal Otomasyon Projesi
: Istanbul Kalkinma Ajans1

: Istanbul Universitesi Kariyer Gelistirme Merkezi

: Istanbul Universitesi Kalite Yonetim Sistemi

: Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi

: Tagmir Kayit Yonetim Sistemi

:Tiirk Standartlar1 Enstitiisii

: Istanbul Universitesi Teknoloji Transfer Merkezi

: Teknoloji Transfer Ofisi

: Tuirkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma Kurumu
: Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlilikler Cergevesi

: Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi

: Uygulama ve Arastirma

:Yiiksekogretim Kurulu
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UST YONETICI SUNUSU

Ozellikle son yillarda yiiksekdgretim sektdriinde rekabetin artmasi, iiniversitelerin
sundugu hizmetlerde, niceligin yanisira nitelie de énem vermelerine yol agmistir. Bu
dogrultuda pek ¢ok tniversite, kendilerinden hizmet alanlarin bu hizmetlerden
memnuniyet derecesini arttirmak amaciyla yogun bir ¢aba igerisine girmislerdir. 2015
yilinda  Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi YoOnetmeligi’nin yayimlanmast ve
Yiiksekogretim Kurulu’yla baglantili olmakla birlikte aldigi kararlarda bagimsiz olan
Yiiksekogretim Kalite Kurulu’nun olusturulmasi da s6z konusu siireci hizlandirmistir.

Istanbul Universitesi Tiirkiye’nin ilk ve en kokli {iniversitesi olarak,
yiiksekdgretim sektdriinde kalite konusunda da éncii bir rol iistlenmistir. Universitemizde
kalite calismalar1 2005 yilinda “Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Kurulu’'nun kurulmasiyla hiz kazanmistir. Bu kurul, faaliyette bulundugu 2005-2015
yillar1 arasinda iiniversitemizin c¢esitli birimlerinde gerceklestirilen belgelendirme ve
akreditasyon g¢alismalarinda aktif bir rol almistir. Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Kurulu 2015 yil1 sonunda Kalite Koordinatorliigii’ne doniistiiriilmiistiir. Kalite
Koordinatorliigii’nlin yapilanmasiin hemen ardindan, tiniversitemiz biinyesinde Kalite
Komisyonu olusturulmus ve “Istanbul Universitesi Kalite Giivence Yonergesi” senato
tarafindan onaylanarak yayimmlanmistir. Kalite Koordinatorliigi kalite ¢aligmalarina
onemli bir ivme kazandirarak, gerek idari birimler gerekse akademik birimlerde kalitenin
igsellestirilmesi ile belgelendirme ve akreditasyon siireclerinin tamamlanmasi ig¢in
Ozverili ¢alismalarda bulunmaktadir.

Istanbul Universitesi ayrica 2016 yilinda, sunulan hizmetlerin kalitesinin objektif
bir bicimde degerlendirilmesine ©nemli katkilar yapan Kurumsal Dis Degerlenme
stirecine goniillii olarak bagvurmustur. Dis degerlendirme takimi tarafindan 14-17 Subat
2017 tarihleri arasinda gerceklestirilen degerlendirme siireci tiniversitemizin giiglii ve
gelismeye acik yonlerinin objektif bir bicimde incelenmesi ve bu dogrultuda dnlimiizdeki
donemde hizmet kalitesinin arttirilmasi i¢in uygulanmasi gereken politikalarin tespiti

agisindan son derece onemlidir.
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Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, iiniversitemizin egitim-dgretim, arastirma-
gelistirme ve idari hizmetlerinin kalite giivencesi siiregleri agisindan analiz edilmesine
olanak saglamaktadir. Rapor ayrica, gelecek yillarda da gergeklestirilecek dis
degerlendirmeler i¢in kaynak niteligindedir.

Kurum I¢ Degerlendirme ve Kurumsal Dis Degerlendirme raporlarinmn
iiniversitemiz ve yliksekdgretim sistemi agisindan ¢ok faydali olacagi kanaatindeyim. Bu
raporun hazirlanmasinda emegi gegen tiim birimlere, kurul ve komisyonlara ve Kalite

Koordinatorliigii’ne 6zverili ¢caligmalar1 dolayisiyla tesekkiirlerimi sunarim.

Prof. Dr. Mahmut AK

[stanbul Universitesi Rektorii
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A. KURUM HAKKINDA BILGILER

Yiiksekogretim Kurulu Baskanliginca 23.07.2015 tarih ve 29423 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak ylriirliige giren “Yiksekogretim Kalite Giivencesi YoOnetmeligi”
uyarinca i¢ ve dis degerlendirme ile kalite gelistirme galismalari i¢in Kalite Komisyonu
olusturulmus olup, komisyonun baskanligini, Istanbul Universitesi Rektorii Prof. Dr. Mahmut
AK, Rektoriin bulunmadigi zamanlarda ise Kalite Koordinatorliigiinden sorumlu Rektor
Yardimcis: Prof. Dr. Sedat MURAT yiiriitmektedir. istanbul Universitesi’ne ait Organizasyon
Semasi Ek-1’debelirtilmistir.

Iletisim Bilgileri

Prof. Dr. Mahmut AK Istanbul Universitesi Rektorii

E-mail: rektor@istanbul.edu.tr

Tel: 0212 440 00 00

Fax: 0 212 440 00 10

Prof. Dr. Sedat MURAT Istanbul Universitesi Rektdr Yardimeisi
E-mail: murats@istanbul.edu.tr

Tel: 0212 440 00 00 (10774)

Fax: 021244003 77
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Tarihsel Gelisim > Orman Fakiiltemizin temeli

Tiphane-i Amire istanbul’da agilan Orman
egitime baslar. Okulu ile baglar.
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1 Haziran 1453

Fatih Sultan Mehmet
Zeyrek Mehmet
Efendi’yi Pantokrator  zeyrek ve Ayasofya Medreseleri :
Manastir’'nda miderris  hocalariyla yeni yaptirilan Fatih Mekteb-i Tibbiye-i baslar. %873 yllina
tayin eder. Killiyesi’ne nakledilir. Adliye-yi Sahane kurulur. | kadar egitim yapar.
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= Muvakkat Maarif
Meclisi tarafindan . imit l.
yayinlanan resmi  zassagms . ket K
bildiride
Darilfinun’un

kurulacag belirtilir.  parlftinun’ da ilk ders Kimyager
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Fatih Sultan Mehmed Fatih Kdlliyesi iginde yer 3 Dervig Pasa tarafindan verilir.
Molla Hiisrev’i alan Fatih Dariigsifasi’'nda

_ 1 Ayasofya hem tip hizmeti verilir hem - I

Medresesi’nin de hekim yetistirilir. r r

Dariilfiinun’i Sultani
kurulur. iginde Miilkiye
Muihendis Mektebi,
Hukuk Mektebi ve
Edebiyat

Mektebi yer alir.

muderrisligine atar.

. | = = a2
1 Haziran N 4=3
14!53 Suleymaniye Medreseleri kurulur.
1453’te diinya tarihinde yeni bir ¢cag

baglamistir. Bu tarihi ddnemecin
mekani istanbul’'dur.

sotsneonentrobacever < 1 453 ten Giiniimiize Istanbul Universitesi”
Mehmed, sehrin gelismesi igin

hemen harekete gecer. Molla
Agik ve Uzaktan

Giirani ve Molla Hiisrev gibi Spor Bilimleri M . .
déneminin 6nde gelen hocalarindan Fakultemiz ile Ulagtirma Egltm} Faklfl.temlz_
ders alarak kendini yetistiren Fatih Lojistik Fakiltemiz ve S”agllk P|I|mlerl
Sultan Mehmed, istanbul’u yalniz kuruldu. Fakiiltemiz kuruldu.;

devlet merkezi degil, ayni zamanda
bilim ve kiltir merkezi de yapmak
ister.

Florence Nightingale
Hemgirelik
Fakiiltemiz kuruldu.

Mimarlik Fakiiltemiz
kuruldu.

Fatih Sultan Mehmed

1 Haziran1453'te Ayasofya’da @ 3
kilinan ilk Cuma namazinda
hocalarina, alimlere, muderrislere
derhal egitimin baglamasini

2017

Ogrenci projesi olan istanbul ’ e
21 Kasim 2007’de

emreder. - e s
Boylece bugtinlere uzanan egitim ve 4 ":4) S e o UI’;IVEFSItESI r;gf::f§_r?;:{§:<”e Tiirkiye’nin ilk klon
bilim yolculugu baslamis olur. ] 2015 NOBEL PRIZE galizan araci ! hayvani Oyal diinyaya geldi
o IN CHEMISTRY tarafindan diizenlenen ’
. Formula-G yariginda 1. oldu.
G Aziz
Sancar

istanbul Universitesi

istanbul Tip Fakiiltesi Mezunu
Prof. Dr. Aziz Sancar Nobel
Kimya Oduili

kazandi.



Darilfunun-i $ahane agllir.
icinde Fen, Edebiyat ve
ilahiyat subeleri yer alir.

Dariilfunun-i Osmani istanbul
Darilfununu’na donusturalir.
Zeynep Hanim Konagi'nda
egitime devam edilir.
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“Dariilfunun-i Osmani Tip
Fakdltesi Eczaci ve Disci ve
Kabile (Ebe) ve Hastabakici
Mektepleri” tilkemizde
kurulmus olan ilk dis hekimligi
okuludur ve istanbul
Universitesi

Dis Hekimligi Fakultemizin
baslangicini olusturur.

Spor Bilimleri Siyasal Bilgiler

Fakiltesinin Fakiiltesi kuruldu.
Temelini Prof. Dr. Tarik Zafer
Olusturan TUNAYA’nin

Beden Onciiligiindeki yedi

6gretim Uyesi ile yola
¢ikilmig ve 6grenime
Baglanmistir.

Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu kuruldu.

Ulastirma ve Lojistik Fakultemizin

temelini olusturan Ulastirma ve Su Urinleri
Lojistik Yiiksekokulu egitime baslad. Eakiiltemiz
kuruldu.
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-
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Hasan Ali Yiicel Egitim

. Fakdltesi kuruldu.
Istanbul

Oniversitesi P
iletisim Fakiiltesi 22
Mezunu

Orhan Pamuk
Nobel Edebiyat
Odiilii

Kazandi.

Su Uriinleri Fakiiltemizin
Temellerini olusturan Su
Uriinleri Yiiksekokulu
Kuruldu.

-
-
-
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Miderris Yahya
Kemal (Beyatli) Bey
tarafindan Milli
Miicadelenin
Onderi Gazi
Mustafa Kemal
Paga’ya Fahri
Miderrislik Gnvani
verilmesi
kararlagtirilir.

Beyazit'taki
Harbiye Nezareti
binasi istanbul
Darulfununu’na
devredilir.

Medrese déneminden
beri egitim veren
ilahiyat Fakiiltemize
Dariil-Hilafeti Aliyye
Medreselerinin Ali Kismi

baglandi. -

Gazi Mustafa
Kemal Paga
stanbul
Darulfununu’nu ilk defa
ziyaret eder.

inas
Dariilfiinunu
Kurulur. s
= 31 Ternmuz
1993 Istanbul
Darilfununu
Nuzhet Gokdogan kapandi. 1
o Askeri tip okuluyla i.0. Fen Fakiltesi Agustos
v sivil tip okulu bilnyesinde 1933’te

kurulan Astronomi
béliimiine ilk Tark
Dogenti tayin edilir.

birlesiyor ve “Tip
Fakultesi” adini
alyor.

istanbul
Universitesi
kuruldu.

Universite reformu ile birlikte
L—> istanbul Universitesi Fen
Fakiiltesi Kuruldu.

2/5719 sayili
Kararname ile istanbul
Universitesi iktisat
Fakiltesi’'nin
kurulmasi uygun
gorulda.

Universitemizde
“Gazetecilik
Enstitisii” :
kurularak, buglinkii g
iletisim Fakiiltesi
Temeli atildi.
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istanbul Universitesi

'’
/1.0 isletme Fakiiltesi’nin temelini Harvard
Business School tarafindan kurulmus ve
bugiin i.U isletme Fakiiltesi biinyesinde
faaliyetlerini siirdiiren lisansustl egitime
yonelik isletme iktisadi Enstitiisii

Florence Nightingale
Hemgirelik Fakiiltesi’nin
Temelini olusturan Florence
Nightingale Yiksek Hemsire Okulu
kuruldu.

olugturulur.

istanbul Universitesi’nin Senatosunun 78
sayil karari ile Cerrahpagsa Tip Fakiiltesi
kuruldu.

istanbul Universitesi Senatosu Veteriner Fakiiltesi’nin
kurulmasina karar verir ve Veteriner Fakiiltesi’'ne
1972-1973 egitim-6gretim yilindan baslanmak tzere
6grenci alinir.
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Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Universitemizin Misyonu

Dogu ile Batiy1, ge¢misle gelecegi bulusturan istanbul Universitesi; iilkemize ve
insanliga yararl bilgi tireten ve yetkin bireyler yetistiren dncii liniversitedir.

Universitemizin Vizyonu

Istanbul Universitesi, diinyanin énde gelen {iniversitelerinden biri olacaktir.

Universitemizin Temel Degerleri

o Atatiirk Ilkelerini ve Cumhuriyet kazanimlarini korumak ve yiiceltmek
. Katilimeilik
. Cevre ve insana sayg1

o Etik degerlere mutlak uyum

Istanbul Universitesi sahip oldugu misyon, vizyon, temel degerler ve 2014-2018 yil
Stratejik Planinda belirtmis oldugu hedefleri ile diinyanin Oncii {iniversitelerinden biri olma

yolunda ¢alismalarina devam etmektedir.

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Istanbul Universitesi egitim-6gretim faaliyetlerini 23 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 18

Enstitii, 7 Meslek Yiiksekokulu ve 2 Boéliim ile siirdiirmektedir. S6z konusu egitim-6gretim

hizmeti sunan birimler Ek-2’de yer almaktadir.

Ayrica, 2016-2017 egitim-Ogretim  yili itibariyla  Istanbul ~ Universitesi’nde
uygulanmakta olan ¢ift anadal programlar1 Ek-3’te ve yandal programlar1 EK-4’te belirtilmistir.

Istanbul Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu - 04.05.2017
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Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitildiigii Birimler

Istanbul Universitesi’nin Arastirma ve Gelistirme (AR-GE) faaliyetleri; Arastirma
Laboratuvarlar1 Bilgi Sistemine kayitli 288 Arastirma Laboratuvari, 78 Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP), Istanbul Universitesi Teknokent
(ENTERTECH), Istanbul Universitesi Teknoloji Transfer Merkezi (TTM), Istanbul
Universitesi-Universite Sanayi Isbirligi Birimi, Avrupa Birligi (AB) ve Uluslararasi Projeler
Ofisi, Istanbul Universitesi Onkulucka Merkezi (INVENTIST) ve Istanbul Teknokent Kulugka
Merkezi ile desteklenmekte ve yiiriitilmektedir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP)

BAP, 10.04.2002 tarihinde 24722 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yiiksekogretim
Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkindaki Yonetmelik uyarinca kurulmustur.
Baslangicta proje destekleri sadece Ogretim fiiyeleri, doktora, tipta uzmanlik ya da sanatta
yeterlilik egitimini tamamlamis aragtirmacilara verilirken, daha sonra tez projeleri de kapsam
icine alinmustir. Cesitli birimlerin temsilcilerinden olusan BAP Komisyonu tarafindan belirlenen
BAP Birimi stratejik yonetim ilkeleri, aktif olarak uygulanmaktadir. Universitenin 6z
kaynaklarin1 proje yiiriitiiciilerinin hizmetine sunan BAP Birimi bu alanda 16 adet proje tiiriine
destek vermektedir. Ayni zamanda, BAP Biriminde Kalkinma Bakanligi projeleri de
ylritiilmektedir.

Istanbul Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Uygulama ve Arastirma (UYGAR) Merkezleri, Istanbul Universitesi’nin ilgili
birimleri tarafindan ulusal ve uluslararas1 kamu kurumu ve 6zel sektér kuruluglar ile isbirligi
yapilarak gesitli aragtirmalar, incelemeler, bilimsel toplantilar ve yayinlar yapilmasi, konunun
bilimsel verilerle ortaya konmasi, mevcut sorunlarin ¢éziimii i¢in 6nerilerde bulunulmasi, ayni
alanda calisma yiirliten baska kisi, kurum ve kuruluslarin taleplerine katki saglanmasi ve
danismanlik hizmeti verilerek egitime yonelik faaliyetlerde bulunulmasi amaciyla, 2547 sayili
Yiiksekdgretim Kanunu’nun 7-d/2 maddesi uyarinca kurulmustur. istanbul Universitesi’ne ait
arastirma ¢aligsmalarmin yiiriitiildiigli UYGAR Merkezleri ve bagl olduklar1 birimler Ek-5’te

yer almaktadir.

Istanbul Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu - 04.05.2017
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Merkezlerin faaliyetleri; (i) bilimsel arastirma/proje hazirlama, (ii) bilimsel yaymn
hazirlama, (iii) ulusal ve uluslararasi toplantilara katilim, (iv) panel, konferans, sempozyum
diizenleme, (V) egitim verme, (vi) danigsmanlik hizmeti, (vil) mezuniyet sonrasi egitim verme,
(viii) kurs diizenleme, (ix) bilirkisilik, (X) 6grencilere yonelik egitim ve rehberlik, (i) etkinlik
diizenleme, (Xii) tniversiteler ve kuruluslarla ikili iliskilerin gelistirilmesi, (xiii) ulusal ve
uluslararas1 kuruluslarla bilimsel isbirligi deneysel ve klinik calismalar, (xiv) Ogrencilere

yonelik kariyer rehberligi, (Xv) liniversite sanayi isbirligi alanlarin1 kapsamaktadir.
Istanbul Universitesi Teknoloji Transfer Merkezi (TTM)

Istanbul Universitesinin, bilim ve teknoloji transferi ile yenilikgilik birikimini merkezi
bir yap1 cercevesinde toplayarak; bilgiyi, yeni ve rekabet¢i {iriinlere veya siireclere
doniistiirmeyi, katma deger olusturmayi, sanayiye aktarmayi ve lisanslanabilir patent sayisini
artirarak ticarilestirmeyi amaglamaktadir. Bu amaclar dogrultusunda, bilim insanlar1 ve sanayi
sirketlerinin, ulusal ve uluslararasi arastirma destek programlarindan yararlanmasini saglayarak
kamu ve 0zel sektor kuruluslarinin teknolojik, yenilik¢ilik, arastirma ve gelistirme
yeteneklerinin artirtlmasini hedeflemektedir. Ayrica, 2016 Kurumsal Geri Bildirim taslak
raporunda, patent ve faydali model iiretiminin Istanbul Universitesinin gii¢lii yanlarindan

oldugu belirtilmistir.

Istanbul Universitesi Arastirma Laboratuvarlar Bilgi Sistemi

Universitenin Arastirma Laboratuvarlar1 Bilgi Sistemi bulunmaktadir. Bu sistem
sayesinde i¢ ve dis paydaslardan benzer konularda ya da multidisipliner ¢alisma alanlarinda
ortak proje dnerilerinin olusmasi saglanmaktadir. Istanbul Universitesi laboratuvarlarmin sahip
oldugu cihaz, ekipman, alet vb. donanimlarinin test kabiliyetlerine

https://arlab.istanbul.edu.tr/arlab/front/ adresindeki portal tizerinden ulasilabilmektedir. Ayrica,

Universitemize ait arastirma laboratuvarlar1 sayilart ve bagl oldugu birimler Ek-6’da

belirtilmektedir.
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Istanbul Universitesi Teknokent (ENTERTECH)

ENTERTECH’in temel hedefi, (i) yenilik¢i ve ileri teknoloji alanlarinda faaliyet
gosterecek sirketlere AR-GE c¢alismalarini yiiriitebilecekleri ortam ve destek saglamak, (ii)
iiniversiteler, arastirma kurum ve kuruluslar ile iiretim sektorlerinin igbirligi saglanarak, tilke
sanayinin uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir yapiya kavusturulmasi
maksadiyla teknolojik bilgi tiretmek, (iii) tirtinde ve iiretim yontemlerinde yenilik gelistirmek,
(iv) trin kalitesini veya standardini yiikseltmek, (V) verimliligi artirmak, (vi) {iretim
maliyetlerini diistirmek, (vii) teknolojik bilgiyi ticarilestirmek, (viii) teknoloji yogun iiretim ve
girisimciligi desteklemek, (ix) kiigiik ve orta olgekli isletmelerin yeni ve ileri teknolojilere
uyumunu saglamak, (x) Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun kararlarin1 da dikkate alarak
teknoloji yogun alanlarda yatirim olanaklar1 olusturmak, (Xi) arastirmact ve vasifli kisilere is
imkani1 olusturmak, (xii) teknoloji transferine yardimci olmak ve yiiksek/ileri teknoloji

saglayacak yabanci sermayenin iilkeye girisini hizlandiracak teknolojik alt yapiy1 saglamaktir.

Istanbul Universitesi Universite Sanayi Isbirligi Birimi

Universite Sanayi Isbirligi Biriminin amac1 {iniversite-sanayi isbirligini giiglendirmek
ve uygulanabilir sonuglarin sanayiye aktarimini saglamaktir. Ayni zamanda bilimsel
arastirmalarin sanayiye ve is hayatina aktarilmasini, mevcut arastirma gelistirme birimlerinden
sanayl kuruluslarinin haberdar olmasina katkida bulunmaktir. Ayrica sanayi kuruluslarinin
iiniversitenin deneyimli ve uzmanlagmis kadrosundan yararlanmasimni saglayarak AR-GE
caligmalarina destek vermek, {iiniversite Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerinin sanayiye
yonelisini 6zendirmek ve tesvik etmek, ilgili konularda etkinlikleri diizenlemek amaciyla

hizmet etmektedir.

Avrupa Birligi (AB) ve Uluslararasi Projeler Ofisi

AB ve Uluslararasi Projeler Ofisi'nin amaci, Istanbul Universitesinin AB ve
uluslararasi fonlarca desteklenen programlardaki proje bagvuru sayisi ve niteliginin artmasina,
uluslararasi arastirma Onceliklerinin, ulusal ve uluslararasi arastirma oncelikleri ile miimkiin
olan en iist diizeyde uyumlagsmasini1 saglamaktir. Boylece Tiirkiye’nin uluslararasi arastirma

alaninda katma deger yaratan tiniversiteleri arasindaki yerine katki saglamaktadir.
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Istanbul Universitesi On Kulucka Merkezi INVENTIST)

INVENTIST kendi isini kurmak isteyen girisimcilerin kisisel 6zelliklerini ortaya
koymalarmi, gerekli bilgi ve beceriyi kazanmalarini, uygulamali olarak bu yetkinlikleri elde

etmelerini saglayan bir 6n kulucka merkezidir.

Istanbul Teknokent Kulucka Merkezi

Teknokent Kulugcka Merkezi, yiiksek katma deger olusturacak AR-GE ve yenilik
caligmalarin1 ortaya c¢ikaran girisimcilik faaliyetlerini besleyerek model mekanizmalarin
olusturulmasini ve bu siireci basariyla tamamlayarak ticarilesen iriinlerle iilke ekonomisine

katk1 saglanmasin1 hedeflemektedir.

Iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Istanbul Universitesi Rektorliigii’ne bagl idari ve destek birimleri kapsayan ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalar1 kapsaminda Tirk Standartlart Enstitiisi (TSE)’ne
bagvuruda bulunulmus olup 2017 Mayis ayr igerisinde belgelendirme denetimi
gerceklestirilecektir. Hem 1SO 9001 calismalari kapsaminda, hem de 2016 yilinda goniilli
olarak bagvurulan, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gergeklestirilen Kurumsal Dis

Degerlendirme sonucunda asagida belirtilen iyilestirme faaliyetleri ongoriilmiistiir.

e ISO 9001 belgelendirmesi kapsamindaki kalite giivencesi siiregleri ile 2014-2018
Stratejik Planinda yer alan performans gostergeleri iligkilendirilmistir. Belge
kapsamindaki birimlerin genisletilmesiyle stratejik planda yer alan tiim performans
gostergeleri kalite glivencesi siirecleri ile iligkilendirilecektir. Ayrica 2017 yilinda
olusturulan Hedef Yonetim Plani, 2014-2018 Stratejik Plan1 ve Kalite Politikasi ile
iliskilendirilmistir. Universitemizde 2019-2023 Stratejik Plani ¢alismalarina 2017
Mart ayi itibariyla baslanmis olup, yeni stratejik planda iiniversitenin tiim siireglerini
kapsayan Olgiilebilir yeni performans gostergeleri belirlenecektir. Kalite Yonetim
Sistemi ¢alismalar1 kapsaminda Olgme, Analiz ve lyilestirme Prosediirii olusturulmus

olup etkin bir dlgme ve iyilestirme sistemi kurgulanmistir.
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e Danigmanlik sisteminin etkinliginin 6l¢iilmesi amaciyla 6grenci memnuniyet anketi
uygulanmakta ve degerlendirilmektedir.

(http://kalite.istanbul.edu.tr/tr/content/memnuniyet-anketleri/memnuniyet-anketleri).

e [SO 9001 Kalite caligmalari kapsaminda olusturulan tiim siire¢ ve dokiimanlarin
yonetimi Kalite Yonetim Otomasyon Sistemi (KALSIS) iizerinden yiiriitiilmektedir.
2017 yili sonuna kadar, performans gostergelerine ait veri girisi ve veri analizlerinin

de ayni sistem iizerinden yapilmasi hedeflenmektedir.

e Olgme, Analiz ve lyilestirme Prosediirii geregince, paydaslara uygulanan tiim anketler
3 ayda bir analiz edilmekte ve ilgili birimler ile iyilestirme plani olusturulmaktadir.

Iyilestirme ¢alismalarmin takibi Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilmaktadir.

e Universitemizde yapilan Ders ve Ogretim Eleman1 Memnuniyet Anketi ve Ogrenci
Memnuniyeti Anketi yoluyla G6grencilerin programlarin yiriitiilmesinde aktif rol
almalar1 tesvik edilmektedir. Ayrica, akademik kurullara 6grencilerin katilim

saglanmaktadir.

e istanbul Universitesi’ne ait Onlisans, Lisans Ol¢me ve Degerlendirme Esaslar1 2017
yili igerisinde revize edilerek uygulama, laboratuvar, proje vb. sinav dis1 faaliyetlere

de yer verilecektir.

e ISO 9001 ¢alismalar1 kapsaminda gergeklestirilen paydas memnuniyeti ve siireg
performans analizleri sonucunda ortaya cikan iyilestirme planlar1 dogrultusunda
tiniversitemiz yerleskelerinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin artirilmasi
hedeflenmektedir. Bu konuda yapilacak iyilestirmeler, 2019-2023 Stratejik Planinda

yer alan hedefleri de destekleyici nitelikte olacaktir.

e Egiticilerin Egitimi kapsamindaki faaliyetlerin 6grencilerin 6grenim kazanimlarin
saglamasiyla iliskilendirilmesi hususu 2019-2023 Stratejik Planinda degerlendirmeye

alinacaktir.
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o Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalart kapsaminda Personel Daire Bagkanligi’nin isleyisi
ile ilgili hizmet i¢i egitim etkinliginin dl¢iilmesi ve degerlendirilmesi ¢caligmalar1 2017

yili igerisinde baslatilacaktir.

e 2017 yilinda tim akademik birimlerin dis paydaslar ile gergeklestirecegi
faaliyetlerinin Kalite Koordinatorligii kilavuzlugunda gergeklestirilmesine karar
verilmistir. D1s paydaslar ile yapilan tim etkinlik ve anketlerin duyurularinin Kalite

Koordinatorliigl tarafindan yapilmasi saglanacaktir.

e Kazanilan bilgi, beceri ve yetkinlikleri, programin O6grenci kazanimlar ile
iliskilendiren bir Basar1 Ol¢gme ve Degerlendirme Yontemi (BODY), hazirlik
caligmalar1 devam eden 2019-2023 Stratejik Plani ¢er¢evesinde degerlendirilecektir.

e Uluslararas1 protokol ve igbirligi faaliyetleri mevcut olup, etkinliginin Ol¢lilmesi ile

ilgili galismalara 2019-2023 Stratejik Planinda detayli bir bicimde yer verilecektir.

e Akademik Kayit Sistemi (AKSIS)’nde ogrencilerin 6gretim elemanlarini sistem
iizerinden degerlendirmeleri miimkiin hale getirilmis, Ogretim elemanlarinin,
Ogrencilerin tiim ders notlarin1 gorebilecek hale getirilmesi ve bu dogrultuda

danigmanlik hizmetinin daha etkin bir bigimde yiiriitiilmesine katki saglanmistir.

e Hazirlik ¢alismalart devam eden 2019-2023 Stratejik Plan ¢alismalar1 dogrultusunda
UYGAR Merkezlerinin daha etkin bi¢cimde isleyisinin saglanmasi planlanmaktadir.

e Ogrenci Isleri Sistemi ile AKSIS’in egitim programlarmin siirekli iyilestirme
siireclerinde kullanilmasimnin saglanmasi konusunda Bilgi Islem Daire Baskanligi

tarafindan calismalar siirdiiriilmektedir.

e Arastirma faaliyetlerinin izlenmesinde kullanilan 6l¢gme, degerlendirme ve iyilestirme
cevriminin kapatilmasinin saglanmasi, izleme faaliyetlerinin degerlendirilmesine
iliskin birimlere geri bildirimlerin verilmesi amaciyla 2019-2023 Stratejik Plani
dahilinde Bilgi Islem Daire Baskanligi, Kalite Koordinatérliigii ve Kalite Komisyonu

esliginde hazirlanacak yazilimla izlenerek degerlendirilecektir.
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e Arastirma faaliyetlerine katilan kisi sayisinin artirilmasi amaciyla TTM tarafindan
yilda dort kez farkindalik egitimi ve bilgilendirme toplantisi yapilmasimna karar
verilmistir. Ayrica, tim birimlerden gelen talepler dogrultusunda da ilgili toplant1 ve

egitimler gerceklestirilmektedir.

e Ust yonetim tarafindan, Akademik Yiikseltiime ve Atama Kriterleri, Kalite
Performans Kriterleri, Stratejik Hedefler ve Hedef Yonetim Planinin birbiriyle
uyumlu bir sekilde takip edilmesi amaciyla yazilim gelistirilmesi konusunda karar

alimmustir ve alt yapi ¢aligmalar stirdiiriilmektedir.

B. KALITE GUVENCESI SISTEMI
Misyon, Vizyon ve Hedefler

Istanbul Universitesi misyon, vizyon ve hedeflerine ulasmak igin bu degerleri kalite
politikas1 ile destekleyerek tim paydaslarina agik ve seffaf bir sekilde duyurmaktadir.
Sistematik olarak bu temel degerler, hedefler ve stratejiler 15181nda kendini daha iyiye tagimak
icin idari ve yonetim siire¢lerinde etkili bir kalite yonetim sistemi olusturulmus, egitim-
Ogretim, arastirma ve topluma hizmet siireclerinin olusturulmasina iliskin ¢aligmalar devam

etmektedir.

Istanbul Universitesi, 2014-2018 Stratejik Plani ile ge¢misten giiniimiize geldigi
noktayr ve nereye varmak istedigini belirlemistir. Kalite YoOnetim Sistemi g¢alismalari
kapsaminda oOl¢iilebilir performans gostergeleri, i¢c ve dis degerlendirmeler, paydas goriisleri
gibi birgok parametrenin etkili oldugu GSlgme yontemleri kullanilmaktadir. Bu ydntemler;
paydas memnuniyet anketleri, bildirim yonetim sistemi, siire¢ performans sistemi, i¢ tetkik, i¢
denetim, stratejik ama¢ ve hedeflerin Ol¢imii, kamu i¢ kontrol o6l¢iimleri seklinde

uygulanmaktadir.
Siirec Iyilestirme
Istanbul Universitesi gelecege yonelik siireclerini, tim 6lgme ve degerlendirme

yontemlerini kullanarak Ek-7’de yer alan girdiler ve iyilestirme teknikleri dogrultusunda

uygulanmakta ve stirekliligini saglamaktadir.
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Ayrica siireg performans analizleri ve paydas memnuniyet anketlerine ait analizler sonucunda
memnuniyetsizlik olusturan, kurum aidiyet diizeyini diistiren, verilmek istenilen hizmeti daha
iyi verilmesini engelleyen unsurlar ortaya ¢ikarilarak iyilestirilmesi gereken alanlar
belirlenmektedir. Ayni zamanda kurum planlarin1 hazirlarken ve siireclerini gelecege yonelik
sekilde revize ederken birimin giiclii yonleri ile de8isen ve gelisen diinyadaki firsatlar1 goz

Oniinde bulundurmaktadirlar.

Akreditasyon ve Sistem Standartlar1 Yonetimi

Kiiresellesme ile ortaya ¢ikan bilgi toplumu gecis siirecine dahil olabilmenin bir
geregi olarak, temel islevi egitim-0gretim ve arastirma yapmak olan yiiksekdgretim kurumlari
kendini stirekli yenilemeli ve degisime agik olmalidir. Bu nedenle ¢agdas egitimi uygulamak ve
devamini saglamak i¢in en Onemli araglardan biri ulusal ve uluslararasi alanda egitim
programlarinin  belli araliklarla degerlendirildigi akreditasyon calismalaridir. (Kurum i¢
Degerlendirme Raporu, 2016: 13 https://goo.gl/eT5uYr).

Istanbul Universitesi Kalite Koordinatdrliigii, egitim-6gretim birimlerinin kendi
alanlar1 ile ilgili akreditasyon kurum/kuruluslarinin talep ettigi bilgileri i¢eren akreditasyon
dosyalarin1  goriiserek ¢alismalarin  tamamlanma seviyesine gore ilgili akreditasyon

kurulusuna basvurmalarinda kilavuzluk etmektedir.

Istanbul Universitesi biinyesinde akredite olan birimler Ek-8’de, Kalite Y®&netim

Sistemi belgesine sahip birimler Ek-9’da sunulmaktadir.

Istanbul Universitesi Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilen idari ve destek
stireclerinin ISO 9001 belgelendirme ¢alismalar1 kapsaminda, standart maddelerine uygun bir
bi¢imde is ve isleyis ile ilgili olarak siire¢ yonetim sistemi, dokiiman sistemi, 6l¢gme, analiz ve
tyilestirme sistemi olusturulmustur. Bu dogrultuda iiniversitemizdeki isleyise dayanarak tist
siirecler, ana ve alt siiregler belirlenmistir. idari ve destek siireclere ait kontrol kriterleri,
performans gostergeleri, hedefler, amaclar ve siirecler arasi etkilesimler belirlenmistir.
Universitemizde olusturulan dokiiman sistemine ait dokiiman hiyerarsisi Ek-10’da

gosterilmektedir.
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Dis Degerlendirme

Istanbul Universitesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gerceklestirilen
Kurumsal Dig Degerlendirme i¢in 2016 yilinda goniillii olarak bagvuruda bulunmus ve 14-17
Subat 2017 tarihlerinde s6z konusu degerlendirme tamamlanmistir. Yiiksekogretim Kalite
Kurulunca gérevlendirilen Degerlendirme Takimi Kaptani1 Prof. Dr. Ustiin Ergiider ve iiyeler
Prof. Dr. Erdal Emel, Prof. Dr. Mehmet Baris Ozerdem, Prof. Dr. Sultan Tasci, Dog. Dr.
Yiicel Ozmen, Oznur Oguzoglu tarafindan gerceklestirilen Dis Degerlendirmeye ait taslak
rapor dogrultusunda iyilestirmeye agik alanlar belirlenmis ve faaliyetler ongorilmiistiir.
Planlanan iyilestirme caligmalar1 “Kurum Hakkinda Bilgiler” béliimiindeki “Iyilestirmeye

Yonelik Calismalar” basliginda yer almaktadir.

Misyon, Vizyon, Stratejik Hedefler ve Performans Gaostergelerinin
Belirlenmesi

Istanbul Universitesi misyon, vizyon, stratejik hedefleri belirlerken giiclii yonlerinden
yararlanarak ayni zamanda gelisim firsatlar1 da dikkate alinmistir. Ayrica, ilgili hedeflere
ulagmak icin faaliyetler 6ngdriilmiis, ama¢ ve hedeflere ulasildiginin takibi ve teyidi i¢in
kurumsal performans gostergeleri belirlenmigtir. 2014-2018 Stratejik Planinin olusturulmasi
caligmalarinda tniversitenin paydaglarini temsil eden c¢alisma grubu, Nominal Grup

Teknigi’nden faydalanmgtir.

Kurumsal Performans Yonetimi

Istanbul Universitesi kurumsal performans yonetimi, 2014-2018 Stratejik Plan
dahilinde olusturulan gostergelerin Ol¢lilmesi ve idari birimlerin 1 yil boyunca yaptiklar
faaliyetlerin  sayisal  verilerle  desteklendigi  Idare  Faaliyet Raporu  yoluyla
gerceklestirilmektedir. Kurumsal performansin Stratejik Plan ve Idare Faaliyet Raporlart
yoluyla Olgiilmesinin yaninda ISO 9001 kapsaminda birim bazli performans 6l¢iimii Kalite
Koordinatorliigii tarafindan yapilmaktadir. Birimler tarafindan, alt siire¢ ve faaliyetleri

incelenerek performans gostergeleri belirlenmistir.
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Ayrica, Istanbul Universitesi’ne bagli birimlerin hizmet kalitesinin hizmet alanlar tarafindan
degerlendirilmesini saglamak ve bu degerlendirmelerin sonuglarini performans gostergesi
olarak kullanmak amaciyla ilgili birimin talebi dogrultusunda anketler hazirlanmis ve
uygulanmaktadir. Bununla birlikte performans sonuglarinin hedefe ulasma durumunun
belirlenmesi amaciyla, her takvim yil1 baginda ilgili yilin performans gostergelerine ait hedefler
Kalite Koordinatorliigii tarafindan ilgili birimlerden talep edilerek yillik ve tiger aylik olarak
belirlenmektedir. Belirlenen hedefler Ust Yonetim onayimna sunularak aynen veya degistirilerek
kabul edilmektedir. ilgili birimler tarafindan gonderilen veriler ile anket verileri, performans
gostergelerine dontistiiriilmekte ve analiz edilmektedir. Yapilan analizler ilgili birimlere
raporlanmaktadir. Ayrica, yilda en az bir kez yapilan Yonetimin Gozden Gegirmesi
toplantilarinda elde edilen performans sonuglart degerlendirilerek gerekli iyilestirme

caligmalar1 baslatilmaktadir.

Kalite Komisyonu Uyeleri

Istanbul Universitesi Kalite Komisyonu iiyeleri, Yiiksekdgretim Kurulu Baskanliginca
23.07.2015 tarth ve 29423 sayii Resmi Gazetede yayimlanarak yiriirliige giren
“Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi” uyarinca ayni fakiilte, enstitii, yliksekokul,
meslek yiiksekokulu ve birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak {izere senato
tarafindan secilerek gorevine baslamustir. Istanbul Universitesi Kalite Koordinatorii olarak
Prof. Dr. Naci Tolga SARUC ve Kalite Koordinatdr Yardimcilar1 olarak Dog. Dr. Eray
YURTSEVEN, Yrd. Dog. Dr. Selguk Bora CAVUSOGLU ve Yrd. Dog. Dr. Cigdem Borke
TUNALI gorevlendirilmis olup, Kalite Komisyonu Uyelerimiz kurumumuzun internet

sayfasinda kamuoyu ile paylasilmistir.
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Tablo 1: istanbul Universitesi Kalite Komisyonu

Komisyon Uyesi

Prof. Dr. Mahmut AK

Prof. Dr. Sedat MURAT

Prof. Dr. Naci Tolga SARUC

Prof. Dr. Aysegiil KOMSUOGLU

Prof. Dr. Umit Dilber MUTLU DEMIREL
Prof. Dr. Halim iISSEVER

Prof. Dr. Kii¢iik Hiiseyin KOC

Prof. Aygiil GUNALTAY

Dog. Dr. Eray YURTSEVEN

Dog. Dr. Bilge DONUK

Dog. Dr. Yeser Yesim OZER YURUR
Dog. Dr. Sema AKMAN

Yrd. Dog. Dr. Metin TUNC

Yrd. Dog. Dr. Selcuk Bora CAVUSOGLU
Yrd. Dog. Dr. Cigdem Borke TUNALI
Metin KUCUK

Abdullah ATES

Bilgin HAFIZMEHMETOGLU

Abubekir KAYMAZ

Seda OZVAR

Gorevi

Rektor

Rektor Yardimcisi

Kalite Koordinatdrii

Egitim Koordinatori

Istanbul T1p Fakiiltesi Dekan Yardimcisi
Déner Sermaye Isletme Miidiirii

Orman Fakiiltesi Ogretim Uyesi

Devlet Konservatuvart Miidiiri

Saglik Bilimleri Enstitiisii Miidiir Yardimcist
Spor Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Ogretim Uyesi
Farabi Koordinatorii

Edebiyat Fakiiltesi Ogretim Uyesi

Stratejik Arastirmalar Merkezi Midiir Yardimcist
Iktisat Fakiiltesi Ogretim Uyesi

Genel Sekreter

Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi
Personel Daire Baskanlig1

I¢ Denetci

Ogrenci Temsilcisi

Ic ve Dis Paydaslarin Kalite Giivence Sistemine Katilinm

Istanbul Universitesi’nde, i¢ ve dis paydaslarin Kalite Yonetim Sistemine katilimini

saglamak amaciyla Basm ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii (Basbakanlik Iletisim Merkezi,

Cumhurbaskanhig Iletisim Merkezi, Sosyal Medya, Istek Formu), Ogrenci Isleri Daire

Baskanlhig1 (Cagr1 Merkezi) ve Kalite Koordinatorliigi (KALSIS Istek Formu, Memnuniyet

Anketleri) kanallariyla gelen bildirimler,

kullanilmaktadir.

analiz edilerek 1iyilestirme c¢alismalarinda

Istanbul Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu - 04.05.2017



eOL Uy

~

16

< C. IS 7'44’
SS.L]S“@

7

¥ 1283 ¥

Bununla birlikte, kurum i¢ paydaslarina donemsel olarak c¢esitli Kalite YoOnetim Sistemi
egitimleri verilerek, kurum paydaslarinin kalite konusundaki farkindaligi artirilmaktadir.
Universitenin tiim birimlerinde Kalite Temsilcileri belirlenerek Kalite Koordinatorliigii ile
uyumlu bir sekilde ¢alismalar1 saglanmaktadir. Tiim bu faaliyetlerin, 2017 yili Subat ayinda
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gergeklestirilen Kurumsal Dis Degerlendirme

Siirecinde, kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesine destek oldugu belirtilmistir.

C. EGITIM - OGRETIM
Programlarin Tasarimi ve Onayl
Istanbul Universitesi programlarinin egitim amaglarinin belirlenmesi ve miifredatin
tasarimi sektor temsilcileri, fakiilte 6gretim elemanlari ile dogrudan goriisiilerek ve 6grenci geri

bildirimleri yoluyla gerceklestirilmektedir. Ayrica bir¢ok fakiilte, ulusal-uluslararasi

akreditasyon ¢aligmalar1 kapsaminda egitim amaglarini ve miifredatini gelistirmektedir.

Program yeterlilikleri, TYYC uyumu goz oniinde bulundurularak ve Bologna Siireci
hedeflerine yonelik olarak, sistemli bir sekilde bilgi paylasimi, taninma ve ulusal-uluslararasi
hareketliligi artirma amaclariyla d6grencilere yetkinlik kazandiracak sekilde belirlenmektedir.

Program yeterlilikleri ve ders 6grenme ¢iktilar1 AKSIS iizerinden iliskilendirilmektedir.

Istanbul Universitesi program onay siireci asamalari: Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
YOKiin Program A¢ma Olgiitleri dogrultusunda akademik birimlerden, sunulan program agma
tekliflerinin uygunlugunu kontrol eder. Uygun olan bagvurular Senato’ya iletilir ve Senatodan

olumlu gegen tekliflerin YOK tarafindan onaylanmasi ile tamamlanur.

Programlarin egitim amaglar1t ve kazanimlart kamuoyuna agik bir sekilde ilan

edilmekte olup, Egitim Bilgi Sistemi {izerinden yayilanmaktadir (http://ebs.istanbul.edu.tr/).
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Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Istanbul Universitesi’nin tiim birimlerinde 2007 yilinda Avrupa Kredi Transfer
Sistemi (AKTS) tablolar1 hazirlanmistir. Ogrenme ¢iktilar ile birlikte AKTS tablolar1 egitimde
yeniden yapilanma calismalari kapsaminda tekrar gozden gegirilmektedir (Kurum I¢

Degerlendirme Raporu, 2016: 20 https://goo.gl/eT5uYr). istanbul Universitesi’nin tiim

akademik birimlerinin ders icerik ve AKTS is yikii tablolarina belirtilen linkten ulagmak

mimkiinduir (http://ebs.istanbul.edu.tr/).

Ogrencilerin miifredata uygun olacak sekilde laboratuvar pratikleri, proje ¢alismalari,
saha uygulamalari, teknik geziler vb. faaliyetler ile programlarin yiiriitiilmesinde aktif rol
almalar1  tesvik  edilmektedir =~ (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 20
https.//goo.gl/eT5uYr).

Universitemizde uygulanmakta olan Basar1 Olgme ve Degerlendirme Yontemi

(BODY), hedeflenen ders 6grenme ciktilarina ulasilacak bigimde tasarlanmustir.

Istanbul Universitesi’nde dogru, adil ve tutarli bir degerlendirmenin saglanmasi gesitli
yonetmelikler ile giivence altina alinmaktadir. Ornegin; Ogrenci, sinavimn tekrar
degerlendirilmesi amaciyla notuna itiraz edebilmektedir. Bu durum istanbul Universitesi
Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Y&netmeligi’nin 27. maddesinde “Sinav Notuna Itiraz” ile
Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y&netmeliginin 28. maddesinde “Ders

Basar1 Degerlendirme Notlarina Itiraz” baslikli kisimlarinda agik olarak ifade edilmektedir.

“Istanbul Universitesi Mezuniyet kosullar1 ise, Istanbul Universitesi Onlisans ve
Lisans Egitim Ogretim Y&netmeligi’nin “Diploma” bashkli 31. ve Istanbul Universitesi
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi'nin 37. maddelerinde belirtilmistir (Kurum I¢

Degerlendirme Raporu, 2016: 21 https://goo.gl/eT5uYr)”.
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Ogrencinin derslere devamini veya smava girmesini engelleyen hakli ve gegerli
nedenlerin olusmas1 durumu; Istanbul Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim
Yonetmeliginin  29. maddesi ile Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Yénetmeligi'nin  19. maddesinde ve Istanbul Universitesi Ogrenci Hastalik Raporlari

Yénergesinde belirtilmistir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 21 https://goo.gl/eT5uYT).

Istanbul Universitesi'nin 6zel yaklasim gerektiren dgrenciler icin Egitimde Firsat
Esitligi Yonergesi kapsaminda bircok diizenlemesi bulunmaktadir. Ayrica, Gog Idaresi Istanbul
Il Miidiirliigii ile {iniversitemiz biinyesinde toplant1 yapilarak uluslararas1 &grencilere Gog
Idaresi Istanbul 1 Miidiirliigii tarafindan gorevlendirilen personelle vize, ikamet vb. konularda

yerinde hizmet verilmektedir.

Uluslararas1  6grenci-akademisyen heyetlerine kiiltiirel ve akademik amagh
faaliyetleriyle ilgili olarak iiniversitemiz imkanlar1 ¢ergevesinde iicretsiz hizmet verilmektedir
(Ulagim, barinma, yemek, kiiltiirel gezi vb.). Merkez Kiitiiphane biinyesinde bulunan Engelsiz
Bilgi Merkezi gorme engelli Ogrencilerin bilgiye erisimini saglamak amaciyla hizmet
vermektedir. Bu uygulamalarin yaninda, engelli 6grencilerimiz igin Istanbul Universitesi
Engelliler Uygulama ve Arastirma Merkezi (ENUYGAR) tarafindan diizenlemeler
yapilmaktadir (http://engelsiz.istanbul.edu.tr/). Universite igerisinde engelli 6grencilerin daha
rahat hareket etmelerini saglamak ve ihtiyaglarimi karsilamak amaciyla tekerlekli sandalye

platformlari, asansorler ve engelli tuvaletleri hizmete sunulmustur.

Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma

“Ogrencilerin kabulii ile ilgili tim siirecler yonetmelik ve ydnergelere gore
uygulanmaktadir. Ogrencilerin  kabulii islemlerinde kullanilan ydnetmelikler Istanbul
Universitesi Onlisans ve Lisans Yonetmeligi, Istanbul Universitesi Lisansiistii Egitim ve
Ogretim Yonetmeligi ve Meslek Yiiksekokullart ve Agikdgretim Onlisans Programi
Mezunlarinin Lisans Ogrenimlerine Devamlilign Hakkinda Y6netmelik ile Istanbul Universitesi

Yurtdisindan veya Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabulii Yénergesi’dir.

Istanbul Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu - 04.05.2017


https://goo.gl/eT5uYr)

< C. IS 7'44’

QUL Uy

=

/¢
SS.L]S“@

19

*14534 Z

Ogrencilerin bolim degisikligi veya bulundugu Universiteden baska bir Universiteye gegcis
yapmak istemesi ile ilgili olarak ise Istanbul Universitesi Kurum I¢i ve Kurumlar Aras1 Yatay
Gegis Esaslarina iliskin Yonerge cercevesinde islem yapilmaktadir (Kurum I¢ Degerlendirme

Raporu, 2016: 22 https://goo.gl/eT5uYT)”.

Yeni Ogrencilerin kayitli olduklar1 programa uyumlarinin saglanmasi amaciyla,
egitim-6gretimin bagladigr ilk gilin, 6grenimlerini stirdiirecekleri birimi (Fakiilte/Ylksekokul),
boliim/programini tanimasini saglayarak, uyum siirecini hizlandirmak amaciyla oryantasyon

egitimi diizenlenmektedir.

Basarilt 6grencinin kuruma aidiyetinin kazandirilmasi veya 6grencinin programdaki
akademik basarisinin tesvik edilmesi amaciyla Lisans Yerlestirme Sinavi’nda ilk 200'e girip
Istanbul Universitesi’ni tercih edip kayit yaptiran 6grencilere; 1 adet diziistii bilgisayar, egitim
ogretimi boyunca Ziya Giin Vakfi tarafindan burs, tcretsiz yemek ve barmma hizmeti
verilmektedir. Ihtiyact olup ilgili birime miiracaat eden dgrencilere; iicretsiz yemek, barnma
ve burs hizmeti verilmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 22-23
https://goo.gl/eT5uYTr).

“Ogrencilere yonelik akademik damigmanlik hizmetleri gergevesinde, iiniversiteye
kayit olan her 6grenci i¢in bir d6gretim iiyesi belirlenmektedir. Danigman 6gretim tiyesi, ders
se¢im ve onaylanma siirecinde aktif rol oynamaktadir” (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu,

2016: 23 https://goo.gl/eT5uYr).

Ogrenci hareketliligini tesvik etmek iizere Erasmus-Mevlana-ikili Coklu iliskiler
olarak 153  anlasma  mevcut olup, saymin  arttirilmast  hedeflenmektedir.

(http://mou.istanbul.edu.tr/?page_id=6407 Erisim Tarihi: 15.04.2017) Ayrica, lniversitemiz

BOLOGNA sistemi icerisinde olmasi nedeniyle degisim 6grencilerinin ders ve kredi taninma
islemi bu sistem cercevesinde gergeklestirilmektedir. Diploma denkligi ile ilgili islemler 2547
sayili  Yiiksekogretim Kanunu c¢ercevesinde Yiiksekogretim Kurulu Bagkanliginca

gergeklestirilmektedir.
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Egitim - Ogretim Kadrosu
Egitim Ogretim siirecinin etkin sekilde yiiriitiilmesinde; birimlerin talepleri Egitim
Ogretim program agma kriterleri dogrultusunda ogrenci sayist dikkate almarak Ogretim

eleman1 atamasi  yapilmaktadir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 22

https://go0.gl/eT5uYT)”. Istanbul Universitesi’ne ait toplam akademik personel ve &grenci
sayllar1 Ek-11°de verilmistir. 2016-2017 egitim-6gretim yili verilerine gore ogretim iiyesi
basina diisen grenci sayist 35°tir (Orgiin + 2. Ogretim) Istanbul Universitesine ait dgretim
elemanlar1 akademik ¢alisma verilerine Ek-12"de, ulusal ve uluslararasi dergilerde yer alan atif
sayilarina Ek-13’de yer verilmistir. Ayrica, Istanbul Universitesi, 20 Nisan 2016 tarihinde 5.
Tiirk Patent Odiilleri’nde “En Fazla Patent Basvurusu Yapan Universite” ddiiliinii almaya hak
kazanmigtir. Ek-14’de 2016 yilinda istanbul Universitesi ile diger iiniversitelerin patent

bagvuru sayilar1 verilmektedir.

Egitim Ogretim kadrosunun siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi icin; birimlerin
ihtiyact dogrultusunda 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun ilgili maddeleri/ilgili
yonetmelikler ve Istanbul Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atama Yonergesi uyarinca

islemler yapilmaktadir (http://personel.istanbul.edu.tr/?page id=9538). Ayrica,

tiniversitemizde ders vermek iizere gorevlendirilecek ogretim elemanlari, TYYC ile uyumu
gbz Oniinde bulundurularak, ilgili fakiiltenin teklifi ve Universite Yonetim Kurulu karar1 ile
gerceklestirilir. Fakiiltede ders vermek iizere 6gretim eleman1 se¢imi ve davet edilmesindeki

stire¢ 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 31. ve 40-a maddeleri uyarinca yiriitilmektedir.

Istanbul Universitesi egitim-dgretim kadrosunun mesleki gelisimlerinin siirdiiriilmesi
ve Ogretim becerilerinin iyilestirilmesi igin BAP, Istanbul Universitesi Kariyer Gelistirme
Merkezi (KAGEM) vb. birimleri araciligi ile sunulan olanaklardan faydalanmaktadir. Bu
olanaklarin disinda fakiilte 6lgme degerlendirme, proje hazirlama vs. gibi alanlarda 6gretim
iyelerinin taleplerine uygun bir sekilde gerek kendi Ogretim {iyelerinden olusturdugu
komisyonlar, gerekse gerekli goriilen durumlarda farkli kurumlardan destek talep ederek
egitim programi diizenleyebilmektedir. Ogretim iiyeleri ERASMUS Programu ile yurtdisinda

egitim alabilmekte ve ders verebilmektedir.
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Istanbul Universitesi egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslar AKSIS

iizerinden yapilan ‘Ders ve Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi araciligiyla dlgiilmektedir.

Egitim bileseni kapsamindaki hedeflere ulasmay1 saglayacak egitim-0gretim
kadrosunun nicelik olarak siirdiirebilirligi YOK iin program agma ve devam ettirme kriterleri
g0z Oniinde bulundurularak ve kurumun stratejik plant dogrultusunda giivence altina alinirken,
niteliksel parametre kurumun akademik yiikseltme kriterleri yonergesi dogrultusunda
degerlendirilmektedir. Ayrica, performansa dayal1 ddiillendirme sistemi, ulusal ve uluslararasi
bilimsel etkinliklere verilen destekler, proje ve yaym destekleri gibi uygulamalarla da nicelik
ve nitelik olarak siirdiiriilebilirlik giivence altina alinmaktadir iiniversitemiz BAP birimi

tarafindan desteklenen projelerin birim bazindaki dagilimi Ek-15’te verilmistir.

Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

“Kurumda egitim-6gretimin etkinligini artiracak O6grenme ortamlart (derslik,
bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane, toplanti salonu, programin 6zelligine gore atdlye, klinik,
laboratuvar, tarim alanlari, miize, sergi alani, bireysel ¢alisma alani, vb.) yeterli ve uygun

donanima sahiptir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 25 https://goo.gl/eT5uYr)”.

Kurumda toplam 470 derslik, 99 amfi ve 636 laboratuvar 6grencilerin kullanimina
sunulmaktadir. istanbul Universitesi’nin paydaslarina sunulan toplam kapali alanm 1.171.564
m2dir. Kampiis igerinde kablosuz internet erisimi i¢in EDUROAM ile dgrencilerin ulusal ve
uluslararasi veri tabanlarina erisimleri saglanmaktadir.

Universitemizin mevcut kiitiiphane kaynaklarindan veya diger iiniversite ve arastirma
kiitiiphanelerine ait kaynaklardan paydaslarimiza bilgi hizmeti verilmektedir. Universitemiz

bilinyesinde, 2016 yilinda abonelik kapsaminda erisime agik olan veri taban1 sayis1 85’tir.

Istanbul Universitesi yeni teknolojilerin kullanilmasmi tesvik etmektedir. Bu
dogrultuda dersliklerde akilli tahta ve projeksiyon cihazlar1 bulunmaktadir. Google Classroom,
EDMODO gibi egitim platformlar1 ve AKSIS programlari kullaniimaktadir. Ayrica, Istanbul
Universitesi fakiiltelerinde, hizmet sunulan bilimsel alana gére birgok teknolojik iiriinden

faydalanilmaktadir.
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Istanbul Universitesi’nde 6grencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamalarina
yonelik olarak birgok ¢alisma yiiriitiilmektedir. Ornegin; farkli sektdrlerden gelen temsilciler
ile 6grencilerimizi bulusturan kariyer giinleri etkinlikleri, yurt disindan gelen katilimcilar ile
birlikte yiiriitilen yurt dis1 egitim etkinlikleri, staj bilgilendirme egitimleri, kisisel gelisim
egitimleri, pratik yabanci dil konusma egitimleri, i gezileri, uzmanlarla sohbet etkinlikleri,

kariyer danismanlig1 gibi birgok faaliyet gerceklestirilmektedir.

Ogrencilerin staj ve is yeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmelerini gerektiren

programlar i¢in kurum dis1 destek bilesenleri KAGEM tarafindan saglanmaktadir.

“Istanbul Universitesi dgrencilerine psikolojik rehberlik, saglik hizmeti gibi destek
hizmetlerin sunulmasi amaciyla Rehberlik Danigmanlik ve Sosyal Destek Birimimiz ve
Mediko Sosyal Merkezi faaliyet gostermektedir. Ayrica Mediko Sosyal Merkezinde, dahiliye,
dis, gbz, kulak burun bogaz, kadin dogum, dermatoloji, ¢ocuk hastaliklari, fizik tedavi
rehabilitasyonun yan1 sira rontgen ve laboratuvar hizmetleri de verilmektedir (Kurum I¢
Degerlendirme Raporu, 2016: 29 https://goo.gl/eT5uYr)”.

Istanbul Universitesi’nde ogrencilerin kullanimina yonelik yurtlar ve kapasiteleri
hakkinda detayl1 bilgi Ek-16’de belirtilmistir. Ayrica, 23 Temmuz 2016 tarihinde, Olagantistii
Hal Kapsaminda Alman Tedbirlere Iliskin Kanun Hiikmiinde Kararname'yle kapatilan Fatih
Universitesi ve Murat Hiidavendigar Universitesi'nden Universitemize devir olan Hadimkdy
Kampiisii’nde yer alan 15 Temmuz Sehitleri Ogrenci Yurdu ve Bahgelievler Kampiisiinde yer
alan Omer HALISDEMIR Ogrenci Yurdu 2016 Kasim ayi itibari ile hizmete girmistir. Yurt
imkanlarinin yaninda grencilerin kullanimina yonelik tesisler hakkinda detayl bilgi Ek-17"de

ve yemek salonlar1 Ek-18’de verilmistir.

Ogrenci gelisimine yonelik olarak sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
desteklenmektedir. Ornegin; iiniversitemiz Sporcularina Spor Birligi Miidiirliigiine bagl spor
dallarinda, ulusal ve uluslararas1 organizasyonlarda destek verilmektedir. Ogrenci kuliiplerine
teknik gezi ve bilimsel faaliyetlerde tasit, brosiir, kostiim vb. imkanlar saglanmaktadir. Ogrenci

kuliiplerine ait kuliip iiye sayist ve kuliip sayis1 bilgileri Ek- 19°da verilmistir.
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Istanbul Universitesi biinyesindeki Fakiilte, Yiiksek Okul ve Mensuplarini Spor
ortaminda karsilastirmay1 ve kaynastirmayi hedefleyen Spor S6leni’nin 2016 yilinda 37 ncisi
gergeklestirilmistir.  Otuz yedinci Spor Solenimize 1590 sporcu katilmistir. Ayrica
Universitemiz 2016 yilinda toplamda 30 bransta 662 sporcu ogrenci ile miisabaka ve

turnuvalara katilmistir.

“Istanbul Universitesi'nde 6zel yaklasim gerektiren &grencilere, yeterli ve kolay
ulasilabilir 6grenme imkanlarmin  saglanmasi amaciyla, Engelli Ogrenci Birimi
Koordinatérliigii  kurulmustur. Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigii, ENUYGAR
Merkezine bagli olarak calisan 2003 yilinda kurulmus, Istanbul Universitesi’nde grenim
goren ve herhangi bir engeli nedeniyle 6zel gereksinimi olan 6grencilerin iliniversitedeki
olanaklara ve hizmetlere esit erisimlerini kolay ulasilir bir sekilde saglamaya ve gelisimlerini
destekleyen bir ortam olusturmaya yonelik ¢alismalar yaparak hizmet vermektedir (Kurum I¢
Degerlendirme Raporu, 2016: 30 https://goo.gl/eT5uYr)”.

Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii, 6zel yaklasim gerektiren dgrencilere; her
egitim ve dgretim doénemi basinda Universite Rektoriiniin mektubunu Engelli Ogrenci Birimi
Brosiiriinii ve "Istanbul Universitesi Ozel Gereksinimli Ogrenciler i¢in Egitimde Firsat Esitligi
Uygulamali El Kitabim" géndermektedir. Engelli Ogrenci Birim Koordinatérii, Istanbul
Universitesi Engelli Ogrenci Birim ofislerinde dgrenciyi karsilayip, alabilecegi tiim hizmetler
hakkinda bilgilendirmektedir. Ozel gereksinimleri dogrultusunda 6grenciye hizmetlerin
sunulmasi, ders ve sinav uygulamalarinin 6zel gereksinimli 6grenci ihtiyaglart dogrultusunda
gergeklestirilmesi konusunda akademik danigsmanlar ve Engelsiz Bilgi Merkezi ile ortak
caligmalar yapilmaktadir. Engelsiz Bilgi Merkezi 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere;
iiniversite yasamina uyumunu arttiracak egitsel, kiiltiirel ve sosyal etkinlikler diizenler.
Oryantasyon ¢aligmalar1 yapmakta Ve burs destegi saglamaktadir. Istanbul Universitesi Kariyer
Gelistirme Merkezi ile iletisim iginde, Ogrencileri staj ve is olanaklar1 konusunda
desteklenmektedir. Universitemiz biinyesinde staj yapan 28.364 6grencimize 223.526,80 TL,
kismi zamanl ¢aligan 8.738 6grencimize 3.331.437,81 TL maddi destek saglanmistir. Engelsiz
Bilgi Merkezi tarafindan 2012-2016 yillar1 arasinda yapilan faaliyetler Ek-20’de gosterilmistir.
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Istanbul Universitesi'nde sunulan hizmetlerin kalitesi, Kalite Koordinatdrliigii ve
akredite birimler basta olmak {izere Universitenin diger birimlerinde memnuniyet anketleri
yoluyla 6l¢iilmektedir. Kalite Koordinatorligii tarafindan mevcut durumda yiiriitiilen anketler
Ek-21’de mevcuttur. Idari birimlere ait hizmet kalitesini dlgen anketlerin yaninda AKSIS
iizerinden “Ders ve Ogretim Elemani Memnuniyet Anketi” uygulanmaktadir. Ayrica,
Universite sosyal medya platformu olan ”Amfi Istanbul” i{izerinden Istanbul Universitesi
“Mezun Memnuniyet Anketi” ve Kalite Koordinatorliigi web sayfasi iizerinden “Ogrenci

Memnuniyet Anketi” uygulanmaktadir.

Kalite Koordinatorliigii tarafindan ISO 9001 kapsaminda siire¢ performans sistemi
gelistirilmistir. Belgelendirme kapsamindaki birimlere ait performans gostergeleri belirlenmis
ve li¢ ayda bir Olclilmektedir. Bu gostergelere ait sonuglarla yillik hedef karsilastirmasi
yapilmaktadir. Performans sonugclari I¢ Tetkik ve Yénetimin Gézden Gegirmesi toplantilarinda

ilgili birimler ve {ist yonetimle goriisiilerek iyilestirmeye yonelik kararlar alinmaktadir.

Programlarin Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi

Istanbul Universitesi’nde i¢ ve dis paydaslarin programin gdzden gegirilmesi ve
giincellenmesi siirecine katilimi memnuniyet anketleri ve geri bildirimler yoluyla
saglanmaktadir. Ayrica, akademik birimlerimizde belirli donemlerde dis paydas katkilariyla
programlarin gozden gecirilmesi saglanmaktadir. Faaliyetlere katilan paydaslar egitim amacina
hizmet edecek sekilde 6zel ve kamu sektoriinden segilmektedir. Paydas se¢iminde ilgili
alandaki adayin temsil giicii, deneyimi dikkate alinmaktadir. Paydaslar karar verme siirecinin,
oneri gelistirme ve vyapilan uygulamalart degerlendirme siireclerine katilmaktadirlar.
Degerlendirme sonuglar1 her akademik takvim yili sonunda, boliim kurullari, b6liim akademik
kurullar, fakiilte kurullar1 ve yonetim kurullar tarafindan programin giincellenmesi ve siirekli
iyilestirilmesi igin kullanilmaktadir. lyilestirmeler tiim paydas katki ve goriisleri
degerlendirilerek, degisen ve gelisen mezun yetkinlik ihtiyaglar1 dogrultusunda

uygulanmaktadir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

“Istanbul Universitesi’nin arastirma stratejisi, Universite Senatosu, Universite
Yonetimi, iiniversite Kalite Koordinatorliigii, Universite Strateji Planlama Kurulu ve
birimlerde ilgili st yoneticiler tarafindan 2014-2018 Stratejik Plan1 ¢ergevesinde
belirlenmistir. (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 32 https://goo.qgl/eT5uYr)”.

Universitenin arastirma  stratejisi  “Bilimsel Calismalarin  Gelistirilmesi” stratejik alam
icerisinde incelenmektedir. lgili stratejik alan asagidaki amag ve hedefleri icermektedir.
Bunlar:

e  Amagc 1: istanbul Universitesi AR-GE ve Yenilikci Arastirma Politikasini
Gerceklestirmek

- Hedef 1: Ulusal ve Uluslararas1 Arastirma Kaynaklarindan Daha Fazla ve Etkin Bi¢cimde
Yararlanmak

- Hedef 2: Oncelikli Arastirma Alanlarini ilgili Birimlerle Is Birligi I¢erisinde Giincellemek
ve Yiriitmek

- Hedef 3: Teknokent’i Daha da Biiyiiterek Uluslararasi Bir AR-GE Ussii Konumuna
Getirmek

- Hedef 4: Universitenin Patent Sayisinin 5 Y1l Igerisinde 14’ten 50’ye Cikarmak

) Amac 2: Arastirma ve Arastirmaci Altyapisini Gelistirmek

- Hedef 1: Aragtirmacilarin Arastirma Teknikleri Konusunda Egitimini Saglamak
- Hedef 2: Birimlerdeki Arastirma Altyapisini Gelistirmek

e  Amac 3: Universitemizde Uretilen ve Uluslararasi Endeksler Kapsamina Giren

Yavin Sayisini Arttirmak

- Hedef 1: Elektronik Dergi Sistemini Giiglendirmek
- Hedef2: Arastirma ve Yayin Kalitesini Gelistirmek (2014-2018 Stratejik Plani).

Istanbul Universitesi’nin arastirma stratejisi ¢ok boyutlu olarak farkli alanlarda
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK) 1000 projesi kapsaminda 6ncelikli alanlar belirlenmistir. Bu alanlarda mevcut
bilgi ve alt yapilarla iilke onceliklerine ve ekonomiye de destek saglayacak sekilde projeler

yapilarak hem geligsme saglamak hem de katma deger yaratmak hedeflenmektedir.
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Oncelikli alanlar: Biyoteknoloji, Deneysel Tip ve Klinik Ilag Arastirmalaridir. Istanbul
Universitesi’nde Bilimsel Arastirma Projeleri Yiiriitiicii Sekreterligi tarafindan kurum igi
arastirma gelistirme faaliyetleri, Teknoloji Transfer Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan Dis Kaynakli projeler ve AB ve Uluslararasi Projeler birimi tarafindan yurtdis
kaynakli projeler takip edilip, liniversiteye kazandirma ve yonetme islevi yiiriitiilmektedir. Bu
konuda Istanbul Universitesi’nin kurum i¢i projelerden daha fazla miktarda dis kaynakli
projeler alarak hem bilim camiasinda hem de ekonomik deger yaratma konusunda oncii bir

kurulus olma misyonu vardir.

Istanbul Universitesi’nde toplumsal éncelikler goz oniinde bulundurularak olusturulan
Rektorliige bagh 51, Fakiiltelere baghh 27 UYGAR Merkezi  bulunmaktadir

(http://www.istanbul.edu.tr/tr/content/akademik/merkezler). Ayrica oncelikli arastirma alanlari

kapsaminda, Biyoteknoloji alaninda hem Tip Fakiilteleri, hem de Fen Fakiiltesinde Biyoloji
Boliimii, Molekiiler Biyoloji ve Genetik Boliimii, Eczacilik Fakiiltesi, Mithendislik Fakiiltesi
Kimya Boliimii ile koordineli bir sekilde arastirma c¢aligmalar1 yapilmaktadir. Diger oncelikli
alanlarimizda da benzer koordinasyonlar s6z konusudur. Bunun yaninda, arastirmada 6ncelikli
alanlarda UYGAR merkezleri belirlenmistir. Deneysel Tip alaninda Aziz Sancar Deneysel Tip
UYGAR Merkezi, Klinik ila¢ Arastirmalar1 alaninda ila¢ Arastirmalart UYGAR Merkezi ve
bu her ii¢ alan1 da kapsayacak sekilde Klinik Arastirmalar Mitkkemmeliyet UYGAR Merkezi
mevcuttur. Ciktilar1 gerceklestirilen yonetim kurullart ve yillik degerlendirme toplantilar ile

izlenmektedir.

Istanbul Universitesi Rektorliigii’ne baghh 51 UYGAR Merkezi ile arastirma
faaliyetleri ve diger akademik faaliyetler arasinda etkilesim saglanmaktadir. Ornegin, Kadmn
Saglhigt UYGAR Merkezi ve Siirekli Egitim Merkezi gibi merkezlerin gerceklestirdigi
faaliyetler, topluma yasam boyu o6grenme ve farkindalik uyandirma gibi birgok katki

saglamaktadir.
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Ulusal ve uluslararasi isbirligi konusunda, TTM, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), AB
ve Uluslararasi Projeler Ofisi aktif olarak kurumlar arasi aragtirma faaliyetlerini takip ederek
ilgili akademisyenler ve boliimlerle eslestirme faaliyeti yapmaktadirlar. Yapilan ¢alismalarin
kayitlar1 yillik olarak TTM ve TTO tarafindan tutulmakta olup, gelistirme i¢in istatistiki

verilerden yararlanilmaktadir.

Istanbul Universitesi, arastirma stratejisi olarak disiplinler aras1 ve/veya ¢ok disiplinli
arastirma faaliyetlerini Cok Disiplinli Oncelikli Alan Arastirma Projeleri destegi ile
yiiriitmektedir. Bu kapsamdaki projelerin Istanbul Universitesi’nin en az ii¢ ayr1 merkezi
tarafindan yliriitiilme, ¢ok merkezli ve ¢ok disiplinli (aym fakiiltenin farkli anabilim dallar1,
farkli boliimleri veya farkli fakiiltelerin isbirlikleri ile hazirlanmalidir) olma kosulu vardir.
Ancak bolim ve fakiilteler arasi igbirlikleri ile olusturulan projeler oncelikli olarak tercih

edilmektedir.

Istanbul Universitesi’nde yerel, bolgesel, ulusal kalkinma hedefleri ile arastirma
stratejisi arasindaki bag stratejik planin olusturulma evresinde kurulmustur. Bolgesel
kalkinmaya katki yapilmasi amaciyla Istanbul Kalkinma Ajansi (ISTKA)’ndan alinan projeler,
belediyeler ve diger sivil toplum kuruluslar ile birlikte toplanmistir. Bu ¢ercevede girisimciligi
artirmak adina ENTERTECH biinyesinde ekosistemin tiim halkalar1 olusturulmustur. Istanbul
Universitesi yeni girisimcilerin kendi islerini kurarak biiyiimeleri i¢in danigsmanlik hizmetleri
vererek ekonomik deger iiretmeleri ve istihdama katki vermeleri saglanmaktadir. Gerek
TUBITAK gerekse Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayiyi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Bagkanlif1 desteklerinden yaralanmalarina yol gosterici olunmaktadir. Istanbul Universitesi
bilinyesinde ENTERTECH’te 94 adet firma yer almaktadir

(http://entertech.com.tr/tumfirmalar.html).

ISTKA 2014-2023 Istanbul Bolge Planinda &ncelikli alanlar, stratejiler ve hedefler
belirlenmistir. Istanbul Universitesi, ISTKA’nin Istanbul Bolge Planindaki hedeflerine net

olarak katki saglamakta, hedeflerini paralel olarak belirlemektedir. Ornegin;

- Gelisme Ekseni 2: Adil Paylasan, Kapsavici ve Ogrenen Toplum

Oncelikli Alan 1. Her Yas I¢in Yiiksek Standartlarda ve Yaratic1 Egitim
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Strateji 1. Egitimin Erisilebilirliginin ve Kalitesinin Artirilmasi

Hedef 1. Mezun Izleme Sistemleri Olusturulmasi ve Egitim Sistemine Katk1 Saglayacak Geri
Bildirim Mekanizmalar1 ile Egitim Kalitesinin Artirilmas1 (2014-2023 istanbul Bolge Plani;
Oncelik Alanlari, Stratejiler ve Hedefler).

Istanbul Universitesi etkin mezun takip sistemini kurmayz stratejik hedef olarak belirlemis, bu
kapsamda Amfi Istanbul platformunu kurmustur. Bu platformun olusturulmasi 2016 Kurum Dis

Degerlendirme Raporu’nda da olumlu geri bildirim alinmastir.

- Gelisme Ekseni 2: Adil Paylasan, Kapsavici ve Ogrenen Toplum

Oncelikli Alan 1: Her Yas I¢in Yiiksek Standartlarda ve Yaratict Egitim
Strateji 4. Hayat Boyu Ogrenme Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi ve Erisilebilirliginin Artirilmast

Hedef 5. Hayat Boyu Ogrenmenin Uzaktan Ogrenme ve Bilgi Iletisim Teknolojileri Yoluyla
Yayginlastirilmasi(2014-2023 Istanbul Bolge Plani; Oncelik Alanlari, Stratejiler ve Hedefler).

Istanbul Universitesi Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi’nde giincel bilgi ve iletisgim
teknolojileri kullanilarak hayat boyu 6grenme olanaklari sunulmakta ve yayginlastirilmaktadir.
Mayis 2016 itibariyle 127.227 ogrencisi bulunmakta, hayat boyu Ogrenmeye katki

saglamaktadir.

Istanbul Universitesi'nde arastirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili olarak etik
komisyonlar olusturulmus olup (Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu,
Istanbul Tip Fakiiltesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu, Hayvan Deneyleri Yerel Etik Kurulu,
Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalart Etik Kurulu, Dis Hekimligi Fakiiltesi Klinik
Aragtirmalar Etik Kurulu, Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Kurulu,
Fen ve Miihendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu, Saglik Bilimleri

Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu) aktif olarak faaliyet gostermektedir.
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Universitemizde arastirma ¢iktilar1 Rektorliilk ve BAP diizeyinde diillendirilmekte
ve tesvik edilmektedir. BAP’da yayinlara 6zel yayin destek projesi kapsaminda destek
verilmektedir. Arastirmacilarin ¢alismalarina devam edebilmeleri i¢in bu destek tatmin edici
diizeydedir. Patentlerin tiim masraflar iiniversite tarafindan karsilanmaktadir. Arastirmalarin
ciktilar1 (proje raporu, yayin, patent vb.) her yil geleneksel olarak diizenlenen Bilim ve Sanat
Solen etkinliklerinde plaket verilerek oOdiillendirilmektedirler. Ayrica arastirma firsatlart ile
ilgili kurum ic¢i bilgi paylasimmni TTO mail yolu ile arastirmacilara bildirmektedir.
Universitenin AVESIS yoluyla da bilgi paylasimi yapilarak, gerek mail gerekse web sitesi

iizerinden proje bagvurulari ile ilgili tiim duyurular1 ger¢eklestirmektedir.

Istanbul Universitesi'nde verilen doktora derecelerinin ¢esitliligi ve doktora
ogrencilerinin yurtici ve yurtdist tiniversitelerde 6gretim gorevlisi olarak ise baglama oranlari,
doktora derecesi ile akademik ortamda is bulan 6grenci orani gibi bilgilerin elde edilebilmesi

icin gerekli olan mezun takip sisteminin ¢alismalarina devam edilmektedir.

Istanbul Universitesi biinyesinde arastirma faaliyetlerini desteklemek iizere ileri
diizeyde analizler ger¢eklestiren Merkez Laboratuvari bulunmaktadir. Bu laboratuvar gerek
iiniversite  akademisyenlerine gerekse sanayiye yoOnelik c¢alismalar ve analizler

gerceklestirmektedir.

Istanbul Universitesi’nde arastirma oncelikleri kapsaminda arastirma faaliyetlerinin
nitelik olarak giivence altina alinmasi, BAP desteklerinden yararlanan akademisyenlerin yayin
ciktilarinin takip edilmesi, calismalarini etki faktorii yiiksek dergilerde yayimna doniistiiren
aragtirmacilarin ~ Oncelikli olarak desteklenmesi ve projeleri yayina donistiirmeyen

arastirmacilarin da iki yil siire ile BAP desteklerinden yararlanamamasi ile saglanmaktadir.

Arastirma faaliyetlerinin nicelik olarak giivence altina alinmas ise tiim doner sermaye
gelirlerinin % 10’unun BAP’a gelir olarak aktarilmasi ve dis kaynakli projeler konusunda TTO

ve TMM tarafindan destek verilmesiyle saglanmaktadir.
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Arastirma Kaynaklari

Istanbul Universitesi fiziki/teknik altyapisini ve mali kaynaklarini, arastirma
oncelikleri kapsamindaki faaliyetleri gercgeklestirecek sekilde planlamaktadir. Kurum igi
kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisi, BAP birimi araciligiyla desteklenmektedir.

Ihtiyaglar ve geri doniisler cergevesinde bu kriterler her yil gozden gegirilmektedir.

“Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanununa gore, doner sermaye isletmelerinden elde edilen her tiirlii gayri safi
gelirin %10’undan az olmamak iizere arastirma faaliyetlerine kaynak aktarilmaktadir (Kurum

I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 37 https://goo.gl/eT5uYr)”.

Istanbul Universitesi tarafindan verilen arastirma desteklerinin biitce dagilimi, proje
tirli, arastirma alani, Oncelikli alanlar ve teknik alt yapi gelistirme projeleri gozetilerek

yapilmaktadir.

“Istanbul Universitesi, kaynaklarm etkin/verimli kullanim1 saglamak ve ilave kaynak
temin edilebilmesi adina i¢/dis paydaslarla isbirligini ve kurum disindan kaynak teminini
tesvik etmek amaciyla “Kurum Dis1 Ortak Katilimli Arastirma Projesi” destegi vermektedir.
Kurumumuzun stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, INVENTIST ve Gelecegin Ug¢ Boyutlu

Harikalar1 ismindeki projeleri yiiriitiilmektedir.

Istanbul Universitesi, aragtirma faaliyetlerinin etik kurallara uygun olarak yiiriitiilmesi
ve “‘Fikri Smai ve Miilki Haklarin Korunmasi’’ icin faaliyet gosteren TTO {izerinden

patentleme, ticarilestirme siire¢lerinin danigmanlhiini yapmaktadir.

“Istanbul Universitesi'nde, arastirma bileseni ile ilgili hedefleri kapsaminda ihtiyag
duyulan kaynaklarin (fiziki/teknik altyapi, mali kaynaklar) siirdiirilmesini, mevcut birim
demirbaglar1 ile doner sermaye gelirlerinden, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununun
58.maddesi uyarinca yapilan yasal kesintilerden saglanmaktadir. Bununla beraber 6zel sektor

yatirimlar1 ve kendi 6z sermayesini kullanarak siireglerin yonetimini saglamaktadar.
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Arastirma Kadrosu

“Istanbul Universitesi'nde goreve yeni baslayan ve ise atanan arastirma personelinin
yetkinligi 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun ilgili maddeleri ve Istanbul Universitesi
Akademik Yiikseltime ve Atama YoOnergesi uyarinca Olclilmekte ve glivence altina

alinmaktadir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 40 https://goo.gl/eT5uYr)”.

Ulusal ve uluslararasi1 alanlarda diizenlenen konferans, egitim, kongre ve bilimsel
caligmalar i¢in arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla maddi destek
verilmektedir. Istanbul Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi’nce desteklenen

projelerin tiir bazinda dagilimi1 Ek-22°de gosterilmektedir.

Aragtirma kadrosunun performanslart 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun ilgili
maddeleri, ilgili yonetmelik hiikiimleri ve Istanbul Universitesi Akademik Yiikseltilme ve

Atama Y0Onergesi uyarinca degerlendirilmektedir.

Istanbul Universitesi’nde arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulasmayi
saglayacak arastirma kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligi, performansa
dayal1 ddiillendirme sistemi, ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinliklere verilen destekler, proje

ve yayin destekleri gibi uygulamalarla giivence altina alinmaktadir.

Arastirma Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi
Istanbul Universitesi’nde lisansiistii programlarina yonelik bilgiler AKSIS ile kayit
altina alinmaktadir. Koklii doktora programlar1 sayesinde bolge ve iilke ekonomisine katki

saglanmaktadir.

Patentler, teknolojinin arastiritlmasini ve gelistirilmesini sagladigindan tiniversitelerin
ekonomiye katkisinda onemli bir yere sahiptir. Bu baglamda, Istanbul Universitesi 2016
yilinda en ¢ok patent basvurusu yapan iiniversite olmustur. Ayrica Istanbul Universitesi, 2016
yili itibariyle 115 adet patent ve 17 adet faydali modele sahiptir. Ek-14’te 2016 yili igin

Universitemiz ile diger Universitelerin patent bagvuru sayilar belirtilmektedir.
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Aragtirmalarin kalitesinin degerlendirilmesinde, arastirmacinin alaniyla ilgili nitelikli
olarak kabul gérmiis ve uluslararasi alan indekslerinde taranan veya Ulusal Akademik Ag ve
Bilgi Merkezi (ULAKBIM) veri tabaninda yer alan hakemli dergilerde yayin yapmasi
beklenmektedir. Ayrica Istanbul Universitesi'nde AVESIS iizerinden arastirmacilarin

akademik caligmalari izlenebilmektedir.

Istanbul ~ Universitesi’nde  arastirma  performansmin  kurumun  hedeflerine
ulagsmasindaki yeterliligi Kalite Koordinatorliigli, BAP ve vb. birimler tarafindan gozden
gecirilmektedir. Desteklenen projelerin sonuglarinin SCI, SCI-Exp. SSI, AHCI kapsamindaki
hakemli dergilerde yaymlanmis olmasi veya BAP birimi tarafindan ilan edilmis olan
ULAKBIM veri tabaninda ya da uluslararas1 alan endekslerindeki hakemli dergilerde en az bir
makale yayinlanmasi gerekmektedir. Yaymn yilikiimliiliigiinii yerine getirmeyen arastiricilarin

yeni bir proje almasi sistem tarafindan engellenmektedir.

D. YONETIM SIiISTEMI

Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

“Istanbul Universitesi; misyonu, vizyonu, stratejisi, politikas1 dogrultusunda,
kiiresellesen diinyanin degisen sartlarini dikkate alarak, paydas memnuniyetini esas alan
egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve topluma hizmet siireglerinde etkinligi ve verimliligi
stirekli 1yilestirmek, gelisimci ve rekabetci yenilikler yapabilmek ve siirdiiriilebilir basari i¢in,
Siireglerle Yonetim Modelini ayrica yerel ve bolgesel hedeflere ulasilabilmesi ve stratejik

alanlara verilen 6nem ile stratejik yonetim modelini benimsemistir.

ISO 9001 belgelendirme c¢alismalar1 kapsaminda Istanbul Universitesi’nin iistsiirecleri
“Yonetim Siiregleri, Idari ve Destek Siirecler, Egitim ve Ogretim Siireci, Arastirma-Gelistirme
Siireci, Topluma Hizmet ve Olgme, Analiz ve lyilestirme Siireci” olarak alt1 baslikta

toplanmistir. Ayrica bu iist silireclerin detaylarini olusturan ana ve alt siiregler belirlenmistir.
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Yonetim Siireci

Istanbul Universitesi’'nde Yonetim Siireci; Genel Sekreterlik, Rektorliik Ozel Kalem,
Kalite Yonetim, I¢ Denetim ana siireglerinden olusmaktadir. istanbul Universitesi’nde ydnetim
stireci gergeklestirilmesine iliskin esaslar ilgili yasal mevzuat sartlar1 da dikkate alinarak
belirlenmis ve dokiimante edilmistir.

idari ve Destek Siireci

Istanbul Universitesi’nde idari ve Destek Siireci; Doner Sermaye isletme Hizmeti,
Sosyal Tesisler Hizmeti, Personel Isleri Hizmeti, Saglik, Kiiltiir ve Spor Hizmetleri, Yapi Isleri
ve Teknik Hizmeti, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Hizmetleri, Idari ve Mali Isler Hizmeti,
Strateji Gelistirme Hizmeti, Bilgi islem Hizmeti, Basin ve Halkla iliskiler Hizmeti, Hukuk
Miisavirligi Hizmeti, Sivil Savunma Hizmeti, Yaz1 Isleri ve Genel Evrak Hizmeti, Ozel
Giivenlik ve Koruma Hizmeti ve Garaj Hizmeti ana siirecleri ve bu siireclerin alt siireclerinden
olusmaktadir. Istanbul Universitesi’nde Idari ve Destek Siireci gerceklestirilmesine iliskin

esaslar ilgili yasal mevzuat sartlar1 da dikkate alinarak belirlenmis ve dokiimante edilmistir.

Egitim ve Ogretim Siireci

“Istanbul Universitesi’nde Egitim ve Ogretim Siireci; Akademik Takvimin Olusturulmas,
Diploma Programi A¢ma-Kapama, Miifredatin, Ogretim Planlarmin Olusturulmas: ve Ilani,
On Lisans/ Lisans Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Tezli Yiiksek Lisans Egitim ve
Ogretimini Gergeklestirme, Tezsiz Yiiksek Lisans Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Orta
Ogretim Alan Ogretmenligi Tezsiz Yiiksek Lisans Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme,
Doktora Programi Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Sanatta Yeterlilik Programi Egitim ve
Ogretimini Gergeklestirme, Tipta Uzmanlik Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Yan Dal
Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Cift Ana Dal Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Yurt
Ici Ogrenci Degisimi, Uzaktan Egitim ve Ogretimini Gergeklestirme, Agik Egitim ve
Ogretimini  Gerceklestirme, Yabanct Dil Egitim ve Ogretimini Gerceklestirme alt
siireclerinden  olusmaktadir. Istanbul ~Universitesi'nde Egitim ve Ogretim Siireci
gergeklestirilmesine iligskin esaslar ilgili yasal mevzuat sartlar1 da dikkate alinarak belirlenmis

ve dokiimante edilme ¢alismalar1 devam etmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016:
43 https://goo.gl/eT5uYTr)”.
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Arastirma & Gelistirme Siireci

Istanbul Universitesi'nde Arastirma-Gelistirme Siireci; Bilimsel Arastirma/Proje,
Bilimsel Yaym Siireci, Ulusal ve Uluslararasi Toplantilara (kongre, konferans, panel, bilgi
soleni vb.) Katiim, UYGAR Merkezlerinin alt siireclerinden olusmaktadir. Istanbul
Universitesi’nde Arastirma-Gelistirme Siireci gerceklestirilmesine iliskin esaslar ilgili yasal
mevzuat sartlar1 da dikkate almarak belirlenmis ve dokiimante edilmistir (Kurum I¢

Degerlendirme Raporu, 2016: 43 https://goo.gl/eT5uYr)”.

Topluma Hizmet Siireci

Istanbul Universitesi’nde Topluma Hizmet Siireci; Damismanlik Hizmeti, Isbirligi (is
gruplari, sanayi, kamu ve sivil toplum kuruluslar1), Sosyal Sorumluluk Projeleri, Toplumun
Bilgilendirilme, Mezunlarla Isbirligi, Hayvan Hastanesi Hizmetleri alt siireclerinden
olusmaktadir. Istanbul Universitesi’nde Topluma Hizmet Siireci gerceklestirilmesine iliskin
esaslar ilgili yasal mevzuat sartlar1 da dikkate alinarak belirlenmis ve dokiimante edilme
calismalart  devam etmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 43

https://goo.gl/eT5uYTr)”.

Ol¢me Analiz ve Tyilestirme Siireci

Istanbul Universitesi'nde Olgme, Analiz ve Iyilestirme Siireci; Paydas Memnuniyeti
ve Bildirim Yonetimi, i¢ Tetkik, Siireclerin Izlenmesi ve Olgiilmesi, lyilestirmelerin Takibi
siireclerinden olusmaktadir. Istanbul Universitesi’nde Olgme, Analiz ve lyilestirme Siirecine
ait uygulamayi, ilgili yasal mevzuat sartlarin1 da dikkate alarak Kalite Koordinatorligi

yliriitmektedir.

“Istanbul Universitesi {ist yonetimi; ana siireg, alt siireg ve faaliyetlerin etkin ve
verimli yuriitiilebilmesi i¢in ilgili akademik ve idari personelin egitimi, bilgi ve becerilerini
dikkate alarak yasal mevzuata uygun gorevlendirmelerini gerceklestirir (Kurum I¢

Degerlendirme Raporu, 2016: 44-45 https://goo.gl/eT5uYTr)”.

“Kalite calismalar1 kapsaminda Istanbul Universitesi iist yonetimi organizasyonel
yaplyt gdz Oniine alarak her bir pozisyon i¢in yonetici ve ¢alisanlarin sorumluluk ve
yetkilerini, yasal mevzuat sartlar1 ¢ercevesinde gorev tanimlarinda dokiimante ederek ilgilisine

iletir. (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 44-45 https://goo.gl/eT5uYr)”.
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Istanbul Universitesi iist yonetimi, bir rektdr yardimcisin1 Kalite Yonetim Temsilcisi
olarak atar ve duyurur. Yonetim temsilcisi olan rektor yardimeisi, dogrudan Rektore karsi
sorumlu olarak, Kalite Koordinatorliigii, birim yoneticileri, birim kalite temsilcileri, birim
kalite kurullar ile igbirligi icinde caligir. Bu kapsamda kurumun misyonu, vizyonu ve stratejik
plan1 cercevesinde Kalite Koordinatdrliigii ve I¢ Denetim Birimi Baskanlhig: tarafindan ana
stireg, alt siire¢ ve faaliyetlerin etkinliginin ve verimliliginin izlenmesini ve uygulanabilir

durumlarda 6l¢iilebilmesini gerceklestirir.

Istanbul Universitesi mevzuatinda I¢ Kontrol, 2003 yilinda yayimlanan 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda “I¢ Kontrol Sistemi” olarak diizenlenmistir.
Yine bu kanun kapsaminda ¢ikarilan “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar”
ve “Strateji Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar’na iliskin Yonetmelikler” ile I¢ Kontrol
konusunda yeni diizenlemeler getirilmistir. Ayrica 2007 yilinda yayimlanan “Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi’nde” idarelerin; i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde ve
degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel yonetim kurallar1 ile tim kamu
kurumlarinda tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi igin

gerekli standartlara yer verilmistir.

“Istanbul Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligi; i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢aligsmalar yapar ve 6n
mali Kontrol faaliyetini yiiriitilmektedir. I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin
isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi ve/veya idarenin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim
sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi
tutularak gerekli onlemler alinmaktadir. (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 45

https://qgoo.gl/eT5uYTr)”.

“Harcama birimleri ve Strateji Daire Baskanlig1 tarafindan yapilan 6n mali kontrol
idarenin biitgesine, biitce tertibine, kullanilabilir 6denek tutarina, ayrintili harcama programina,
Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ve diger mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde yerine

getirilmektedir.
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Idare biitcesi ve biitge tertibine uygunluk yéniinden yapilacak kontrol; ddenegin biitceye
konulma amacina uygun olarak harcamanin yerinde yapilip yapilmadigi, ihtiyaclarin
kargilanmasinda idarenin Onceliklerine uyum, etkinlik degerlendirmesi ile harcamalarda
verimlilik ve tutumlulugun saglanmasi hususlarin1 da kapsamaktadir. Ayrica, mali karar ve
islemler harcama birimleri tarafindan kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasi agisindan da kontrol edilmektedir. (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 45-46
https://goo.gl/eT5uYr)”.

Istanbul Universitesi’nde; “Kamu I¢ Kontrol Standartlart Eylem Planinda belirtilmis
hususlarin en kisa siirede hayata gecirilmesi amaciyla ¢alismalara baglanarak tim
birimlerimize dagitimi yapilmistir. Buna gore i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde kurulmasi
ve uygulanmasit amaciyla egitimler verilip, standart formlarin olusturulmasi saglanmstir.
Izleme ve degerlendirme siireglerinin etkinligini arttirmak igin is ve islemlere iliskin toplantilar
diizenlenerek, i¢ kontrol bilesenleri 6zelinde incelenmesi ve sistemin iyilestirmeye acik
alanlarmin tespit edilmesi amaglanmistir. Kalite Koordinatorliigii ile isbirligi neticesinde
olusturulan prosediir ve talimatlarin etkin ve verimli bir sekilde uygulanmasi zorunlulugu
kapsaminda birimlerden diizenli olarak izleme ve degerlendirme alinmig ve {ist yoneticiye
raporlanmistir. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 kapsaminda
is akislari, is tanimlari, is analizleri ve diger hususlarda caligsmalar yapmis olup, risk

degerlendirme alaniyla ilgili galismalar devam etmektedir.

Kaynaklarin Yonetimi

“Istanbul Universitesi, kalite ¢aligmalarmi uygulamak, siirdiirmek ve etkinligini
iyilestirmek, oOgrenciler ve aileleri, akademisyenler, toplum, kurum ve kuruluslar ile
caliganlarin memnuniyetini artirmak icin gerekli olan i¢ ve dis finansal kaynaklar, insan
kaynaklari, alt yap1 (tesis, bina, makina, techizat, cihaz, donanim, ulasim), dogal kaynaklar,

teknoloji, bilgi, ¢calisma ortami kaynaklarini belirlemis olup, giincelligi takip edilmektedir.
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Istanbul Universitesi’nin Insan Kaynaklar1 Planlamasi, Personel Daire Baskanligimiz
tarafindan yapilmaktadir. “Bu planlama, Kurum gorevlerindeki degismeler, personel
istihdamin1 etkileyecek teknolojik yenilikler, insan kaynagindaki niteliksel gelismeler ve yasal
diizenlemeler ile hizmetin siirekli, etkin, verimli, kaliteli ve en uygun sayida personel
tarafindan yiiriitiilmesinin saglanmasi hususlari goz Oniine alinarak hazirlanmaktadir. (Kurum

I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 47 https://goo.gl/eT5uYr)”.

“Idari personel ihtiyaclar1 i¢in ilgili birimler tarafindan “Idari Personel Ihtiyag Cetveli”
doldurularak Personel Daire baskanligina iletilmektedir. Belirlenen kontenjanlar ve birimlerden
gelen talepler dogrultusunda yil i¢inde Ham Bagar1 Puani, Terdrle Miicadele Kanunu, Sosyal
Hizmetler Kanunu, Engelli Kamu Personeli Se¢me Sinavina gore istihdam edilecek idari
personel ile ihtiyag varsa sozlesmeli olarak istihdami diisliniilen personelin sayi, unvan ve
nitelikleri ile diger kurumlardan naklen atanabilecek idari personel icin ayrilan kontenjana
iligkin olarak Daire Baskanliginca oOneri hazirlanmaktadir. Rektor/Rektor Yardimcist ile
yapilan toplantida oneri incelenmekte ve verilen karar cergevesinde yil i¢inde idari personel
istihdamina yonelik islemler gergeklestirilmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 47
https://goo.gl/eT5uYr)”.

Istihdam edilecek akademik personel igin, personelin unvan ve birimler bazinda

dagilimi1 Rektor tarafindan ilgili yasal mevzuat ¢ercevesinde belirlenmektedir.

“Istanbul Universitesi’nde mevcut akademik ve idari kadrolarla ihtiyacin
karsilanamamasi durumunda, “190 sayili Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname” ve “Kadro Ihdasi, Serbest Birakma ve Kadro Degisikligi ile Kadrolarm Kullanim
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y&netmelik” uyarinca islemler gerceklestirilmektedir (Kurum I¢

Degerlendirme Raporu, 2016: 47 https://goo.gl/eT5uYr)”.

“Istanbul Universitesi Hizmet Igi Egitim Yonetmeligi, Yiiksekogretim Ust
Kuruluglar ile Yiiksekogretim Kurumlar: Goérevde Yiikselme Yonetmeligi, Aday Memurlarin
Yetistirilmelerine Dair Yonetmelik, 2914 sayil1 Yiiksekogretim Personel Kanunu, 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu ve 2547 say1li Kanunlar geregi Rektorliik idari personelinin sundugu

hizmetin verim ve kalitesini yiikseltmek, gorevleri ile ilgili bilgi ve becerilerini arttirmak,
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yaptiklar1 gorevlerin dneminin ve hizmete uygunlugunun farkinda olmalarini saglamak, yeni
atananlarin, gorevi ve gorev yeri degisenlerin birime ve goreve oryantasyonunu saglamak,
gorevde yiikselme egitimini gergeklestirmek, egitim ihtiyaglarinin tespit edilerek, planlanmasi,
uygulanmasit ve degerlendirilebilmesini saglamak ig¢in c¢alismalar1 gerceklestirmektedir

(Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 49 https://goo.gl/eT5uYr)”.

“Istanbul Universitesi organizasyon semasindaki her bir pozisyon igin uygun
Ogrenim, egitim, beceri ve deneyim yoniinden yeterlikleri dikkate alinarak gorev dagilimlari
yapilmaktadir. Gorevlerin yerine getirilebilmesi tistlendikleri gérevle uyumun saglanmasi i¢in
gorev yaptiklar1 birim amirlerince kurumun misyonu, vizyonu dogrultusunda gerekli
oryantasyon egitimleri verilmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 49
https://goo.gl/eT5uYr)”.

Hizmet I¢i Egitim Kurulu ve Personel Daire Baskanligi, Istanbul Universitesi
birimlerinden gelen egitim taleplerini ve bir Onceki yilda uygulanan hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin sonuglarini degerlendirerek egitimleri belirlemektedir. Egitimler, ilgili konuda
uzman kisiler varsa Istanbul Universitesi’nde gorevli akademik ve idari personel tarafindan,
yoksa kurum disindan gérevlendirilen kisilerce verilmektedir. istanbul Universitesi'nde 2016

yilinda gerceklesen hizmet ici egitim faaliyetlerine iliskin bilgiler Ek-23’de belirtilmektedir.

Istanbul Universitesi’nde yeni ise baslayan personele “Aday Memurlarin
Yetistirilmelerine Dair Genel Yonetmelik” dogrultusunda egitim konulari, egitimci, egitim
tarihi ve yeri belirlenerek egitimleri verilmektedir. “Istanbul Universitesi, ¢alisanlarin
niteliklerini artiran egitim, O6grenim, beceri ve deneyim ile ilgili kayitlar olusturulmasi
saglanmakta ve muhafaza edilmektedir. Diizenlenen egitimlerle ilgili biitlin belgeler Personel
Daire Baskanligi sorumlulugunda arsivlenmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016:

48-49 https://goo.gl/eT5uYr)”.

“Istanbul Universitesi, adil, seffaf ve ahlaki degerler dogrultusunda, sosyal
sorumluluk yaklasimi bilinci ile ¢alisaninin yetigmesini, 6grenmesini, bilgi aktarimini, takim
calismasint ve yeteneklerinin gelistirmesini tesvik ederek, paydaslara deger katilmasini

saglamaktadir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 49 https://goo.gl/eT5uYr)”.
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“Istanbul Universitesi mali kaynaklari; yasal mevzuat dogrultusunda, Idari ve Mali
Isler Dairesi Baskanligi, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi ve Déner Sermaye Isletmesi
Miidiirliigii tarafindan takip edilmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 49
https://goo.gl/eT5uYr)”.

“Istanbul Universitesi Ozel Biitceli idare olarak 5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve
Kontrol Kanunun, 5436 sayilt Kanunun 12’inci maddesi ile degistirilmis (II) Sayil1 Cetvelinin
A maddesinde sayilan Yiiksekdgretim Kurulu, Universiteler ve Yiiksek Teknoloji Enstitiileri
icerisinde yer almaktadir. Istanbul Universitesi, yonetim ve i¢ kontrol sistemi i¢inde soz

konusu kanuna tabidir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 49 https://goo.gl/eT5uYr)”.

Istanbul Universitesi Yonetim ve I¢ Kontrol sistemini ilgili mevzuata uygun olarak
olusturabilmek i¢in teskilat yapisini diizenlemis, 5018 sayili Kanuna ve Kanunun ilgili
maddelerine istinaden ¢ikartilan Yonetmelik, Teblig ve diger mevzuatlara uygun olarak
islemlerini yiiriitmektedir. Bu dogrultuda, Universitemizde biite ile 6denek verilen Harcama
Birimlerinde Harcama Yetkilisi belirlenmis, Gergeklestirme Gorevlileri gorevlendirilmistir.

(Kurum i¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 49 https://goo.gl/eT5uYr).

“Istanbul Universitesi biitce calismalar1 Strateji Gelistirme Daire Baskanlhig
tarafindan Istanbul Universitesi’ ne bagh fakiilte, enstitii, yiiksekokullar ve diger harcama
birimlerinin yil i¢inde kullanabilecekleri 6denekler Maliye Bakanliginca g¢ikarilan rehber ve
tebligler dogrultusunda yiiriitilmektedir. (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 49
https://goo.gl/eT5uYr)”.

Istanbul Universitesi’nde mali kaynaklarin kullanimi; 2014-2018 Stratejik Plani
dogrultusunda hazirlanan performans programlari, yili biitce kanunlari, faaliyet raporlar1 ve
kesin hesap kanunlari ile sonuglandirilmaktadir. Tiim mali kaynaklarina ait muhasebe islemleri,
Maliye Bakanligina ait Kamu Bilisim Sistemi iizerinden etkin bir sekilde gerceklestirilerek

raporlanmaktadir.

“Istanbul Universitesine ait birimlerden gelen tagimir kaynak talepleri idari ve Mali
Isler Daire Baskanligi Harcama Yetkilisi tarafindan biitce olanaklari kapsaminda belirli parasal

sinirda dogrudan temin yoluyla karsilanmaktadir.
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Dogrudan teminin iistii tutarlarda olusan talepler ihale usuliiyle karsilanmaktadir. Tasinir
islemlerinde Tasmir Mal Yonetmeligi uygulanmaktadir. (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu,

2016: 50 https://goo.gl/eT5uYTr)”.

Istanbul Universitesi’nde birimler kendi biitce &deneklerini kullandiktan sonra
personel icin olan taleplerini; idari ve Mali Isler Daire Baskanligia, egitim-6gretim ile ilgili
talepler icinse Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligina iletmektedirler. idari ve Mali Isler
Daire Baskanlig1 tarafindan alimi gergeklestirilen bilgisayar ve donanim gibi tasinir
mal/mallarin teknik raporunu Bilgi Islem Daire Baskanli§i hazirlamaktadir. Istanbul
Universitesi birimlerine biiro mefrusatinin alimi idari ve Mali Isler Daire Baskanlig: tarafindan
gerceklestirilmektedir. Istanbul Universitesi birimlerinde tasmir islemleri Tasmir Kayit
Yetkilisi ve Tasinir Kontrol Yetkilisi tarafindan “5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu” ve “4734 Sayili Kamu lhale Kanununa” uygun olarak gergeklestirilmektedir.
Tasmirin edinilme sekline gére TKYS programindan “Tasinir Islem Fisi (Standart Form)”

iiretilir, imzalanir, Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (TKYS)’ne islenmektedir.

Istanbul Universitesi birimlerinde kullanilan bilgisayar ve donamimlarin hurdaya
ayrilmas1 islemleri Bilgi Islem Daire Baskanligi’nin teknik raporu, biiro mefrusatlariin
hurdaya ayrilmasi iglemleri ise konusunda uzman teknik elemanlarin goriisii ile yapilmaktadir

(Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 51 https://goo.gl/eT5uYr).

Tasinmaz kaynaklar “5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu”
cercevesinde miilkiyeti 6zel hukuk kisilerine ait olan ve Universitemiz egitim-6gretim imar
plani icerisinde bulunan Ve ihtiya¢ dogrultusunda 2942 sayili Kamulastirma Kanununun ilgili
maddeleri geregince kamulastiriimasi yapilarak kullanilmaktadir (Kurum I¢ Degerlendirme

Raporu, 2016: 51 https://goo.gl/eT5uYT).

“Istanbul Universitesi’nin fiziksel alan ihtiyacindan kaynakli miilkiyeti diger kamu
kurum ve kuruluslarina ait taginmaz mallar “Kamu idarelerine Ait Tahsis Yonetmeligi”
kapsaminda tahsis edilerek etkin ve verimli kullanilmaktadir (Kurum I¢ Degerlendirme

Raporu, 2016: 51 https://goo.gl/eT5uYT)”.
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“Miilkiyetteki tasinmaz mal/mallar veya baska kurum ve kuruluslarin miilkiyetindeki
tasinmaz mal/mallar ihtiyag talebine kars1 “Yonetim Kurulu Karar1” ile karsilikli imzalanacak
protokol ¢ergevesinde bedelli/bedelsiz, siireli/siiresiz olarak talep eden kurum veya kurulus ile
talebimiz karsiliginda kullanima/kullanimimiza tahsis edilmektedir (Kurum i¢ Degerlendirme

Raporu, 2016: 51 https://goo.gl/eT5uYT)”.

Istanbul Universitesi’nin miilkiyetinde ve kullanimida olan tasinmazlarin
degerlendirilmesi sonucunda “2886 sayili Devlet Ihale Kanununun” ilgili maddesi geregince
yapilan ihaleler sonucunda elde edilecek gelirlerden olusacak kamu kaynaginin etkili ve
verimli kullanilmas1 esas1 olusturmaktadir. Elde edilen gelir, Universitemiz hizmetlerinde
kullanilmak tizere biitgemize 0z gelir olarak aktarilmaktadir. Gelirlerin saglikli takibi

diisiiniilerek “Kira Takip Programi” kullamlmaktadir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu,

2016: 51 https://goo.ql/eT5uYr).

Bilgi Yonetim Sistemi

Istanbul Universitesi biinyesinde yiiriitiilen her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin
verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak icin Bilgi Yonetim Sistemi kapsaminda
kullanilan Istanbul Universitesi Kurumsal Otomasyon Projesi (ISKOP) ve diger hizmet

saglayicilariin gelistirdigi ve kullanima sunulan bilgi sistemleri EK-24’te mevcuttur.

AKSIS, Istanbul Universitesi Ogrenci Islerinin ihtiyacin1 karsilamak iizere,
{iniversitemiz 6z kaynaklari ile gelistirilmis otomasyon sistemidir. AKSIS, 6grencilerin egitim
Ogretim slireclerine ait tim yasam dongiisiiniin isletildigi ana modiiller ile bir¢cok alt modiilden

olusmaktadir.

Istanbul ~ Universitesi'nde ~AR-GE faaliyetlerine  yonelik olarak, BAP
Koordinatorliigli tarafindan satin alinmis ve uyarlamalar1 gergeklestirilmis sistemler olan
AVESIS ve Proje Siiregleri Yonetim Sistemi (BAPSIS) kullamlmaktadir (Kurum I¢
Degerlendirme Raporu, 2016: 53 https://goo.gl/eT5uYr).

2016 Subat ayinda, Istanbul Universitesinin tiim mensuplarini ortak bir platformda
bulusturmak icin “Amfi Istanbul Sosyal Ag” kullanima sunulmustur. KAGEM,
ogrencilerimize ve mezunlarimiza ulasma hedefi ile baslanan proje, tim mensuplarimiza

erigebilecegimiz bir platforma doniismiis durumdadir.
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Amfi Istanbul ile mensuplarimiz birbirleri ile arkadasliklar kurabilmekte, gruplar
olusturabilmekte, yazili ve gorsel paylasimlar ve bildirimler iiretebilmektedir. ikili
yazigma/mesajlasma yapilabilmekte, grup sahipleri ve kurum temsilcileri tarafindan haber ve
etkinlik duyurular1 yapilabilmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 53-54
https://goo.gl/eT5uYTr).

Istanbul Universitesi’nde kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine ydnelik bilgiler
Kalite Koordinatorliigii tarafindan yilda bir kez ilgili birimlerle goriisiilerek toplanmaktadir.
Degerlendirme raporunun hazirlanmasindan 6nce EBYS ortaminda ilgili birimlerden bilgi

talep edilerek, gelen bilgilerin incelenmesi sonucunda rapor hazirlanmaktadir.

“Istanbul Universitesi’nde bilgi giivenliginin saglanmas1 amaciyla ¢alisanlar
tarafindan “Gizlilik Taahhiidii imzalanmaktadir. ilgili dokiimanda bu taahhiit, personel
kaynakli suistimallere doniik durumlar1 kapsamaktadir. Bunun disinda sistem giivenligine
doniik konumlandirilmis Firewall ve Web Application Firewall (WAF) iizerinde gerekli
konfigiirasyonlar “Istanbul Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanligi Ag ve Sistem Giivenlik
Hizmetleri Prosediirii” uyarinca yapilmaktadir. Erisimlere ve veri giincellemelerine ait detayli
kayitlar sistem iizerinde “Istanbul Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlig1 Sistem Y®&netim
Hizmetleri Prosediirii” uyarinca tutulmakta olup, gerektiginde idari ve adli mercilere paylagimi

yapilabilmektedir (Kurum i¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 56 https://goo.gl/eT5uYr)”.

Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Istanbul Universitesi kurum disindan tedarik edilen idari ve destek hizmetlerinin
kapsami; giivenlik, ulastirma, temizlik, yemek hizmeti ve birim diizeyinde bazi is siirecleri
olarak belirlenmistir. Bununla birlikte anabilim dallari, bilim dallar1, boliimler, laboratuvarlar
ve merkezlerin iliretecegi hizmetin niteligine ve tiiriine gore ihtiyaci olan mal ya da hizmetin
temini i¢in yil i¢inde kullanacak miktar1 harcama birimleri tarafindan belirlenmektedir.
Kullanilacak malin ve hizmetin tiiriine gore teknik sartname hazirlanmakta, ilgili birim
amirinin onayi ile resmi olarak harcama birimine gonderilmekte, talep uygun goriliir ise satin

alma siireci gerceklestirilmektedir.
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“Kurum disindan alinan idari ve destek hizmetlerinin kapsami asagida maddeler
halinde siralanmaktadir:

e Doner Sermaye Biitcesi olan Harcama Birimlerinde Personel Calistirilmasina Dayali
Hizmet Alimlari (giivenlik personeli, temizlik personeli ve diger personel)

e Camasir Yikama Hizmet Alimi1

e Hasta ve Nobetgi Personel Yemek Pisirme ve Dagitim Hizmeti Alinu

e Ara¢ Kiralama Hizmet Alimi

e Diger Hizmet Alimlar (Disaridan saglanan fayda ve hizmetler (cihazlarin,
asansorlerin, klimalarin, sogutma gruplarinin periyodik bakimlari, elektrik, su,

dogalgaz, telefon gériisme hizmet alimlari, vb.)

e Arag Yakit Temini Hizmet Alimi (Kurum i¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 56-
57 https://goo.gl/eT5uYr)”.

“Istanbul Universitesi’ne bagli hastaneler ve Déner Sermaye Biitcesi olan tiim
birimlerin hizmet alimi ihaleleri “4734 sayili Kamu fhale Kanunu /Kamu Ihale Tebligi / Kamu
fhale Kanunu Hizmet Alimlar1 Uygulama Y6netmeligi ve 4735 sayili Kamu hale Szlesmeleri
Kanunu” ile ilgili kanunlara ait ikincil mevzuat yonetmeliklere gore Istanbul iiniversitesi
Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii tarafindan  gergeklestirilmektedir (Kurum I¢

Degerlendirme Raporu, 2016: 57 https://goo.gl/eT5uYr)”.

“Istanbul Universitesi tarafindan yapilan ihaleler ve sdzlesmelere ait bilgiler, 4734
sayili Kamu Thale Kanunu ¢ercevesinde Elektronik Kamu ihaleleri Platformu iizerinde kayit
altina alinarak kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi giivence
altina alinmaktadir. 4734 sayili Kamu lhale Kanununa gore yapilan ihalelerde hizmetin
uygunlugu Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul ve diger birimlerde bulunan Muayene ve Kabul

Komisyonu denetiminde ihale dokiimaninda belirtilen kriterlere uygun olarak yapilmaktadir.
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Kamuoyunu Bilgilendirme

Istanbul Universitesi topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim,
AR-GE faaliyetlerini icerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili gilincel verileri, Strateji
Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunun
41. maddesi uyarinca hazirlanan Idare Faaliyet Raporu aracihigiyla internet sayfasinda
yayinlayarak kamuoyuyla paylasmaktadir. Ayrica, faaliyetler ile ilgili bilgileri, saglik, spor,
kiiltiir sanat ve bilim diinyas: ile ilgili projeleri ve gelismeleri kurumsal web sitesi olan
“wwwe.istanbul.edu.tr” adresi ilizerinden diizenli olarak paydaslar1 ile paylagsmaktadir. Bu
kapsamda Istanbul Universitesi web sayfasi iizerinden 2016 yilinda 540 haber kamuoyu ile
paylasilmig, bu haberlerden “basin biilteni” degeri tasiyan 143 haber ulusal ve yerel basin

organlarina iletilmistir.

Istanbul Universitesi hakkinda 2016 yilinda yazili, gorsel ve internet haberleri dahil

olmak iizere 109 bin 687 haber yapilmis olup, en ¢ok haberi yapilan {iniversite olmustur.

Istanbul Universitesi'nde akademik, idari personel ve &grencilerin diizenledigi
etkinlikler, bilimsel projeler Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi biinyesinde faaliyet
gosteren “Ajans Universite” kanali ile hizli bir sekilde kamuoyu ile paylasilmakta ve &zel
haber niteliginde aylik olarak yayinlanan Iletim Gazetesi ile de okuyuculara ulastirilmaktadir.

(Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 58 https://goo.gl/eT5uYr).

Yerel ve ulusal basina diizenli olarak servis edilen basin biiltenleri ile tiim kamuoyu
iiniversite biinyesinde hayata gecirilen etkinlik ve projelerden haberdar olmaktadir. Kamu ve
ozel kuruluslarinin bilgi istekleri ve ihtiyaglar1 Istanbul Universitesi’nin ilgi ve calisma alanlar
kapsaminda  kargilanmaktadir  (Kurum I¢  Degerlendirme  Raporu, 2016: 58
https://goo.gl/eT5uYT).

Istanbul Universitesi'nde gerceklestirilecek ve gerceklesmis olan etkinlikler sosyal
medya hesaplari lizerinden tiim takipgilere anlik olarak ulagilarak bilgi aktarimi yapilmaktadir.
Uyeliklerin bulundugu Facebook, Twitter, Instagram ve Youtube kanallar1 diizenli olarak

giincellenmektedir (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 58 https://goo.gl/eT5uYr).

Kamuoyuna sunulan bilgilerin ilgili birimlerden teyit alinarak giincelligi, dogrulugu ve

giivenilirligi denetlemektedir.
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Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi
Istanbul Universitesi, Kalite Giivencesi Sistemini mevcut ydnetimin ve idari

sistemin verimliligini 6l¢meye ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlamistir.

Istanbul Universitesi kalite ¢aligmalar1 kapsaminda akademik ve idari personelin
yasal mevzuat ve etik degerler cergevesinde c¢alismasina katki saglayacak, nitelik, sorumluluk

ve yetkilerini iceren gorev tanimlarina ait dokiimanlar hazirlanmistir (Kurum I¢ Degerlendirme

Raporu, 2016: 59 https://goo.gl/eT5uYT).

Istanbul Universitesi’nde yiiriitiilen “Kalite Yonetim Sistemi” olusturmaya yonelik
tim faaliyetler verimliligi izlemeye ve artirmaya yonelik olacak sekilde tasarlanmaktadir

(Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, 2016: 59 https://goo.gl/eT5uYr).

08.06.2004 tarihli ve 25486 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanunla kamu gorevlilerinin uymalar1 gereken saydamlik, tarafsizlik, diiriistliik,
hesap verebilirlik, kamu yararin1 gozetme gibi etik davranis ilkelerini belirlemek ve uygulamay1
gozetmek tlizere Kamu Gorevlileri Etik Kurulu kurulmustur. Kurula kamuda etik kiiltiiriinii
yerlestirmek iizere ¢aligmalar yapmak veya yaptirmak ve bu konuda yapilacak c¢aligmalara
destek verme gorevi verilmistir. Bu Kanunun 3. ve 7. maddelerine dayanilarak hazirlanip
13.04.2005 tarihli ve 25785 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren Kamu
Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelikle;
“Kamuda etik kiiltiiriinii yerlestirmek, kamu gorevlilerinin gorevlerini yiiriitiirken uymalari
gereken etik davranis ilkelerini belirlemek, bu ilkelere uygun davranis gostermeleri agisindan
onlara yardimci olmak ve gorevlerin yerine getirilmesinde adalet, diiriistliik, saydamlik ve
tarafsizlik ilkelerine zarar veren ve toplumda giivensizlik yaratan durumlari ortadan kaldirmak
suretiyle kamu yonetimine halkin glivenini artirmak, toplumu kamu gérevlilerinden beklemeye
hakki oldugu davranislar konusunda bilgilendirmek ve Kurula basvuru usul ve esaslarini”

diizenlemistir.

Istanbul Universitesi, calismalart devam eden “Kalite Yonetim Sistemi”

cercevesinde olusturulan Kalite Politikasi’n1 tiim paydaslara agik bir sekilde duyurmaktadir.
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E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Istanbul Universitesi, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan gergeklestirilen
Kurumsal Dig Degerlendirme i¢in 2016 yilinda goniillii olarak basvuruda bulunmustur. Dig
degerlendirme takimi 14-17 Subat 2017 tarihlerinde kurumumuzu ziyaret ederek s6z konusu
degerlendirmeyi tamamlamislardir. Dis Degerlendirmeye ait taslak rapor dogrultusunda
kurumumuzun giiclii  yonleri, iyilestirmeye agik alanlar1 belirlenmis ve faaliyetler
Ongoriilmiistiir. Planlanan iyilestirme ¢alismalart “Kurum Hakkinda Bilgiler” boliimiindeki

“lyilestirmeye Yonelik Calismalar” basliginda yer almaktadir.

Istanbul Universitesi Tiirkiye’nin en koklii {iniversitesi olarak 23 Fakiilte, 2
Yiiksekokul, 18 Enstitii, 7 Meslek Yiiksekokulu, 78 Uygulama- Arastirma Merkezi ve 2
Boliim ile egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirmektedir. Diinyanin en iyi 415. {iniversitesi olan
Istanbul Universitesi, 12.000’in iizerinde akademik ve idari personeli, 211.000 6grencisi ile
modern Tirkiye’nin oncli ve lider iiniversitesi olarak bilimsel ve akademik g¢alismalarini
basari ile siirdiirmektedir. Ayrica markalasmis hastanelerinin olmasi ve ¢ok genis bir alanda
saghk  hizmeti sunmasi, Istanbul  Universitesinin  toplum nezdindeki  imajimi

giiclendirmektedir.

Istanbul Universitesi; misyonu, vizyonu, stratejisi, politikas1 dogrultusunda,
kiiresellesen diinyanin degisen sartlarin1 dikkate alarak, paydas memnuniyetini esas alan
Yonetim Modelini benimsemektedir. Bu model ile siireglerde etkinligi ve verimliligi stirekli
iyilestirmek, gelisimci ve rekabet¢i yenilikler yapabilmek ve siirdiiriilebilir basar
hedeflenmektedir. Kurumumuz stireglerini kalite giivence sistemleri standartlarina uygun bir
bicimde yonetmek ve dlgmek i¢in bircok yontemden faydalanmaya baslamistir. Bu yontemler
paydas memnuniyet anketleri, bildirim yonetim sistemi, siire¢ performans sistemi, i¢ tetkik, ic

denetim, stratejik amag ve hedeflerin dlgtimiidiir.

Programlarin egitim amacglart ve miifredati sektor temsilcileri, fakiilte Ogretim

elemanlar1 ve 6grencilerin katkilartyla belirlenmekte olup kamuoyuna agik bir sekilde Egitim

Bilgi Sistemi iizerinden yayinlamaktadir (http://ebs.istanbul.edu.tr/). Ayrica bir¢ok fakiilte,
ulusal-uluslararas1 akreditasyon c¢aligmalari kapsaminda egitim amaglarini ve miifredatini

gelistirmektedir.
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Ust yonetimin bu konuya verdigi 6nem ve destek sayesinde Istanbul Universitesi’nde 9

fakiiltede 36 farkli program akreditasyon kurumlarinca akredite edilmistir.

Ozel yaklagimli dgrencilerin gereksinimlerini karsilayabilmek ve diger &grencilerle
esit egitim alabilmeleri icin “Egitimde Firsat Esitligi Yonergesi” Senato tarafindan kabul
edilerek yiiriirliige girmistir. Bunun yaninda ihtiya¢ sahibi Ogrencilerin gereksinimlerini

karsilayabilmek i¢in ticretsiz yemek, barinma ve burs hizmeti verilmektedir.

Istanbul Universitesi egitim-6gretim kadrosu mesleki gelisimlerini siirdiiriilmek icin BAP,
KAGEM vb. birimleri araciligi ile sunulan olanaklardan faydalanmaktadir. Bu olanaklarin
disinda ihtiya¢ duyulmasi halinde farkli kurumlardan destek talep ederek egitim programi
diizenleyebilmektedir. Ayrica Ogretim iiyeleri ERASMUS Programu ile yurtdisinda egitim
alabilmekte ve ders verebilmektedir. Bununla birlikte ulusal ve uluslararasi 6grenci ve
akademisyen hareketliligini tesvik etmek iizere 153 anlagsma mevcut olup sayilarinin

arttiritlmasi hedeflenmektedir.

Istanbul Universitesi etkin mezun takip sistemini kurmay: stratejik hedef olarak
belirlemis, bu kapsamda Amfi Istanbul platformu kurularak iiniversitenin tiim mensuplarini
ortak bir platformda bulusturmustur. KAGEM, 06grencilerimize ve mezunlarimiza ulasma
hedefi ile baglanan Amfi Istanbul projesi tiim mensuplarimiza erisebilecegimiz bir platforma

dontismiis durumdadir.

Istanbul Universitesi’nde i¢ ve dis paydaslarin kalite yonetim sistemine katilim1 Basin
ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii (Basbakanlik Iletisim Merkezi, Cumhurbaskanlig1 Iletisim
Merkezi, Sosyal Medya, Istek Formu) ve Kalite Koordinatérliigii KALSIS Istek Formu,
(Memnuniyet Anketleri) kanallariyla gelen bildirimler ile saglanmaktadir. Bunun yaninda,
kurum i¢ paydaslarina donemsel olarak Kalite Yonetim Sistemi egitimleri verilmektedir.
Verilen egitimler kurum paydaslarinin kalite konusundaki farkindaligini artirmaktadir.
Birimler tarafindan bir Kalite Temsilcisi belirlenerek Kalite Koordinatorliigii ile koordineli bir
bicimde calismasi saglanmakta ve kalite faaliyetlerini, birimlerine aktararak s6z konusu

hedeflerin gergeklestirmesi saglanmaktadir.
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Tiim bu faaliyetlerin, 2017 y1li Subat ayinda YOK Kalite Kurulu tarafindan gergeklestirilen
Kurumsal Dis Degerlendirme Siirecinde, kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi adina olumlu bir

katk1 sagladig1 belirtilmistir.

Istanbul Universitesi toplumsal &ncelikler géz oniinde bulundurularak olusturulan
Rektorliige bagh 51, fakiiltelere baghh 27 UYGAR Merkezine sahiptir. Ayrica oncelikli
aragtirma alanlar1 kapsaminda, Biyoteknoloji alaninda; Tip Fakiilteleri, Fen Fakiiltesi,
Eczacilik Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi ile koordineli bir sekilde arastirma caligsmalari
yapilmaktadir. Deneysel Tip alaninda Aziz Sancar Deneysel Tip UYGAR Merkezi, Klinik Ilag
Arastirmalari alaninda ilag Arastirmalart UYGAR Merkezi ve bu her ii¢ alan1 da kapsayacak
sekilde Klinik Arastirmalar Miikkemmeliyet UYGAR Merkezi mevcuttur ve ¢aligmalar aktif

olarak devam etmektedir.

Istanbul Universitesi’nde arastirmada etik degerleri benimsetme ile ilgili olarak etik

komisyonlar olusturulmus olup aktif olarak faaliyet gostermektedir.

Istanbul Universitesi biinyesinde arastirma faaliyetlerini desteklemek iizere ileri
diizeyde analizler gergeklestiren Merkez Laboratuvarina sahiptir. Bu laboratuvar gerek
iiniversite akademisyenlerine gerekse sanayiye yonelik ¢alismalar gergeklestirmektedir. Ayrica
ilgili laboratuvarlar oncelikli alanlara ve bu cergevede calisma yapanlara proje destegi

vermektedir.

Istanbul Universitesi’nde arastirma bileseni kapsamindaki hedeflerine ulagmayi
saglayacak arastirma kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligi, performansa
dayali odiillendirme sistemi, ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinliklere verilen destekler, proje
ve yayin destekleri gibi uygulamalarla glivence altina alinmaktadir. Arastirmalarin ciktilar
(proje raporu, yayin, patent vb.) her yil geleneksel olarak diizenlenen Bilim ve Sanat Soélen

etkinliklerinde plaket verilerek odiillendirilmektedirler.

Patentler, teknolojinin arastirilmasini ve gelistirilmesini sagladigindan {iniversitelerin
ekonomiye katkisinda énemli bir yere sahiptir. istanbul Universitesi 115 adet patent bagvurusu

ile 2016 y1linda en ¢ok patent bagvurusu yapan iiniversite olmustur.
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Arastirmalarin kalitesinin degerlendirilmesinde, arastirmacinin alaniyla ilgili nitelikli
ve kabul gormiis ve uluslararasi alan indekslerinde taranan veya ULAKBIM veri tabaninda yer
alan hakemli dergilerde yayin yapmasi beklenmektedir. Arastirmacilarin akademik ¢alismalari

AVESIS iizerinden izlenebilmektedir.

ISO 9001 belgelendirme ¢alismalar1 kapsaminda Istanbul Universitesi’nin iistsiiregleri
“Yonetim Siiregleri, Idari ve Destek Siirecler, Egitim ve Ogretim Siireci, Arastirma-Gelistirme
Siireci, Topluma Hizmet ve Olgme, Analiz ve lyilestirme Siireci” olarak alt1 baslikta

toplanmustir.

Istanbul Universitesi biinyesinde yiiriitiilen her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri
toplamak, analiz etmek ve raporlamak i¢in Bilgi Yonetim Sistemi kapsaminda kullanilan
ISKOP ve diger hizmet saglayicilarmin gelistirdigi ve kullanima sunulan bilgi sistemleri Ek-
24’te mevcuttur. Bununla birlikte Istanbul Universitesi’nde AR-GE faaliyetlerine ydnelik
olarak, BAP Koordinatorliigii tarafindan satin alinmig ve uyarlamalar1 gergeklestirilmis

sistemler olan AVESIS ve BAPSIS kullanilmaktadir.

Istanbul Universitesi topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, faaliyetlerini
iceren giincel verileri, Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: tarafindan hazirlanan idare Faaliyet
Raporu araciligiyla kamuoyuna acik bir sekilde duyurmakta, ayrica, faaliyetler ile ilgili
bilgileri, saglik, spor, kiiltiir sanat ve bilim diinyasi ile ilgili projeleri ve gelismeleri kurumsal

web sitesi olan “www.istanbul.edu.tr” adresi tizerinden diizenli olarak paylagmaktadir.

Istanbul Universitesi’nde Kalite Yonetim Sistemi calismalarinin yogun sekilde
devam etmesi planlanmakta ve kaliteye verilen onemin 2019-2023 Stratejik Planinda da

vurgulanmasi hedeflenmektedir.

Istanbul Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu - 04.05.2017


http://www.istanbul.edu.tr/

50

1S9Mye] WIS
uepez() oA Ny

nsmnsu3
30aseyniN
OAW OAN nsmsu3
1sa)neS IIOURULIO PRSI uw_wﬂ_u\“\
J8ULIBIBA o_.EoE
_mw:am_mu_ 1S3)|Me4
ey SIS O Telima oubre veluma  SOUDRI s sk seymes ST sowey seymies oy wowney (T NOMWOH - jsaureyisoumpes isouneg gl S9N
BUIBBA gt ong o dods sehis || MFes UBWIO MSIpUBYNIN  NIHEWI  oumas| e wisnoy| TeATger Test] AVINH e _muc&w_u._z ua4 ®Agep3  moezog g CmEg,
n30[IQIRUIPIOOY TWRISo1]
T ounns$nak 1seAn wneIigQ
13rueyseq . g ;
ndnEnpn anreq LIS 10130 M
NEIAT [9U9D) A LId[S] 1Ze X Sijuesieq
7 1Biueyseq alled uoAsejuewinyoq IS1[UBWZ) BWUNAES [IAIS
m axre IR L 9A L8] 1dex an aueydnindj )
: —
o &::wammm 13iueyseg
23 aneq ouLmsion 1foreng aIre(J 19[S ITBIA OA LIEP]
= 13ueyseq : :
=]
S arre( Jodg dA M S ISTHIABSOA OO
12
S 1SiueySeq axe(q [oUOSIdJ
= rueSed RULTET JOTSH RUSPEYY ISexeIe[sn])
= DE0PIN aIre(q WoIS 18]1g :
%a BUWINIOY 9A MIJUBAND [92Q ngnpmpnn
m TIDISI] P[P oA uIseg JeJUOASILIOY BA [NINY]
‘7 LIR[IOWIpIe X N3N[IQILUIPIOO AI[eY
e 13131495 [8UaD)
om aﬁ—;—uﬂz OE«O—WM ®>ghom Jouo
)
g 1o[afo1d eumSeIy [OSWIl
.m 13131395 [9UD g torelold Ty Jesulig
D g
— 1910f01g 1SEIRIR[SN]) AA 1SN BdNIAY
-
_M L — LIR[IOWIPIR X Q1Y
o] 192Q MNHOPIRY "
~—
& 2
o
(2
ﬂ —
% olUss oo 0oy - NININY| WINBUQA

Istanbul Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu - 04.05.2017



51

nwnjeg
Iejjeues [9zno

nwnjog
SIjewiopu3

Jsjwiniog
L

VN
IIZNA TWoUQ( —
uewsQ
VN ANY
ﬁ:&@m _a_v__w:_m:ﬁ
ERA Ay IWneugA B Ak regeq
RO e -
VN mIn NN JeanjuedoredaH
Stueke( Quunsion Sefy
nkog wese § :mvﬂww_%%mv_
VN 0J1eALL )
VAN —1 j5ue ) unpjeqy
AVN
winigeH MnL WV 13624
AVN
WHSUOA BA  —1— S&Mﬂo@
NvN 195eAIS [958 d -
W] [esSiueIARqQ
QA LIB[SIUBIAR(T N 1z BN g
oML wAawws NN _ | :u_—w_u_ﬁﬂcn—
Eﬁ_ﬁwa UBLLQD) A 509
Ewhwﬂ%m = VN 111ea
AYN VN Wndjo
QWS —— LIE[UEPISYONUY
VN Jajsues | 0 EED) AVN
ilojousta . gy ynoog
VN Sie10A1g
AVN aA JefewziueblQ
LIe[unIoS wrpey |~ WEW_EW_MS
13170U0
NNV gy ) o VN LajwIg
diy yoms —— J9A 9N IND
NV speIs] —— - Lrejewsiey)
eASRINY I0eIeq AVN
Wy 13usIpusyn N
WISy RIS |esiipawoAig
NV 1SueuLy ’ )
on tpestpyy uregs | YN 1sdajid3
VN
VN iferens “YNIA SHNBUBD
RS- an 1lojouxaioAlg
epyey wesuyp [ NN JR1RBu3
VN :
v_:_M_AEEom —
SO
I S . ] LIe[eULISeIY
VAR == fojoaspay/
NV He[eseAld 1sablog zau3 VN
akewlas 181eIsey 109yag
NNV
VN
mnNH edniny ——
1SaMed YNk IWNBUQA 1fiau3
WVN IyueL AVN
AMINH [Esly g edniy
WISIENLPES — wvn beuownL. | v epeioq
OA LIR[I[BISEH —F— JWouo m_
ziyodiH g A VN
VN 1 )
1lojoax1e081SO mc__ E.\_\
LIQ[ZNIOJN BULISRIY

an ewenbAn
|

NIN4OXISHNA H3ISSIN
Jajuuig Siua L

NINYOXASYNA YaIsoN |
Jajuwing [eAsos

NINYOXasYNA H3SaN
LopoWZIH Yges

NINYOXISHNA
ABISSN LBjUIlg ——
BUINIO BA MI|UBAND

LB[O
AISHNA 3ISBN
|

nsnusug
Lol Yiges

nsnpisu3
1lojoyuo

19
fojoioN

nsmisug
1ojohiprey|

nsmusug
usjuiig us4

nsmnsug
oI wigy

nsmusuz
131]103W3[S] 24

nsmnsug
ewLmSery
di], [9skeuaq

nsnusug
1318eS N0y

nsnyisug

ewLmSery
dif, joskeuaq
JeOUES ZIZY

nsmusuz
eASRINY

nsnIsu3
Tqrre L deoyuy oA
LI YMEIY

nsmsuz
NINYOXISHNA zojnx4aqn L

IO[I(] 1oUBqE A EXS Zawﬁéﬁmam
1931y

1IENJBAIOSUOY] nsnminsugy

19IN8Q dig, py

JeINYOXISHNA Jajmnsug
1 ]

Istanbul Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu - 04.05.2017




Ek-2 Egitim Hizmeti Sunan Birimler

FAKULTELER

Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi
Eczacilik Fakiiltesi

Edebiyat Fakiiltesi

Fen Fakiiltesi

Florence Nightingale Hemsirelik Fakiiltesi

Hasan Ali Yiicel Egitim Fakdiltesi
Hukuk Fakiiltesi

Iktisat Fakiiltesi

[lahiyat Fakiiltesi

fletisim Fakiiltesi

Istanbul T1p Fakiiltesi

Isletme Fakiiltesi

Mimarlik Fakiiltesi

Miihendislik Fakiiltesi

Orman Fakiiltesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

Spor Bilimleri Fakiiltesi

Su Uriinleri Fakiiltesi

Ulastirma ve Lojistik Fakiiltesi
Veteriner Fakiiltesi

MESLEK YUKSEKOKULLARI

Adalet Meslek Yiiksekokulu

Giivenlik ve Koruma Bilimleri Meslek
Yiksekokulu

Ormancilik Meslek Yiiksekokulu
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

MESLEK YUKSEKOKULLARI
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Veteriner Fakiiltesi Meslek Yiiksekokulu
ENSTITULER

Adli Tip Enstitiisii

Akciger Hastaliklar1 ve Tiiberkiiloz Enstitiisii

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Enstitiisii

Avrasya Enstitiisii

Aziz Sancar Deneysel Tip Arastirma Enstitiisii

Cocuk Saglig1 Enstitiisii
Deneysel Tip Arastirma Enstitiisii
Deniz Bilimleri ve Isletmeciligi Enstitiisii
Egitim Bilimleri Enstitiisii

Fen Bilimleri Enstitiisii

Isletme iktisad1 Enstitiisii
Kardiyoloji Enstitiisii

Muhasebe Enstitiisii

Norolojik Bilimler Enstitiisii
Onkoloji Enstitiisii

Saglik Bilimleri Enstitiisii

Sosyal Bilimler Enstitiisii
Tiirkiyat Aragtirmalar1 Enstitiisii
YUKSEKOKULLAR

Devlet Konservatuari

Yabanci Diller Yiksekokulu
BOLUMLER

Enformatik Bolimu

Giizel Sanatlar Bolimiu
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Ek 3: Istanbul Universitesi Cift Anadal Programlan

EDEBIYAT FAKULTESI

Alman Dili ve Edebiyati

Almanca Miitercim Terciimanlik
Amerikan Kiltiirii ve Edebiyati
Antropoloji

Arap Dili ve Edebiyati

Bilgi ve Belge Yonetimi

Bilgi ve Belge Yénetimi (10)

Bilim Tarihi

Cografya

Cagdas Tiirk Lehgeleri ve Edebiyatlari
Cagdas Yunan Dili ve Edebiyati
Dilbilimi

Eski Yunan Dili ve Edebiyati

Fars Dili ve Edebiyati

Fars Dili ve Edebiyat: (10)

Felsefe

Fransiz Dili ve Edebiyat1

Fransizca Miitercim Terctimanlik
Hititoloji

Ingilizce Miitercim Terciimanlik
Ispanyol Dili ve Edebiyati

Italyan Dili ve Edebiyat:

Klasik Arkeoloji

Latin Dili ve Edebiyat1

Prohistorya ve Onasya Arkeolojisi
Psikoloji

Rus Dili ve Edebiyati

Sanat Tarihi

Sosyoloji

Tarih

Tarih (10)

Tarih Oncesi Arkeolojisi

Tiyatro Elestirmenligi ve Dramaturji
Tiirk Dili ve Edebiyati

Urdu Dili ve Edebiyati

FEN FAKULTESI

Astronomi ve Uzay Bilimleri
Biyoloji

Fizik

Matematik

Molekiiler Biyoloji ve Genetik
HASAN ALI YUCEL EGITIiM FAKULTESI
Almanca Ogretmenligi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri O.
Fen Bilgisi Ogretmenligi

Fransizca Ogretmenligi

[kdgretim Matematik Ogretmenligi
Ingilizce Ogretmenligi

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik
Smif Ogretmenligi

Sosyal Bilgiler Ogretmenligi

HASAN ALI YUCEL EGITIM FAKULTESI
Tiirkge Ogretmenligi

Ustiin Zekalilar Ogretmenligi
HUKUK FAKULTESI

Hukuk

IKTISAT FAKULTESI

Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri (10)
Ekonometri

Iktisat

Iktisat Ingilizce

Isletme

Maliye

Siyaset Bilimi ve Uluslararas: Iliskiler
Turizm Isletmeciligi

ILAHIYAT FAKULTESI

[lahiyat

ILETISIM FAKULTESI
Gazetecilik

Halkla Iliskiler ve Tanitim

Radyo Televizyon Sinema
ISLETME FAKULTESI

Isletme

MUHENDISLIK FAKULTESI
Bilgisayar Miihendisligi

Cevre Mithendisligi

Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi
Elektrik-Elektronik Mithendisligi
Endiistri Miihendisligi

Insaat Miihendisligi

Jeofizik Miihendisligi

Jeoloji Miihendisligi

Kimya Bolimii

Kimya Miihendisligi

Maden Miihendisligi

Makine Miihendisligi

Metalurji ve Malzeme Miihendisligi
ORMAN FAKULTESI

Orman Endiistri Miithendisligi

Orman Miihendisligi

Peyzaj Mimarlig

SIYASAL BILGILER FAKULTESI
Isletme

Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi
Siyaset Bilimi ve Uluslararas: Iliskiler
SPOR BIiLIMLERI FAKULTESI
Antrendrlik Egitimi Bolimii

Spor Yoneticiligi

SU URUNLERI FAKULTESI

Su Uriinleri Miihendisligi
ULASTIRMA VE LOJISTIK FAKULTESI
Ulastirma ve Lojistik
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Ek 4: Istanbul Universitesi Yandal Programlar:

EDEBIYAT FAKULTESI

Alman Dili ve Edebiyati

Almanca Miitercim Terclimanlik
Amerikan Kiltiirii ve Edebiyati
Antropoloji

Arap Dili ve Edebiyati

Arap Dili ve Edebiyati ikinci Ogretim
Bilgi ve Belge Yonetimi

Bilgi ve Belge Y&netimi ikinci Ogretim
Bilim Tarihi

Cografya

Cagdas Tiirk Lehgeleri ve Edebiyatlari
Cagdas Yunan Dili ve Edebiyati

Eski Yunan Dili ve Edebiyati

Fars Dili ve Edebiyati

Felsefe

Fransiz Dili ve Edebiyati

Fransizca Miitercim Terciimanlik
Hititoloji

Ingilizce Miitercim Terciimanlik
Ispanyol Dili ve Edebiyati

Italyan Dili ve Edebiyat:

Klasik Arkeoloji

Latin Dili ve Edebiyat1

Protohistorya ve Onasya Arkeolojisi
Psikoloji

Rus Dili ve Edebiyati

Sanat Tarihi

Sosyoloji

Tarih

Tarih ikinci Ogretim

Tarih Oncesi Arkeolojisi

Tagmabilir Kiiltiir Varliklarin1 Koruma ve O.
Tiyatro Elestirmenligi ve Dramaturji
Tiirk Dili ve Edebiyati

Tiirk Dili ve Edebiyat1 (10)

Urdu Dili ve Edebiyat

FEN FAKULTESI

Astronomi ve Uzay Bilimleri

Biyoloji

Fizik

Matematik

Molekiiler Biyoloji ve Genetik
HASAN ALI YUCEL EGITIM FAKULTESI
Almanca Ogretmenligi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri O.
Fen Bilgisi Ogretmenligi

Fransizca Ogretmenligi

[Ikdgretim Matematik Ogretmenligi

54

HASAN ALI YUCEL EGITIM FAKULTESI
Ingilizce Ogretmenligi

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik
Sinif Ogretmenligi

Sosyal Bilgiler Ogretmenligi

Tiirkge Ogretmenligi

Ustiin Zekalilar Ogretmenligi
HUKUK FAKULTESI

Hukuk

IKTISAT FAKULTESI

Calisma Ekonomisi ve Endiistri 1.
Calisma Ekonomisi ve Endiistri 1. (10)
Ekonometri

Iktisat

Iktisat Ingilizce

Isletme

Maliye

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler
Turizm Isletmeciligi

Tlahiyat Fakiiltesi

Mahiyat

iletisim Fakiiltesi

Gazetecilik

Halkla Iliskiler ve Tanitim

Radyo Televizyon Sinema

Isletme Fakiiltesi

Isletme

MUHENDISLIK FAKULTESI
Bilgisayar Miihendisligi

Cevre Miihendisligi

Deniz Ulastirma Isletme Miih.
Elektrik-Elektronik Miih.

Endiistri Miihendisligi

Ingaat Miihendisligi

Jeofizik Miihendisligi

Jeoloji Miihendisligi

Kimya Boltimii

Kimya Miihendisligi

Maden Miihendisligi

Makine Miihendisligi

Metalurji ve Malzeme Miih.
SIYASAL BILGILER FAKULTESI
Isletme

Siyaset Bilimi ve Kamu Y dnetimi
Siyaset Bilimi ve Uluslararas: Iligkiler
SU URUNLERI FAKULTESI

Su Uriinleri Miihendisligi
ULASTIRMA VE LOJISTiK FAKULTESI
Ulastirma ve Lojistik
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Ek 5: Arastirma Calismalarimn Yiiriitildiigii Birimler

REKTORLUGE BAGLI MERKEZLER
Afrika Caligmalart UAM

Avrupa Birligi UAM

Behcet Hastaligt UAM

Bilgisayar Bilimleri UAM

Biyoteknoloji ve Genetik Mith. UAM
Biyomedikal Miihendisligi UAM

Cevre ve Yer Bilimleri UAM

Cocuk Egitimi UAM

Dericilik UAM

Dil Merkezi

Diyabet UAM

Dogal Kaynaklardan ila¢ Gelistirme UAM
Dogal Zenginlikleri AUM

Ekonomi Politikalar UAM

Enerji Yonetimi UAM

Enez Bolgesi Arkeoloji Arastirmalart UAM
Engelliler UAM

Epilepsi UAM

Farabi Avrasya Calismalart UAM
Genetigi Degistirilmis Organizmalar ve
Biyoteknolojileri UAM

Gida Antioksidanlar1 Olgiimii UAM

Go¢ ve Gogmen Politikalart UAM
Gozlemevi UAM

Haldun Taner Tiyatro UAM

Hepatopankreatobiliyer Sistem Hastaliklari
UAM

Hipofiz Hastaliklar1 ve Tiimorleri UAM
Hukuk Fakiiltesi Avrupa Hukuku AUM
lla¢ UAM

Insan Haklar1 Hukuku UAM

Islam iktisad1 ve Finans1 UAM

Istatistik UAM

Kadin Sorunlart UAM

Kariyer Gelistirme UAM

Klinik Aragtirmalar Mitkkemmeliyet UAM

Kiiresel Siyaset ve Yonetim UAM

Mantik UAM

Miize ve Kiiltlir Miraslariin Yonetimi UAM
Osmanli Dénemi Miizigi UAM
Osteoarkeoloji UAM

Sadri Maksudi Arsal Hukuk Tarihi UAM
Sermaye Piyasalart UAM

Sosyal Sorumluluk UAM

REKTORLUGE BAGLI MERKEZLER
Stratejik UAM

Siirekli Egitim UAM

Stirekli T1p Egitimi AUM

Teknoloji Transfer UAM

Toplum Hekimligi UAM

Tiiketici Davranislari ve Davranigsal ikt. UAM
Tiirk Halkbilimi UAM

Yasam Boyu Dayanisma UAM

Yesilay Bagimlilik UAM
FAKULTELERE BAGLI MERKEZLER
EDEBIYAT FAKULTESI

Antalya Bolgesi Arkeoloji ve Ar. Mer.
Giliney Dogu Avrupa Ar. Mer.

Islam Ar. Mer.

Sanat Tarihi Ar. Mer.

Sosyoloji Ar. Mer.

Sarkiyat Ar. Mer.

Tarih Ar. Mer.

Van Bolgesi Tarih ve Arkeoloji Ar. Mer.

IKTiSAT FAKULTESI

Bankacilik Ar. Mer.

Iktisadi Gelisme ve Dokiimantasyon Ar. Mer.
Insan Kaynaklar1 Ar. Mer.

Istatistik Ar. Mer.

Isletme Y&netimi ve Muhasebe Ar. Mer.

Maliye Ar. Mer.

Metodoloji ve Sosyoloji Ar. Mer.

Siyaset ve Uluslararas: iliskiler Ar. Mer.

Tiirk Iktisat ve Ictimaiyat Tarihi Ar. Mer.
Tiirkiye Avrupa ve Ortadogu Eko. Il. Ar. Mer.
HUKUK FAKULTESI

Avrupa Hukuku AUM

Ceza Hukuku ve Kriminoloji AUM

Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik AUM
Milletlerarast Hukuk ve Milletlerarasi
Miinasebetler AUM

Mukayeseli Hukuk AUM

Ord. Prof. Dr. Siddik Sami Onar Id. Huk. AUM
ISTANBUL TIP FAKULTESI

Lepra ve Ziihrevi Hastaliklar AUM
Mikroorganizma Kiiltiir Koleksiyonlart AUM
CERRAHPASA TIP FAKULTESI

Kan Nakli Merkezi
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Ek-6: istanbul Universitesi Birim Bazinda Arastirma Laboratuvarlar1 Sayisi
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Ek-7: Istanbul Universitesi Tyilestirme Sistemi Girdileri ve Kullamlan Yéntemler

IYILESTIRME SISTEMIi GIRDILERi = KULLANILAN YONTEMLER

Gelen Tiim Talep ve Oneriler Iyilestirme Onerileri (Beyin Firtinasi Teknigi)
Yasanan Uygunsuzluklar ve Sisteme Sorunlarin Sisteme Etkisi Etki Durumuna Gore (Pareto
Etkileri Analizi)

Performans Gostergeleri ve Sonuglar Sorunlarin K&k Nedeni (5 Why Teknigi) Sorunlarin
Hedefler ve Ulasilma Durumlari Karsilasilma Siklig1 Sonuglarina Gore (Pareto Analizi)
I¢ Tetkik Sonuglari Benchmarking (Kiyaslama Teknigi) Analizi

DOF Formlart

Gelen Tiim Paydas Bildirimleri
Birimlerden Gelen lyilestirme Takip

Formlari

Kaynaklarin Yeterliligi ve Kaynak Saglama

Yapilan lyilestirme Calismasinin Fayda Maliyet
Degerlendirmesi
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Ek-8: istanbul Universitesi Akredite Olan Birimler

AKREDITE OLUNAN ALAN

CTF: Tiirk¢e Tip (Mezuniyet 6ncesi T1ip
Egitimi)

CTF: Cocuk Cerrahisi ABD (Cocuk
Cerrahisi Uzmanlik Egitimi)

CTEF: Cocuk Cerrahisi ABD

CTF: Fiziksel T1p ve Rehabilitasyon
ABD

CTF: Genel Cerrahi ABD

CTF: Gogiis Hastaliklart ABD

CTF: Gogiis Cerrahisi ABD

CTF: Kadin Hastaliklar1 ve Dogum ABD
CTF: Uroloji ABD

Eczacilik F: Ulusal Eczacilik Egitimi
Edebiyat F: Psikoloji

Isletme F: Isletme- Tiirkge

Isletme F: Isletme- Ingilizce

ITF: Mezuniyet Oncesi Tip Egitimi

ITF: Anesteziyoloji ABD

ITF: Niikleer Tip ABD

ITF: Ortopedi ve Travmatoloji ABD
ITF: Kardiyoloji ABD

ITF: Genel Cerrahi ABD

ITF: Kadin Hastaliklar1 ve Dogum ABD
ITF: Jinekolojik Onkoloji Bilim dali
ITF: Urojinekoloji Bilim Dal1

ITF: Gogiis Cerrahisi ABD

ITF: Beyin ve Sinir Cerrahi ABD

ITF: Uroloji ABD

ITF: Plastik, Rekons.ve Estetik Cerrahi
ABD

ITF: Néroloji ABD

ITF: Deri ve Ziihrevi Hastaliklart ABD

ITF: Fiziksel T1p ve Rehabilitasyon ABD
ITF: Radyasyon Onkolojisi ABD
Miihendislik F: Kimya Miihendisligi

Orman F: Orman Miihendisligi

Orman F: Orman Endiistri Miihendisligi

Ulastirma ve Lojistik F: Ulastirma ve
Lojistik / Kara Tasimaciligi

Veteriner F: Veteriner Hekimligi

AKREDITASYON KURULUSU

Ulusal Tip Egitimi Akreditasyon Kurulu

The European Board in Paediatric Surgery

JPU The Joint Committee of Paediatric Urology
Tiirkiye Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon Yeterlik Kurulu
Tiirk Cerrahi Dernegi Yeterlik Kurulu

Tirk Gogiis Hastaliklar1 Yeterlilik Kurulu

European Board and College of Obstetrics and Gyn.
Tiirk Uroloji Yeterlilik Kurulu

Ulusal Eczacilik Egitimi Akreditasyon Kurulu

Tiirk Psikologlar Dernegi

The Association to Advance Collegiate Schools of
Business

Ulusal Tip Egitimi Akreditasyon Kurulu
ESA Hospital Visiting and Training Accreditation P.

European Union of Medical Specialist

Tiirk Ortopedi ve Travmatoloji Birligi Dernegi
Tiirk Kardiyoloji Yeterlilik Kurulu

Tiirk Cerrahi Dernegi Yeterlik Kurulu

European Union of Medical Specialist

Avrupa Tip Uzmanlan Birligi Fiziksel Tip ve
Rehabilitasyon Boliimii

European Union of Medical Specialist

Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi-MUDEK Avrupa Miihendislik
Egitimi Akreditasyon Ag1

International Road Transport Union -Uluslararasi
Karayolu Tasima Birligi

Veteriner Hekimligi Egitim Kurumlar1 ve Programlar
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
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Ek-9: istanbul Universitesi Kalite Yonetim Sistemi Belgesine Sahip Birimler

BIRIM ADI BELGE ALDIGI ALAN BELGE ADI
e ST ISO 9001:2008-(TSE) ve
?;ﬁl{(ﬂ\t/;?zaktan Egitim éj;llj r\f/ﬁj Uzaktan Egitim Hizmet European Foundation for
Quality Management (EFQM)
Adli Tip Enst. Deney Laboratuvari ISO 17025:2012- (TURKAK)
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi = Hemsirelik Hizmetleri Midiirliigii 1ISO 9001:2008
Dis Hekimligi Fakiltesi oo D' Saghg ve Hizmetlerinin ¢, 941.2008-(TSE)
bl MMt | o i e e ISO 9001:2008
Laboratuvari
fstanbul Tip Fakiiltesi T1bbi Biyoloji Doku Tipleme European Fed_eratlon For
Laboratuvari Immunogenetics
Isletme Fakiiltesi Isletme Fakiiltesi Isletme Kuliibii I1SO 9001:2008
Ek-10: istanbul Universitesi Dokiiman Hiyerarsisi
Kalite El Kitab1

Organizasyon Semasi

Stire¢ Kart1

Gorev Tanim

Prosedur

Talimat
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Ek 11: istanbul Universitesi Toplam Akademik Personel ve Ogrenci Sayilar1 (2016)

Akademik Personel Sayilan

Uzman; 93

Profesor;
1.516
Arastirma
Gorevlisi;
1.983

Docent;
573

Yardimci
Docent;
923

Ogretim
Gorevlisi;
133

Egitim Tipine Ogrenci
Sayilan

Uzaktan
Ogretim;
14.191

Acik
Ogretim
;127.718

ikinci
Ogretim
; 13.163

Ek-12: istanbul Universitesi Ogretim Elemanlar1 Akademik Cahsmalar

3.000
2.500 \
2.000 —
1.500 \\
1.000
500
0 — —
2013 2014 2015 2016
s Bl diri 2.853 2.860 2.925 2.407
e |S| Dergilerinde Makale 1.582 1.510 1.576 1.368
=== Diger Dergilerde Makale 1.186 1.138 1.299 1.121
Kitapta Bolim 541 611 740 617
e K itap 275 284 303 262
e Ansiklopedi Konusu 31 15 8 24
Diger 177 167 168 102
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Ek-13: Istanbul Universitesi Atif Sayilar

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

0

2013 2014 2015 2016

e [S] Dergilerindeki Atiflar 19.411 26.496 22.402 25.218

e Diger Uluslararasi1 Atiflar 2.829 3.685 3.749 3.837

e J]usal Atiflar 2.277 2441 1.947 1.594

Ek-14: 31 Aralik 2016 Yili istanbul Universitesi ve Diger Universitelerin Patent Sayilari

120 115
100
80
60
40
20
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Ek-15: BAP Tarafindan Desteklenen Projelerin Birim Bazindaki Dagilimi (2016)

BIRIM ADI

Adli Tip Enstitiisii
Atatiirk Ilkeleri

Avrasya Enstitiisii

Aziz Sancar Deneysel Tip A.E.
Beden Egitimi
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi
Deniz Bilimleri Ens.

Dis Hekimligi Fakiiltesi
Eczacilik Fakiiltesi
Edebiyat Fakiiltesi

Fen Fakiiltesi
F.N.Hemsirelik Fakiiltesi
Hasan Ali Yiicel Egitim F.
Hukuk Fakiiltesi

Iktisat Fakiiltesi

[lahiyat Fakiiltesi
Iletisim Fakiiltesi
Istanbul T1p Fakiiltesi
Isletme Fakiiltesi
Kardiyoloji Enstitiisii
Konservatuar
Miihendislik Fakiiltesi
Onkoloji Enstitiisii
Orman Fakiiltesi
Ormancilik MYO
Rektorliik

Spor Bilimleri Fakiiltesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Saglik Hizmetleri Myo
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Su Uriinleri Fakiiltesi
Teknik Bilimler MYO
Tiirkiyat Arastirmalari E.
Ulastirma ve Lojistik YO
Veteriner Fakiiltesi
Veteriner Fakiiltesi MYO
Toplam

BASVURU SAYISI

17
11

119
195
21
73

46
11
35
129
28

337
10
53

37

12
71

102

1.738

DESTEKLENEN PROJE SAYISI
16
8

4
56
2
125
12
54
71
98
162
15
56
2
38
10
24
112
24
6

1
263

42

25

11
65

95

1.418
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Ek-16: Istanbul Universitesi Ogrencilerinin Kullanimina Sunulan Yurtlar

62

YURT ADI SEMT CINSi KAPASITE (FI\I/IZZ)IKI DURUM
Aveilar Ogrenci Yurdu A Blok Avcilar E 340 5.500
Avcilar Ogrenci Yurdu A Blok Avcilar E 340 5.500
Aveilar Ogrenci Yurdu A Blok Avcilar K 296 5.500
Beylikdiizii Kiz Ogrenci Yurdu Beylikdiizii E 190 7.250
Beylikdiizii Erkek Ogrenci Yurdu Beylikdiizii K 112 7.253
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi Yerleskesi .

Natuk Birkan Ogrenci Yurdu Fatih K 88 2:400
Cerrahpasa T1p Fakiiltesi Yerleskesi .

Giiner Ciner Ogrenci Yurdu A 2 o Rl
Celalettin Tiifekci Erkek Ogrenci Eatih E 30 1.000
Yurdu

15 Temmuz Sehitler A Blok Biiyiikcekmece E 176 7.084
15Temmuz Sehitler B Blok Biiyiikcekmece | E 124 3.344
Omer HALISDEMIR Ogrenci Yurdu =~ Bahgelievler E 89 2.500
Aksekililer Ogrenci Yurdu Fatih K - 4.609

Ek-17: istanbul Universitesi Ogrencilerinin Kullanimina Sunulan Spor Tesisleri

BiRIM TESISLERIN CINSI FiZiKi DURUM (M?)
Avcilar Futbol Sahasi 7.300
Avcilar Acik Hali Saha 1.500
Avcilar Kapal1 2 Tenis Kortu 1.300
Cerrahpasa Pilates Salonu 140
Cografya Kapali Spor Salonu 795
Cografya Acik Hali Saha 650
Hadimkoy Kampiisii Hal1 Saha 1.000
Orman Fakiiltesi Acik Futbol Sahasi 7.000
Orman Fakiiltesi Kapali Spor Salonu 2.300
Prof. Dr. Kaya Cilingiroglu Kapal1 Spor Salonu 1.170
Prof. Dr. Turgay Atasii Avcilar Kapali Spor Salonu 4.500
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Ek-18: istanbul Universitesi Yemek Salonlari

SALON ADI

Fen-Edebiyat Fakiiltesi Ogrenci Yemek Salonu (Beyazit)

Fen Fakiiltesi Memur Yemek Salonu (Beyazit)
Hemsirelik Fakiiltesi Yemek Salonu (Beyazit)

[lahiyat Fakiiltesi Ogrenci ve Memur Yemek Salonu
(Beyazit)

Konservatuar Yemek Salonu (Beyazit)

Ogrenci Kresi Yemek Salonu (Beyazit)

Turan Emeksiz Memur Yemek Salonu Cadir (Beyazit)

Turan Emeksiz Ogrenci Yemek Salonu Konteyner (Beyazit)

Dis Hekimligi Memur Yemekhanesi (ITF)

Dis Hekimligi Ogrenci Yemekhanesi (ITF)

Ogrenci Kresi Yemek Hizmeti (ITF)

Ogrenci Yemek Salonu (ITF)

Beylikdiizii Ogrenci Yurt Yemekhanesi (Cerrahpasa)
Memur Yemek Salonu (Cerrahpasa)

Memur Yemek Salonu 2 (Cerrahpasa)

Ogrenci Kresi Yemek Salonu (Cerrahpasa)

Ogrenci Yemek Salonu (Cerrahpasa)

Ogrenci Yemek Salonu 2 (Cerrahpasa)

Saglik Bilimleri Fakiiltesi Yemek Salonu (Cerrahpasa)
Teknik Bil. MYO Tepecik Yerleskesi (Cerrahpasa)
Memur Yemek Salonu (Orman Fakiiltesi)

Ogrenci Yemek Salonu (Orman Fakiiltesi)

Memur Yemek Salonu (Avcilar)

Ogrenci Yemek Salonu (Avecilar)

Silivri Toplum Hekimligi (Avcilar)

Teknik Bilimler MY O Tepecik (Avcilar)

Ek-19: istanbul Universitesi Ogrenci Kuliip Verileri

Kuliip Sayisi
300 :
200 T |
100 !
! .
Kuliip Sayisi
m2012 219
m2013 247
m2014 275
2015 291
m2016 288
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10.000

8.000
6.000
4.000
2.000

m2012
=2013
m2014

2015
m2016

63

KAPASITE @ FiZiKi DURUM (M?)

2.898 420
541 118
242 42
604 105
145 25
- 105
500 1.000
500 1.000
784 137
525 420
- 330
3.985 580
100 50
1.074 235
210 105
- 110
4.468 648
3.236 470
242 88
100 50
423 123
749 179
224 480
617 620
16 0
18 49
Kuliip Uye Sayisi

L

Kuliip Uye Sayist
6.898

8.089
9.259
9.953
9.850
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Ek-20: Engelsiz Bilgi Merkezi Faaliyetleri

Uretilen E-Kitap Sayisi Uretilen E-Tez Sayisi
20.000 25.000
15.000 20.000
15.000 —
10.000
10.000
5.000 5.000 \\
O 2012 [ 2013 | 2014 [ 2015 | 2016 O 201272013 [ 2014 | 2015 | 2016
s UretilenE- |0 500! 575 | 1.460 | 2.080| 750 e E-Tezlo 00 0 | o | ol
Kitap Sayis1 Sayis1
Uretilen Sesli Kaynak Sayisi Braille Baski Sayisi
4.000 40.000
3.000 30.000
2.000 20.000
1.000 / \ 10.000 _/ \
O 20122013 | 2014 | 2015 | 2016 O 2012 [ 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Igre“len Sesli | 447 | 900 [1.840|3:340| 0 Braille Baski| o5, | 3 500 |18.700|34.900| 500
aynak Sayis1 Sayis1
Kitap Seslendirme (Saat) Topluma Hizmet Staji
2000 (Ogrenci Sayisi)
1.500 150
/\ o0 \' 3
500 — 0
0 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 —— Topluma
e Kitap Hizmet Staj1
Seslendirme | 320 | 444 | 940 | 1500 | 1.200 [Oorenci | °2 | 3° | 130 | IGUEu
(Saat) Sayis1)
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Ek-21: istanbul Universitesi Kalite Koordinatérliigii Tarafindan Yiiriitiilen Anketler

ANKET ADI

Merkez Garaj Amirligi Memnuniyet A.

Personel Daire Baskanligi Paydaslarin Goriis ve Degerlendirmeleri A.
Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanligi Paydas Memnuniyet A.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi Ogrenci Kiiltiir Merkezi
Memnuniyet A.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi Yurt Memnuniyet A.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi Mediko Sosyal Merkezi Hasta
Memnuniyet A.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi Kres ve Anaokullart Memnuniyet
A

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi Yemekhane Hizmetleri
Memnuniyet A.

Kiitiiphane ve Dok. Daire Bagkanligi Kullanici Memnuniyet A.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 Rehberlik Danigsmanlik ve Sosyal
Destek Birimi Memnuniyet A.

Bilgi islem Daire Baskanligi Memnuniyet A.

Ogrenci Isleri Daire Baskanligi Kurum I¢i Koordinasyon islemleri A.
Istanbul Universitesi Mezun Memnuniyet A.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi Spor Birligi Memnuniyet A.

Ders ve Ogretim Elemam Degerlendirme A.

Memnuniyet-Oneri (Major Sorun) A.

Idari Personel Memnuniyet A.

Kalite Koordinatorligii Hizmet Memnuniyet A.

Ogrenci Memnuniyet A.
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YURURLUK TARiHI

4.11.2016
8.11.2016
16.11.2016

18.11.2016
18.11.2016
21.11.2016

21.11.2016

22.11.2016
24.11.2016
30.11.2016

1.12.2016
7.12.2016
12.12.2016
19.12.2016
30.12.2016
30.12.2016
2.1.2017
2.2.2017
7.2.2017

Ek-22: istanbul Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi’nce Desteklenen Projeler

PROJE TURU

Gldiumli Arastirma Projesi 10
Bilimsel Etkinliklere Katilim Destegi 637
Normal Arastirma Projeleri 108
Yiiksek Lisans ve Doktora Tezi 239
Yaym Siirekliligi Tesvik Destegi 12
Bilimsel Yayinlar1 Tesvik Destegi 189
Cok Disiplinli Oncelikli Alan Arastirma P. 8
Arastirmada Hizli Destek Projesi (Yrd. Dog. ve Uzman) 22
Tipta Uzmanlik Tezi 38
Arastirma Baglangi¢ Destek Projesi 21
Hizl Destek Arastirma Projesi 49
Fikri Miilkiyet Haklar1 ve Patent Destegi (MPD) 50
D1s Kaynakli Projeler i¢in Es Finans Projesi 11
Uluslararas1 Arastirma Projeleri 5
Lisans Ogrencisi Arastirma Projesi 17
Aragtirma Isbirligi Gelistirme Destegi 2
Toplam 1.418
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PROJE SAYISI

ODENEK
(TL)
8.904.050
3.195.400
1.831.863
2.361.287
874.247
654.552
333.338
288.876
278.410
263.759
263.577
228.847
197.589
124.975
41576
20.000
19.862.345
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Ek-23: Istanbul Universitesi’nde 2016 Yihinda Gergeklesen Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri
EGITIM PLANLANAN

EGITIMIN KONUSU SURESI KATILIMCI ';:J |IsL|I Mcl
(SAAT) SAYISI

6331 Sayil Is Giivenligi 3 92 62

ASPB Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Sistemi | 6 149 149

Beden Dili, Diksiyon ve Hitabet 3 113 77

Calisanlarda Viicut Sagliginin Korunmasi 3 102 76

Dosya Muhteviyati ve Arsiv Yonetmeligi 3 121 91

Etik Kurallar 3 97 73

Ik Yardim Egitimi 3 103 81

Internet ve E Posta Kullaniminda Bilgi Giivenligi | 3 104 71

ve Gﬁvgnli Iletisim

Israfin Onlenmesi 3 80 61

Is Stresi ve Ofke Yénetimi 3 105 72

Kamu Gorevlileri Sendikaciligi 3 121 102

Kamu I¢ Kontrol Standartlar 12 384 349

Kamusal Yasamda Sosyal Davranis 3 92 37

Kurum Kiiltiirii ve Kurum I¢i iletisim 3 96 56

Resmi Yazigsma Kurallari 3 110 76

Sekreterlik Hizmetleri ve Biiro Yonetimi 3 100 69

Sivil Savunma ve Acil Eylem Plani 3 105 80

Taseron Isci Haklari 3 78 56

Web Tasarim Egitimi 3 104 64

Yangin ve Dogal Afet Egitimi 3 101 83

Yonetici Sekreterleri Egitimi 3 88 65

Toplam - 2.445 1.850
Ek-24: istanbul Universitesi Biinyesinde Kullanilan Bilgi Sistemleri

ISKOP KAPSAMINDAKI PROJELER DIS KAYNAKLI PROJELER

Akademik Kayit Sistemi (AKSIS) Akademik Veri Sistemi (AVES)

Arastirma Laboratuvarlar1 Projesi (ARLAB) Déner Sermaye Mali Y6netim Sistemi (DMIS)

Asistan Takip Projesi Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Entegre Sinav Sistemi Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu (EKAP)

ISKOP IDM- Kimlik Yénetim Sistemi Harcama Y 6netim Sistemi (HY'S)

U Sosyal Agi: AMFISTANBUL Kamu Harcama ve Muhasebat Biligsim Sistemi (KBS)

IU Web icerik Yonetim Sistemi Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) Sistemleri

Kalite Yénetim Sistemi (KALSIS) Tasimir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS)

Kurumsal fletisim Portali (KIP) Web Tabanli Saymanlik Oto. Sistemi (SAY2000)

Mekan Yonetim Sistemi

Merkezi Odeme Gegidi Projesi

Nadir Eserler Kiitiiphanesi Projesi
Personel Bilgi Yonetim Sistemi
Satinalma Taginir- Finans Uygulamasi
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