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OGRENCILERIN KORONAVIRUS SALGINI SURECINDE
BiLGi EDINME KAYNAKLARI VE UZAKTAN EGIiTIiM
ILE ILGILI GORUSLERININ INCELENMESI

GIRIS

Koronavirls salgin1 sebebiyle tiim diinyanin giindemi bu salgin iizerine odaklanmustir. insanlar
hem kendi hem de diger tilkelerdeki vaka ve 6liim oranlarini, viriise kars1 gelistirilen ilag, as1 vb.
caligmalari, yeni kesfedilen bilgileri, alinmasi1 gereken Onlemleri, uzman gorisleri gibi birgok
konuyu 0Ozellikle elektronik ortam platformlar: tizerinden takip etmektedir. Keza artik yoneticiler
ve de arastirmacilar da sosyal medya platformlar1 Uzerinden bilgilendirme metinlerini ve
gorislerini paylasir olmustur. Resmi kurumlarin yaptigi agiklamalar disinda da birgok bilgi
elektronik ortamda dolasmaktadir. Dolayisiyla, elektronik platformlar (zerinden paylasilan
bilginin guvenilirligi, insanlarin ¢ogunlukla hangi platformlar1 ve ne kadar siklikla kullandigi
merak konusudur.

Diger taraftan bu sirecgte devletler sagliktan ekonomiye, guvenlikten dretime kadar bir¢ok alanda
gerekli 6nlemleri almak Uzere hareket etmektedir. Bu alanlardan birisi de egitimdir. Ulkemizde
ilkdgretimden yiiksekdgretime her seviyede orgilin egitim modelinden uzaktan egitim modeline
gecis saglanmistir. Gerekli hazirliklarin tamamlanmast ile birlikte egitim siireci de kaldig1 yerden
devam etmektedir. Geleneksel bir diger ifade ile 6rgiin egitim, 6grenci ve 6gretmenin ayn1 anda
bir sinif ortaminda bir araya geldigi, karsilikli etkilesime dayanan ve yiiz yiize yapilan bir egitim
seklidir (URL1 Akt:Sarag ve dig., 2011). Uzaktan egitim ise, yiiksekdgretim kurumlarinda egitim-
ogretim faaliyetlerinin bilgi ve iletisim teknolojilerine dayali olarak planlanip ve yiiriitiildigi,
faaliyette yer alan katilimcilarin (6grenci-6gretmen) kendi aralarinda karsilikl etkilesimi ile ancak
ayni mekanda bulunma zorunlulugu olmaksizin derslerin bizzat 6gretim elemani tarafindan
eszamanli bigimde verildigi dgretim seklidir (Can, 2019). Orgiin ve uzaktan egitimin 6zellikle
etkinlikleri konusunda tartigsmalar uzun siiredir devam etmektedir. Uzaktan egitimin bircok
avantajina karsin 6rgiin egitim kadar etkin olup olmadigi konusunda fikir birligi saglanamamustir.
Dolayisiyla tamamen uzaktan egitime gecilen bu donemde 6zellikle 6grencilerin bu egitim modeli
hakkindaki fikirleri de arastirmaya agiktir.

ARASTIRMANIN AMACI

Giris boliimiinde bahsi gegen hususlar dogrultusunda Koronaviris salgini siirecinde
yiiksekogretim kurumlarinin uzaktan egitime gegmesi iizerine Universite &grencilerinin hem
uzaktan egitim hakkindaki goriislerini almak, hem de yine bu slreci hangi bilgi kaynaklarini
kullanarak takip ettikleri hakkinda fikir sahibi olmak amaclanmistir.

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Arastirma bir nicel arastirma olup, veri toplama yoOntemi olarak anket tercih edilmistir.
Arastirmacilar tarafindan hazirlanan anket 19 sorudan olusmaktadir ve hazirlandiktan sonra uzman



gorlisli alinarak gerekli diizeltmeler yapilmistir. Arastirma sorular1 3 ana konuyu kapsamaktadir.
Buna gore katilimcilara iliskin;

- Demografik veri,

- COVID-19 salgn siireci ile ilgili bilgi edinme kaynaklari ve bu siirecin hayatlari tizerindeki
etkisine iliskin veri,

- Uzaktan egitim hakkindaki goriislerine iliskin veri

toplanmaya ¢alisilmistir.

Elektronik ortam iizerinden uygulanan® anketin katilimcilar1 Kolayda Ornekleme (Convenience
Sampling) yéntemiyle belirlenmistir. Kolayda Ornekleme, cografi yakinlik, belirli bir zamanda ve
kolay erisilebilirlik gibi belirli pratik kriterleri karsilamalari durumunda arastirmaya goniilli
olarak katilabilecek bireyler tizerinde yapilan bir tiir olasilik dis1 veya rastgele olmayan 6rnekleme
tipidir (Farrokhi ve dig., 2012). Kolayda Ornekleme’nin en belirgin 6rnegi arastirmacilarin kendi
kurumlarindaki 6grencileri arasindan katilimcilart belirlemesidir (Dérnyei, 2007). Bu dogrultuda
calismanin 6rneklemini Istanbul Universitesi’nde okuyan 153 lisans ve lisansiistii 6grenci
olusturmaktadir. Anket sonucu elde edilen veriler incelenerek yiizde, frekans tablo ve grafikleri ile
sonuglar Ozetlenmistir. Anket tarafsiz olarak ve herhangi bir ydnlendirme olmaksizin
uygulanmistir. Katilimeinin kimligini ortaya ¢ikartacak herhangi bir soru sorulmamastir.

BULGULAR

a. Demografik Bulgular

Ankete katilanlarin yas gruplar (Sekil 1)’de gorilmektedir. Grafikten de goriilecegi iizere
ogrencilerin %57 orani ile buylk bir kesimi 17-25 yas araligindadir. 26-30 yas araliginda olan
katilimcilarin oran ise %22’dir.

m17-25 W 26-30

m31-35 36+

Sekil 1. Katihmcilarin yas grubu dagilimlar:

L https://forms.gle/KzkAjzk84shkRma9A
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Ankete katilanlarin yiizde 67’sini kadin, %33 linii ise erkek dgrenciler olusturmaktadir (Sekil 2).

CiNSIYET DAGILIMI

W Kadin rkek

Sekil 2. Katihimeilarin cinsiyet dagilim

Ankete katilanlarin egitim diizeyleri ise Sekil 3’te verilmistir. Grafikten de anlasilacag iizere,
ogrencilerin yaridan fazlasinin (%54) lisans egitim seviyesinde, yaklasik dortte birinin (%20)

yuksek lisans egitim seviyesinde ve kalanmin da (%26) doktora egitim seviyesinde oldugu
gortlmektedir.

M Lisans M Yiksek Lisans m Doktora

Sekil 3. Katihmcilarin egitim diizeyleri

Katilimcilarin nerede yasadiklar1 sorusuna verdikleri yanitlar ise Sekil 4’teki gibi bir dagilim

gostermektedir. Buna gore katilimeilar agirlikli olarak yurtta (%36) ve ailesi ile (%34) birlikte
yasamaktadir.



NEREDE YASIYORSUNUZ?

EYurtta ®Tek basimaevde mArkadaglarimlaevde mKendiailemle evde mOtel veya pansiyonda

Sekil 4. Katihmeilarin yasadiklar: yerlere iliskin dagilim

b. Covid-19 ile Ilgili Bilgi Edinme Kaynaklari ve Bu Salgin Siirecinin Ogrencilerin Hayatlar
Uzerindeki Etkisine iliskin Bulgular

Katilimeilarin giin iginde COVID 19 ile ilgili haberleri kag kere kontrol ettikleri sorusuna verdikleri
yanitlar ise asagidaki gibi bir dagilim gostermektedir (Sekil 5). Grafikten de anlasilacagi gibi,
ogrencilerin yarisindan fazlasinin (51%), COVID-19 ile ilgili haberleri gunde 4 defadan fazla
kontrol ettigi goriilmektedir. Ogrencilerin yiizde 2’sinin ise haberleri hi¢ kontrol etmedikleri
gorulmektedir.

HO W1l m2 m3 m4+

Sekil 5. Katihmcilarin giin icinde COVID 19 ile ilgili haberleri kag kere kontrol ettiklerine iliskin oranlar

Katilimcilarin COVID 19 ile ilgili haberleri kontrol etmek igin en ¢ok hangi platformlart
kullandiklar1 sorusuna verdikleri yanitlar ise asagidaki gibi bir dagilim goéstermektedir (Sekil 6).
Grafikten de anlagilacagi gibi, %28 oran ile en ¢ok Twitter platformunu ardinda da %22 oran ile
Instagram platformunu kullanmaktadir. BBC ve CNN gibi uluslararasi haber kanallarinin ise en az
kullanildigin1 gorilmektedir. Ek olarak, katilimeilarin %11'i “diger” secenegi isaretlemistir. Bu
secenek icerisinde Telegram ve Johns Hopkins vb. platformalar yer almaktadir.
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COVID 19 ileilgili haberleri kontrol etmek icin en
cok hangi platformlari kullaniyorsunuz?
H Twitter

H BBC News
B CNN News
TRT
M Instagram
B WhatsApp
B Worldometers Web

Site
W Other

Sekil 6. Katihmcilarin COVID 19 ile ilgili haberleri kontrol etmek i¢in kullandig1 platformlara iliskin oranlar

Katilimcilarin COVID-19 ile ilgili bilgi almak tzere gun igerisinde en ¢ok kullandigi platforma
glivenlerini puanlamalar istendiginde, verdikleri yanitlar asagidaki gibi bir dagilim gostermektedir
(Sekil 7) (1: en diisiik - 5: en yiksek). Sekil 7°den goriilecegi gibi, 6grencilerin %85.2'sinin
kullandig1 platforma giivendigi sdylenebilir.

60
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20
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Sekil 7. Katihmeilarin kullandigi platforma olan guvenlerine iligkin oranlar

Katilimcilarim COVID 19 ile ilgili haberleri ne amagla kontrol etmek istedigi sorusuna verdikleri
yanitlar ise asagidaki gibi bir dagilim gostermektedir (Sekil 8). Buna gore katilimcilarin %251
endisesi nedeni ile haberleri kontrol ettigini belirtirken %66.9°u var olan gelismelerden haberdar
olmak tizere bu kontrolii yaptiklarini ifade etmistir.



Clnku endiseliyim %25

Onleme yénergelerini bulmak %39.9

Sadece bilgi almak %66.9
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Sekil 8. Katilimcilarin COVID 19 ile ilgili haberleri kontrol etme amacina iliskin oranlar

Katilimcilarin haber/bilgileri kontrol ederken ilk onceliklerinin ne oldugu sorusuna verdikleri
yanitlar ise Sekil 9°da goriilmektedir. Grafikten de anlasilacagi gibi, 6grencilerin yilizde 50's1 i¢in ilk
oncelik yeni vaka sayisint 6grenmektir.

Bilgileri kontrol ederken dnceliginiz nedir?

M Yeni Vakalar W Tedavi Edilen m Toplam Vaka m Toplam Oliim m Etkilenmis bélge m Diger

Sekil 9. . Katihmcilarin COVID 19 ile ilgili kontrol edilen haberlerdeki 6ncelige iliskin oranlar

Ogrenciler “COVID 19 haberlerinin giinliik yasamlari iizerine olumsuz etkisini” Sekil 10’da yer alan
cevap dagilimu ile ifade etmislerdir (1: en diisiik- 5: en yiiksek). Ogrencilerin %47.6’s1 bu haberlerin
yasamlarini olumsuz etkiledigini, buna karsin 6grencilerin %18.8’1 haberlerden etkilenmedigini
ifade etmistir.
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Sekil 10. COVID 19 haberlerinin giinliik yasam iizerindeki etkisine iligkin oranlar

Ogrencilerin “COVID 19 haberleri egitiminizi ne kadar olumsuz etkiliyor?” sorusuna verdikleri
yanitlarin dagilimi Sekil 11°de verilmistir (1: en diisiik - 5: en yiksek).Ogrencilerin %60.1°1 bu
haberlerin egitimlerini olumsuz etkiledigini diisiinmektedir. Haberlerin egitimlerini etkilemedigini
belirten 6grencilerin orani ise %15.6’da kalmustir.
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36 (24.3%)

29 (19.6%)
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Sekil 11. COVID 19 haberlerinin egitim iizerindeki etkisine iliskin oranlar

Katilimcilarin giin boyunca disarida gegirdikleri zamana iligkin soruya verdikleri cevaplarin
dagilimi Sekil 12°de yer almaktadir. Grafikten de anlagilacag: gibi, Ogrencilerin yiizde 65'i disar1
hi¢ ¢tkmamakta, %22’si ise en fazla 1 saat disarida zaman gegirmektedir.



Genel olarak, giin boyunca disarida ne kadar zaman geciriyorsunuz?

M Hig ctkmiyorum

W 0-1 saat

W 1-2 saat

W 2-3 saat

M 3 saatten fazla

Sekil 12. Katihmeilarin disarida zaman gecirme durumuna iliskin oranlar.

c. Uzaktan Egitim Hakkindaki Gériislerine iliskin Bulgular

Uzaktan egitimin iyi bir ¢dziim Onerisi olup olmadigina yonelik soruya verilen yanitlarin dagilimi
Sekil 13’te verilmistir (1: en diigiik (olumsuz) - 5: en yiksek(olumlu)).
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Sekil 13. Uzaktan egitime ne kadar katildiklari sorusu

Uzaktan egitimin ne derecede etkili olacagina iliskin sorulan soruya verilen cevaplarin dagilimi
Sekil 14’te verilmistir (1: en diistik - 5: en yuksek). Katilimcilarin %37.6°s1 bu konuda kararsizken,
%30.9°u etkili olmayacag1 yoniinde, %31.5°1 ise etkili olacag1 yoniinde goriis bildirmistir.
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Sekil 14. Uzaktan egitimin etkililigine iliskin oranlar
COVID-19 salgin siirecinde katilimcilarin egitimleri nasil devam ettirmek istediklerine yonelik

gorislerine iligkin dagilim Sekil 15°te verilmistir. Grafikten de goriilecegi gibi, Ogrencilerin yiizde
48'si derslerin ¢evrimdisi siniflar seklinde gergeklestirilmesini tercih etmektedir.

M Cevrimigi siniflar ~ ® Cevrimdisi siniflar W Sadece proje yapmak

Sekil 15. Katihmeilarin egitim tercihlerine iliskin oranlar

SONUC

Diinyay etkisi altina alan Koronaviriis salgini1 giinliik hayatlarimizdan, profesyonel is hayatina
kadar bir¢ok alanda aligkanliklarimizin degismesine neden olmustur. Bu degisikliklerin sebepleri
hem resmi kurumlarin belirledigi ve zorunlu tuttugu kurallar, hem de bireysel 6nlemlerdir. Insanlar
giinliik olarak hizla degisen ve akan yogun bilgi trafigini basili ve gorsel medya organlar1 disginda
sosyal medya uygulamalar1 gibi elektronik platformlar tizerinden de takip etmektedir.

Diger taraftan egitim modelinin 6rglinden uzaktan egitim modeline donmesi ile normal salgin

stirecinin yani sira bu konuda da ayrica etkilenen biiyiik ve 6zel bir grup da 6grencilerdir. Bu

calisma kapsaminda Universite 6grencilerinin hem uzaktan egitim hakkindaki goriislerini almak,
10



hem de yine bu sureci hangi bilgi kaynaklarin1 kullanarak takip ettikleri hakkinda fikir sahibi
olmak amaciyla bir elektronik anket c¢alismasi yiritilmiistir. Sonuclar frekans, yizde
dagilimlarini igeren tablo ve grafikleri ile verilmistir.

Verilen cevaplar degerlendirildiginde, demografik bulgular katilimcilarin agirlikli olarak lisans
ogrencisi ve kadin oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin sadece %2’sinin salgin sirecini hig
takip etmedigi belirlenmistir. Ogrencilerin blyik ¢ogunlugu gin icerisinde degisiklikler olma
ihtimaline kars1 siireci ¢ok daha yakindan takip etmektedir. Salgin siirecinin, 6grencilerin
giindeminde de 6nemli dlgiide yer ettigini s6ylemek mumkindir. En énemli bulgulardan birisi
ogrencilerin bilgi almak icin haber kanallar1 yerine Twitter veya Instagram gibi sosyal medya
platformlarint kullanmasi ve kullandig1 bu platformlara giiveninin de oldukg¢a fazla olmasidir. Bu
da glinimiiz gengliginin bilgi edinme kaynag1 agisindan aliskanliklarina iligkin ipucu vermektedir.
Bu dogrultuda ilginin sosyal medya mecralarina kaydigi sdylenebilir.

Katilimcilarin azimsanmayacak bir kismai siire¢ hakkinda endiseli oldugunu ifade etmistir. Endiseli
olan katilimcilarin yani sira, tiim katilimcilarin neredeyse yarisinin hayati bu suregteki haberlerden
olumsuz etkilenmektedir. Ogrencilerin yine yaris1 civarinda egitim hayatlarmin ¢ok fazla
etkilendigini ifade etmistir. Dolayisiyla belirtilen platformlar Gzerinden bu endiseleri en aza
indirgeyecek ve ogrencilerin streci daha kontrolli gotirebilmelerine destek olacak
bilgilendirmelere daha fazla yer verilebilir, ya da endiseye sebep olan icerikler daha siki kontrol
edilebilir. Ogretim kurumlar1 dgrencileri ile olan iletisim yonetimi konusunda da benzer
dogrultuda hareket edebilir. Yine kullanilan sosyal platformlarin ozelliklerine bakildiginda
ogrencilere bir diger ifade ile yas grubu daha diisiik toplumsal bu gruba kisa, 6z, kolay anlasilabilir
sekilde bilgi sunulmalidir. Ogrenciler en ¢ok yeni vaka sayisin1 merak etmektedir. Vaka sayis1 bir
acidan siirecin gidisati acisindan bilgi vericidir. Cilinkii artmayan vaka sayilar1 Ogrenciler
tarafindan siirecin kontrol altinda tutuldugu seklinde yorumlanabilir.

Uzaktan egitim konusunda ise dgrencilerin bu 6gretim modeline kars1 olmadigr ancak, etkinligi
konusunda da siipheleri oldugu agiktir. Bu dogrultuda 6gretim kurumlart ve 6gretim elemanlarinin
ogrencilerinin 6n yargilar1 veya endiselerini yok edecek sekilde hareket etmesi gerekmektedir.
Yine uzaktan egitim i¢in egitim icerikleri, ders siireleri, gerekli bilgi teknolojilerinin 6gretim
elemanlar tarafindan etkin kullaniminin da 6nemi yadsinamaz. Arastirma uzaktan egitime gegisin
ilk asamalarinda gergeklestirildiginden ilk bulgular bu sonucu dogurmus olabilir. Dolayisiyla
donem sonunda uzaktan egitimin etkinligine yonelik 6grenci goriisleri yeniden alinabilir.

Zaman ve erisim kisit1 sebebiyle arastirmanin rneklem secimi Kolayda Ornekleme ile yapilmustir.
Arastirmanin katilimeilar Istanbul Universitesi 6grencileri ile kisithdir. Dolayisiyla ¢alisma
gelistirmeye a¢ik olmak ile birlikte, gerek akademik, gerek idari ve de gerek sosyal yapilacak
caligmalar i¢in ilgililere ve konuya ilgi duyanlara fikir vermeye caligilmustir.
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