COVID-19

Saghk Kuruluslari
icin Risk Iletisim
Paketi

Bu paket, saglik kuruluslar yonetimi ve saglik calisanlarinag, isyerinde guvenli
ve saglikl kalmalarricin gereken temel eylemlere genel bir bakis sunar.

10 Mart 2020'de guncellendi

Bu arac seti kolayca dUzenlenecek, yazdinlacak ve paylasilacak sekilde tasarlanmistir. Sayfa
dUzeni ISO boyutlu kagitlar (A4, A3, A2) icin uygundur.

Sayfa dUzeninin gereksinimlere bagli olarak ayarlanabilmesi icin goruntuler ve metinler aynimistir.

Yazdirmak icin dosyalar PDF veya PNG olarak disa aktarnn ve yaziciya génderin. Kenarliksiz
yazdirma icin; goéruntu, yazdirlabilir alana sigacak sekilde dlceklendirilebilir ve kenarlar
boyunca kirpilabilir.
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Giris

30 Ocak 2020'de DSO, yeni koronavirUs (COVID-19) salginini Uluslararasi Halk Saghdi
Acil Durumu olarak ilan etti. COVID-19'a cevap vermek, saglik calisanlarinin ve saglk
kurulusu yonetiminin bilgi, ydntem ve gUvenli ve etkin calismak icin gerekli arac ve
ekipmanla donatilmasini iceren kritik bir hazirlik ve cevalbl gerektirir,

Saglik calisanlart COVID-19 salgini cevabinda kritik bir rol oynamaktadirlar ve bir Glkenin
hastaliginin yayilmasini kisitiamak ve frenleme micadelesinin omurgasidirlar. Saglhk
calisanlar 6n saflarda ve genellikle zor kosullar altinda, sUpheli veya dogrulanmis
COVID-19 hastalarricin gerekli bakimi saglarlar. Daha buyUk kitleleri koruma cabalarnda
potansiyel COVID-19 enfeksiyonu riskiyle karsi karsiya kalirlar. Psikolojik sikinti, yorgunluk,
mesleki tikenmislik veya damgalanma gibi tehlikelere maruz kalabilirler. DSO, bu hayati
ugrasin ve saglik kurulusu is gucunu koruma sorumlulugu ve éneminin farkindadir.

Amag

Bu paketin amaci saglik calisanlarni enfeksiyondan korumak ve COVID-19'un saglk
kuruluslarnda potansiyel yayilimini dnlemektir. Bu paket, DSO'nin COVID-19 baglaminda
saglik tesislerinde enfeksiyon édnleme ve kontrolU hakkinda daha derinlemesine teknik
rehberligine dayanan bir dizi basitlestirilmis mesaji ve hatirlaticiyr icerir:

“Yeni koronavirUs enfeksiyonundan sUphelenildiginde saglik bakimi sirasinda

enfeksiyonun énlenmesi ve kontroli’’ (25 Ocak 2020). Aynintili bilgi icin DSO'nUn
teknik kilavuzuna bakin.

Okuyucu kitlesi — Paket kimler igin

Bu paket saglik ¢calisanlarn ve saglik kurulusu yonetimi igin tasarlanmishir ve saglik
uzmanlannin adlan aracilidiyla ve dogrudan sadlik kuruluslarnyla paylasilabilir. Ulkenizdeki
Saglik Bakanlhgi bu paketi tUm devlet hastanelerine ve saglik tesislerine gdndermek
isteyebilir. Paketin kopyalari, uygun bir sekilde meslek gruplar arasinda paylasim icin dzel
pratisyenler, tip, hemsirelik ve ebe derneklerinin aglarna géonderilmelidir. Materyaller yerel
dillere uyarlanabilir ve saglik calisanlarinin kolayca ulasabildigi hatirlaticilar olarak

saglik kuruluslarina yerlestirilebilir.




icerik - Paket neleri iceriyor?

Saglik kuruluslarricin COVID-19 risk iletisim paketi 8 materyal iceriyor:

No:

Format

Poster

Poster

Poster

Poster

El ilani

El ilani

Poster

Poster

Materyal Bashgi

Saglik kurulusunda
COVID-19 icin
hazirlanma

COVID-19 suphesi
bulunan veya
dogrulanmis
hastalara yaklasim

s srasinda kendini
COVID-19'dan
koruma

Saglik kurulusunda

yapilan calismalara
gore kisisel koruyucu

ekipman

COVID-19 sUphesi
bulunan veya

dogrulanmis hastalarla

iletisim kurma

COVID-19 hakkinda
bilgilendirme sayfasi

Stres yonetimi

5 dakikada el hijyeni

iigilendirdigi
Kitle

Saglik
kurulusu
yonetimi

Saglk
kurulusu
yonetimi

Saglk
calisanlar

Saglik
calisanlar

Saglk
calisanlar

Saglik kurulusunda
yatan hastalar ve
yakinlari

BUtUN saglk
kurulusu
calisanlar

BUtUN saglik
kurulusu
calisanlar

Kullanim Yeri

Calisanlarin egitimlerinde ve
toplantilannda paylasin.
BUtUN calisanlarin gérebile-
cegi bir yere yerlestirin.

Calisanlarnn egitimlerinde ve
toplantilarinda paylasin.
BUtUn calisanlarin gérebile-
cegi bir yere yerlestirin.

Calisanlann egitimlerinde
ve toplantilannda
paylasin.Butun calisanlarin
gorebilecegi bir yere
yerlestirin. (Ornegdin
izolasyon servislerinin giris ve
clkislan)

Calisanlarnn egitimlerinde
ve toplantilannda
paylasin.BOtUn calisanlarin
gorebilecegdi bir yere
yerlestirin. (Oregin
izolasyon servislerinin giris
ve cikislar)

Calisanlann egitimlerinde ve
toplantfilarinda paylasin.Triyqj
noktalarnda ve hastane

resepsiyonunda bulundurun.

Ciktisini alin, triyaj
noktalarinda ve hastane
resepsiyonunda bulundurun.

Calisanlarnn egitimlerinde ve
toplantilarinda paylasin.
BUtUn calisanlarin gorebile-
cegi bir yere yerlestirin.
(Oriyemekhane, mutfak)

Calisanlann egitimlerinde ve
toplantilarinda paylasin.
BUtUNn calisanlarin gérebile-
cegi bir yere yerlestirin.(Or:
izole odalarn giris ve cikislar)
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Yeni SAGLIK KURULUSU YONETIMI iCIN

CIGUT VIV 5511k kurulusunda COVID-19
COVID-19 icin hazilanma

Hastalara ve ziyareigilere iyi bir
el ve solunum yollari hijyeninin
nasil saglanabilecegini

Bu friyqj istasyonu, herhangi bir bekleme hatirlatan, poster ve el ilani gibi

hastalann degerlendirilmesi igindir.

Boylelikle saglik merkezi icinde potansiyel
enfeksiyon yayilimi limitlenmis olur.

Supheli vakalar
icin, ayr ve iyi
tanimlanmis bir
- ) bekleme salonu
r “ m - olusturun.
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Merkezinize giriste bir triyaj
istasyonu kurun:

]

Saglik calisanlar, hastalar ve ziyaretgilerin - OksUrik, ates, nefes darlidi

kullanimina acik el yikama istasyonlan ve nefes almada zorluk gibi
kurun. Bu istasyonlarda alkol bazl el semptomlari olan her hasta
dezenfektanlari veya su ve sabun icin teyakkuzda olun.

bulundurun.

Calisanlarinizi koruyun!
Hazir olun! Saghk ¢alisanlan ve triyaj gorevlilerinin:

- Kisisel koruma ekipmanlarinin secimi, kullanimi ve dnemi acisindan
egitimli olduklarindan,

- Potansiyel Covid-19 vakalarinin semptomlarini belirleyebildiklerinden
ve sUpheli vakalara medikal maske vereceklerinden,

- Vaka tanimini bildiklerinden, karar vermek icin kullanilabilir bir akis
semasi oldugundan ve diyagramin triyaj istasyonunda referans alinmak
Uzere ulasilabilir oldugundan,

- SUpheli bir vakayi ivedilikle izole edeceginden,

- El' hijyenini sik sik saglayacagindan, Emin olun!

@ owrro © wHowrro Q© wHowero



Yeni

SAGLIK KURUMU YONETIMI iCIN

Koronavirus
COVID 19 Oldugundan Siphelenilen Veya Oldugu
COVID-19 Onaylanan Hastalarin Saglik Tesisinizde Yonetimi

Yerlesim Yénefimi - SUpheli ve teyit edilmis vakalar derhal izole edin.

- Stres ve kayglyl azaltmak icin hastalara ne yaptiginizi
ve neden yaptiginizi aciklayin.

- MUmkUnse, hastalar tek kisilik odalara yerlestirin,

- SUpheli ve teyit edilmis vakalar birbirinden ayri
Tutulmalidr.

- TUm hastalar arasinda en az 1 metre mesafe birakin.

- Tek bir hastane yatagina birden fazla hasta
yerlestirmeyin.

Cevre Yonetimi - Sadlik tesisi genelinde potansiyel enfeksiyonu azaltmak
icin hastalarn saglik merkezi icindeki hareketlerini
Sinirlayin.

- Bir hastanin tasinmasi gerekiyorsa, ilerlemeyi 6nceden
planlayin: Hastayla dogrudan temas edecek olan tUm
personel ve ziyaretciler kisisel koruyucu ekipman
giymelidirler.

[
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Ziyaretgilerin Yonetimi

- DUzenli cevre temizligi ve dezenfeksiyonu gerceklestirin.

- lyi havalandirma saglayin, eger mimkinse kapi ve
pencereleri acin.

- Hasta basina ziyaretci sayisini sinirlayin.

- TUm ziyaretciler gerekli kisisel koruyucu ekipmanlari
giymeli ve ziyaretleri kaydedilmelidir.
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Yeni SAGLIK CALISANLARI iCiN

Koronavirus is yerinde COVID-19'dan
COVID-19 korunmak

D:\/ Hastane ydnetimlerinizin rehberlerini takip edin
ve kabul edilmis COVID-19 gUvenlik dnlemlerini

EE/ meslektaslarinizia konusun. .
Dogrulanmis veya stpheli COVID- Unutma !\ <
19 olan hastanizin odanisina Personal koruyucu ekipmanlar her

kullanimda ve hastadan hastaya

girdiginizde: : degistiriimelidir. Tek kullanimiik personal
* fek kullanimiik _eld'.V?n'" koruyucu ekipmanlardan (6rn. tek
* uzun kollu temiz bir onlUk kullanimlikmaskeler, eldivenler, yiz
alyinin. koruyucular)faydalandiktan sonra onlari
. burnunuzu ve agdzini kapakli bir cép kovasina atin ve ellerinizi

etraflica yikayin. Tek kullanimlik hicbir sey

kapatacak medikal bir maske, tekrar kullanilamaz veya sterileze edilemez.

« gOzlerin korunmasi icin
bUyUk bir gozIUk takin

Eger entUbe etmek gibi
damlacik olusturabilecek bir Botlar ve is tulumlar

e -/)il prosedur uygularsaniz, N95 gibi _’. gerekli degildir

* ! zellikli bir maske kullanin.
J-; " -

AL Vbt U -sizdirmadigini kontrol et!

Gozlerinize, burnunuza ve agziniza uygun bir el hijyeni

Unutma aglamadan ciplak elle veya eldivenle dokunmayin.

? \ Bakim saglarken eger &ksUrUr, hapsinrsaniz veya atesiniz
’ yUkselirse hemen hastaliginizi ilgili makamlara rapor
edin ve onlarin tavsiyelerine uyun.

El hijyenim igin 5 hareket

Alkol bazll el dezenfektani kullanin veya ellerinizi su ve sabun
lle yikayin.

1. Herhangi bir hastaya dokunmadan dnce

2. Temiz/steril olma prosedurleriyle mesgul olmadan énce
3. VUcut salgisina maruziyet riskinden sonra

4. Hastaya dokunduktan sonra

{@\i World Health 5. Hastanin etrafina dokunduktan sonra

L% Organization
Western Pacific Region @ wowrro ) wHowPRO WHOWPRO




Yeni SAGLIK CALISANLARI iCiN

Koronavirus
COVID-19 Koruyucu Donanim

Saglik Faaliyetlerine Gore Kisisel

Unutmayin El hijyeni her zaman énemlidir. Kisisel ekipmaninizi taktiktan énce ve sonra elinizi temizleyin.

Solunum orneklerinin toplanmasi

Triyaj / giris tarama
personelini noktalari

_ koruyucu gozlik
\ VEYA ylz siperi

tibbi maske
laboratuvar 6nligu

T eldiven

tibbi
maske

g Damlacik iiretme siireci olmayan
supheli / dogrualnmis onaylanmis bir
COVID 19 vakasi bakimi

koruyucu gozlik :
VEYA yiz siperi laboratuvar onlagi

tibbi maske eldiven

Supheli / teyit edilmis
COVID 19 vakasinin tasinmasi,
dogrudan bakim dabhil

Damlacik iiretme siireci olan
supheli / dogrulanmis bir
COVID 19 vakasi bakimi

koruyucu gozlik
VEYA yuz siperi

tibbi maske

koruyucu gozliuk
VEYA ylz siperi

Solunum cihazi
(N95 veya FFP2)

laboratuvar 6nligu

laboratuvar 6nlig

eldiven eldiven

i@ World Health
Organization

Western  Pacific Region Region
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Yeni
Koronavirus
COVID-19
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SAGLIK CALISANLARI iCiN

COVID-19 suphesi olan ya da enfekte
oldugu teyit edilmis hastalarla iletisim

- Hastalara karsi saygili ve kibar olunuz, onlarla empati

- kurmaya calisiniz.

- SUpheli veya teyit edilmis hastalarin ve onlara eslik
eden ziyaretcilerin stres altinda ya da korku icerisinde
olabilecegini unutmayiniz.

- Yapabileceginiz en dnemli sey hastalarin ve yakinlarinin
soru ve endiselerini dikkatlice dinlemek olacaktir.

- Yerel dili kullaniniz ve yavas bir sekilde konusunuz.

- KoronawvirUs (COVID-19) hakkinda bUtin sorular
yanitlayiniz ve dogru bilgi veriniz.

- VirUs hakkinda henUz her seyi bilmedigimiz icin
karsilasacaginiz her sorunun cevabini bilmiyor
olabileceginizi kabul etmelisiniz.

- Eger elinizde varsa hastalanniza bilgilendirici kitapcik
ve brosur dagitabillirsiniz.

- Kisisel koruyucu ekipman giydiginiz takdirde sUpheli
veya enfekte oldugu teyit edilmis hastalara temas
etmenizde bir sakinca olmayacaktir.

- Hastanin adi soyadi, dogum tarihi, seyahat gecmisi
ve gorulen belirtiler gibi dogru kisisel bilgilere
ulastiginizdan emin olunuz.

- Calishginiz saglik kurulusunun koronavirds hakkinda
takip ettigi sUreci (izolasyon, sinirl ziyaretci alimi vediger
asamalar vb.) aciklamayr unutmayiniz.

- Hastanin cocuk olmasi durumunda hastaya eslik
etmesi icin bir aile Uyesine ya da vasiye mUsaade
ediniz. MUsaade edilen bireyin kisisel koruyucu
ekipmanlar dogru bir sekilde kullandigindan emin
olunuz.

- MUmkUN oldugu zaman ziyaretcileri ve hasta

yakinlarini gelismelerden haberdar ediniz. ~

”
€@ rowrro ¢ wHowrro Q© wHowrro lw

[ o]
s |



Yeni SAGLIK KURULUSUNDA YATAN HASTA VE YAKINLARI

Koronaviris L&
COVID-19 COVID-19 hakkinda bilgilendirme sayfasi

Yapilimasi

Gereken 5 Sey
COVID-19 nedir? Ellerinizi sik sik yikayin.
COVID-19 daha énceden insanda Ellerinizi su ve sabunla yikayin veya, eger
tanimlanmamis yeni bir koronavirisin elleriniz gérinur sekilde kirliyse alkol
neden oldugu bir hastaliktir. Koronavirusler bazl el jeli kullanin. Eger virGs
hem hayvanlarda hem de insanlarda ellerinizdeyse bu jel ortadan kaldiracaktir.

bulunabilen genis bir virds ailesidir. .
Oksurme ve hapsirma esnasinda agzinizi

COVID-19 semptomlari nelerdir? ve burnunuzu dirseginizle veya mendille
Cogu vakada, Covid-19 burun akintisl, kapatin.

bogaz agrsi, 6ksUrUk ve ates gibi hafif Mendili hemen atin ve ellerinizi su ve
belirtilere neden olur. Bazi insanlarda sabunla veya alkol bazl el jeliyle yikayin.
daha agir seyredebilir ve pndmoni Boylece baskalarini dksurme ve

(zatUrre) veya solunum gUclugune hapsirma yoluyla yayilan viristen

neden olabilir. Bazi vakalarda, korumus olursunuz.

enfeksiyon dlUme neden olabilir. o o
Mumkunse, oksuren, hapsiran veya

COVID-19 nasil yayilir? atesi olan biriyle araniza 1 metre
COVID-19'un enfekte bir kisiyle yakin mesafe koyun.
femas yoluyla en kolay yayildigi COVID-19'un en kolay enfekte bir

gorUlmektedir. COVID-19'u olan biri
Oksurdugunde veya hapsirdiginda,
kGcUk damlaciklar aciga cikar ve eger

¢cok yakinsaniz, virdsu soluyabilirsiniz. Gozlerinize, burnunuza ve adziniza
dokunmaktan kaginin.

Eller virGsun bulasmis olabilecegdi bircok
yUzeye temas eder. Kirli ellerinizle
g0bzlerinize, burnunuza ve agziniza
dokunursaniz, virUsU bu yUzeylerden
kendinize aktarabilirsiniz.

kisiyle yakin tfemas yoluyla yayildigi
gorUlmektedir.

Kim daha fazla risk altinda?

COVID-19'un insanlar nasil etkiledigi
konusunda hala 6grenmemiz gereken
seyler var. Yasl insanlar, ve seker hastaligi
ve kalp hastaligi gibi diger tibbi durumla-
ra sahip insanlarn, siddetli semptomlar

gelistirme riski daha fazla gibi gérunuyor. Eger atesiniz varsa, oksuriyorsaniz ve
solunum sikintisi yasiyorsaniz, ibbi

COVID-19 tedavisi nedir? yardim isteyin. Oncesinde arayin ve

Su anda COVID-19 icin mevcut bir tedavi ne zaman ziyaret edeceginiz

veya asl bulunmamaktadir. Ancak, konusunda saglik merkezini

belirtilerin cogu tedavi edilebilir. bilgilendirin.

Daima saglik uzmaninizin veya
ulusal saglik birimlerinin ydnlendirmelerine
uygun davranin.
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Yeni

. oo SAGLIK PERSONELI iCiN
Koronavirus

COVID-19 Stresle Bas Etme

Kriz sirasinda stresli, Uzgun veya
bunalmis hissetmeniz normaldir.

A\ Giivendiginiz birisiyle
veya bir uzmania
konusun.

Sagliklh bir yasam tarzi surdurun: dengeli
ve duzenli beslenin, uykunuza dikkat edin,
egzersiz yapin, aile ve arkadaslarinizia
iletisim kurun.

<*

s
Duygularinizia basa ¢ikmak igin
sigara, alkol veya uyusturucu
benzeri seyler kullanmayin.

L
‘4 | Endiseleriniz varsa bunu yeikililerle
(Ustiniz, yoneticiniz vs) paylasin,
: hasta hissederseniz bir an once
‘ doktorunuza basvurun.
.
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Yeni _ o
SAGLIK PERSONELI ICIN

Koronavirus
COVID-19 El Hijyeninde 5 Adim

El Hijyeninde 5
Adim

Alkol bazl el dezenfektanlar kullanin
veya ellerinizi su ve sabunla yikayin:

Aseptik & 1 Hasta ile
islemlerden temastan once
once L

I
3 -
Hasta cevresi
Vucut sivilan Hasta ile ile temastan
bulasma temastan sonra
riskinden sonra sonra

World Health
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Yeni

Koronavirus
COVID-19

COVID-19 MART - NiSAN
BiLGi SEFERBERLIGIi PROJESI 2020

Proje Koordinator Prof. Dr. Selma Karabey

Ali Insan Nergiz
Erva Nur Cinar

Akademik Editor Kurulu  Prof, Dr. Ayse Mudun
Dr. Ogr. Uyesi Hacer Nalbant
Dr. Deniz Mardin, PhD

Dr. Abdullah Ucar . Istanbul Tip Fakiiltesi, Halk Sagligi Anabilim Dali
Dr. Muhammed Yusuf Ozdemir  istanbul Tip Fakiiltesi, Halk Sagligi Anabilim Dali
Dr. Onur Kigiukerdogan istanbul Tip Fakiiltesi, Halk Saghgi Anabilim Dali

istanbul Tip Fakiiltesi, Halk Sagligi Anabilim Dali
Proje Sekreteryasi Cerrahpasa Tip Fakiiltesi
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi

!stanbul Tip Fakultesi, Nikleer Tip Anabilim Dal
Istanbul Tip Fakiltesi, Tip Egitimi Anabilim Dali

Destek EKkibi

Ogrenci Editor Kurulu Tasarim Ekibi

Ahmet Ferit Hognuter
Ali Egemen Koéroglu
Duygu Dénmezdemir
Hasim Deniz Toran
Hilmi Enes Simsek
ihsan Selguk Yurttas
M. Nemire Sinanoglu
Rumeysa Gen¢
Tugba Nur Civriz

istanbul Tip Fakiiltesi
Cerrahpasa Tip Fakiltesi
istanbul Tip Fakiiltesi
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi
istanbul Tip Fakiiltesi
Gazi Universitesi Tip Fak.
Cerrahpasa Tip Fakultesi
Cerrahpasa Tip Fakdiltesi
Cerrahpasa Tip Fakiltesi

Hasim Deniz Toran

Hilmi Enes Simsek

M. Abdulkarim Lahmouni
Mahmut Taner Karagol
Mehmet Reha Yilmaz
Muhammed Eray Yilmaz
Oykii Sinan Yikic
Rahmetullah Gzdemir

_Cerrahpa§a Tip Fakultesi
Istanbul Tip Fakultesi
Cerrahpasa Tip Fakiiltesi
Istanbul Tip Fakiiltesi
Istanbul Tip Fakiiltesi
Istanbul Tip Fakiiltesi
Istanbul Tip Fakiiltesi
Istanbul Tip Fakiiltesi

Geviride Katkida Bulunan Ogrenciler — istanbul Tip Fakiiltesi / Cerrahpasa Tip Fakiiltesi

Ahmet Ramazan Akur
Ata Bocnak

Aybike Denizmen
Aylin Canik

Ayse Nur Coban
Berkay Akad Ulker
Berkay Aktas

Betll Ates

Beyza Nur Duzgun
Bilgin Bayraktar
Blsra AKBAY

Ceylan Fatma Ceylan
Deniz Yoldan

Dilara Buiber - Bogazigi Unv.
Dilara Uziim

Doga Deniz Dikici
Doga Tezel

Elif Kaymaz

Eralp Ustaoglu

Erva Yurtbas

Eylil Demirbas

Fatih Zorbey Oktay
Fatma irem Kahramanoglu

Fatma Nur Kumas
Feyyaz Hazar Yagmur
Fikret Gurel

Furkan Keles

Halil Dogru

Hamza Tunahan Midilli
Hatice izel Ayartepe
Hilal Tath

Huseyin Can Yilmaz
llgim Vardaloglu

irem Aktar

irem Yaren Uysal
Kardelen Celikel

M. Abdulkarim Lahmouni
Mahmut Taner Karagol
Mehmet Eray Atalay
Mehmet Reha Yilmaz
Melisa Demir

Melissa Kasapoglu
Muhammed Eray Yilmaz
Murad Shahvaladli
Murat Dogus Cerikan
Murat Turker

Jo o0 0

Mustafa Demir
Mustafa Kaan Keles
Nurdan Sindiran
Onur Ozbedz

Oyki Sinan Yikici
Oykii Topal
Rahmetullah Ozdemir
Sanem Ergen

Selin Topcu

Sena Aydogmus
Sena Ecem Altun
Serhat Karaagac
Sevcan Kog¢

Soner Kuyar
Simeyra Bayraktar
Stkran Nur Sanli
Talha Ciftci
Tunahan Zengin
Zeynep Atay
Zeynep Hilal Yildiz
Zeynep Kugukaydin
Mustafa Demir

(Y World Health
™ Organization

———
Western Pacific Region

15



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11



