ISTANBUL UNIiVERSITESI KURUM iCi DEGERLENDIRME RAPORU-OZET

Istanbul Universitesi egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve topluma hizmet
stireclerinde etkinligi ve verimliligi siirekli iyilestirmek, gelisimeci ve rekabetci
yenilikler yapabilmek ve siirdiiriilebilir basart igin, Siire¢ Yonetim Modeli’ni
benimsemistir.
Bu dogrultuda olusturulan tiniversitemizin ana siiregleri;

o YoOnetim Siireci,

o Idari ve Destek Siireci,

o Egitim ve Ogretim Siireci,

o Arastirma-Gelistirme Siireci,

o Topluma Hizmet ve Olgme ve

o Analiz ve lyilestirme Siireci olarak belirlenmistir.
Universitemizde temel degerler, hedefler ve stratejiler 1518inda kendini daha iyiye
tasimak i¢in etkili bir kalite yonetim sistemi olusturulmaya caligilmaktadir.
Kalite yonetim sisteminin hedefi, kalite siirecinin tek bir merkezden takibi ve sistematik
bir bigimde iyilestirilmesidir. Bu hedef dogrultusunda iniversitemizde Kalite
Koordinatorliigii kurulmustur.
Bu dogrultuda iiniversitemiz kaliteye dnem veren yeni stratejik planimni uygulamaya
koymustur.
Stratejik planda;

o Misyon ve hedefler ile ilgili alanlar belirlenmis,

o Alanlara iligkin alt hedefler ortaya konulmus,

o Ilgili hedeflere ulasmak igin faaliyetler 5ngériilmiis ve uygulamaya galisilmis ve

o Amagc ve hedeflere ulagildiginin takibi ve teyidi i¢in gostergeler belirlenmistir.
Universitemizde i¢ tetkik faaliyetleri sistemli bir sekilde uygulanmaktadir.
Universitemiz misyon ve hedeflere paralel olarak kurulan kalite yénetim siireclerine ve
ayrica birim bazinda cesitli i¢ ve dis degerlendirme uygulamalarina sahiptir.
Bazi birimlerimizde kalite glivence sisteminin geregi, yillik olarak “Yonetimin Gézden

Gecirilmesi” faaliyeti yapilmaktadir.



EGITIM VE OGRETIM SURECINE ILISKiN GELISMELER

e Universitemizde egitim programlarmin tasariminda i¢ ve dis paydaslarm katkilarmni
saglamak amaciyla c¢aligmalar yapilmaktadir. Program yeterlilikleri, bdliimler
tarafindan Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) goz Oniine alinarak
olusturulmustur.

e Universitemiz programlarinda yer alan derslerin dgrenci is yiikiine dayali kredi
degerlerinin belirlenmesi amaciyla, 2007 yilinda tiim birimlere ait AKTS tablolar:
hazirlanmistir. Egitimde yeniden yapilanma ¢alismalar1 kapsaminda 6grenme ¢iktilar
ile birlikte AKTS tablolarinin tekrar gézden gegirilme faaliyetleri siirdiiriilmektedir.

e Lisans yerlestirme sinavinda dereceye girerek iiniversitemize kayit yaptiran 6grencilere
cesitli odiiller, burs, licretsiz yemek ve barinma hizmeti verilmektedir. Ayrica ihtiyaci
olup ilgili birime miiracaat eden 6grencilerimize; licretsiz yemek, barinma ve burs
hizmeti verilmektedir.

e Ogrencilerimize, dgrenimlerini siirdiirecekleri birimi ve programi tanimasini saglamak,
uyum siirecini hizlandirmak ve Istanbul Universitesi ruhunu kazandirmada ilk adimi
atmak amaciyla egitim-6gretimin bagladigi ilk gilin, oryantasyon egitimi
diizenlenmektedir.

e Kurumumuzda KAGEM tarafindan farkli sektorlerden temsilciler ile 6grencilerimizi
ayn1 platformda bulusturan etkinlikler yapilmaktadir. Ayrica kurumdaki akademik

birimler tarafindan bilimsel ve/veya sektorel toplantilar diizenlenmektedir.

ARASTIRMA-GELISTIRME SURECINE iLISKiN GELISMELER

e Universitemizin arastirma stratejisi ve hedefleri 2014-2018 stratejik planinda;
o Egitim ve Ogretim Yapisinin Gelistirilmesi,
o Stratejik Isbirliklerinin ve Kurumsal Imajin Gelistirilmesi,
o Kurumsal Kimlik ve Motivasyonun Giiglendirilmesi,
o Daha Etkin Calisan Bir Orgiitsel Yapinmn Olusturulmast,
o Bilimsel Calismalarin Gelistirilmesi ve
o Kaynak Gelistirme basliklar1 altinda detaylandirilmistir.
e Universitemiz dogrudan arastirma faaliyeti yiiriitmemekte olup, arastirma faaliyetlerini

destekleyici uygulamalar yapmaktadir. Universite dis1 kaynaklara sunulacak proje



basvuru siirecleri, proje kabulii sonrasi projenin yiiriitiilmesi esnasindaki
siirecler, iiniversite-sanayi isbirligi proje siirecleri, patent basvuru ve tescil
siirecleri ve girisimcilik faaliyetleri kurumumuz tarafindan {niversitemiz
akademisyenlerine arastirma faaliyetlerini destekleyici hizmetler kapsaminda
sunulmaktadir.

Kurumumuzda arastirma performansinin  kurumun hedeflerine ulagmasindaki
yeterliligi, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP) tarafindan gbzden
gecirilmektedir. Desteklenen projelerin sonuglarinin SCI, SCI-Expanded, SSCI, AHCI
kapsamindaki hakemli dergilerde yayimlanmis olmasi veya BAP birimi tarafindan ilan
edilmis olan ULAKBIM veri tabanindaki ya da uluslararasi alan endekslerindeki

hakemli dergilerde en az bir makale yayimlanmasi gerekmektedir.

ANALIZ VE iYiLESTiRME SURECINE ILiSKIiN GELISMELER

Universitemizde; “2008-2009 Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plam”
hazirlanarak Maliye Bakanligi’na gonderilmistir. Ayrica Eylem Plani’nda belirtilmis
hususlarin en kisa silirede hayata gecirilmesi amaciyla ¢aligmalara bagslanarak tiim
birimlerimize dagitimi yapilmistir.
Universitemizde i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde kurulmasi ve uygulanmasi
amaciyla;
o Egitimler verilmis,
o Standart formlar olusturulmus,
o Izleme ve degerlendirmenin etkinliginin arttirilmasi amaciyla is ve islemlere
iligkin toplantilar diizenlenmis ve
o Kalite Koordinatorliigli ile isbirligi sonucunda olusturulan prosediir ve
talimatlarin etkin bir sekilde uygulanmasi zorunlulugu kapsaminda birimlerden
diizenli olarak izleme ve degerlendirme alinmistir.
Strateji Gelistirme Daire Baskanligimiz’da Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 kapsaminda is
akiglari, is tanimlari, is analizleri ve diger hususlarda caligmalar yapilmis olup, risk
degerlendirme alaniyla ilgili caligmalar devam etmektedir.
[stanbul Universitesi’ne ait olan;
o Akademik Kayit Sistemi (AKSIS- Ogrenci Otomasyonu),

o Personel Bilgi Yonetim Sistemi,



o Satin alma-Tasmir-Finans Sistemi,

o Elektronik Belge ve Dokiiman Yo6netim Sistemi (EBYS),

o Kurumsal iletisim Portali (KIP),

o Arastirma Laboratuvarlar1 Bilgi Sistemi (ARLAB),

o Istanbul Universitesi Ihale Bilgi Sistemi,

o Nadir Eserler Kiitiiphanesi Bilgi Sistemi,

o Istanbul Universitesi Sosyal Ag1 (AMFI) gibi

bilgi sistemleri, bagl bulunduklar siiregleri kayit altina almakta, siire¢ sahiplerinin
karar destek islemlerini yerine getirmesine doniik olarak veri toplama ve
gerektiginde raporlamalar iiretmektedir. Bunlarin disinda raporlamalar icin Is

Zekasi Projesi (Business Intelligence) temin ¢alismalarina baglanmistir.



