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26 Ekim — 27 Kasim 2020 tarihleri arasinda gergeklestirilen arastirmanin amaci, Covid-
19 salgini nedeniyle hizmet sektoriinde zorunlu olarak evden c¢alisan beyaz vyakal
c¢alisanlarin aniden ve gayri iradi olarak gelisen calisma kosullarindaki degisimin is ve is -
disi (6zel ve aile hayati) hayatlarina olan etkisini ve bu bireylerin is yasamlari ile is-disi
yasamlari arasinda kurmaya calistiklari dengeyi tespit etmektir.

Bu dogrultuda toplam 27 sorudan olusan anketin baslangicinda ankete katilacaklarin
pandemi doneminde evden galisip ¢calismadigi ve ne kadar siire ile ¢alistigi, halihazirda ne
sekilde calistigi sorgulanmistir. Anketin giris boliminde; katilimcilarin demografik
ozelliklerin yani sira, calistiklari isletmenin kdkeni, buyudkligi ve faaliyette bulundugu
sektdr, bu isletmedeki pozisyonlari, ile ilgili sorular sorulmustur. ikinci bélimde,
arastirmaya katilanlarin yasadiklari ev, evi paylastiklari kisiler ve evdeki ¢calisma kosullari
ile ilgili sorular sorulmustur. Son bélimde ise, bu donemde evden ¢alismanin katilimcilarin
is ve O0zel hayatlarina etkileri ile bu ikisi arasinda kurmaya ¢alistiklari dengeyi 6l¢cmeyi
hedefleyen 5’li Likert Olcegi kullanilmistir. Ayrica ankete katilimcilarin, pandemi siirecinde
zorunlu olarak evden c¢alismak ilgili genel gorislerini belirtebilecekleri agik uglu bir soru
da eklenmistir.

Arastirmanin kapsamini bu siliregcte Covid-19 salgini sebebiyle zorunlu olarak evden
¢alisan beyaz yakali ofis ¢alisanlari olusturmaktadir. Pilot ¢alismanin ardindan, kolayda
orneklem yontemi kullanilarak veri toplama asamasina gecilmistir. Hazirlanan c¢evirimigi
(online) anket, sosyal medya kanallari ile (Linkedin, Facebook, Twitter, Yahoo Groups,
Whatsapp Groups, vs...) duyurularak beyaz yakali ofis ¢alisanlarina ulasilmaya g¢alisiimistir.

Toplam dort hafta boyunca yayimlanan ve dagitilan gevirimigi ankete 365 kisiden geri
donis saglanmis, veri seti Gizerinde gerekli dizenlemeler yapilarak, hatali ve eksik olan 4
anket degerlendirme disi birakilarak, analizler 361 anket lizerinden gerceklestirilmistir.
361 anket frekans dagilimi analizi kullanilarak degerlendirilmistir.
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ARASTIRMA SONUCLARI

Arastirmamizin temel amaci, bir isverene bagl olarak ve bir is s6zlesmesine
dayanarak galisan “bagimli galisanlardan” zorunlu olarak evden galisanlarin
yasadiklari deneyimler ile ilgili veri toplamaktr. Bu amagla arastirmamiz,
sektor ayrimi yapmaksizin, ofis isi yapan tim galisanlan kapsamaktadir.

Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

@ @
Arastirmaya katilanlarin
yaridan fazlasi kadin

¢alisanlardir.

is- yasam dengesinin kurulmasinda

medeni durum 6nemli bir gosterge %60

oldugundan katilimcilarin %40
¢ogunlugunun “evli” olmasi

arastirma sonuglari bakimindan

anlamhidir. O ®

Evli Bekar
Yas Dagihmi Dikkat cekici olan
25 yas alt katilimcilarin
= 25-34 yas neredeyse yarisinin
= 35-44yas “Y kusagr”
45->4yas olmasidir.

= 55yas Ustlu
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Egitim Durumu

Katilimcilarin tamaminin ! .
= Lise ve dengi

57 2%
egitim seviyesi yiiksek 35% i
= Meslek Yiksek

olup, licte birinden fazlasi \ Okulu
. . .o Ve, . U . )
lisans Ustii egitime niversite

sahiptir. Lisansuisti

Sahip Olunan Cocuk Sayisi
2%

" Hi¢ Arastirmaya katilan 98

= 1 ¢ocuk

- 2 cocuk kisi 1 cocuga sahipken; 78
3 ve iizeri ocuk kisi 2 ve daha fazla
¢ocuga sahiptir.

Bakima Muhtag¢ Cocuk Sayisi
Arastirmaya katilanlarin

biiyiik bir cogunlugunun w :”focuk
anaokulu, yuva veya kres
¢aginda ¢ocugu
bulunmamaktadir.

Uzaktan Egitim Alan Cocuk Sayisi
1% Arastirmaya katilan 28

-
q » HiC kisinin (%8) evde uzaktan
:ZZ::: egitim alan ¢ocuk sayisi

\ ’ 3 ve lzeri gocuk 2 ve daha faZIadlr-

g
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Calisilan isletmenin Ozellikleri

% 54
%28 || %28 @

® ® ® '\ o
Mikro KOBI Biiyik Verli vebanc

5%

a%
= Ulastirma, Lojistik = Mesleki uzmanlik/danismanhk
= Finans ve Sigorta Tekstil/Hazir Giyim
m Egitim = Haberlesme ve Bilisim
= Diger

Calisilan Pozisyon

= Yoneticilik gorevi olmayan c¢alisan
= Alt kademe yonetici
= Orta kademe yonetici

Ust kademe yénetici

SONUC OLARAK Katilimcilarin
Yaridan Fazlasi Kadin (%55), Evli (%60), Cocuksuz (%51),
Yonetici Pozisyonunda (%60);
Dértte gl 25-34 yas arasinda (%44);
Cogunlugu (%93) lisans ve lisansusty egitimli;

Cogunlugunun (%89) bakima muhtag ¢ocugu yok;

Cogunlugunun (%70) uzaktan egitim alan gocugu yok.

SONUC OLARAK Katilimeilarin Calistiklari isletmelerin
Yaridan Fazlasi Yerli (%7 1) ve Biyik Olgekli (%54),

Ucte Birinden Fazlasi Finans ve Sigorta isletmeleri (%38).
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Arastirma Bulgulari

degistirmistir.

calstik. Calistyoruz.!”

Covid-19 Salgini, is yasaminin betonlagmis “9-5 sendromunu” kirmis ve hem
isverenler hem de galisanlar bakimindan, “evden galisma” ile ilgili ttm onyargilari

ANKETIMIZE KATILAN ve YERLI BiR HOLDINGTE CALISAN ORTA KADEME
YONETICiNIN YORUMU:

“Uzaktan ¢alismaya direnen, uzaktan ¢alisildiginda, galisilmiyor tavrini hissettiren
yéneticilerin direnci kirildi, teknoloji direnci kirildi ama tabii, evden ¢alismanin verimini

gostermek icin, zan altinda da kalmamak adina normal mesaiden ¢arpi 2- 3 kat fazla

1. Zorunlu Olarak Evden Calisma ve Siiresi

Evden Calismaya Devam Ediyor

musunuz?

w = Evet
= Kismen
= Hayir

Katilimcilarin yaridan
fazlasi 6 aydan uzun

Salginin yayilmasini 6nlemek
adina sevindirici olan husus
katilanlarin %43’iiniin bu
siirecte halen evden
¢alismaya devam etmesidir.

Ne kadar siire "tamamen" evden

siiredir evden
c¢alismaktadir.
Pandeminin basinda
“gecici” olacagi
disiiniilen evden ¢alisma
yontemi giderek “kalici”
hale gelmistir.

127.soru/ Yanit 116

daha az

%

= 2-3ay

= 4-5 ay

6 aydan
uzun
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Normal mesai saatinin disinda ¢alismak zorunda kalmanin nedenleri arasinda
“nasilsa evden ¢alisiyorsunuz” algisinin yol acgtigi cevaplanmasi beklenen
elektronik postalar ve mesainin bitis saatine yakin bir saate ayarlanan toplantilar
oldugu verilen cevaplardan anlasiilmaktadir.

Mesai Saatinde De§|§|k|ik = [syerinde oldugu gibi normal mesai saatlerimde
1% cahistim.

= Calismaya daha erken baslayip daha geg bitirmek
zorunda kaldim.

= Calismaya daha geg bir saatte baslayip daha erken
bitirdim.

= Calismayi daha geg saatte bitirmek zorunda kaldim.

= Calismaya daha erken bir saatte baslamak zorunda
kaldim.

3.Ara Dinlenme

Ara Dinlenme Siiresini Kullandiniz mi?
Katilimcilarin yarisinin

“ara dinlenme hakki”
erozyona ugramistir.

Kokokkkkkkk

Katilimcilarin dortte

e . . m Ara dinlenme suresi kullanmadim.
biri ise, ara dinlenme
. ini “daha fazla” = Normal ¢aligmadaki ara dinlenme siiresini kullandim.
suresini dana razia

= Normal ¢alismadaki ara dinlenme siiresinden “daha fazla” kullandim.

kullanmiglardir.

= Normal ¢alismadaki ara dinlenme siiresinden “daha az” kullandim.

Ara Dinlenme Siiresini Nasil Kullandiniz?
1%

Ara dinlenme siiresinde

= Ozel isler + aile
ihtiyaglari + ev isleri +

3% yemek yemek

= Calismaya devam

i * %23’li “yemek ihtiyacini”

katilimcilarin;

= Egzersiz —yoga —

meditasyon yaptim. * %23'l “ozel ihtiyaglarini”

= Yemek yedim.

* %35’i, “ev/aile ihtiyaglarini”

= Ev islerini yaptim.

karsilamistir.
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4. isverenin Pandemiye Ozgii Verdi§i Destek

inkam’in Ekim 2020’de yayinladigi ve 256 kisinin katildigi arastirmada
(Agustos-Eylil) katilimcilarin ligte biri (74 kisi) isvereninin pandemiye 0zgi
herhangi bir destek vermedigini belirtmistir (Usen&Balci, 2020:31). Bunu
pandeminin ilk dalgasinda isverenler hazirliksiz yakalandiklarindan zorunlu olarak
evden calisma ydntemine gegen c¢alisanlarina herhangi bir destek vermemis
olabilirler diye iyi niyetli olarak yorumlayabilirdik sayet bu arastirmamizda da
(Ekim — Kasim) pandeminin beklenenden uzun siirmesi sebebiyle isverenlerin
c¢alisanlarina pandemiye 6zgii herhangi bir destek verdigi sonucunu elde etmis
olsaydik.

Evden Calismada isveren Destegi

Higbir destek vermedi

Market karti / 6gle yemegi Ucreti/alisveris geki

Ofis mobilyasi destegi/6denegi

Online Eglence Platformu aboneligi

Elektrik- Su — internet Faturasi Destegi

internet alt yapisi (mobil veya WiFi)

Gerekli yazihmlarla ilgili egitim ve teknik destek

iletisim Araclari (Cep Telefonu- Bilgisayar- Tablet vb..)
Ofis malzemeleri (yazici ve toner, tarayici, kagit-kalem...

T T T T T

0O 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

SONUGC OLARAK... iSVEREN SADECE i$iN DIiJITAL OLARAK
YURUTULEBILMESI iCIN KISMi DESTEK SAGLAMISTIR. ANCAK i$ SAGLIGI
BAKIMINDAN ERGONOMIK CALISMA KOSULLARININ SAGLANABILMESI

ICIN GEREKLI OFiS MOBILYALARI iCIN AYNi YA DA NAKTi YARDIM
YAPMAMIS, OGLE YEMEGI UCRETINi VERMEMI$, ELEKTRIK-SU-INTERNET
FATURA DESTEGI VERMEMISTIR.
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5. Ev Ortami/Evdeki Kosullar

s%  Evin Blylkligi Katilimcilarin yaridan

C1es fazlasi 3+1 ve lizeri
=2+1 biiytiikliikteki bir evde
e yasamaktadir.

3 + 1'den buylk

Evde Yasayan Kisi Sayisi

5% 2%
= Sadece Ben
Katilimcilarin yaridan « Ben ve 1 kisi
fazlasinin (%62) = Ben ve 2 kisi
evinde yasayan kisi Ben ve 3 kisi
sayisi ug¢ten fazladir. = Ben ve 4 kisi

= Ben ve 5 kisiden fazla

Evden Calisan Kisi Sayisi Katilimcilarin tigte
birinden fazlasinin (%35)
= Sadece Ben
« Ben ve 1 kisi evinde “evden galigan” 2
Ben ve 2 kisi kisi bulunmaktadir.

Evdeki Calisma Alanlari

<
-

= Evet, herkes kendine ait bir alanda ¢alisiyor

2%
= Evet, clinkl yalniz yagiyorum

= Evet, ¢linkl sadece ben evden galisiyorum.

Hayir, sadece bir kisinin ¢alisma odasi var.
Digerleri evin ortak alanlarinda galisiyor.

= Hayir, herkes ev igcinde AYNI alanda galisiyor.

= Hayir, icimizden biri/birkagi evin eklentisini olan
farkli bir alanda ¢alismak zorunda kaliyor.
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6. Kiiglik yastaki ¢ocukla ilgili sorumluluklar

Katilimcilarin % 38’i Cocuklarla kim ilgilendi?
1% 2%

“tek basina”
tstlenmislerdir. '/

Katilimcilarin %62’si

¢ocuk bakimiile
ilgili sorumluluklari

® Ben galisirken gcocugumun oynamasi igin gesitli aktiviteler diizenledim.

¢ocuk bakimi

= Cocugumu da yanima alarak hem isimi yaptim hem onunla ilgilendim.

sorumluluklar|n| = Disaridan gelen bakici veya akraba ilgilendi.
Evdeki diger bireylerle donisiimli olarak ilgilendik.

baskalariyla

= [simi cocugumun uyku saatlerine gére ayarladim.

pay|a§abi|mi§tir- = Yatili bakici ilgilendi.

7. Zorunlu Olarak Evden Calismanin Ozel Yasama Etkisi

Pandemi déneminde evden ¢alismanin bazi olumlu etkileri olacagi varsayimindan yola

LN 11

cikilarak “isyerine ulasimin gerekmemesi”, “trafige ¢tkmama” gergekten de ¢alisanlar

agisindan olumlu sonuglar dogurmustur. [A i i a/ |

Nitekim katilimcilarin % 60’indan fazlas
trafikte zaman kaybetmedikleri igin daha
zinde olduklarini, ise motive basladiklarini ve
isyerine giderken trafikte gegirdikleri bu sireyi
kendilerine veya dilelerine ayirabildiklerini
belirtmislerdir.

Normal bir donemde evden ¢alisma ile gergeklesmesi beklenen; 6zel

hayata daha fazla zaman ayirma, harcamalardan tasarruf yapabilme

ile kisisel ihtiyaclarini kolaylikla saglama gibi olumlu etkiler pandemi
doneminde evden galismada ortaya ¢gitkmamistr.
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“Cinsiyete” ve “Medeni Duruma” Gére Dagilim

- Kadinlarin yaklasik %601, erkeklerin
ise %42’si “evden ¢alisma nedeniyle
ailevi sorumluluklarinin arttigini”
belirtmislerdir.

- Evlilerin %58’si, bekarlarin ise yaklasik
%42’si “evden ¢alisma nedeniyle ailevi
sorumluluklarinin arttigini”
belirtmislerdir.

> KADINLARIN ve EVLILERIN ailevi
sorumluluklarindaki artis digerlerine
nazaran daha fazla olmustur.

ARASTIRMA BULGULARINDA, KADIN CALISANLARIN
DENEYiMLERI iLE iLGiLi DIKKAT CEKiLMESi GEREKEN
HUSUSLAR;

- Daha ¢ok KADINLAR, ¢ok fazla seyi ayni anda yapmaya
galistiklarindan uyku, dizenli beslenme ve hareket etme gibi “6zel ihtiyaglarina”
zaman ayiramamislardir (Kadinlarin % 57°si; Erkeklerin %46’1).

-Daha ¢ok KADINLAR, is arkadaslariyla sosyallesememenin moral bozucu
oldugunu belirtmistir (Kadinlarin %60’s; Erkeklerin %52’si).

- Daha ¢ok KADINLAR, trafikte zaman kaybetmedikleri i¢in giine zinde baslamis
(Kadinlarin %66’s1; Erkeklerin %62’si) ve normalde trafikte harcadiklari bu sireyi
“kendilerine ve ailelerine” ayirmislardir (Kadinlarin %64°G; Erkeklerin %56’s1).

-Daha ¢ok KADINLAR, evde yemek yemenin daha saghkli beslenmelerini
sagladigini disinmektedirler (Kadinlarin %63’i; Erkeklerin %52’si).

Sayfa 10 inKAM-Aralik.2020



COVID-19 SALGINI DONEMINDE “ZORUNLU” EVDEN CALISMA:
i$ VE OZEL YASAMA ETKILERI

8. Zorunlu Olarak Evden Calismanin is Yasamina Etkisi

Buyiik d6lgekli, yabanci bir finans kurulusunda galisan erkek bir katilimcinin belirttigi
lizere 6rnegin bu isletmede “evden veya ofisten ¢alisma zorunlulugu getirilmemis; isteyen
evden isteyen ofisten c¢alismistir2.” Hatta esnek c¢alisma saatlerine gegis yapilarak
¢alisanlarin giin igerisinde yasal mesai saati asilmamak kosuluyla istedikleri saat
araliginda g¢alismasi saglanmistir. Dolayisiyla bu isletme 6rneginde oldugu gibi zorunlu
olarak evden calisanlara “is 6zerkligi” taniyan isletmelerde yok degildir.

Katilimeilarin sadece % 37’si is 6zerkligine bagh verimlilik artigi

elde etmistir.

Katilimailarin % 46’s1, Kadinlarin %53’G ve Bekarlarin % 49’u ise is 6zerkligine

baglh bir verimlilik artisi olmadigini belirtmistir.

Demek ki, beklenen olumlu etki gergeklesmemis ve katilimcilarin gogunlugu is

ozerkligine bagh bir verimlilik artigi yagsamamistr.

Ancak yine katilimcinin belirttigi Gzere “esnek siirelerle ¢alisma uygulamasinda
sistem onayi 1. Derece ydneticiye birakildigindan yénetici ¢alisan arasindaki uyumsuzluk
olabilmektedir” diger bir ifadeyle bu hakkin kullaniminda bazi olumsuzluklar da
yasanmistir.

- “Cinsiyete” ve “Medeni Duruma” Gére Dagilim

Kadinlar, ev igi sorumluluklari ile birlesen, evde ailenin izole olmasiyla evde siirekli
kalan insan sayisinin artmasi nedeniyle “cogalan sorumluluklari nedeniyle is yiklerinin
arttigin1” ve “normal mesai saatlerinin disinda da c¢alismak zorunda kaldiklarini”
belirtmislerdir. Ayrica elde edilen bulgulara gére kadinlar, erkeklere nazaran, ¢ok daha
yliksek oranda “isten kaytarmadigini ispatlamak zorunda” kalmiglardir.

Dikkat cekici olan farklilik kadinlarin, erkeklere nazaran, is disiplini saglamada daha
fazla zorlanmalaridir. Bunun en temel nedeni toplumumuzda ev ve aile ilgili
sorumluluklarin kadinin sorumlulugunda olarak goriilmesidir.

- “Cocuk Sahibi Olma Durumuna” Gére Dagilim

Cocuk sahibi olmayanlarin yariya yakini bu yiikiimliliiklerden 6tiirii normal mesai
saatleri disinda c¢alismak zorunda kalmadiklarini belirtirken, ¢ocuk sahibi olanlarin
yaridan fazlasi bu sorunla karsilastiklarini ifade etmislerdir. Benzer bir sonug, “ailevi
sorumluluklar dolayisiyla artan is yikleri” hususunda da goze ¢carpmaktadir. Hatta “bu
sorumluluklarindan o6tiirii dikkatlerinin dagildigi ve islerini yetistirememe durumuyla”
¢ocuklu olanlar (%39), cocuk sahibi olmayanlara (%20,5) nazaran neredeyse iki kat daha
fazla karsilasmistir.

227.Soru/ Yanit 183
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8. Pandemide Evden Calismak ve is — Yasam Dengesi

Arastirma bulgularina gore katilimcilarin neredeyse yarisinin giinliik ¢alisma saati
artmis, ev islerinin fazlaligi nedeniyle normal mesai saatleri disinda da galismak zorunda
kalmig, ara dinlenme siiresini ya daha az kullanmislar ya da hi¢ kullanamamiglardir3.

Kendine vakit ayirmaya baslayan, ¢alisma giniini kendi planlayan,
calisirken mekan ve zaman baskisindan daha az mustarip olan,
yollarda ve trafikte helak olmaktan bikmis ¢alisanlarin hemen ofislere

donmeye de pek niyetli olmadigini goriyoruz.

Katilimcilarin
-%63’G pandemi sirecinde evden ¢alishgi icin MEMNUNDUR.
-%52’si pandemiden sonra da evden ¢alismayi disinmektedir.

Katilimcilarin %29’u, 6zel hayatin ve isin nasil diizenleneceginin kendi kontroliinde
olmadigini belirtmislerdir. Hatta yabanci bir otomotiv firmasinda orta kademe ydénetici
pozisyonunda g¢alisan bir kadin katilimci “pandemide zorunlu olarak evden galisanlara
esnek mesai saatleri uygulamasinin getirilerek ¢alisma saatlerinin ayarlanmasinin
¢alisana birakilmasinin gerektigini” belirtmistir4.

Beklenenden uzun siiren pandemi donemi ve dolayisiyla zorunlu
evden ¢alisma sonucunda

Katilimeilarin

- yaklasik %53’ isyerinin kendileri i¢in ne kadar 6nemli oldugunun
farkina varmis,

-%46’sinin motivasyonu “is arkadaslar ile sosyallesmemek
nedeniyle” olumsuz etkilenmistir.

3 Katiimcilarin %51’inin giinliik ¢alisma saatleri artmig, % 47’si ev isleriyle de ilgilenmek zorunda kaldigindan isini
yetistirebilmek icin normal mesainin disindaki saatlerde calismak zorunda kalmis; % 45’inin hem is hem ailevi
sorumluluklar sebebiyle is ylikii artmis ve normalden daha ¢ok ¢alismak zorunda kalmis, %14’0 yasal ara dinlenme siresi
kullanmayarak ¢alismaya devam etmis; %37’si ise, normal ¢alismada kullandiklari yasal siireden “daha az” ara dinlenme
stresi kullanmustir.

427.Soru / Yanit 18
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Katiimailann yaklasik Gigte birine gore i$ OZERKLIGI YOKTUR.
AMA BUNA RAGMEN SEViINDIRiCi OLAN !...

Katilimcilarin yariya yakinin is-yasam dengesini kurabilmeleri (%44)

ve

evden g¢alismada artan is yiki nedeniyle yorgun ve tikenmis

hissetmiyor olmalaridir (%43).

- “Cocuk Sahibi Olma Durumuna” Gére Dagilim

Cocuk sahibi olanlarin sadece %54’dii pandemide evden g¢alismaktan memnun
kalmig; sadece %40’1 evden galismayl “pandemi sonrasinda da bir ¢galisma bi¢imi olarak
tercih edebileceklerini” licte biri ise, evden c¢alismayi tercih etmeyeceklerini ifade
etmislerdir. Dolayisiyla ¢ocuk sahibi olmanin, evden ¢alisma tercihlerinde 6nemli bir
belirleyici oldugunu séylemek mimkiindiir.

COCUK SAHiBi OLMAYA DAIR iLGINC BULGULAR...

- Cocuk sahibi olmanin, evden ¢alisma tercihlerinde dnemli bir belirleyici oldugunu
soylemek miimkiindiir.

- Bu siiregte kendini yorgun ve tiikenmis hissedenlerin ¢ogunlugu cocuk sahibi
olmayanlarl...

- Cocuk sahibi olanlarin yaridan fazlasi bu siirecte kendini yorgun ve tiikenmis
HISSETMIYOR.

-is-yasam dengesi sagladigini belirten ¢cogunluk bakima muhtag ¢ocugu olanlardir.
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GENEL DEGERLENDIRME VE SONUG

Mart ayindan beri Tlrkiye’de ve Diinya’da devam etmekte olan pandemi sebebiyle her
ne kadar Haziran — Kasim aylari arasinda “normallesme tedbirleri” ile birlikte bazi
calisanlar doénisimli olarak isyerlerine gitmek durumunda kalmis olsalar da evden
calismaya nispeten alisan calisanlar pandemi sona erdiginde de evden c¢alismayi tercih
edebileceklerini ifade etmektedirler. Nitekim bu arastirmanin bulgularina gore
katilimcilarin %63’ pandemi stirecinde evden c¢alistigi icin memnun oldugunu ve %52’si ise
pandemiden sonra da evden galisabilecegini belirtmistir.

Arastirma bulgularina gére pandemi doneminde katilimcilarin yarisinin mesai saatleri
¢alisan “aleyhine” degismis yani pandemi doneminde ginlik ¢alisma saatleri artmistir.
Hatta arastirmaya katilanlarin %14’G yasal ara dinlenme siiresi kullanmadiklarini ve
calismaya devam ettiklerini; %37’i ise, normal ¢calismada kullandiklari yasal ara dinlenme
stresinden “daha az” kullandiklarini belirtmislerdir. Dolayisiyla ¢calismaya baslama/bitirme
saatini is disi yasama uygun olarak belirlemek, yemek ve ara dinlenme zamanini belirlemek
ve bu haklari kullanmak, calisilacak mekanini belirlemek, belirlenen mesai siresi disinda
isle ilgili herhangi bir taleple karsi karsiya kalmamak/ bu konuda inisiyatif sahibi olmak ve
son olarak c¢alisma takvimini belirleyebilmek olarak tanimladigimiz is 6zerkliginin
pandemide zorunlu olarak evden yapilan ¢calismada kismen bulunmadigini ve bunun da is
yasam dengesini olumsuz etkiledigini soylemek dogru olacaktir.

Arastirma bulgularina gbére zorunlu olarak evden c¢alismanin 6zel yasama etkisi
bakimindan beklenen olumlu etkilerden sadece “aile baglarinin gig¢lenmesi”, “saghkh
beslenme” ve “trafikte harcanan zamandan tasarruf etme” gerceklesmistir. Katilimcilarin
¢ogunlugu tarafindan ifade edilen olumsuz etkilerin ise, “aileye ve 6zel yasama daha az
zaman ayirma”, “kisisel ihtiyaglara (uyku, diizenli beslenme, hareket etme ve arkadaslarla
iletisim gibi) zaman kalmamasi”, “sosyallesme imkanlarinin sinirlanmasi”, “kilo alma” ve
“ailevi sorumluluklarinin artmasi1” oldugu gortlmektedir.

Duygusal, sosyal ve maddi destek is yasam catismasi yasanmasini azaltan 6énemli
faktorlerden biridir. Pandeminin getirdigi/dayattigi is ve is disi yasam kosullari bakimindan
degerlendirildiginde zorunlu olarak eslerin her ikisinin de evden calistigi ¢ift kariyerli/¢gift
calisanli ailelerde, 6zellikle kiicuk yasta ¢cocugu/cocuklari olan ailelerde, 18 yas ve alti - 65
yas ve Uzeri kisilere getirilen sokaga ¢ikma yasagl ile birlikte ¢ocuk bakimi igin ailenin
bliylklerinden alinan ¢ocuk bakim destegi ile temizlik, Gti ve yemek gibi ev islerinin
yapilmasinda alinan destek ortadan kalkmis ve bu sorumluluklar ya sadece kadin tarafindan
karsitlanmistir ya da esler aralarinda anlasarak ortaklasa ylritmuslerdir. Arastirma
bulgularina gore bahsedilen ailevi sorumluluklarindaki artis, dogal olarak, kadinlarda ve
evlilerde, digerlerine nazaran, daha fazla olmustur. Hatta cocuk sahibi katilimcilarin buylk
¢ogunlugu ya evde yasayan diger bireylerden yardim alarak, donlisimli olarak ¢ocuklarla
ilgilendiklerini ya da kigik ¢ocugunun/cocuklarinin sorumlulugunu “tek basina”
Ustlendiklerini ifade etmislerdir.

Zorunlu olarak evden calismaya gecildiginde isin siirekliliginin saglanabilmesi igin is
ortamindaki bazi imkanlarin disaridan hizmet olarak alinmasi gerekmis ve bu hizmetlerdeki
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aksamalar evden calisanin bazi sorunlar yasamasina sebep olmustur. Her ne kadar
arastirma bulgularina gore katilimcilarin blyiuk ¢ogunlugu bu tir sorunlar yasamadigini
belirtse de yasayanlarin orani %40 civarinda oldugundan azimsanmayacak kadar ¢oktur.

Arastirma bulgularina gore calisanlarin isini “olumsuz” etkilemesi muhtemel bazi
durumlar, sevindirici bir sekilde gergeklesmemistir. Soyle ki, zorunlu olarak aniden evden
calismaya gecildiginde, hazirliksiz yakalanan calisanlarin “is/calisma disiplini saglamakta
zorlanacaklari” varsayimi, “kararsiz” kalanlarin oraninin (%16) yiiksek olmasi sebebiyle
“kismen” dogrulanmistir. ClinkU katilimcilarin yarisi zorlanmadiklarini ifade etmislerdir.
Bununla birlikte is disiplini saglamakta zorlananlarin orani da azimsanmayacak derecede
yuksektir (%34).

7/24 calismaya imkan saglayan dijital teknolojiler sayesinde evden calismada isin
zamana ve mekana bagli kalmadan yapilabilmesi is ve ev arasindaki ayrimi giderek
bulaniklasmakta ve bu esneklik is ve is-disi rolleri arasinda bir dengesizlige yol agmaktadir.
Bazi sansli evde galisanlar “nerede” c¢alisacaklarina kendileri karar vermislerdir. Ancak
cogunlukla “ne zaman” calisacaklarini kendileri belirleyemedikleriicin hem is hem 6zel hem
de aile yukimlaltuklerini ayni anda yerine getirmek zorunda kalmislardir. Arastirmamizda
bazi katilimcilar ¢alisma zamanini kendileri belirleyebilmeyi yani ¢alisma zamani ile ilgili
de bir esneklige sahip olmayi dilediklerini belirtmislerdir. Dolayisiyla bu tir ¢alisma “iddia
edildigi” gibi calisanlara 6zgirlik tanimanin aksine farkli tirde bir kolelik getirmektedir.
Cahistigin yer ayni zamanda 6zel hayatinin merkezi olan ev oldugunda “isteki sorunlari iste
birakmak” ya da “evdeki sorunlari evde birakmak” pek mimkin olmamaktadir. Nitekim
arastirma kapsaminda sorgulanan muhtemel olumsuz etkilerden “ginlik ¢alisma siresinin
artmasi, daha uzun ¢alisma saatleri, normal mesai saatinin disinda da calismak”, is ve is
disi yasam arasindaki ayrimin bulaniklagsmasi yani “hem is hem ailevi sorumluluklar
sebebiyle is yikinin artmasi” ve “isten kaytarmadigini ispatlama zorunlulugu hissetme”
arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu tarafindan kabul edilmistir.

Pandemi kosullarinin yarattigi “sosyal izolasyon” ve “evde kalma zorunlulugu”
toplumdaki herkes gibi evde calisanlari da etkilemistir. Nitekim bulgulara goére “¢alisma
arkadaslarini ve calisma ortamini 6zleyenler” (%58), “is arkadaslariyla sosyallesemedigi
icin motivasyonu disenler” (%46) ¢ogunluktadir.

Zorunlu olarak evden calismanin is yasamina muhtemel olumlu etkileri arasinda
ulasim sorunun ortadan kalmasi ve verimlilik artisi vardir. Nitekim bulgulara gore;
“ulasim/trafik sorunun ortadan kalkmasiyla” katilimcilarin islerine daha zinde ve motive
baslayanlarin oraninin ¢ok yiksek oldugu gbéze carpmaktadir. Diger taraftan muhtemel
olumlu etkilerden “is 6zerkligine baglh verimlilik artisi” gerceklesmemistir. Katilimcilarin
yariya yakini (%46) calisma zamanini kendi belirledigi i¢cin daha az calisip daha ¢ok is
bitirdigini kabul etmemistir.

Evden calisma verimlilik artisi yaratmamakla birlikte motivasyon ve is performansinin
artmasini saglamistir. Nitekim katilimcilarin ¢ogunlugu bu siirecte evden calismanin hem
motivasyonlarini hem de is performanslarini arttirdigini disinmektedir. Katilimcilarin
yariya yakini, hem is — aile yasami arasinda hem de is-6zel yasam arasinda bir denge
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kurabildiklerini hatta gin boyunca 06zel hayatin ve isin nasil dizenleneceginin kendi
kontrolleri altinda oldugunu ifade etmislerdir. Ancak bu sorularda kararsiz kalanlarin orani
maalesef oldukca yiksek oldugundan “evde calismada is-yasam dengesi kurulabilmistir”
diye net bir ifade de kullanilamaz.

Sonug olarak arastirma bulgulari bir arada degerlendirildiginde her ne kadar zorunlu
olarak aniden evden calismaya baslasalar da g¢alisanlarin pandemi siirecinde ise gitmek
zorunda kalmadiklari ve bu sayede bulas riskine maruz kalmadiklari i¢cin memnun
olduklari, ancak o6zellikle evli olup kalabalik bir ailede yasayanlarin ve lizerine ustliik
evde bakima ve ilgiye muhtag¢ / uzaktan egitim alan ¢ocuklari olanlarin evde is yapmak
durumunda kalmaktan dolayi bazi zorunlar yasadiklari tespit edilmistir. Ozellikle evde
¢alisma esnasinda is 6zerkligine ve esnek ¢alisma saatlerine sahip olmadiklarindan, bazen
is toplantilari bazen de miisterilerden dolayr mesai saatlerinin uzamasindan, is
arkadaslariyla sosyallesememekten sikayetgi olduklari gérilmiustir.

Sayfa 16 inKAM-Aralik.2020



