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SUNUS

COVID-19 hi¢ beklemedigimiz bir anda geldi. Her ne kadar baz1 uzak goriislii insanlar olasi pandemiler
konusunda uyarsalar da, bu boyutlarda bir pandemiyi ne devletler ne de gelecegin trendlerini izleyen kurulus-
lar bekliyordu. Biitiin insanlik COVID-19 pandemisine hazirliksiz yakalandi. Nitekim pandeminin ilk ayla-
rinda maske gibi basit bir iiriinii teminde dahi zorlanan diinyanin gelismis iilkeleri arasinda “maske savasla-
r1”’m okuduk. Viriis, Wuhan’da baslayip Italya’ya ulastiginda énce film gibi izledik; bize hi¢ gelmeyecekmis
gibi diisiindiik. Hatta medyada bunun Tiirkiye ekonomisine olumlu yansiyacagi dngoriilerini dahi okuduk.

Viriisiin Tiirkiye’ye ulagmasi ¢ok stirmedi; Mart 2020’de bizde de ilk vaka agiklandi. Sonrasinda kapan-
ma dénemi basladi ve derinden sarsildik. Ozgiirliigiimiiz kisitlandi. Diger insanlarla aramiza mesafe girdi ve
sevdiklerimize giivenle sarilamaz olduk. Alistigimiz, bildigimiz kurallar islemez hale geldi. “Yeni normal”
olarak adlandirilan bir déneme girdik. Insanlarm bildigi normlar islememeye baslad; belirsizlik ve garesizlik
duygusu artt1 ve insanligin temel giivenlik duygusu derinden sarsildi. COVID-19 pandemisi siirecinde korku,
kayg1, 6tke ve matem gibi olumsuz duygular baskin hale geldi.

Pandemi diinyada milyonlarca insanin yasamina mal oldu. Birgok kisi is yapamaz hale geldi. Biiyiik eko-
nomik kayiplar yasandi. Uzun bir siire insanlar evlerine kapandi. Dijitallesme/uzaktan ¢alisma bu dénemde
adeta bir can simidi oldu ve inanilmaz bir hizla artti. Pandemi zengin-fakir ayirmaksizin biitiin toplumu az
veya ¢ok sarst1. Bundan Istanbul’un kiiltiir hayat: da derinden etkilendi. Sektér calisanlari belirli dénemlerde
islerine gidemez oldular. Sinema salonlari, tiyatrolar, kiitiiphaneler, sergiler, miizeler ve kitabevleri viriisiin
hizli yayildigi donemlerde kapandi. Sektér ¢alisanlart COVID-19 pandemisinden derinden etkilendi. Bu aras-
tirma, yiizyilda bir gelen biiyiikliikteki bir pandeminin Istanbul’un kiiltiir hayat: iizerindeki etkisini ortaya
koymak amaciyla yapilmistir. Arastirmanin saha gériismeleri pandemi dnlemlerinin kaldirildigi ancak agtigi
hasarin devam ettigi bir donemde (2022 sonunda) gergeklestirildi.

Arastirmanin birinci bolimii pandeminin miizisyenler tizerindeki etkilerini incelemektedir. Bu boliim,
sektor calisanlar ile yapilan derinlemesine goriismeler sonucu elde edilen verilere dayaniyor ve sektor cali-
sanlarimin ¢ogunlukla kayit dis1 ¢aligtiklart vurgulaniyor. Bu ¢aliganlar genellikle diizensiz, giivencesiz, gii-
niibirlik ve diisiik gelirli genglerden olusuyor. Saglik krizi nedeniyle yeterli birikimi olmayan bu ¢alisanlar
i¢in, pandemi ayni zamanda issizlik ve yoksulluk krizi haline gelmistir. Zorunlu pandemi tedbirleri viriisiin
yayilmasini engellemistir ancak mevcut esitsizlikleri derinlestirmis ve yapisal problemlerin yiikiinii artirmis-
tir. Desteklerin zaman, miktar ve kapsam yoniinden beklenen sekilde saglanamamis olmasi, miizisyenleri
diger toplum kesimlerine kiyasla daha fazla etkilemistir. Bu etki, ekonomik yonden yoksullasma, psikolojik
yonden kaygi ve degersizlik ve sosyal yonden yalnizlasma olarak tanimlanmustir.

Arastirmanin ikinci boliimii pandeminin tiyatro sektorii tizerindeki etkisini incelemektedir. 18 sektor
calisant ile yapilan goriismeler pandemi déneminin tiyatro sektdriindeki olumsuz etkilerini ortaya koymus-
tur. Farkindaliklar artmig ve hayatta kalma stratejilerinde “biz” duygusu oncelik kazanmistir. Sivil toplum
uruluglarina, 6zellikle Tiyatro Kooperatifine 6nemli atiflarda bulunulmus ve faaliyetleri takdir edilmistir.
Ozel tiyatro calisanlarmin goriismelerinde kurumsal sorunlar iizerinde yogunlasilmis ve katilimeilar ¢oziim
onerilerinde aktif olmustur. Ancak kaygilar, sorunlarin asilmadan durdugu ve kirilganligin devam ettigi sek-
linde dile getirilmistir. Dijitallesme konusunda katilimcilarin gogunlugunun olumsuz diisiinceye sahip oldugu
ancak bazilarmn kiiresel gelismeleri takip ettigi goriilmistiir.

Aragtirmanin iiglincli boliimiinde kiiresel salginin sinema sektorii tizerindeki etkileri incelenmektedir.
Aragtirma sinema sektoriindeki 19 ¢alisanla yapilan derinlemesine goriismeler tizerine kurulmustur. Pandemi
sinema sektortinii biiyiik 6l¢iide etkilemistir. Sinema salonlarinin kapanmasi ve film gosterimlerinin iptali,
sektorde calisanlarin issiz kalmasina ve gelir kaybina yol agmistir. Pandeminin ekonomik hasarini azaltmak
icin sektor ¢alisanlari ¢evrimigi film yayinlari, sosyal yardim fonlari, gegici igsizlik 6denegi ve diger finansal
yardimlardan yararlanmislardir. Pandemi, insanlarin evde kalmasinin sonucu olarak dijitallesmeye hiz vermis
ve dijital platformlar yogun bir ilgi gérmiistiir. Goriismelerde sektoriin sorunlart da incelenmis ve telif hakki,
sosyal giivence, meslek kodu ve yasal ¢aligma kosullart gibi sorunlar dile getirilmistir. Pandeminin kronik
sorunlari daha da agirlastirdig: ifade edilmistir.

vi



SUNUS

Dérdiincii boliimde pandeminin yayincilik sektorii tizerindeki etkisi incelenmektedir. Bu bolimde 13
yayinciyla derinlemesine goriisme gergeklestirilmis ve elde edilen veriler analiz edilmistir. Yaymncilik sek-
torii, bir yandan entelektiiel katma degeri yiiksek bir hizmetler sektérii olarak tanimlanirken diger yandan
hammadde ve lojistik bagimliligi nedeniyle kiiresel tedarik zincirleriyle baglantili emek-yogun bir imalat
sanayiine ait bir bolimdiir. Dijitallesmeye uyumlu olan yayincilik, pandemi déneminde verilen zararin azal-
tilmasina yardimci olmustur. Bununla birlikte, iiretim ve tedarik siireglerindeki kirtlmalar ve maliyet artiglari,
imalat kismina ciddi darbeler indirmistir. Ozetle pandemi, yayimcilik sektdriiniin tiim bilesenlerinde aym1 etki-
yi yaratmamustir. Bazilari i¢in firsatlar sunarken, digerleri i¢in zaten var olan sorunlarin daha da agirlagsmasina
neden olmustur. Bu nedenle, sektorde bircok biiyiik iflas yaganmistir.

Besinci boliimde pandemi siirecinde kiitiiphaneler incelenmistir. Arastirmada, anket ve derinlemesine
goriisme yontemi birlikte kullanilmistir. COVID-19 doneminde kiitiiphaneler fiziksel olarak kapali olmasina
ragmen, kullanicilarla internet ve sosyal medya yoluyla etkilegsimde bulunulmustur. Kiitiiphaneler, web say-
falarmni yenilemis, kaynak niteligini ve miktarini tekrar degerlendirmis, gecici stratejiler uygulamis ve ¢ev-
rimigi etkinlikler diizenlemistir. COVID-19 nedeniyle olusan zorluklara ragmen, bilgiye erisimi karsilamak
i¢in kiitliphaneciler tarafindan ciddi bir caba gosterilmis ve kullanict memnuniyeti agisindan basarili sonuglar
elde edilmistir. COVID-19 krizi, elektronik kaynaklar ve internet erigsiminin egitimde anahtar roliinii bir kez
daha vurgulamis ve birgok kiitiiphanede dijital kaynaklara olan ilginin biiyiik bir artis gosterdigini ortaya
koymustur.

Altinct bolim pandeminin festivaller tizerindeki etkisini incelemektedir. Bu ¢aligma kapsaminda, 10 kati-
limcidan olusan direktorler ve yoneticilerle derinlemesine goriismeler yapilmistir. Gortismeler 6zel girisimler,
sivil toplum kuruluslari, kamu kurum/kuruluslari ve iiniversiteler tarafindan diizenlenen festivallerin yapisi
tizerine odaklanmustir. Bulgular, festivallerin pandemiden farkli derecelerde etkilendigini ve COVID-19"un
etkilerinin festivallerin gergeklesme sekline iliskin degisiklikler arz ettigini gostermistir. Pandemi, festivalle-
rin dijital platformlara tasinmasina neden olmus ve dijitallesme hizlanmistir. Dijital gosteriler, daha genis bir
kitleye ulasma firsati yaratmistir. Ancak, sinir kapatmalart ve uguslarin iptali nedeniyle uluslararasi sanatgi
katilimi smirli kalmustir. Fiziksel olarak yapilan festivaller ise Tiirkiye’den sanatcilar tarafindan gergekles-
tirilmistir. Pandemi, festivallerin maddi ve insan kaynaklarini da tiiketmistir. 2020 yilinda iptal edilmeyen
festivaller ya dijital ya da hibrit platformlarda gergeklestirilmistir. Hibrit festivaller fiziksel etkinlikleri kiigiik
veya agik alanlarda az katilimciyla yapilmistir.

Yedinci boliimde ise pandeminin miizeler iizerindeki etkisi arastirtlmistir. Salgin sirasinda miizeler iki
aydan fazla tamamen ziyaretgilere kapatilmis ve pandemi dnlemleri nedeniyle ziyaret sayilar1 biiyiik oranda
azalmustir. 16 miize yetkilisiyle yapilan gériismeler sonucunda, pandeminin ziyaretgi sayilari, gelirler, etkin-
likler ve diger konularda miizeleri de etkiledigi anlagilmis, devlet kurumlarina bagh miizeler ve diger miizele-
rin birbirinden farkli alanlarda etkilendigi goriilmiistiir. Dijital alt yapisi iyi olan, hizli karar veren ve biitcesi,
personeli ve teknolojik altyapisi giiclii olan miizelerin salgin siirecini kolay ve olumlu atlattiklar: goriilmiistiir.
Pandemi déneminde dijital alt yapiya sahip miizeler avantajli olmustur. Dijital doniisiim énemlidir ve pande-
mi sirasinda hiz kazanmistir. Dijital uygulamalar sanatsal sergilemeyi destekler ve gliglendirir ancak gergek
bir eserin yerine asla gegemez. Miizelerin sanal ortamda yer almasi gerekir ancak tamamen sanal ortama
gecmeyeceklerdir. Fiziksel olarak miizede bulunmanin ve sanat eserleriyle yiiz yiize etkilesimin yeri ayridir.

Son olarak sekizinci boliimde ise COVID-19 pandemisinin sergiler lizerindeki etkisi 16 adet derinleme-
sine goriisme ile arastirilmistir. Bulgular, pandemi doneminde sergilerin yapilamaz hale geldigini gostermek-
tedir. Ancak, salgin 6ncesinde medya yontemlerini kullanarak sergi projelerini hayata gegiren sanat galerileri,
salgin siiresince hizla adapte olmus ve dijital aglarin1 ve alt yapilarini interaktif olarak sanat izleyicisiyle
bulusturmuslardir.

Ozetle, Istanbul’un kiiltiir ve sanat hayatimin pandemi siirecindeki déneminin anlasilmasi ve aktarilmasi
acisindan hem okuyucular hem de arastirmacilar i¢in bu ¢aligmanin, dnemli bir kaynak vazifesi gorecegine
inantyor, emegi gecen tiim arastirmacilara tesekkiir ediyoruz.
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oz

COVID-19 pandemisi, diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de kiiltiirel ve yaratici sektor calisanlarini
derinden etkilemistir. Bu boliim, pandemi siirecinden en ¢ok etkilenen meslek gruplarindan olan miizisyenleri ele
almaktadir. Tiirkiye kiiltiir ve sanat hayatinin merkezi kabul edilen Istanbul’da faaliyet gésteren miizisyenlerin
pandemi deneyimlerini anlamak amactyla fenomenolojik desende nitel bir arastirma yiiriitiilmistiir. 11 profesyonel
miizisyenle gerceklestirilen yari-yapilandirilmig goriismelerden elde edilen veriler, MAXQDA Nitel Veri Analiz
Programi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma bulgulari, pandeminin miizisyenleri ekonomik, sosyal ve
psikolojik boyutlarda etkiledigini gostermektedir. Ekonomik etkiler, issizlik, gelir kayb1 ve birikimlerin tiikenmesi
olarak smiflandirilabilirken; psikolojik etkilerin degersizlik, terk edilmislik hissi ve yiiksek kayg: seklinde ortaya
ciktig1 gozlemlenmistir. Sosyal etkiler ise yalnizlagma, giinliik yasam pratiklerinin bozulmas: ve aile iliskilerinde
degisim seklinde Ozetlenebilir. Miizisyenler, pandeminin olumsuz sonuglarini sektore 6zgii yapisal sorunlar
baglaminda degerlendirmektedir. Miizik emek piyasasinin yevmiyeli, giivencesiz ve kayit dis1 ¢alismaya dayali
yapist ile miizisyenlik meslek tanimina iliskin karisikliklar pandemi siirecinde daha belirgin hale gelerek pandeminin
olumsuz etkilerini derinlestirmistir. Mizisyenler, pandemi etkileriyle bas etmek igin aile destegi, borglanma,
cevrimigi konserler, evde miizik kayitlari, ek is veya meslek degistirme ve mesleki dayanigma gibi stratejilere
bagvurmuslardir. Pandemi tedbirlerinin miizik sektoriinde uzatilmasi ve saat kisitlamasi seklinde kalici hale gelmesi
sebebiyle miizisyenler, ayrimciliga ugradiklari yoniinde bir algiya sahiptirler. Pandemi sonrasi sektordeki
toparlanmaya ragmen, miizisyenlerin iicret diizeylerinin diisiik kaldig1 ve miizisyenler aras1 kutuplagsma ve artan
miizikal tek tiplesme elestirileri dile getirilmistir. Arastirma, miizisyenlerin sosyal haklarma iligkin yapisal sorunlarin
giderilmesi i¢in 6zglin sosyal politika tedbirlerine ihtiya¢ oldugunu vurgularken, gelecekteki kriz durumlar i¢in
politika yapicilarina temel bilgi ve 6neri sunmay1 ummaktadir.

Anahtar Kelimeler: Miizik endiistrisi, miizisyenler, pandemi, sosyal haklar, sosyal politika



2 | PANDEMININ MUZISYENLER UZERINDEKI ETKILERI]

1. Giris

2019 yil1 sonundan itibaren tiim diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 pandemisi, kiiresel
bir saglik krizi olmasinin yani sira, salgin1 6nleme amacl alinan radikal tedbir kararlar ile
ckonomik, sosyal, siyasi, idari ve kiiltiirel alanlarda 6nemli sonuglar dogurmustur. Pandeminin
olumsuz sonuglarinin en yogun yansidigi sektorlerin baginda kiiltiir ve sanat sektorii gelmistir.
Miizik endiistrisi, film endiistrisi, yayincilik endiistrisi, gorsel sanatlar, gdsteri sanatlari ve
tasarim gibi genis bir yelpazeye yayilan faaliyetleri kapsayan kiiltiir ve sanat hayati, pandemi-
den derin bir sekilde etkilenirken; bu etkiler, isin muhtevasina gore, bu faaliyetler arasinda da
farkli sekillerde gozlemlenmistir. Bu bolimde miizik endiistrisinde faaliyet gdsteren meslek

gruplarindan miizisyenler ele alinmigtir.

Pandeminin meslek gruplar iizerindeki etkileri, emek piyasalarinin yapisal 6zellikleri-
ne, salgina karsi alinan 6nlemlere ve saglanan desteklerin kapsamina bagl olarak, iilkeler
ve sektorler arasinda farklilik gostermistir. ILO, pandeminin emek piyasasina etkilerini ele
aldig1 raporlarinda, tiim sektorlerin ve tiim ¢alisanlarin bu siirecten esit bir sekilde etkilen-
medigine, en ¢ok etkilenenlerin halihazirda gogunlukla diistik ticretler karsiliginda galisan
igciler ile sosyal koruma mekanizmalarina erigimi kisitlt kisiler olduguna ve bu durumun
var olan esitsizlikleri derinlestirme riski tasidigina dikkat ¢cekmistir. Raporlarda, 6zellikle
disiik ve orta gelirli tilkelerde, pandemiden agir darbe alan sektorlerin kayit disi istihdamin
yiiksek oldugu sektorler oldugu vurgulanirken, kayit dist ¢alisanlarin temel korumadan yok-
sun, saglik hizmetlerine erisimde dezavantajli durumda olduklar1 ve {icret yerine gelir ikame
etme sanslariin bulunmadigi hatirlatilmis; uygun politika 6nlemleri olmaksizin bu kisilerin,
derin bir yoksulluga diisme riskiyle kars1 karsiya olduklar1 ve toparlanma doneminde ge¢im
kaynaklarini geri kazanma konusunda da daha biiyiik zorluklarla karsilasacaklari belirtilmigtir
(ILO, 2020, s. 6).

Tirkiye emek piyasalar1 agisindan degerlendirildiginde, kayit dis1 istihdam oraninin ve
isgilictindeki geng niifusun yiiksekligi, pandeminin negatif sonuglarindan etkilenme riskini
artiran faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Peksan & Giingor Delen, 2021, s. 161). Tiir-
kiye miizik endiistrisinde ¢alisma iligkilerinin ¢ogunlukla kayit dis1 gerceklestigi, bu sektorde
yogun olarak genglerin faaliyet gosterdigi ve gelirlerin de genellikle diisiik ve diizensiz ol-
dugu bilinmektedir. Dolayisiyla miizisyenler, kapatmalar, sosyal mesafe kurallar1 ve sokaga
c¢ikma kisitlamalart gibi pandemi tedbirleri karsisinda en dezavantajli durumda olan meslek
gruplarinin basinda gelmislerdir. Bu yoniiyle, giivencesiz ¢alisma iligkilerinin hakim oldugu

miizik endistrisi ¢alisanlar igin pandemi siireci bir saglik krizi olmasinin yani sira issizlik
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ve yoksullukla miicadele anlamina gelmistir. Miizisyen intiharlart gibi act sonuglara varan
bu siire¢, miizik sektoriiniin kirilganligini gdzler oniine sermistir. ilk COVID-19 vakasinin
resmi olarak ilan edilmesinin altinci ayindan itibaren miizisyenlere iligskin vahim sonuglarin
haberlerde yer almasi ve miizisyenlerin sosyal medya iizerinden seslerini duyurmalart ile Kiil-
tiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan miizisyenlere yonelik acil destekler hayata gegirilmistir.
Miizisyenlerin sorunlariin kamusal goriiniirliik kazanmasi ayrica sektoriin dinamiklerini ve
pandeminin sektdr lizerindeki etkilerini anlamaya yonelik arastirmalart da tetiklemistir. Miizik
emek piyasasinda, sektoriin yapisina ve genel goriiniimiine iligkin istatistiki veri yetersizligi en
temel sorunlardan biridir. Dolayisiyla ¢ogunlukla anket ¢aligmalari araciligiyla yiiriitiilen bu
arastirmalar, Tiirkiye miizik sektoriinde ¢alisma iliskilerinin genel yapisina dair veri toplan-
mast yoniiyle olduk¢a dnemlidir. Bununla birlikte, pandeminin ne sekilde deneyimlendigine

iligkin derinlemesine arastirmalarin yiiriitiilmesi 6nemli bir agik olarak kalmistir.

Ote yandan, niifusun yogun oldugu kentsel bélgelerin pandeminin yikici sonuglarmin en
fazla gdzlemlendigi alanlar oldugu, bu yoniiyle 15 milyondan fazla niifusuyla Istanbul’un
hem kamu sagligi hem de ekonomik sorunlar bakimindan pandemiden en yogun sekilde et-
kilenen illerden biri oldugu anlasilmaktadir (Peksan & Altmay Cingdz, 2021, s. 4). Istanbul,
tarih boyunca Tiirkiye’de kiiltiir ve sanat hayatinin merkezi konumunda olmustur. Miizik
endiistrisi agisindan, 6zellikle canli miizik icrasi bakimindan, Tiirkiye’nin lokomotif ili ol-
dugu ifade edilebilir. Hal boyle iken, istanbul’da faaliyet gdsteren miizisyenlerin pandemiyi
ne sekilde deneyimlediklerini arastirmak, hem bu sektérdeki sorunlari anlamak ve yaralart
sarmak hem de bundan sonraki olas1 felaketler i¢in politika dnlemleri gelistirmek agisindan

onem kazanmustir.
2. Arastirmanin Amaci ve Yontemi
2.1. Genel Cerceve ve Arastirmanin Amaci

Pandeminin sanatgilar ve kiiltiirel istthdamda yer alanlar a¢isindan dogurdugu sonuglar ve
pandemi sonrasi iyilesme stratejileri, Avrupa Birligi raporlarinda ele alinan konularin basin-
da gelmistir. Avrupa Parlamentosu Eyliil 2020’de “Avrupa’nin Kiiltiirel Tyilesmesine Iliskin
Karar1” (the Resolution on Cultural Recovery of Europe) ile Avrupa’nin pandemi sonrasi
toparlanma siirecinde itici gii¢ olarak kiiltiiriin dnemini vurgulayarak, Avrupa kurumlarina ve
iiye devletlere kiiltlirel ve yaratict sektorlerin toparlanmasi i¢in gerekli politikalarin hayata
gegirilmesi ¢agrisinda bulunmustur. S6z konusu kararda, COVID-19 krizinin, sanatgilarin ve
kiiltiir emekgilerinin ge¢im kaynaklarinin giivencesizligi ve kiiltiir kurumlarinin biitgelerinin

kisithiligr gibi, kiilttirel ve yaratic sektorlere ve endiistrilere iligkin var olan kirilganliklart
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aciga c¢ikardigma dikkat cekilirken, sanatcilarin sosyal haklarinin ve kiilttirel ifade ¢esitlili-
ginin korunmasi gerektigi de belirtilmistir (European Parliament, 2020, s.5). Yine, “Avrupa
Birligi’nde Sanat¢ilarin ve Kiiltiir Calisanlarinin Durumu ve COVID-19 Sonrasi Kiiltiirel
Iyilesme” bashkli 2021 tarihli raporda, COVID-19’un, dnceden var olan esitsizlikleri de-
rinlestirdigi; bu sebeple sanatgilarin glivencesizligine ve sosyal haklara erisiminde yasadigi
giicliiklerin giderilmesine ydnelik 6nlemlerin Avrupa diizeyinde acil olarak ele alinmasi ge-

rekliligi vurgulanmistir (Damaso, 2021, s. 6).

Tiirkiye’de pandemiden en agir darbeyi alan sektorlerden biri miizik endiistrisi olmustur.
Salgin1 6nleme amaciyla alinan tedbirler ¢ercevesinde en erken kapatilan ve faaliyetleri en
uzun siire askiya alinan sektorlerden olan miizik piyasasinin, kayit dist ¢alisma iliskilerine
dayali yapisi sebebiyle pandemi, sektor ¢alisanlart agisindan yikici sonuglar dogurmustur.
15 Mart 2020°de eglence mekanlarmin faaliyetlerinin durdurulmast ile bir anda issiz kalan
miizik endiistrisi ¢alisanlari, asli gelir kaynaklarini kaybederken, gogunlukla sosyal koruma
kapsami disinda olmalar1 sebebiyle, devlet destek ve yardimlarindan da mahrum kalmiglar-
dir. 2020 Eyliil ayindan itibaren sektdr ¢aliganlarinin i¢inde bulundugu caresizlik durumuna
kars1 dayanigsma ve destek ¢agrilari, basinda ve sosyal medyada ses getirmeye baglamustir.
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, bu ¢agriya kayitsiz kalmamistir. Bununla birlikte sektore hakim
olan kayit disilik sorunu, bu kisiler i¢in uygun sosyal politika tedbiri gelistirmenin de dniinde
engel yaratmistir. Sektorde kag kisinin ¢aligtigina, kimlerin miizisyen olarak tanimlanacagina
ve bu kisilerin sosyoekonomik statiilerine iligkin resmi veri olmamasi sebebiyle, yapilacak
yardimlarda, herhangi bir miizik birligine kayitli olmayan kay1t dis1 miizisyenler igin, mesleki
kariyerlerini bir video ve mektup ile kanitlamalari sarti aranmistir. Bu durum, pandemi yiiziin-

den ayyuka ¢ikmis olan yapisal sorunlarin agik bir kaniti olarak kabul edilebilir.

Miizik endiistrisinde ¢alisma iliskilerine dair genel sorunlari ve pandeminin miizik piya-
sasina etkilerine dair veri toplama amaci tasiyan sinirli sayida anket ¢alismasi, miizisyenlerin
kars1 karstya kaldig1 vahim tabloya dair fikir vermektedir. Ornegin pandeminin miizisyenler
tizerindeki etkilerinin ele alindigi bir caligmaya (Avet, 2021) katilan 211 miizisyenin 120’si
(%56,9) pandemi kaynakli gelir kaybi1 yasadigini belirtmistir. Dudu vd. tarafindan yiiriitiilen
ve 2020 yilinda 410 miizik sektorii calisaninin katildigi bir aragtirmada (Dudu, Ogut, & De-
nizci, 2022) da katilimeilarin %60°1 pandemi déneminde isini kaybettigini ifade etmistir. Ayni
arastirmada, 2019 yilinda katilimcilarin %30’u asgari ticretin altinda ve %80°1 dort kisilik bir
aile i¢in yoksulluk sinirinin altinda gelir elde ederken; bu durumun pandemi nedeniyle daha
da kotiilestigi ve 2020 yilinda katilimcilarin %62 sinin asgari {icretin altinda, %94 {iniin ise

dort kisilik bir aile i¢in yoksulluk sinirinin altinda gelir elde ettigi, dolayisiyla gelir diizeyleri
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hali hazirda oldukga diigiik olan miizik emekgilerinin pandemi doneminde ortalama gelirle-
rinin %50 oraninda diistiigl goriilmektedir. Ayrica bu arastirmaya katilanlarin %67’si gegici,
proje bazli, yevmiyeli islere sahip oldugunu, %63t SGK kaydmin bulunmadigini, %601
orgiitsiiz oldugunu belirtmistir (Dudu, Ogut ve Denizci, 2022, s. 7). Dolayistyla sektore 6zgii
sorunlarin, pandeminin olumsuz sonuglari ile birleserek miizik emekgilerinin bireysel, sosyal

ve mesleki hayatlarini derinden etkiledigi anlagilmaktadir.
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Sekil 1: Eyliil 2020-Eyliil 2021 tarihleri arasinda basliginda “pandemi” ve “miizisyen” kelimeleri
gegen tiim haberlerden arastirmacilar tarafindan tiiretilen kelime bulutu

Eyliil 2020 ve Eyliil 2021 tarihleri arasinda miizisyenlere iliskin basinda yer alan haberler-
den yaratilan kelime bulutu, Sekil 1°de gosterilmektedir. Pandeminin miizisyenler lizerindeki

etkilerinin goriintirliik kazandig1 bu dénemde, haber basliginda “pandemi” ve “miizisyen”
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kelimelerinin yer aldig1 altmig dort haber derlenerek elde edilen veri seti, kelime bulutu ana-
lizine tabii tutulmustur. Kelime bulutuna iliskin kelime frekans analizi de Tablo 1°de yer
almaktadir. Buna gore, aragtirma sahamizi belirleyen “miizik”, “miizisyen” ve “pandemi”
kavramlarmin disinda, temel problemimize iligkin bulgularin sirastyla, “is, sahne, destek, zor,
para, Tirkiye, sosyal, meslek, devlet, yardim, intihar, igsiz, durumda, konser, ¢alisan, sanat,
eglence, zorunda, beraber, ekmek, ekonomik, kiiltiir, dayanisma, birlikte, kotii, arkadaglarimiz

ve gelir” kelimeleri oldugu goriilmektedir.

En ¢ok tekrar eden kelimelerin yer aldigi haberler incelendiginde, pandemi déneminde
kdiltiir, sanat ve eglence hayatinin kesintiye ugramasiyla birlikte, miizisyenlerin zor durumda
olduklari, is ve gelir kaybi yasadiklari, kirasin1 6deyemeyen, ekmek parasi bulmakta giicliik
¢eken, a¢ kalan, intihar eden miizisyenlere iliskin bilgilerin yer aldig1 goriilmektedir. Karsi
karsiya olduklart sikintilara kars1 beraber hareket etmenin ve dayanigsmanin dnemini vurgu-

layan miizisyenlerin ayrica devletten ve belediyelerden yardim bekledikleri anlagilmaktadir.

Sanat, tarih boyunca toplumsal degisim iizerinde dnemli bir rol oynamistir. Bir yoniiyle,
toplumsal yagamin ve sorunlarin bir yansimasi olarak goriiliirken, diger yoniiyle de toplumsal
farkindalik yaratma islevine sahiptir (Makal, 2018). Sanatin ve sanat¢inin korunmasi anayasal
giivence ile devletin asli gérevlerinden olmasinin yani sira, miizigin kiiltiirel miras yaratma,
toplumsal farkindalik ve birlik olugturma, toplumun moral degerlerine katki saglama gibi
rolleri goz 6nilinde bulunduruldugunda, miizik emekg¢ilerinin pandemi siirecinde yasadiklarini

derinlemesine anlamak hayati bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Buradan yola ¢ikarak aragtirmamizin esas amact, pandeminin Istanbul miizik piyasasinda
faaliyet gosteren miizisyenlerce ne sekilde deneyimlendigini ve algilandigini kesfetmektir.
Miizisyenlerin yasam hikayelerini dinlemek ve bu hikayeler tizerinden miizisyenlerin meslek-
leri ile kurduklar1 bagin dinamiklerini anlamak, bu bagin pandemi siirecinden ne sekilde ve
hangi boyutlari ile etkilendigini arastirmak oncelik olarak belirlenmistir. Pandeminin, meslek
algis1 tizerindeki etkisinin yani sira, kisisel ve sosyal hayat tizerindeki etkileri, ekonomik
sonuglariin detaylandirilmasi ile miizisyenlerin bu etkilerle bas edebilmek amaciyla gelis-
tirdikleri strateji ve yontemlerin belirlenmesi, yine aragtirmamizin hedefleri arasindadir. Son
olarak, Istanbul miizik piyasasinin pandemi sonrasi1 gériiniimiine ve miizisyenlerin hem kisi-
sel, hem de mesleki planlamalarina iligkin dngoriileri 6grenilmeye ¢alisilmistir. Arastirmanin
genelleme yapma amaci bulunmamakla birlikte, bireysel yasam Oykiilerinden yola ¢ikarak,
pandeminin olumsuz etkilerine dair yaralarin sarilmasini hizlandiracak ve gelecekteki olasi
kriz durumlarina hazirlik olarak gerekli tedbirlerin alinmast igin, politika uygulayicilara temel

bilgi ve 6neri saglayacagi umulmaktadir.
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Tablo 1. Kelime bulutuna iliskin frekans analizi

Sozciik Frekans Belgeler Belgeler %
miizik 388 57 89,06
miizisyenler 289 52 81,25
pandemi 218 56 87,50
is 112 47 73,44
sahne 100 33 51,56
destek 98 39 60,94
zor 97 40 62,50
para 96 32 50,00
Tiirkiye 95 36 56,25
sosyal 90 38 59,38
meslek 89 24 37,50
devlet 83 25 39,06
yardim 81 27 42,19
intihar 78 35 54,69
issiz 59 26 40,63
durumda 56 29 45,31
konser 56 21 32,81
calisan 55 29 45,31
sanat 55 19 29,69
eglence 54 28 43,75
zorunda 54 26 40,63
beraber 51 23 35,94
ekmek 49 27 42,19
ekonomik 49 23 35,94
kiiltar 45 20 31,25
dayanisma 44 13 20,31
birlikte 43 23 35,94
kotii 42 27 42,19
arkadaslarimiz 38 19 29,69
gelir 38 23 35,94

2.2. Yontem ve Kapsam

Istanbul i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ile koordineli olarak yiiriitiilmiis olan bu arastir-
mada nitel arastirma yontemi ve fenomenolojik desen tercih edilmistir. Bilindigi gibi, hakkin-
da yeterince veri olmayan bir konunun kesfedilmesi amaciyla veya kompleks bir olguya dair

ayrmtili bir kavrayis gelistirilmesi istendiginde, nitel aragtirma yontemi kullanilmasi tavsiye
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edilmektedir. Nitel aragtirma yontemi, bir durumun kolaylikla 6l¢iilemeyecek boyutlarini be-
lirleme ve “susturulmus sesleri duyma ihtiyaci”n1 karsilamasi (Creswell, 2013, ss. 47-48)
yOniiyle bu arastirma i¢in uygun goriilmustiir. Tiirkiye miizik endiistrisi, kayit dis1, esnek ve
gilintibirlik ¢alisma iliskilerine dayali yapisi ile karmasik bir nitelik gosterir. Sektore 6zgii
sorunlar, uzun yillardir, gerek sektor calisanlar1 gerekse politika yapicilar tarafindan agikca
bilinmekle birlikte, bu sorunlarin ¢éziimii i¢in yol alindigint sdylemek giigtiir. Bu noktada,
sektore 6zgii yapisal sorunlarin ¢gok boyutlu olmasi ve kaniksanmis olmasi ile ¢6ziime yonelik
kapsamli politikalarin gelistirilememesi temel engeller olarak goériilmektedir. Dolayistyla bu
kaotik yapinin aktorleri tarafindan ne sekilde algilandiginin, nitel arastirma yontemi aracili-
giyla, bilimsel a¢idan ortaya konmasi énemli gériinmektedir. Bu yontemin ayrica, pandemi
doneminde seslerini duyurmak i¢in birgok platformu denemis olan miizisyenlerin tecriibele-

rini, en dogru bigimde aktarmaya yardimeci olacagi umulmaktadir.

Arastirmada kullanilan fenomenoloji deseni, hakkinda bilgi sahibi oldugumuz fakat de-
rinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz fenomenleri incelemek igin ideal bir
yaklagimdir. Fenomenler, yasadigimiz diinyada olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler, kav-
ramlar ve durumlar gibi bigimlerde karsimiza ¢ikabilmektedir (Yildirim & Simsek, 2016,
ss. 69-70) . Fenomenolojik yaklagimlar, bireysel yasanmis deneyimin anlamini kesfetmeye,
tanimlamaya ve analiz etmeye odaklanirken, katilimecilarin bir fenomeni nasil algiladiklarini,
tanimladiklarini, fenomen hakkinda ne hissettiklerini, onu nasil anlamlandirdiklarini kes-
fetmeye calisir (Patton, 2015, ss. 190-192). Bu sebeple bu arastirmada, pandeminin miizik
emekgileri i¢in yagam ve mesleki deneyim bakimindan anlami ve etkilerini ortaya ¢ikarmak

icin bu desen secilmistir.

Orneklemin belirlenmesinde maksimum cesitlilik ve kasitli 6rneklem teknikleri ile kar
topu yéntemi birlikte kullamlmigtir. Katilimeilarin belirlenmesinde “Istanbul’da faaliyet
gostermek ve profesyonel miizisyen olmak” temel kriterleri esas alinmistir. Tiirkiye’de mii-
zisyenlik ve profesyonellik tanimlarinin tartismali olmasi arastirmanin ele aldig1 sorunlarla
ortiigmektedir. Soyle ki, Tiirkiye’deki miizisyenlerin biiylik bir cogunlugunun kayit dist ca-
lismast, onlari resmi mesleki kategoriler altinda tanimlamay1 miimkiin kilmamaktadir. Tkinci
olarak, miizisyenlerin bircogu, miizikal faaliyetler yasami stirdiirmek i¢in yeterli ve diizenli
bir gelir saglamadig: i¢in, basta miizik egitmenligi olmak iizere, yan islere ihtiya¢ duyarlar.
Bazi durumlarda yan isler kisilerin asil ge¢im kaynagi da olabilmektedir. Bu sebeple miizikal
faaliyetin asli gecim kaynagi olup olmamasi da bir kisiyi profesyonel miizisyen olarak ta-
nimlamak i¢in bir kosul olusturamaz. Son olarak, Tiirkiye’deki konservatuar ve diger miizik

egitimi veren kurumlarin sinirli sayida olmasi sebebiyle, miizisyenlerin biiyiik bir cogunlugu
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“alayli”dir. Dolayistyla miizik egitimi alip almamast da tek basina yeterli bir kriter degildir.
Bu sinirlar goz 6niinde bulundurularak bizim arastirmamizda, kendilerini profesyonel miizis-
yen olarak tanimlayan kisiler, profesyonel miizisyen olarak kabul edilmistir. Bununla birlikte,
profesyonel miizisyenlerden, kamuda veya belediye orkestralar ile 6zel orkestralarda tam
zamanli ¢alisan miizisyenler kapsam diginda tutulmustur. Bunun 6ncelikli sebebi tam zamanli
ve giivenceli kadrolarda istihdam edilen bu kisilerin miizik endiistrisi igerisindeki payinin
oransal acidan oldukea diisiik olmasidir. Tkinci sebep ise fenomenolojik arastirma yontemi,
ortak deneyimlere sahip bir grubun ortak kavrayislarini betimleme ¢abasina dayanir. Pandemi,
kuskusuz tam zamanli ve giivenceli iglere sahip miizisyenler lizerinde de olumsuz sonuglar
dogurmustur. Ancak bu deneyim, giivencesiz sekilde ¢alisan miizisyenlerin tecriibesi ile ayni
sayllamaz. Katilime1 se¢iminde ikinci kriter, Istanbul miizik piyasasinda miizikal faaliyet iize-
rinden ig iligkileri kurmaktir. Goriisiilen miizisyenlerin tiimii, pandemi 6ncesinde ve goriisme
yapildig: tarihte istanbul’da miizikal faaliyetleri {izerinden gelir elde eden kisilerdir. Yas,
cinsiyet ve miizikal faaliyetin tiirii agisindan ise maksimum ¢esitlilik saglanmaya caligilmustir.

Katilimcilara ulasilmas: asamasinda ise kar topu stratejisi tercih edilmistir.

Fenomenolojik arastirmalarda katilimci sayisina iligkin farkli goriisler olmakla birlikte, 1
ile 10 arasinda katilimei sayis1 kullanimi yaygindir (Creswell, 2013, s. 157; Starks & Brown
Trinidad, 2007, s. 1375; Tekindal & Uguz Arsu, 2020, s. 159). Bu 6neri takip edilerek aras-
tirmada oncelikle 10 katilimer ile goriisme yapilmis, daha sonra 6rneklem stratejilerinin ge-

rekleri dogrultusunda bir katilimci daha aragtirmaya dahil edilmistir.

Fenomenolojik desen tipik olarak, fenomeni deneyimleyen bireylerle uzun, derinleme-
sine miilakat yapilmasini gerektirir (Jasper, 1994). Dolayisiyla katilimcilarla derinlemesine
miilakatlar yapilarak veri toplanmistir. 4 Temmuz 2022 — 27 Eyliil 2022 tarihleri arasinda
tamamlanan miilakatlarin yeri ve zamani katilimcilarin tercihine gore belirlenmis; bu terci-
he gore ¢evrimici veya yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir. Miilakatlarda, aragtirmanin
amacina uygun olarak hazirlanmig olan yar1 yapilandirilmis goriisme formu esas alinmakla
birlikte, katilimeilarin deneyimlerini agik bir sekilde aktarmalarina imkan saglamak amaciyla
goriismeler sohbet havasinda gegmistir. Yari yapilandirilmig gériisme formunda, katilimcinin
miizik sektdriindeki pozisyonuna dair genel sorulari takiben, salginin etkilerini detaylandirma-
ya imkan verecek ii¢ temel soru, katilimcilarin salginin olumsuz etkileri karsisinda gelistirdigi
stratejileri anlamaya yonelik dort soru ve katilimcilarin gelecek 6ngoriilerine dair dort soru

yer almustir.
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Miilakatlardan elde edilen ses kayaitlari, birebir desifre edildikten sonra veriler temizlenerek
nitel veri analizine hazir hale getirilmistir. Verilerin analizinde iki arastirmaci, 6n kodlama asa-
masinda agik kodlama ydntemini tercih etmistir. Ardindan karsilastirma ve tanimlamalar olus-
turulmasi sonucunda kod kitab1 hazirlanarak kodlamalar yenilenmis ve temalar belirlenmistir.
Analiz yontemi olarak igerik analizi tercih edilmis, bu arastirmada kodlayicilar arasi uyum sii-
reglerinin sistematik ve seffaf yiiriitiilmesi ile aragtirmanin gecerlik stratejisi gergeklestirilmistir.
Arastirmanin miilakatlara dayanan ilk ayag1 tamamlandiginda, tiggenleme stratejisini kullana-
bilmek amaciyla, 2020 Eyliil — 2021 Eyliil zaman diliminde miizisyenlerin yasam Oykiilerine
yer veren basin haberleri ve miizisyenlerle yapilan roportajlar derlenerek belgelenmistir. Toplam
altmig dort belgeden olusan veri setinden olusturulan Sekil 1°de yer alan kelime bulutu, kodlama

ve analize dahil edilmemekle birlikte, arastirma bulgularimizla ortiismektedir.
2.3. Katihmcilarin Profili

Arastirma kapsaminda Istanbul’da faaliyet gosteren 11 profesyonel miizisyen ile goriisiil-
miistiir. Tablo 2, katilimeilarin genel profiline iliskin detaylar1 gostermektedir. Katilimeilar,
goriisme sirasina gore, K1°den K11°e kadar kodlanmustir. 24-56 yas araliginda yer alan kati-
limcilardan yedisi erkek, dordii kadindir. Katilimcilarin mesleki uzmanlik alanlari gesitlilik
gostermektedir. Bu uzmanliklar1 enstriiman icracisi, sarki yazari ve ses sanatgisi bagliklarinda

ele almak mimkindiir.

Tablo 2. Katilimc1 Profili

Belge | Dogum Tarihi Uzmanhik Egitim Diizeyi | SGK | Ek is Durumu

adi ve Cinsiyet

K1 1990 (E) perkiisyon, darbuka, vurmali Lise yok enstriiman yapimi
Lisans

K2 1998(E) piyano, bestekar, koro sefligi | (Konservatuar) | ek isten ozel ders

K3 1984(E) elektro gitarist Lisans yok 6zel ders

K4 1988(K) sarkici, sark: yazari Lisans ek isten farkli sektor

menajerlik,

K5 1976(E) baterist, aranjor, sarki yazari Lisans yok organizasyon

K6 1979(E) sarkici, sarki yazari Lisans ek isten farkli sektor
Lisans

K7 1997(K) kemancit, sarkici, back vokal (Konservatuar) yok yok
Lisans

K8 1979(K) sarkici, klarnet, back vokal (Konservatuar) yok ozel ders

K9 1974(K) bas gitarist Lisans yok ozel ders
Lisans

K10 1987(E) baterist (Konservatuar) var yok

K11 1966(E) sarkici, sarki yazari Lisans var yok
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Diinyadaki egilime paralel olarak iilkemizde de kiiltiir sanat alaninda istihdam edilenlerin
egitim diizeyleri ortalamanin tizerinde seyretmektedir. TUIK verilerine gore kiltiirel istih-
damda yiiksekdgretim mezunu olanlarin orani, 2020 yilinda %38.7 ve 2021 yilinda %40.2dir
(TUIK, 2020, 2021). Tiirkiye genelinde istihdam edilenler i¢inde yiliksekdgretim mezunu
oraninin, 2020 yilinda yalnizca %27.4 ve 2021 yilinda %27.8 oldugu goz 6niinde bulundurul-
dugunda, kiiltiir ve sanat emekgilerinin egitimlerinin, Tiirkiye ortalamasinin oldukga tistiinde
oldugu anlasilmaktadir. Bu 6nermeyi destekler sekilde, arastirmada yer alan 11 miizisyenden
de 10’u lisans mezunudur. Yalnizca bir katilime1, miithendislik alanindaki lisans egitimini,

miizisyen olma tercihi sebebiyle yarida biraktigini ifade etmistir.

Miizisyenlik, uzun yillar egitim ve uzmanlasma gerektiren bir meslek dali olmasina rag-
men, iilkemizde miizik sektoriinde faaliyet gosterenlerin formel miizik egitimi alma konusu
oldukea problemli bir konudur. Akademik anlamda miizik egitimi aracilig: ile elde edilen
niteliklerin, sektorde yer edinebilmek agisindan 6nemli sayilmasina ragmen, sektore girme ya
da devam etme agisindan birincil dnemde sayilmadigi anlagilmaktadir. Sektor ¢aliganlariin
mesleklerini egitim yolu ile edinmemeleri, kalifikasyon sorunlarinin nedenlerinden birisini

olusturmaktadir (Sezen, 2010, s. 69).

Arastirmamiza katilan miizisyenlerden 4’ akademik miizik egitimi almistir. Buna karsilik
7 katilimct “alayli” oldugunu ifade etmistir. Kendi kendine 6grenme veya usta-girak iligkisi
ile elde edilen ve deneyimle pekistirilen uzmanlagmayi isaret eden “alayli” terimi, miizik ve

tiyatro basta olmak iizere, kiiltiir ve sanat alaninda yaygin olarak kullanilmakladir.

Formel miizik egitiminin, kurumsal igverenler i¢in (kamu kurumlari, miizik okullart vb.) bir
gereklilik olarak gortilebilirken, miizik sektdriinde faaliyet gosterenler i¢in bir zorunluluk olarak
algilanmadig1 ve egitimin, gelir diizeyi lizerinde belirgin bir etkisinin olmadig1 bilinmektedir.
Bununla birlikte, icra edilen miizik tiiriiniin, akademik egitimin zorunlu olup olmamasi agisindan
belirleyici oldugu anlasilmaktadir (Dudu et al., 2022). Klasik Bat1 miizigi ile orkestra veya oda
miizigi alanlarinda formel egitim temel kriterlerden olmakla birlikte, pop, arabesk veya Tiirk
halk miizigi gibi alanlarda faaliyet gdsteren miizisyenlerin birgogunun formel egitim almadig
bilinmektedir. Profesyonellik ve meslek tanimini tartismali hale getiren ve sektor sorunlarinin
tespiti ile ¢oziim Onerileri gelistirilmesine engel teskil eden bu durumun sebepleri arasinda,
miizik sektoriiniin asli ge¢im kaynagi saglayacak bir alan olarak goriilmemesi ve giizel sanatlar
lisesi, liniversitelerin miizik boliimleri veya devlet konservatuarlart gibi devlet kurumlariin
az saylda olmast sayilabilir. Ayrica akademik miizik egitimi saglayan kurumlarin belirli miizik
tiirleri ile smirlt olmasi ve gesitlilik géstermemesi de miizik egitimi konusundaki isteksizligin

sebepleri arasindadir. Bir katilimcimiz bu durumu su sézlerle ifade etmektedir:



12 | PANDEMININ MUZISYENLER UZERINDEKI ETKILERI]

“Konservatuar okumadim, faydasi yok ¢ilinkii. Gitar boliimii sadece klasik gitar {izerine.
Elektrogitar {izerine benim isim ve sevdigim seyler. Tirkiye’de onun karsiligi bir boliim

yoktu o zaman. Hala da yok ger¢i. O yiizden konservatuar okumak istemedim” (K3).

Katilimcilara gegimlerini miizik faaliyetlerinden karsilayip karsilamadiklari sorulmus,
verilen yanitlardan, miizik sektoriinden elde edilen gelirin diizensiz ve yetersiz olusu sebe-
biyle, miizisyenlerin ¢cogunlukla ek ise ihtiya¢ duydugu anlagilmistir. Katilimeilardan yalnizca
3’{iniin asli ge¢cim kaynagi miizik faaliyetidir. Buna karsilik 2 katilimcinin farkli sektorde
tam zamanli isi vardir. 6 katilimer ise miizik gelirini destekleyecek ek isleri siirdiirmektedir.
Miizisyenler tarafindan en yogun olarak tercih edilen ek is, 6zel ders araciligryla miizik veya
enstriiman egitmenligidir. Ayrica, enstriiman yapimi, menajerlik ve organizatorliik gibi ek isler

de miizisyenlere gelir siirekliligi konusunda destek olmaktadir.

Miizik faaliyetinin asli ge¢im kaynagi olup olmadigi sorusuna verilen yanitlar, miizisyen-

lerin ek is ihtiyacini agikg¢a ortaya koymaktadir:

“Geg¢inemiyorum. Hayir, 6yle bir gergeklik yok. Bununla birlikte bir yan igim var, ens-
triiman yapimi ve tamirati, bu isleri de yaptyorum. Miizigin tek basina bizi doyurmasi

su sartlar i¢inde ¢ok zor. Evet. Su anki durumda ¢ok zor” (K1).

Tam zamanli olarak baska sektorde ¢alisan iki katilimciya bu tercihin sebebi soruldugun-

da, miizik faaliyeti ile gecinmenin zorlugunun temel motivasyon oldugu anlasilmaktadir:

“Ctnki bu meslegi yaparak siirdiiriilebilir bir yasam standardina kavusamayacagima,
en azindan simdiki kosullarimda gérdiim ve baska isler yapmanin gerekli oldugunu
fark ettim. Neyse ki diyorum profesyonel hayatima bir miizisyen olarak baglamami-
sim. Hep baska isler de yapmigim. O baska isleri yapmak zorunda kaldim. Yaptim ve
onlarla aslinda bir sekilde hayatini kurtardim ya. Hala 6yle hala yani” (K6).

“Gegimimi, bilisim sektdriindeki yabanci firmada pazarlama yoneticisi olarak ¢alisarak
sagliyorum. Aslinda buradan kazandigimla miizik tarafini besliyorum gibi. Yani buradan
alip, oray1 besledigim ikili bir is hayatim var. Miizikten geginebilsem o isi kesinlikle
yapmazdim [...] Siirekli bir kenardan gotiirdiiglim bir sey olmasinin nedeni, Tiirkiye’de
bu sektorden para kazanmanin zorluguydu. Kendi miizigimi yaparak, kendimden 6diin

vermeyerek, bildigim yolda kendim gibi giderek yapmanin zorluguydu” (K4).

Miizisyenlerin sosyal giivenlik kapsamina alinmasi konusu, sektdre 6zgii sorunlarin ba-
sinda gelmektedir. Meslek birlikleri ¢apinda 2021 yilinda 5399 katilimcr ile gerceklestirilen

bir arastirmada, katilimeilarin %69’unun SGK kaydinin bulunmadigi, sosyal sigorta sistemi



Uygar Ekim ICMEZ, Selcan PEKSAN | 13

kapsaminda olan 1663 miizik emekgisinden de sadece 610 unun miizik faaliyeti sebebiyle
SGK kaydimnin oldugu, geri kalanlarinin ise ikincil isleri araciligiyla sosyal korumaya eri-
sebildigi ortaya konmustur (www.muzikplatformu.com, 02.06.2021). SGK verilerine gore
Tiirkiye genelinde kayit dis1 istthdam oraninin 2021 yilinda %27,8 oldugu goz 6niinde bulun-
duruldugunda, miizik sektoriinde kayit digilik oraninin ortalamanin iki katindan fazla oldugu
anlagilmaktadir. Bu verilere paralel olarak bu arastirmada da SGK kaydi olmayan 6 kati-
limciya karsilik, SGK prim 6demeleri diizenli yapilan 5 katilimeidan 37 ek isi araciligiyla
sosyal sigorta kapsaminda bulunmaktadir. Katilimcilardan yalnizca 2°si istege bagli sigorta
ile primlerini 6demekte; bu kisiler de prim 6demelerini diizenli siirdiirme noktasinda destek

aldiklarimi ifade etmektedirler:

“Her zaman da 6dememisimdir. Annem &demistir, bir seydir... O dyledir yani. O is
biraz da destekli gider. Ciinkii desteksiz ¢ok zor. Bu tiir sartlarda destek ¢ok dnemlidir”
(K11).

3. Salgin Oncesi Miizik Sektorii
3.1. Emek Piyasasinin Genel Durumu

Miizisyenlerin gelir kaynaklarini canli miizik icrasi ve kayitli miizik olmak iizere iki ana
grupta toplamak miimkiindiir. Kayith miizik araciligiyla elde edilen gelirler; telifler, dijital
mecralarca dinlenme basina yapilan édemeler, miizik {iretimlerinin satis gelirleri ve stiidyo
miizisyenligi olarak tabir edilen miizik kaydi karsiliginda elde edilen iicretlerden olusmakta-
dir. Canli miizik alan1 ise konserler ile genellikle otel, kafe, bar, diigiin vb. organizasyonlar-
da gergeklestirilen miizik performanslarini tanimlamaktadir. Tiirkiye’de miizisyenlerin esas
gelirleri, ¢ogunlukla canli miizik icrasindan elde edilmektedir. Telif ddemelerinin sinirliligt
nedeniyle ortaya ¢ikan bu durum, miizisyenlerin pandemi tedbirlerinden gorece fazla etki-
lenmesine neden olmustur. Yasam ve ¢aligma kosullar1 iizerinde agirlig1 hissedilen bu etki ise
ancak, pandemi O6ncesi donem miizik sektoriinde standart haline gelmis bulunan kimi sorun-
larin kavranmasiyla anlamlandirilabilecektir. Glincel durumda dahi miizik sektorii emek piya-
sasinda “kural” olma vasfini koruyan bu sorunlar, tabii olarak miizisyenlerin en ¢ok yakindig1
konulari tegkil etme yoniiyle de ayrismaktadir. Bu bakimdan miizik sektorii emek piyasasinin,
yaygin yevmiyeli ¢aligma, meslek tanimi mahrumiyeti, giivencesiz-kayit disi ¢alisma ve iicret
adaletsizligiyle malul yapis1 miizisyenlerce de kaniksanmig bulunmaktadir. Bir katilimcinin

veciz ifadesiyle; “bu isler hep boyledir”.
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3.1.1. Yevmiyeli Calisma

Tiirkiye’de miizik sektdrii yevmiyeli ¢alisma esasina dayanmaktadir. Diizenli, belirli ve
hatta garanti bir gelirin s6z konusu olmadig1 ve bu yoniiyle ikincil emek piyasasi goriiniimii
arz eden kosullar, miizisyenlerin giindelik hayatlarini, sahneden kazandiklar1 kadariyla si-
nirlandirmalar1 zorunlulugunu dogurmustur. Gergekten “giiniibirlik kazanilan ve tamamen
giiniibirlik yasanilan bir ig” olarak miizisyenlik, “diizenli maag alinan mesleklerden farkl: di-
namikler” ihtiva etmektedir. Kimi resmi orkestra iiyeligi veya konservatuvar egitmenligi gibi

istisnalar disinda kalan tiim miizisyenler, hayatlarini bu dinamiklere gore organize etmektedir:

“Turkiye’deki miizik sektorii yurt disindaki gibi degil. Stiidyo kayit miizisyenleri de-
digimiz, kalabalik bir kitle yok. Ciinkii o kadar iiretim, o kadar finans da déonmiiyor
[...] Suan Tirkiye’deki pek ¢ok miizisyenin ge¢imini karsilayacak boyle [diizenli] bir
karsilik yok. Boyle olunca stiidyoyu bir kenara ayirtyoruz. Sahneden sahneye...” (K9).

“Giindelik kazanma ve yasama” tabiri, katilimcilar tarafindan 6zellikle vurgulanan bir soy-
lem olarak 6n plana ¢ikarilmaktadir. Bu hususta kazancin yiiksekligi ile diizenliligi arasinda
anlaml bir iligki oldugu da sdylenemeyecektir. Zira “en biiyiik sanat¢1 dahi giindelik yasamak-

tadir” ve tim miizisyenlerin giindelik “alip-harcama” dongiisiine ram oldugu da malumdur.

Baskin motifini yevmiyeli ¢alisma olgusunun teskil ettigi emek piyasasi kosullarinin, ayni
zamanda pandemi tedbirlerine intibak avantaji dogurdugu da iddia edilebilecektir. Ger¢ekten
de miizisyenler, yevmiye karsiliginda ¢alismalari nedeniyle mesleklerinde miindemig bulunan,
ani ve beklenmedik gelir kayiplaria uyum saglama yeteneklerinin ytiksekligi bakimindan diger
calisan gruplarindan ayrigmaktadir. Ancak bu maharet, yalnizca kisa stireli kayiplarla basa ¢ikma
durumunda gegerli olabilmekteyken; pandemi gibi uzun siireli tedbirlerin s6z konusu oldugu
ve meslegin icra imkaninin ortadan kalktig1 kosullara tamamen hazirliksiz yakalanmaya neden

olmus ve 6nemli bir dezavantaj haline gelmistir. Bu kosullarda “kim, ka¢ ay dayanabilir?”’
3.1.2. Meslek Tanimi1 Mahremiyeti

Katilimeilar, mesleklerinin tanimlanmamis olmasini, temel emek piyasasi sorunlarindan
biri olarak belirtmektedir. Ancak “tanimsizlik” ifadesinin anlami lizerinde uzlasi oldugunu
soylemek miimkiin degildir. Tanimsizlig1, resmi makamlar ve meslek birlikleri tarafindan, mii-
zisyenligin anlam ve sinirinin tayin edilmemis olmasi seklinde yorumlayan ¢ogunluk goriisii
yaninda; glindelik dilde miizisyenligin toplumsal bir ortak kavrayisa ve bir tiir iscilige isabet
etmedigi seklinde algilayan yaklasimlar da goriilmektedir. iki durum da baskaca problemlerin

ortaya ¢ikmasina yol agan nedenler arasinda sayilmaktadir.
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Mazisi yillara dayanan, miizisyenligin bir meslek olarak kabulii ile sinir ve anlaminin be-
lirlenme tartismasi, miizisyenlerin pandemi 6ncesi donemde kimi orgiitlenme sorunlarina yol
actig1 gibi, pandemi yardimlarindan bihakkin yararlanmalarina da engel olmustur. Bu noktada
miizisyenler, ¢dzliimiin yalnizca kamu kurumlar tarafindan saglanamayacagini, kendileri ve
orgiitlerinden kaynakli sorunlarin da fazlaca oldugunu idrak etmis vaziyettedirler. Yine de
tanimlanma sorununun, tanitici kart uygulamasi gibi yollarla asilabilecegi savunulmaktadir.
Bu noktada kapsamin, 6rnegin ulasim ve beslenme hizmetleri gibi yardimer iglerde ¢aligan-
lar1 da igerecek Ol¢iide genis belirlenmesi geregi gibi ug taleplerle dahi karsilasiimaktadir.
Bu sdylem esas olarak, miizik iiretimi ve icrasinin “bir ekip isi” oldugunun igsellestirilmis
olmasindan kaynaklanmaktadir. Gergekten de katilimeilar siklikla, miizisyenlik mesleginin
smirlarimi sektorde galisan rodiler, ses teknisyenleri, sahne 1sikgilart gibi diger kesimleri de
icerecek sekilde genisletmeyi tercih etmektedirler. Bu ise mesleki tanimlamanin dniinde bir
baska engel olmaktadir. Sonug olarak, miizisyen olduklarini ispat etme yolunda giristikleri
kimi iptidai ¢éziimlerin bakiyesi, hak kayiplari ve hayal kirikliklariyla sinirli kalmaktadir.
Bu bakimdan bir katilimer, belirlenmis bir meslek siniflarinin olmadigindan hareketle “biz
neyiz?”, “meslek olarak neredeyiz?” diye sorarken; bir digeri, pandemi siirecinde en biiyiik

yaray1 “tanimsiz ¢alisan” olmalarinin agtigindan dem vurmaktadir.

Tanimsizlig1, toplumsal bir ortak kavrayis eksikligi seklinde yorumlayan miizisyenler ise,
mesleklerinin hobi olarak goriilmesinden sikayet etmektedir. Bir katilimer bu durumu séyle

Ozetlemektedir:

“Yani zaten sizin yaptiginiz is ne ki? Bizim yaptigimiz is degil. Mesela sdyle zanne-
diliyor: Sahne iizerinde birtakim adamlar var. Yiyorlar, igiyorlar, ¢aliyorlar, iniyorlar.
Miizik sektori boyle bir sey degil ki (K5).

Meslek tanimina iliskin sorunlar, miizisyenligin toplumsal itibar1 ve sosyal hiyerarsi ige-
risinde isaret ettigi statiiye de yansimaktadir. Tiirkiye’de miizisyenlerin, birer sanat¢i olarak
mesleklerinin itibart ve sayginlik diizeyi konusunda tasidiklart kaygilar yapilan arastirma-
larda ortaya konmaktadir (Giiven, 2020, s. 140). Paralel sekilde, bizim arastirmamizda da
miizisyenligin meslek olarak kabul edilmemesinin “hor goriilmeye” dahi yol agtig1, dahasi
bu durumun aile efradinda dahi karsilik buldugu da dile getirilmektedir. Buna gore “ailede
yedinci kusak miizisyen degilseniz, ailede miizik bir meslek [olarak goriilmemektedir]”. Bu
durumda da disaridan algilanis bigimiyle; “siz bir enstriiman ¢aliyorsunuz. Bir enstriiman

caliyorsunuz, o kadar”.
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3.1.3. Giivencesiz ve Kayit Dis1 Calisma

Miizik sektoriinde “tanimsizlik” sorunuyla yakindan iliski bir diger yaygin sorun da gii-
vencesiz ve kayit disi ¢calisma olgusudur. Ekonomik ve sosyal koruma mekanizmalarindan
dislanma seklinde tezahiir eden bu sorun, yalnizca mizisyenler i¢in degil, sektoriin diger
bilesenleri i¢in de olanca yakiciligiyla giindeme getirilmektedir. Miizisyenler, pandemi tedbir-
lerinin uygulandigi siire igerisinde ¢cogunlukla muhta¢ duruma diigsmelerini, kayit digiligin bir
sonucu olarak agiklamaktadirlar. Ger¢ekten de kayit digi caligmanin yayginligi dogal olarak,
“herkes[i] destege muhta¢” hale getirmistir. Giivencesizlik ve kayit dis1 ¢aligma bugiin dahi
miizik sektdriinde kural olma vasfini muhafaza etmekte, sigortali ¢alisanlarla ancak istisna
olarak karsilasilmaktadir. Diger bir sdylemle “gok biiyiik ve kurumsallasmis firmalarin yaptigi

isler i¢erisinde olanlar hari¢ herkes kayit dist ¢calis[maktadir]”.

Sanatgilarin sosyal giivenligi, Tiirk sosyal giivenlik sisteminin yumusak karmlarindan biri-
ni teskil etmektedir. Bu yonilyle mevzuat ve uygulama boyutuyla da sistemin 6ziinde sorunlu
oldugunu iddia etmek yanlis olmayacaktir. Ozellikle standart ve norm farklilasmasi y&niiyle
on plana ¢ikan bu problemleri, mevcut durumun yegane miisebbibi gérmek ise haksizlik
olacaktir. Zira miizisyenler arasinda sigortasiz ¢aligmanin veri kabul edilmesi de oldukga yay-
gindir. Oyle ki, kanunen sigortali say1ldiginda siiphe bulunmayan faaliyetleri icra edenler dahi
sigortasiz olduklarini kaniksamis durumdadir. Dahasi, meslege giris karari alinirken, 6miir
boyu sigortasiz ¢alisacaklari, “bu isin emekliliginin olmadig1” 6n kabuliiyle tercihte bulunma

hususu da dikkat ¢cekmektedir. Bir katilimc1 bu durumu s6yle ifade etmektedir:

“Ben ingaat miihendisligini birakip miizige basladim dedigim anda zaten “Ha, simdi

attik kendimizi denize. Ne yapacagiz?” [dedim]. Yani hi¢bir giivence yok” (K1).

Bu yoniiyle sosyal giivenlik bilgisi/bilinci problemi de s6z konusudur. Bu noktada kayit
disilik cogunlukla ve hatali bir sekilde, yazili bir is sdzlesmesinin varligiyla birlikte deger-
lendirilmekte; bir is sdzlesmesinin imzalanmamis olmasi, kayit disi calismaya gerekge olarak
gosterilmektedir. Bu acgidan kayit disiligin esasli nedenleri arasinda, mesleki dinamikler ile
fiili is yapma bicimleri de sayilmak mecburiyetindedir. Bu nedenlerle politika yapicilarin,
sanatcilarin sosyal giivenligi hakkinda bilgilendirme faaliyetlerini artirmasi ve sosyal huku-
kun temel ilkelerinin fiili hayatta karsiligini olusturacak sosyal politika tedbirleri tiretmesi
onem arz etmektedir. Miizisyenler ise bu hususta gerekli faaliyetlerin, pandemi 6ncesi donem
boyunca layigiyla yerine getirildigine kani degillerdir. Diger yandan, kayit disiligin kendisi
de almacak tedbirlerin 6niinde temel engellerden birini olusturmaktadir. Gergekten de mii-

zik sektorlinde, yaygin kayit disilik nedeniyle, alternatif sosyal politika tedbirleri i¢in elzem
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olan istatistiki bilgiye dahi sahip degiliz. Bir katilimcinin sdzlerinden iktibasla ifade etmek

gerekirse;

“miizik kay1t dis1 bir sektdr oldugu igin ve bu kayit disilik herkesin -yani suyun oniinii
almis herkesin- isine yaradigi i¢in, bunlar olmuyor. Mesele bundan ibarettir. Yani kayit
distliktir bunun sebebi. Miizik sektoriinde kag kisi ¢aligiyor, var m1 boyle bir bilgi?”
(K5).

Bu sorun kismen, isgiicli devir oranlari ile ikinci bir is yapma olgusunun miizisyenler ara-
sindaki ytiksekliginden de kaynaklanmaktadir. Ayrica miizisyenlerin geneli ig giivencesinden

de mahrumdurlar:

“Ailemden para almiyordum ama yani bir giin sonra bu is kesilebilir. Cat diye sana
“bitti, bay bay” diyebilirler mesela [...] Ben her giin bunun korkusuyla yasiyorum [...]
ve bu hayatimin sonuna kadar olacak [... ¢iinkii] profesyonellestikce, acimasizlik daha
¢ok artryor” (K7).

Miizisyenler arasinda sosyal giivenceye talep konusu da netameli bir goriintimdedir. Kay1t
dis1 ¢aligma egiliminin, 6zellikle uzun vadeli risklerle karsilasma ihtimalinin yiikseldigi ileri
yaslarda giderek azalmasi genel bir olgu olmakla birlikte, bu yondeki talep, miizisyenler 6ze-
linde, beklenen 6l¢iide gergeklesmemektedir. Bu halde, geng miizisyenler arasinda sigortali
calisma talebinin “hayatin akisina aykir1” addedilmesi kismen anlasilabilir olsa dahi, sosyal
giivenlik saglama misyonunun genel olarak, aile i¢i dayanisma gibi egreti yontemlere terk
edilmis olmasi, miizisyenlik gibi, belirli yaslardan sonra siirdiiriilmesi nispeten daha zor bir
meslegin mensuplarinin, tamamiyla sosyal koruma kapsami disinda kalmalarina neden ol-

maktadir. Bir katilimcinin da vurguladigi gibi miizisyenlikte;

“bir tiir emeklilik gibi bir sey olmuyor. Ciinkii mesela 70 yasinda enstriimaninizi ¢ala-
mayabiliyorsunuz. Hatta kimi enstriimanlarin dmiirleri olabiliyor. Yani 70 yasinda siz
bundan [miizisyenlikten] para kazanmak isteyebilirsiniz. Ben mesela 70 yasinda hala

klarnet calabiliyor olsam, ne harika! Ne mutlu bana. Ama bagka bir planin olmal1i” (K8).

Sosyal giivence kisminda bu plan ise ¢ogunlukla aile yardimlari olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bu kimi hallerde, bakmakla yiikiimlii olunan kisi statiisiinde olmak ve ileride de yetim aylig1
almak gibi “babaya giiven” seklinde tezahiir ederken; kimi durumlarda da, aile liyelerinin is-
tege bagli sigorta primlerini 6demesi tercihinde ortaya ¢ikmaktadir. Halihazirda yaslilik ayligt
alabilen tek katilimcimiz da, ancak bu yolla emekli olabilmistir. Bunun disinda, ¢aligma statii-

stine bagli sekilde sigortali olma zorunlulugunu fiilen imkansiz hale getiren sektorel durumun
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miizisyenlerce de kabul edilmis olmasi, miizisyenlik yaparak ivazlara hak kazanma kosullarini
saglama olanaklarinin bulunmadigi inancini yaratarak, sosyal sigortalarin bir tiir 6zel hukuk
iligkisi oldugu ve sigorta kapsami disinda kalmanin “tercih” edilebilecegi yanilsamasini do-
gurmaktadir. Oysa yine kayit disi ¢aligan bir baska katilimecinin isabetle ifade ettigi gibi, bir
kamu hukuku iligkisi ve anayasal bir hak olarak sosyal giivenlik, resmi makamlarca saglan-
mak zorundadir ve kimsenin inayetine terk edilemeyecektir. Ancak miizisyenler agisindan

mevcut durum, esas olarak, mesleki dayanigma ve aile i¢i yardimlar {izerinde ilerlemektedir:

“Cok iyi biliyorum. Biz bir aile falan degiliz. Iste onu goérdiik biz. Oyle davranan in-
sanlar oldu. Miizik sektoriindeki temel sorun budur. Bu [sosyal giivenlik], insanlarin
niyetlerine terk edilemez. Ama terk ettigimiz ig¢in boyle oluyor [... ve onlar da] bana

hicbir sekilde sigorta yaptirmryor” (K5).
3.1.4. Ucret Adaletsizligi

Tirkiye’de miizik sektord, licretlerin -veya sektorel ifadeyle “kaselerin”- asir1 farklilas-
mas1 bakimindan ug bir goriiniim arz etmektedir. Mesleki popiilariteyle dogru ve artan oranli
bir sekilde yiikselen iicret seviyelerinde dahi devamlilik saglanamamakta; miizisyenlerin ka-
zanglar1 hem meslektaslarina kiyasla, hem de kisa siireler igerisinde esasli olarak farklilas-
maktadir. Bu durumda ¢ogu miizisyen, gecici ve siireksiz islerden, istisnaen yiiksek ticretler
elde edebilse dahi, genel olarak oldukea diisiik iicretler karsiliginda ¢alismak mecburiyle
ylizlesmektedir. Kald1 ki mezkir yiiksek {icretler de yalnizca belirli bir azinlik miizisyen gru-
bu i¢in s6z konusu olmaktadir. Bu konu katilimeilarin da siklikla yakindigi alanlarin basinda

gelmektedir. Buna gore;

“mesela siz bir caz miizisyeni olabilirsiniz. Fakat herkesin bildigi, herkesin miizigini
dinledigi ve satin aldig1 o pop sarkicisina ¢aliyorsunuzdur. Ciinkii onlar da en iyi
miizisyenlerle calismak ister haliyle. Simdi oradan kazandigimiz kase[yle ...] istiklal
Caddesinin izbe bir sokagindaki, bir yeralt1 barinda ¢aldiginiz gitar ya da baglamadan

kazandiginiz para ¢ok baska [olmaktadir]” (KS).
3.2. Meslege Iliskin Alg
3.2.1. “Bir Kahramanlik isi” Olarak Goriilmesi

Tiirkiye’de miizisyenlik, meslek mensuplarinca, modern diinyanin tiim nimet ve teklifleri-
ne karsin, yiiksek bir idealizm ve fedakarlik 6rnegi olarak, i¢sel arzularin pesinden kosabilmek
i¢in, “minimal bir yasami” daha baslangigta kabul etmek seklinde yorumlanmaktadir. Bu

yoniiyle miizisyen olmak, mantiktan ziyade isteklere riayetin iiriiniidiir. Miizisyenler arasinda,
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“standart islerden” ve bu yonde baslanmis egitimlerden vazgecerek, profesyonel miizisyenli-
gin tercih edilmesini ¢esitli metaforlarla agiklama girisimleri oldukga yaygindir. Bu hususta
“baska bir diinyanin insan1 olma”, “kendi gezegeninde yasama”, “bir kahramanlik isi[ni]”
tercih etme veya “sovalyelik” yapma gibi sdylemler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kavrayis dogal
olarak, sosyal sorunlarla basa ¢ikabilme kudreti bakimindan 6zgiiven ve direng sahibi olma-
y1 da beraberinde getirmektedir. Ge¢im kaygisinin kismen siliklestigi bu durumda, miizik
icrasiin, pek goniillii gidilmeyen ve “ig” olarak ifade edilen yerlerde, yasamsal ihtiyaglari
ancak asgari olgiilerde karsilamaya yetecek kadar bir gelir ve belirli bir zaman dilimiyle
siirlandirilmasi; 6tesinde ise, maddi kaygi giidiilmeksizin, kisisel tatminin yiiksek oldugu
miizik Giretimlerine yonelime sahip olunmasi dikkat ¢ekicidir. Bu bakimdan “ge¢inememek™,
pandemi 6ncesi donemde ¢ogunlukla, profesyonel miizisyenligin terk edilmesi i¢in gegerli
neden olarak goriilmemistir. Ancak pandemiye 6zgii kosullarin bu algiy1 biiyiik oranda tahrip

ettigi de bir vakiadir. Zira bir katilimcinin sdzleriyle, pandemide;

“ben tek basimaydim. Bir sekilde “a¢ da kalsam ben kaliyorum” deyip, hayatima de-
vam edebildim. Bu bir problem olmuyor kendin olunca. Ama yaninda bir bagkasinin
sorumlulugunu alinca, bagkasini da a¢ birakinca, olmuyor. Orada baska bir sorumluluk
baslhiyor” (K1).

Miizisyenler arasinda enstriimanlarinin, kimi zaman kavga edip kimi zaman barigtiklart
bir “yol arkadas1” ve “meditasyon arac1” olarak goriilmesi de s6z konusudur. Miizisyenligin,
psikolojik rahatlama yoniiyle de diger islerden ayrigsmasi, “cehalet” olarak da nitelenen bir
“mantiksizliga” da neden olmaktadir. Bu meslek algist katilimcilarin su sdzlerinden izlene-

bilmektedir:

“5000 $’lik enstriimani, 500 $’lik arabaya koyup, 4 saat yol gidip, 50 $ kazanan insana
miizisyen denir. Simdi zaten ¢ok mantikli hareket etmedigimiz belli bizim hayatta. Biz

bastan bagka bir tercih yapmisiz” (K8).

“Miizisyen olarak yasamak istiyorsan, kendine dncelikle sorman gereken sey, “bunu
gergekten kosulsuz, karsiliksiz yapacak kadar ¢ok seviyor musun? Cok asik misin
miizige?” (K4).

Bu yoniiyle miizisyenlik mesleginin algilanma bigimde kuruculuk rolii, maddi kazang sag-
lamaya degil, “birinin hayatina dokunma” ve kendileriyle birlikte hi¢ tanimadiklari insanlari

da mutlu etme duygusuna atfedilmektedir.
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3.2.2. Miizik Isciligi Soylemi

Miizisyenler arasinda kendilerini “miizik ig¢isi” olarak tanimlama temayiilii de olduk-
ca yuksektir. Bu durum, ilk bakista, miizisyenligi diger islerden ayirma ve maddi kazang
diirtiisiinii geri planda tutma yaklagimiyla g¢elistigi intibaini uyandirsa dahi, sosyoekonomik
meselelerin sinif methumu temelinde algilanma/yorumlanma tercihinin yayginligi géz dniine
alindiginda, kolaylikla anlasilabilmektedir. Ozellikle kars: karsiya bulunduklar1 ve her giin
deneyimledikleri iicret adaletsizliginin yakicilig1, miizisyenlerin anlatilarini sinif perspek-
tifine dayandirmalar1 sonucunu dogurmaktadir. Diger yandan bu sonug kismen sasirticidir.
Zira teorik ve hukuki anlamda ig¢i sayilmanin ayirt edici unsuru olan bagimli ¢alisma, diger
sanat dallarinda oldugu gibi, miizisyenlikte de siklikla karsilasilabilen bir olgu degildir. Sanat
iiretimi, faaliyetlerin dogasi geregi, serbest diisiince ile icra ve iiretim yontemini belirleme
hiirriyetine dayanmaktadir. Bu bakimdan, igverene hukuki bagimlilik diisiik seviyede ger¢ek-
lesmektedir. Cok sayida isyerinde, yevmiye usuliiyle, diizensiz ve siireksiz bir sekilde ¢aligma-
nin yayginligi da, en azindan teorik agidan, ekonomik bagimsizlig: artiran birer faktor olarak
goriilebilir. Ancak miilakat bulgulari, bu yondeki beklentinin tersine isaret etmektedir. Tek
veya sinirlt sayidaki bir isverene odaklanmis olmasa dahi, iktisadi menfaatin yalnizca beden
ve zihin emeginin arzindan saglaniyor olmasi, miizisyenlerce yliksek ekonomik bagimlilik
olarak algilanmaktadir ve bu durumda, 6rnegin bir enstriiman sahipligi, iiretim aract sahipligi

anlamina gelmemektedir.

3.2.3. Sosyoekonomik Haklardan Dislanma Algis1 ve Kabul Gorme

istegi

Miizisyenler yalnizca sosyal giivenlik haklarinin degil, barinma ve yasam hakki gibi diger
temel haklarinin da ihlal edildigini siklikla savunabilmektedir. Buna gore “en temel insan
hakki, karnint doyurabilme hakki, barinma hakki... Miizisyen bunlarla ugras[maktadir]” ve
yasamlarini idame ettirebilmek icin “bodrum katinda rutubetli ev[lerde]” kalmak mecburi-

yetiyle yiizlesebilmektedirler. Pandemi tedbirleri bu rutini de daha olumsuz hale getirmistir.

Miizisyenlerin, toplum ve diger sektorel paydaslar tarafindan kabul gérme istekleri ve icin-
de bulunduklari fiili kosullari aslinda hak etmedikleri 6l¢iide agir bulduklart anlagilmaktadir.
Zira “kolay, eglenceli is gibi goziikiiyor [olsa da miizisyenler ...] her yerde el iistiinde tutul-
m[amaktadir]” ve bu durum karamsarlig1 da beraberinde getirmektedir. Kimi enstriimanlarda

bu durum daha yogun hissedilmektedir:
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“Yani biraz da kiiltiirel ve sinifsal bir yandan. Darbukanin irk¢ilik iizerinden de bir seyi
var. Cingene vatandaslarin ¢aldig1 bir enstriiman oldugu i¢in Tiirkiye’de zaten asagida

goriinen bir enstriiman” (K1).

Oysa katilimcilarin, i¢ten ige, mevcut kosullardan ¢ok daha ileri imkanlar: hak ettikleri
inancinda olduklar1 da sezilmektedir. Bu bakimdan miizik is¢isi olma séyleminin, meslek-
lerinin, kendileri tarafindan kahramanlik olarak addedilmesi ile toplumsal yagamda hakir
goriilebilmesi arasindaki tezadi ortadan kaldiracak bir aragsallastirilmis ¢6ziim yolu olarak
goriilmesi miimkiindiir. Bu sayede sosyoekonomik haklara erisim kolaylastirilmak istenmek-
tedir. Bu a¢idan miizisyenlerin meslek algilarina iliskin yorumlarin, bir biitiiniin pargalari

seklinde okunmasi gerekmektedir.
4. Salgimin Etkileri

Pandemi 6ncesi donemde miizik sektdriine hakim olan olumsuz kosullar, miizisyenlerin
pandemi tedbirlerinden en ¢ok etkilenen gruplardan biri olmasina neden olmustur. ilaveten
miizik icra ve egitiminde, “sahne”, “enstriiman”, “6grencinin bedeni” gibi fiziki temas ge-
rektiren ve uzaktan/online ¢alisma imkanini zorlastiran, diger ¢alisanlara kiyasla “cok biiyiik

kosullara” ihtiya¢ duyulmasi da salginin etkilerini siddetlendiren birer faktor haline gelmistir.

Salgin tedbirlerinden en fazla etkilenen miizisyen grubu, yeterli diizeyde telif gelirine sa-
hip miizisyen sayisinin olduk¢a az olmasinin da etkisiyle, canlt miizik ve konserler araciligryla
hayatini kazanmaya ¢alisan kesim olmustur. Pandemi déneminde “bir sekilde finansmant
olan [miizisyenler ...] hayatlarin1 idame ettirip, albiim ya da tiretim siireglerine gir[ebilmis-
ken ...], sahne alarak ya da konserlerde ¢alarak hayatini kazanabilen miizisyenler oldukga

zorlan[mustir]”.

Salgin déneminde uygulanan ve zorunluluk esasina dayanan tedbirler, miizisyenler tara-
findan genel itibarla isabetli bulunmaktadir. Hatta tedbirlerin daha dnce baslamasi gerektigi
yoniinde goriisler dahi ileri stiriilebilmektedir. Ancak sosyal mesafe dnlemleri ve “toplanma
yasaklari[nin]”, dogal olarak “bir gruba kars1 yapilma” mecburiyeti bulunan miizik icrasinin
“var olusunu engel[ledigi]” de belirtilmektedir. Bu bakimdan pandemi donemi 6zelinde, mii-
zisyenlerle birlikte diger paydaslar da dahil olmak iizere, sektoriin en ¢ok etkilendigi tedbir,

konserlerin yapilamamasi olmustur:

“Hakl1 gerekgelerle de olsa, konser yapamiyor olmak can alici oldu, kelimenin her

manastyla” (K8).
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Normallesme asamasina gecilmesiyle birlikte, miizik sektoriine karsi tutumda ve bunun
miizisyenlerde dogurdugu algida 6nemli bir kopus yasandigi goriilmektedir. Bu bakimdan
hemen tiim miizisyenler, bugiin dahi devam eden, canli miizik icrasinin belirli bir saatle sinir-
landirilmis olmasindan yakinmaktadir. Gergekten de miizik icrast bakimindan “normallesme”
kararlari, diger tiim tedbirlere kiyasla gecikmeyle yiriirliige konmus ve miizik yayimni yapi-
labilme siiresi bakimindan saat siniri, sirasiyla 22:00 ve 24:00 olarak belirlendikten sonra,
01:00°da ¢akili birakilmistir. Miizisyenlerce “pandemide gelip hala gitmeyen, 01:00 miizik
yasagi” seklinde nitelenen ve diger tiim tedbirler kaldirilmis olmasina ragmen korunmast
“enteresan” bulunan bu sinir, degersizlik hissini kamg¢ilamasi ve pandemiye bagl tedirgin
ruh halinden kurtulmay1 engellemesi yoniiyle psikolojik yonden olumsuz sonuglara yol actigt
gibi, ekonomik toparlanma ¢abalarina da ket vurmaktadir. Zira pandemi 6ncesi donemde, bir
gecede birden ¢ok yerde sahne alma ve ¢ifte yevmiye kazanma yolu agik ve siklikla tercih
edilmekteyken, bu imkan ortadan kalkmis, miizisyenler eski gelir seviyelerine tekrar ulasa-
mamuistir. Bu konu Istanbul’da mukim miizisyenleri ¢ok daha fazla etkilemektedir. Zira buna
gore, eglence sektorii bakimindan Istanbul “diinyadaki en iyi yerlerden biri[dir]” ancak saat
sinirt nedeniyle miizisyenler, muhtemel yliksek kazanglardan feragat etmek zorunda birakil-
maktadir. Sonug olarak pandemi tedbirlerinin, miizisyenlerde ekonomik, psikolojik ve sosyal

kayiplara neden oldugu goriilmektedir.
4.1. Ekonomik Etkiler

Pandemi tedbirlerinin miizisyenler {izerindeki baglica etkisi ekonomik yikim olmustur.
Issiz kalma, gelir kaybi ve birikimlerin tiiketilmesi seklinde tezahiir eden bu siire¢ sonucunda
kimi miizisyenler “evsiz kaldigmi”, kimileri ise “a¢ kaldigin1” belirtmektedir. Salgin 6ncesi
donemde de “minimal, alt-orta” seviyede gecim olanaklarina sahip oldugunu belirten bir

katilimcimizin sozleriyle;

“sonra bir anda pandemi girince, hepimiz sudan ¢ikmis baliga dondiik” (K6).
4.1.1. Issizlik

Pandemi tedbirlerinin miizisyenlikten geginme zeminini uzun siire ortadan kaldirmasi,
igsizligin ¢ok yiiksek oranlara ulagmasina, gruplarin dagilmasina ve sektor degisikliklerine
yol agcmustir. Bir katilimct bu stiregte, “yiizlerce, binlerce” miizisyenin sektor degistirerek
“daha garantili” islerde ¢aligmaya basladigini belirtmektedir. Oldukga kiigiik bir azinlik hari-
cinde “hi¢bir miizisyenin iki y1llik bir igsizligi kaldiracak ekonomisi[nin olmamasi]”, 6rnegin
onlarca yildir miizik sektdriinde olan bir ses teknisyeninin, “normalde bunu tercih etmeye-

cegi” halde, pazarcilik yapmaya baslamasina neden olmusgken, bir digerinin annesinin emlak
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sirketinde ¢alismaya baslamigina yol agmistir. Katilimcilar miizisyenligi birakma ve sektor
degistirme temaytliiniin, pandemi tedbirleriyle birlikte asir1 sekilde yiikseldigi noktasinda

sOylem birligi igerisindedirler.

Yiiksek oranda baska sektorlere yonelme, kurulmus bulunan kimi gruplarin dagilmasi ve
baglamis bulunan kimi projelerin yarim kalmasina sebebiyet vermek yoluyla da is kaybina
neden olmustur. Bu yoniiyle kimi katilimeilar issizligi, pandeminin en 6nemli etkisi olarak
nitelemektedir. Bagka sektorde ¢alisma zorunlulugunu deneyimleyen bir katilimcinin ifade-
siyle drnegin “seflik yapmak gibi bir sey kalmadi [...] Seflik diye bir sey ¢ope gitti”. Oysa
toplulukla miizik icrasi, uzun yillar beraber ¢alma/calisma ile yakalanan bir harmoniyi zorunlu
kilmaktadir. Miizik gruplarmin dagilmasi ise siklikla, bu ahengin ortadan kalkmasina ve en
bastan yeni iliskilerin kurulma asamasinda gegen siire boyunca issiz kalinmasina da neden

olmustur:

“Gruplar dagildi, bir siirii arkadasimdan miizigi birakan oldu [...] Bu is de sevgililik
gibi ya hani. Herkesle en iyi sekilde ¢calinamiyor. Bir uyum lazim. [... ancak] kendi

kurdugum ortamim epey bir kayboldu. Herkes ¢il yavrusu gibi dagildi” (K3).

Pandemi siirecinde igsizligin ulastig1 boyut, kimi u¢ 6rnek ve metaforlar iizerinden dahi
anlatilmaktadir. Bu husus, s6z konusu sorunun yakiciligini géstermesi bakimindan ayrica

carpicidir:

“Cok cok acikli tablolar gordiim. Issiz kalan bir siirii insan goérdiim. Miizisyenleri - ki
ben “kabilem” derim normalde- bir halk gibi gérecek olursak, bir noktada aslinda bir

tiir soykirima maruz kaldik. Cok agir bir ifade olmaz diye diistiniiyorum” (K8).
4.1.2. Gelir Kaybi

Yaygin issizligin dogal sonucu olarak miizisyenler, yogun sekilde gelir kaybiyla, hatta
gelirin tamamen kesilmesiyle yiizlesmek zorunda kalmistir. Ozellikle profesyonel miizisyen-
lige yeni baslandig1 donemde pandemiye yakalananlar ile pandemi doneminde kismen de
olsa siirdiiriilebilecek bir ek ige sahip olmayan katilimcilar igin bu husus ¢ok daha yikici
gerceklesmistir. Yetersiz dahi olsa, enstriiman yapimi gibi ek gelir olanagina sahip katilim-
cilar nispeten sansl sayilirken, digerleri tiim kazang olanaklarindan mahrum kalmistir. Bir

katilimcinin sozleriyle;

“Elimizi kolumuzu baglama bile degil, ¢ok fena felg etti. Gergekten 1 TL bile kazan-

madim, normalde yaptigim sekildeki miizik isinden. Sifir!” (K3).
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Yaygin gelir kaybinin etkisiyle, salgin slirecinde ¢aligmaya devam edebilen ve “sansl
azinlik” sayilabilecek miizisyenler, salgin dncesi refah seviyelerini muhafaza edebilmek adi-
na, ¢aligma siirelerini artirmak zorunda kalmiglardir. Bu gruptakiler i¢in de toplam gelirde

esasli bir degisim yasanmasa dahi, birim emek karsilig1 gelirlerde azalma gézlenmistir:

“Sansliydim bu konuda diger arkadaglarima gore [...] ¢linkii koristler egitime devam
ettiler. [Bu sayede ...] gelirim ac¢isindan bir sey degismedi. Ama Soyle bir kiyas yapar-
sam, pandemi siirecinde mesai bakimindan ¢ok daha fazla ¢aligtim. O yiizden aslinda

gelirim tamamen azalmadi ama mesaim fazlalagti diyebilirim” (K2).
4.1.3. Birikimlerin Tiiketilmesi

Miizik sektortinde giindelik ¢aligma, diisiik kazang ve giivencesizlik, cogunlukla tasarruf
meylinin de diisiik kalmasina ve yeterli birikimlerin olusturulamamasina neden olmaktadir. Bu
bakimdan miizisyenlerin, pandemi kosullarina, ekonomik yonden “hazirliksiz” yakalandiklari

goriilmektedir. Pandemi doneminde temel ge¢im kaynagi da, bu sinirli birikimler olmustur:

“Zaten ¢ok kolay birikim yapamiyorsun ama hayatim boyunca yapmis oldugum biri-
kimi COVID siipiirdi. En acikli, en iiziicii tarafi bu” (K9).

Miizisyenler 6zelinde yardimlarin yetersiz kalmasinin da etkisiyle pandemi tedbirleri,
“korkung” bir “sifirlanma” seklinde yasanmistir. Oyle ki, yeterli birikime sahip oldugu dii-
stincesiyle yardimlara bagvurmayan bir katilimcimiz dahi, siirecin uzamasi nedeniyle birikim-
lerinin yetersizligini deneyimlemis ve muhtag¢ duruma diismiistiir. Bu durum yiiksek oranda
bor¢lanma sonucunu dogurmustur. Bugiin dahi salgin déoneminden kalan borglarini 6demeye
devam eden miizisyenlere siklikla rastlanmaktadir. Bu yoniiyle pandeminin ekonomik etkisi-

nin atlatildig1 sdylenememektedir.
4.2. Psikolojik Etkiler

Pandemi tedbirleri toplumun tiim iiyeleri tizerinde ¢esitli psikolojik etki ve tahribatta bu-
lunmustur. Siiphesiz miizisyenler de bu durumdan vareste tutulamayacaktir. Dahasi, miizis-
yenlerin meslekleri ile kurduklari bag, miizik tiretim ve icrasindan uzak kalmalariin ¢ok daha
siddetli sonuglara yol agmasina neden olmustur. Pandeminin neden oldugu stresin, yaratict
pratikle mesgul olmak i¢in biiyiik bir enerji ve motivasyon kaybina yol agtigi bilinmektedir.
Streslerini azaltmak veya rahatlamak i¢in miizik yapmaya yonelen miizisyenler olsa da, birgo-
gunun aktif olarak miizikle mesgul olmaktan uzaklastigini ortaya koyan arastirmalar sz ko-
nusudur. Bunun en 6nemli sebebi olarak da sosyal bagin zayiflamasi gosterilmektedir. Birgok

miizisyen i¢in miizik yaratimi, sosyal baglamlar i¢inde gerceklesir; bagkalari i¢in performans
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gosterirler, bagkalariyla birlikte ¢alarlar ve/veya beste yaparlar (Cai, Carney, Zada, & Terry,
2021). Miizisyenligin kisisel var olus ve giindelik yasam deneyimleri bakimindan merkezi
yapisi, meslegin icra edilemedigi kosullarin, mevcudiyetlerine bir tehdit gibi algilanmasina
yol agmistir. Bu durumda “mesleklerini yapamamak”, kendisini miizisyenlige vakfetmis ki-

sileri, “her seylerini” kaybedecekleri vehmine siiriiklemistir:

“Pandemide her seyin o bir anda elimizde olmayarak gidisi, teknik olarak anlatabile-
cegim bir seyden ote, biraz daha psikolojik bir sey yani [... Miizisyenler] daha biiytik
bir depresyona girdi [... Clinkii] birgogu baska seylerden para kazanmay1 denedi zaten

ama kimse meslegini yapamadi. En biiyiik sikint1 buydu” (K2).

Bu bakimdan miizisyenler, yalnizca maddi kazancin sagladigi mental giigten mahrum kal-
mamis, ek olarak varolugsal sorgulamalara yol agan ruhi buhranlara siiriiklenmistir. Gergekten
de meslegini icra edememenin yol agtig1 psikolojik yikim, katilimeilarin, sdylem birligiyle
en ¢ok yakindiklart hususlarin basinda gelmektedir. “Baska diinyanin insan1 olma” vasfiyla
basat giden duygusal -hatta kismen melankolik- ruh halinin de yayginligiyla bu durum, ne
yazik ki, salgin doneminde miizisyenler arasinda yiiksek intihar vakalarinin gériilmesine ne-

den olmustur.

Intihar sayilariin yiiksekligi, tiim miizisyenleri derinden etkileyen bir fenomen haline gel-
mis ve psikolojik tahribati katlamistir. Gergekten de hemen tiim katilimeilarimiz, deneyimle-
dikleri psikolojik yikimin vahametini, intihar vakalarina atifla ve intihar eden meslektaslarini

anarak aciklama gayretine girmistir:

“Cok insan depresyondayd zaten. Ilk alt1 ayda ¢ok fazla miizisyen agir depresyonday-
di, intihar edenler oldu. Cok ¢ok agir bir siirecten gegildi. Eskiden ¢ok daha giivenli
ve huzurluyduk. O yaralar kolay kolay sarilmayacak™ (K9).

Salgin tedbirlerinin yarattig1 psikolojik tahribat bakimindan, ekonomik gerekgelerle ens-
triimanlarin satilma mecburiyeti kritik bir esik olarak belirmektedir. En son ¢are olarak bas-
vurulan bu yolun, acik¢a belirtilmese dahi, bir tiir ihanet duygusunu koériikledigi ve sucluluk
hissiyati olusturdugu anlasilmaktadir. Zira “saz dyle bir seydir ki [...] bir kimlik ve ¢ok ciddi
bir yoldaslik [meydana getirir]”. Bu durumda enstriimanlarin satilmasi da “iyice silinme his-

siyat1” seklinde tecriibe edilmistir:
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“Intiharlar tamamen sahneyle bagin kopmasi[ndan kaynakland: ...] Miizisyenin elin-
den enstriimanini aldigin zaman, hayatin igerisinde ne yapacagini bilmiyor. 10 saat
calistyor bu adamlar, 12 saat ellerinden birakmryorlar [...] Uzun seyahatler, siirekli
gozlinii bagka bir otelde, bagka bir sehirde agmak, siirekli alkol kullanmak, kotii bes-
lenmek, iyi dinlenememek vs. Bundan mahrum kalmak, bunun eksik olmasi, miizis-

yenin hayat rutininin bozulmas: bile psikolojileri bozdu” (KS5).

Bu ¢ergevede salgin doneminde miizisyenlerin siiriiklendigi psikolojik durum, degersizlik

ve terk edilmislik hissi ile yiiksek kaygi seviyesi seklinde tasniflenebilir.
4.2.1. Degersizlik ve Terk Edilmislik Hissi

Miizik sektorii yillardir, olast bir “kriz”, “savas” veya “dogal afet” durumunda “ilk ta-
sarruf edilen” alan olmaktadir. Gergekten de “en ufak bir kriz aninda ya da iilkede gerginlik
durumunda ilk burasi git[mektedir]”. Bu durum miizisyenlerce de i¢sellestirilmis, cogu zaman
hakl1 bulunmasa dahi, belirli bir mantiga oturtulmustur. Buna gore “en ufak bir riizgar estigin-
de sizin [miizisyenlerin] ipinizin ¢ekildigini” bilmek, 6teden beri bir degersiz addedilme algisi
yaratmigtir. “Gergek giindemlerin yani sira, pek ¢ok suni, yaratilmis, 6telenmis, itelenmis
giindemlerle” hemhal olmanin “ac1 ve iiziintiisi”, bir tiir “istenmeyen evlat” olma duygusuyla
ifade edilmektedir. Eski tecriibelerden koklii sekilde farklilasan ve ¢ok daha agir hissedilen

salgin donemine 6zgii sartlar ise bu durumun daha da kétiilesmesine sebebiyet vermistir:

“Bu tilkede pek c¢ok kriz oldu. O krizlerden pek ¢ok meslek etkilenmedi ama miizis-
yenlik ¢ok etkilendi [...] Cilinkii her zaman kesintiye ugratildik. Bir tek COVID do-
neminde degil, bagska zamanlarda da en 6nce kesilen seylerden biri oldu [...] ve cogu
zaman gerekmedigi halde bu durumlara diistiik [...] Sonugta bizim ilk karsilastigimiz
kriz degildi bu. Ama karsilastigimiz en biiyiik problemdi. En gercek, daha gergek [...]
Bagka sebeplerle kiiltiir-sanatin ikinci, ti¢iincii etaba birakilmasi gereken durumlarda

zaten etkileniyorduk. Ama bu ¢ok boyutlu, bu ¢cok baska, cok yeni bir sey oldu” (K9).

EEINT3

Miizisyenler hemfikir bir sekilde, salgin donemi boyunca “yalniz birakildiklari”, “sahipsiz
birakildiklar1” ve “terk edildikleri[ni]” dile getirmektedir. Bilyiik oranda, mesleklerini icra
edememeleri ve desteklerin gecikmesiyle iliskilendirilen bu durum, diger toplum kesimlerine
gore, mesleklerinin ve hatta kismen kendilerinin, 6nemsiz-degersiz goriildiigli inancini per-
¢inlemistir. Zira katilimcilar “sahne alabilmeyi”, ger¢cek miizisyenligin kurucu unsuru olarak
algilamakta ve esas “depresyon etkisini”’, ekonomik kayiplardan ziyade, meslegin icra edile-
memesine dayandirmaktadir. Miizisyenlerin savruldugu bu 6nemsizlik ve terk edilmislik his-

siyati, salgin donemi boyunca uygun miizik icrast mekanizmalarinin kurulamamis olmasindan
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kaynaklandig1 kadar; kendileri tarafindan hayata gegirilmek istenen, salgin tedbirlerine uygun

yollarin engellenmesinden de kaynaklanmustir.

Bu noktada miizisyenlerin gereginden fazla alingan davrandig1 iddia edilebilir. Zira sektor
gergeklerine yabanci kisilerce, sahne alinamriyor olmasina bu kadar biiyiik anlamlar ytiklen-
mesi anlagilamayabilir. Ancak miizisyenlerin “gdzlerinin ferini sondiiren” deneyimin, yine
miizik icrasina yiikledikleri anlama nispetle yorumlanmasi gerekmektedir. Ger¢ekten de mii-
zisyenler, miizik icrasini, sOylem birligi igerisinde, yasamakla esdeger veya onun bir ¢esit

miitemmim ciizli olarak gérmektedir:

“Bunun bir miktar miizisyenlere 6zel bir sey oldugunu sdyleyebilirim. Sahneye ¢ika-
mamak berbatt1. Isimizi yapamadik ve kendimiz olamadik [... Ciinkii 6rnegin] kala-
balik bir festivalde baska bir sey oluyor. Dolayisiyla pandemi, bizim isimizin en saf,
en hos ve en sevdigimiz bigimde gergeklestirme yolumuzu tamamen elimizden almis
oldu” (K8). Oysa ben “yasadigimi, miizik yaparken, o an hissediyorum. Bir amaca
hizmet ettigimi, mutlu oldugumu, insanlar1 mutlu ettigimi, insanlara bir seyler hisset-
tirdigimi hissettigim yer orasit. [Pandemi tedbirleri] ¢cok agir gelmeye basladi bana.
Duvarlar tistiime iistiime [geliyordu] (K7). Bu nedenle “para olmadan da bir sekilde

yasayabiliriz ama seyirci olmadan yasayamayiz” (K6).

Bu anlayis nedeniyle, salgin doneminde bagvurulan ve miizik icrasini sekteye ugratan
tedbirlerin uygulanig tarz1 ve stiresi, miizisyenlerce kisiliklerine bir saldir1 olarak algilanmig-
tir. Bu sonugtaki en biiyiik payin, mesleklerine atfettikleri yasamsal degerin, karar alici ve
uygulayicilarca farkina varilamamis olmasindan kaynaklandigi gortilmektedir. Bu noktada
miizisyenlerin, herhangi bir sosyal sorun veya dogal afet doneminde, miizigin, geri plana
atilmasindan ziyade, onarici, rehabilite edici ve birlestirici yoniiniin 6n plana ¢ikarilmasi
gerektigi, insanlarin bu dénemlerde miizige daha ¢ok ihtiya¢ duyduklari inancinda olduklari
sezilmektedir. Aksi yondeki igleyis de dogal olarak degersizlik ve 6nemsizlik seklinde anla-
stlmaktadir. Ornegin bir katilimcimiz, deprem ve ekonomik krizin olanca yikici etkisi altinda
sekillenen 2000°1i yillarin basinda dahi mevcut olabilen kiiltiirel ortamin, siire¢ igerisinde
erozyona ugratildigini ve miizisyenligin degersizlestigini belirtirken; bir digeri, pandemi do-
neminde, “lilkenin hafizasinda yer etmis biiyiik miizisyenler” i¢in dahi “6zel izin” diisiiniilme-
mesinden ve bu kisilerin “yalnizliga terk edilerek™, “iyi hissetmelerini saglayacak” psikolojik
destekten mahrum birakilmalarindan dert yanmaktadir. Bu yoniiyle pandemi donemi, miizis-

yenlerin yillardir tecriibe ettikleri degersizlik ve terk edilmislik hissiyatini doruga ¢ikarmustir.
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4.2.2. Yiiksek Kaygi Seviyesi

Pandemi tedbirleri, miizisyenlerin mesleklerinin gelecegine iliskin kaygi seviyesini 6nemli
derecede artirmistir. Bu sonugta, yasamsal ihtiyaclarin, glindelik kazangla idame ettirilmesi

belirleyici olmustur:

“Asil gelirlerimiz olan sahne gelirlerimiz bizim en temel gelirimizdir. Ciinkii ne kadar
kazandiginiz kadar, ne zaman kazandiginiz da 6nemli. Yani faturanizin oldugu giin
kazandiginiz para daha kiymetli. Ciinkii o zaman faturalarinizi ddeyebilirsiniz ve evi-

nizin i¢indeki sorunlar o kadar biiytimez” (K5).

Aksi hal ise miizisyenlerin, “mesleklerini bir daha yapamayacaklar1” korkusuna kapilma-

laria neden olmustur:

“Ilk baslarda hi¢ enstriiman ¢almadim can sikintisindan. Can sikintis1 derken icim

sikiliyordu. Ne olacak boyle? Biz igsiz mi kaldik bundan sonra?” (K3).
“Bir daha sahneye ¢ikabilecek miyim duygusu...” (K5).

“Cok biiyiik bir psikolojik savasti. Boyle mi olacak bundan sonra hayatim [...] Ciinkii
kariyer planlamam var, hayallerim var. Hig¢ birini ger¢eklestiremeyecek miyim? Bitti

mi bu? Buraya kadar miydi? [...] Hayat 6lene kadar boyle mi olacak?” (K7).

Bu noktada, yiiksek-diizenli gelir elde edebilen azinlik bir miizisyen grubu i¢in, pandemi
tedbirleri sayesinde, yogun ¢alisma temposundan uzaklagsmak ve dinlenme imkanina erismek
olumlu bir etki olarak sayilabilmektedir. Bu olanagi elde edemeyen genis kitleler i¢in ise uzun
donemli issizlik ve hatta mesleklerini icra edebilme kosullariin kalict olarak kaybedilme
korkusu agir basmaktadir. Bu yoniiyle pandemi tedbirlerinin uygulandigi siire¢ bakimimdan
psikolojik rehberlik faaliyetlerinin, miizisyenler 6zelinde yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Bu
durumda da miizisyenlerin genelinin siiriikklendigi psikoloji, bir katilimcimizin s6zleriyle su

sekilde 6zetlenebilir:

“Ozellikle bu meslek icin issizlik meselesi ekonomik bir sey degil. Issiz kalmayi,
parasiz kalma gibi ortaya koydugumuz zaman, “sen de baska isler yaparsin” vs. gibi
karsiliklar ¢ikiyor ortaya. Mesele o degil. Mesele sadece dayanma giicii olan insanlarla,
dayanma giicii olmayan insanlar arasindaki fark da degil [...] Sahne aligkanlig1 denilen
sey var. [Pandemi donemindeki esas mesele] kendini degersiz hissetme ya da bir daha

bu yaptig1 isi tekrar yapamayacak olmasi [idi]” (K5).
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4.3. Sosyal Etkiler

Pandemi déneminin miizisyenler bakimindan sosyal etkileri, yalnizlagma ile giindelik
yasam ve aile iligkilerinin degigimi seklinde ortaya ¢ikmustir. Ekip ve gruplarin dagilmasi, ar-
kadagliklarin sona ermesi, sehir degisikligi gibi durumlar siklikla yakinilan konularin baginda
gelmektedir. Bu hususta, evlerin, gecici siireligine baskalarina devredilmesi ve “sagda-solda”
misafir kalinarak dénemin atlatilmaya ¢alisilmasi gibi u¢ 6rneklerle dahi karsilagilmaktadir.
Ozellikle Istanbul’dan tasinma neticesinde ortaya ¢ikan, yeni sosyal ¢evreye adaptasyon soru-
nu da yalnizlagma hissiyatini artirmigtir. Pandemi siiresince miizisyenlerin yagami, bu yoniiyle

de kokten degisiklige ugramistir:

“Giineyde bir koy girisinde, bir yer kiralamistik. Yazlari oraya gidip geliyordum. Sonra
pandemiyle beraber, bana kullanilan bagisiklik sistemini yok eden ilaclar sebebiyle,
orada kendimi karantinaya almak zorunda kaldim. O yiizden Istanbul’dan, arkadasla-

rimdan ve miizik sektoriinden ¢ok bihaber kaldim” (K9).

Miizisyenlerin, sosyal hayata dair “biitiin rutinlerin bozulmasina” yol agan pandemi ted-
birlerine biiyiik anlamlar yiikledigi dikkat ¢gekmektedir. Bu husus, “miizisyenligin dogas1”
seklinde 6zetlenebilecek, sektore has calisma ve yasam kogullarinin, salgin donemi boyunca
stirdiiriilememesinden kaynaklanmaktadir. Zira katilimcilarin ortak bir sekilde belirttigi iizere,
miizisyenlik “siirekli insan i¢inde olmak™ ve “bir arada olma hali[dir]”. Bu kosulun saglan-
madig1 durumlarda ise meslegin “varolusu miimkiin olamamakta[dir]”. Zira “calmak belirli
bir gruba kars1” olmaktadir ve miizisyenler “yeri geldiginde haftada on defa seyahat” etmek-
tedir. Bu yoniiyle miizisyenlik, “hayati derecede sosyal olma” zorunlulugunu da beraberinde
getirmektedir ve “sosyal hayatla ¢cok aktif ve paralel ilerleyen bir iskolu[dur]”. Bu nedenle
miizisyenler, pandemi tedbirlerinin sosyal sonug¢larindan, diger toplum kesimlerine kiyasla,

nispeten fazla etkilendiklerini dile getirmektedir.
4.4. Yapisal Sorunlarin Goriiniir Hale Gelmesi

Onceki donemlerden itibaren sektore hikim olan yapisal sorunlar, miizisyenler agisindan,
pandemi tedbirlerinin yakiciliginin temel nedenlerinden biri olarak goriilmektedir. Buna gore
pandemi, iicret adaletsizligi, meslek tanimindan mahrumiyet, orgiitlenememe, yevmiyeli ve

kayzt dig1 galisma olgusunun yarattig1 sorunlar1 goriintir kilmis ve yayginlastirmigtir:

“Glindelik ¢alismanin, kayit disi ¢alismanin ve sosyal giivence olmadan ¢alismanin
¢ok biiyiik bir sorun oldugunu ortaya ¢ikardi pandemi. [Bir de] tabii ki orgiitsiizliigiin,

saglikli isleyen bir sendika sisteminin olma[digin1...]” (K6).



30 | PANDEMININ MUZISYENLER UZERINDEKI ETKILERI]

Bu sorunlarin ¢6ziimii de genis perspektiften ele alinmakta, toplumsal adalet ve sosyal

devlet gibi kavramlara atifla izah edilmektedir:

“Salgin olmadiginda da destek yok ki. Salgin déneminde sadece bunun ug¢ noktasi
goriiniiyor [...] Bu sosyal devletle alakali [...] Toplumsal adaletin tamamen saglandigi

bir sistemin i¢inde miizisyenler rahat edebilir” (K1).

Miizik sektoriinde faaliyet gosteren kisilerin mesleki, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel an-
lamda birbirlerinden oldukga farklilastigi; bu durumun da sektor calisanlari arasinda birlikte
hareket etme kabiliyetini zayiflatarak orgiitsiizliige yol a¢tig1 bilinmektedir (Durmaz, 2015).
Dolayisiyla miizisyenler, salgin 6ncesi donemde de saglikli isleyen bir sistemden mahrumdur-
lar ve bu noktada 6zelestirel davranabilmektedirler. Bu agidan “orgiitsiizliik”, miizisyenlerin

kendileri ve meslektaslarini elestirdikleri baglica yapisal sorun olarak belirmektedir:

“Pandemiden onceki sektoriin temel sorunlari, su anda en 6nemli sorun dedigimiz seyi
hazirladi zaten. Dogru diizgiin orgiitlenememe [...] Yani boyle ¢cok saglam bir tokat
yemis, sersemlemis, ayaga kalkmaya ¢alisan birisine benziyoruz. Ama -eger analojide
salgin bir tokat idiyse- tokat yemeden once de ¢ok saglikli durumda degildik. Yani bir
omurgamizda problem vardi. O yiizden ayaga kalkmakta zorlaniyoruz [...] Miizisyen-

ler de buna ¢ok gayret etmiyor sanirim” (K8).
5. Salgin Politikasi ve Saglanan Destekler

Hastaligin yayilmasini 6nlemek i¢in alinan tedbir kararlarinin seyri, miizisyenlerin faali-
yetlerini etkilemesi bakimindan degerlendirildiginde, Tiirkiye’de ilk vakanin tespit edildigi
11 Mart 2020 tarihinden 5 giin sonra, 16 Mart 2020 tarihindeki ilk genelgeyle miizisyenlerin
faaliyetlerine ara verildigi goriilmektedir. Sosyal mesafe tedbirlerinin dnemi sebebiyle tiyatro,
sinema, gosteri merkezi, konser salonu, nisan-diigiin salonu, ¢algili-miizikli lokanta-kafe, ga-
zino, birahane, taverna, kahvehane, kiraathane, kafeterya, kir bahgesi, nargile salonu, nargile
kafe, internet salonu, internet kafe, her tiirlii oyun salonlari, ¢ay bahgesi, dernek lokalleri ile
pavyon, diskotek, bar ve gece kuliipleri gibi eglence mekanlarinin gegici olarak kapatilmasi ve
20 Mart 2020 tarihli ve 31074 sayili Resmi Gazetede yayinlanan genelge (2020/3) ile ulusal
ve uluslararasi diizeyde acik veya kapali alanlarda diizenlenecek her tiirlii bilimsel, kiiltiirel,
sanatsal ve benzeri toplantilarin ve aktivitelerin ertelenmesi ile miizisyenlerin faaliyetleri

pandeminin basindan itibaren durdurulmustur.

Salgin dénemi politika ve tedbirlerinin, en azindan erken donemlerde, miizisyenlerce de

i¢sellestirildigi, hatta kimi hallerde proaktif bir yaklasimla, politika yapicilarin kararlart bek-
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lenmeden kisitlamalara gidildigi goriilmektedir. Bu yoniiyle uygulanan tedbirlerin gerekliligi-
ne iliskin bir tartisma bulunmamaktadir. Salgin tedbirlerine iliskin temel elestiriler ise siirecin

uzamasi ve ayrimcilik algistyla birlikte degismistir:

“Ben ayn1 zamanda ¢alistigim kurumda yonetici konumundaydim. Bu yasaklarin hig-
biri meydanda yokken biz, bir buguk ay 6ncesinden kararimi verdik ve uygulamaya
koyduk zaten. Ciinkii sekiz yiiz kisiyle muhataptik ve herhangi bir riske giremezdik.
Dolayisiyla biz, kendi korolarimiz igin neredeyse biitiin yasaklari, devlet karar verme-

den, yonetim kurulu karariyla yiiriirliige sokmustuk.” (K2).

“Buna benim itirazim yok. Yani kapali alanlara insanlar1 sokamazsiniz. Biz ¢calmak da
istemedik zaten. [Ciinkii] bu hastalik biiyilik ihtimalle bizi de igine ¢ekecek]ti...] Bizi
orada etkileyen sey su oldu. insanlar metrobiise dolusup islerine giderken [bile biz],

acik havada, diisiik riskli [ortamlarda dahi calisgamadik]” (K5).

8 Eyliil 2020 tarihli Covid-19 Ek Tedbirler basliklt Genelgeyle “restoran, kafe vb. tim
yeme-igme ya da eglence yerlerinde saat 24:00’ten sonra miizik yayinina (canl miizik, kayit
dinletisi vb. her tiirlii yayin dahil) hicbir sartta izin verilmeyecegi” duyurulmustur. 3 Mart
2022 tarihinde, pandeminin etkisini yitirmesine bagl olarak, tiim kisitlamalar kaldirilirken,
miizik faaliyetlerine getirilen saat kisitlamasi devam etmistir. Miizik yayin saatine getirilen
saat kisitlamasi, 10 Mayis 2022 tarihinde gece 01:00’e uzatilmis olmasina ragmen, giiniimiiz-
de de devam etmektedir. Bu yoniiyle miizisyenler ilerleyen siirecte en ¢ok muzdarip olduklari
tedbirleri, “toplanma yasaklar1”, “seyahat kisitlamalar1”, “saat 01:00 yasag1”, “festivallerin
iptal edilmesi” gibi basliklarda siniflandirmaktadir. Diger yandan kimi hallerde “evde kal”
kampanyasina dahi riayet problemi ortaya ¢ikmistir. Ozellikle maddi yetersizlik nedeniyle
evini terk etmek/devretmek zorunda kalan miizisyenlerin en ¢ok etkilendigi tedbir, diger tiim

kararlarin dayanag olan, disar1 ¢tkma kisitlamasi olmustur:

“Bu etkilenme meselesi bile kiiltiirel yapidan veya simiftan higbir zaman bagimsiz de-
gil. Evde kal projesi ¢ok giizel proje. Yani evde kalalim da hangi evde kalalim? Evim
yok.” (K1).

5.1. Desteklere Yonelik Alg:

Pandemiyle miicadele 6nlemleri sebebiyle faaliyetleri durdurulan veya kapatilmak zorun-
da kalan canli miizik sektorii ¢alisanlar1, pandemiden en olumsuz etkilenenlerin basinda gel-
mektedir. Canli miizik gelirlerinin, miizisyenlerin asli ge¢im kaynag1 oldugu diistiniildiigiinde

destege en acil ihtiyact olan meslek gruplarindan oldugu anlagilmistir. Bu dogrultuda devlet
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basta olmak {iizere, belediyeler ve 6zel sektor kuruluslart miizisyenlere yonelik kimi destek-
ler saglamislardir. Bu desteklerden en dnemlisi kuskusuz devlet destegi olmustur. Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 tarafindan, meslek birliklerinin ve derneklerin destegi ile ve Yunus Emre
Enstitiisii aracilig1 ile “Miizik Susmasin Projesi” kapsaminda, 2021 Ocak ayindan itibaren,

toplam 250 milyon lira tutarinda destek, toplam 31.000 miizisyene saglanmuistir.

Tirkiye’de yaratici ve kiiltiirel endiistriler alaninda faaliyet yiiriiten isletmelerin biiyiik
béliimiine ev sahipligi yapan Istanbul’da, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin (IBB) de mii-
zisyenlere yonelik destekleri on plana ¢ikmistir. IBB, 1 Haziran 2020’de normallesme siire-
cinin baslamasi ile birlikte, sinema, tiyatro ve miizik alani basta olmak {izere kiiltiir ve sanat1
destekleyici politikalar gelistirmistir (Ozarslan, 2021) (istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2020).
#lstanbulBirSahne projesi ile sehrin 39 ilgesindeki 100 sahnede miizisyenlere saglanan 2000

TL’lik biitge ile konserler araciligtyla miizisyenler desteklenmeye calisilmistir.

Ayrica dzel kuruluslarin ve inisiyatiflerin girisimleriyle de ek destekler saglanmistir. Or-
negin Istanbul Kiiltiir ve Sanat Vakfi (IKSV), istanbul Miizik Festivali kapsaminda yaratilan
“Miizisyen Destek Fonu” projesiyle, klasik miizik alaninda, herhangi bir kamu kurumunda
veya Ozel orkestrada kadrolu olarak ¢alismayan ve pandemi nedeniyle serbest ¢alismalarina
ara vermek zorunda kalan profesyonel miizisyenlere destekte bulunmustur (Ece, 2020, s. 885).
Ancak bu desteklere hak kazanma kosullarinin zor olmasi ve biitcelerin yetersizligi 6nde gelen
elestiri noktalaridir (Yigit, 2021, s. 86).

Miizik sektoriinde faaliyet gosteren Tiirkiye Musiki Eseri Sahipleri Meslek Birligi (ME-
SAM), Miizik Yorumcular1 Meslek Birligi (MUYORBIR), Musiki Eseri Sahipleri Grubu Mes-
lek Birligi (MSG), Tiirkiye Canli Miizik ve Eglence Sektorii Dernegi (TESDER) ve Miizik
ve Sahne Sanatgilar1 Sendikasi (Miizik-Sen) da sektor ¢alisanlarina ciddi bir destek saglama-
diklar1 noktasinda elestirilmektedirler. MESAM, tiyelerin magduriyetini “bir nebze hafiflete-
bilmek i¢in” haziran ayinda yapilmasi planlanan telif hak edislerinin dagitiminit mayis ayina
¢ektigini duyurmustur (MESAM, 2020). MSG ise 30 Mart 2020 tarihli telif dagitimini ayni
tarihte gergeklestirebildiklerini, acil durum 6nlemleriyle ilgili ciddi ¢alismalar yaptiklarini,
yaklasik 800 iiyeye koli gonderildigini, 900 iiye icin fon olusturulmaya ¢alisildigini ifade
etmistir (Ozarslan, 2021, s. 396).

Biitlin bu iyi niyetli cabalara ragmen, miizisyenlere saglanan destekler, hak kazanma ko-
sullari, yeterliligi ve zamanlamasi bakimindan ¢esitli elestirilere konu olmaktadir. Bu dogrul-
tuda ilk olarak, s6z konusu desteklerin liituf olarak algilanmadigi, aksine hak olarak goriildii-

gii dikkat ¢ekmektedir. Buna gore desteklerin niteligine iligkin genel bir uzlast oldugundan
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bahsedilebilir. Diger yandan desteklerden yararlanma usuliine iligkin yeterli bilgilendirmenin
saglandigindan ise s6z edilememektedir. Zira kimi miizisyenler, kendisinden daha muhtag
durumda oldugunu diisiindiigii diger yararlanicilarin destege erigimini kisitlamamak adina,

iradi olarak yararlanmamay1 da tercih etmistir:

“O para yardiminin eminim katkis1 oldu yani bir siirii insana. Ben almadim o paray1.
Bagvuru yapmadim daha dogrusu. Zannediyordum ki, baska birisinin hakkin1 aliyorum
gibi diistiniiyordum. Megerse Oyle degilmis [...] Yeterince bilgi sahibi edindirmek ge-
rekiyordu [...] Baska ihtiya¢ sahibine gitsin gibi diigiindiim. Say1yla sinirlandirildigim

diisiinerek davrandim. Thtiyacim da oldu aslinda, alsam iyi olurmus” (K 10).

“Sigortasi olanlar basvurmasin dediler. Ben de bagvurmadim. Sonra grendim ki bir-

¢ok insan bagvurmus [...] Yani kim kime, dum duma...” (K11).

Desteklere hak kazanmak i¢in meslek birligine iiyelik, video kaydi veya konser yaptiril-
masi gibi sartlar aranmasi, kimi zaman destek kapsaminin asir1 sinirl kalmasina yol agarak,
gercek ihtiyag sahiplerinin erisimine engel olurken; kimi zamansa esas mesleki faaliyeti mii-

zisyenlik olmayan baskaca kimselerin de menfaat elde etmesine sebebiyet vermistir.

“[Devlet yardiminin tutar1] daha iyi, iki katt gibi bir paraydi. Ama kosullarina baktim,
MESAM’a iiye olmak, iskolunda 10 aydan fazla vergi yatirmis olmak, ofisi olmak
vs. [...] Neredeyse 20 yildir miizik camiasindayim. Bu kosulu saglayan bir kisi bile

tanimiyorum ben” (K3).

““Video ¢ekip gonderin” dediler. Kim ne gonderecek? Yani 20 yillik miizisyen de mi
gonderecek? Albiimleri ortada zaten [...] Herkes hazirliksiz yakalandi da, bazilarimin

hazirliksiz yakalanmamasi gerekiyor iste” (K11).

“Bize niye konser yaptirtyorsun? Bize zaten normalde bu paray1 hibe ediyor olmasi

gerekir. Clinkii biz isten kactigimiz igin degil, pandemi yiiziinden issiziz” (K8).

Miizisyenligin mesleki anlamda tanimlanmasi ve kayit altina alinmasindaki giigliikler-
den kaynaklanan bu sorunlar, saglanan desteklerden beklenen faydanin hasil olamamasina
neden olmustur. ilaveten, atipik calisma bicimlerinin sektdrdeki yayginligi da desteklerden
yararlanamamaya sebebiyet vermistir. Ornegin, bir katilimcimizin dahil oldugu grubun bir
iiyesinin yabanci uyruklu olmasi, tiim grubun destekten mahrum kalmasina neden olmustur.
Bu yoniiyle miizisyenlerin algisi, desteklere hak kazanma kosullarimin, sektor gercekligi ve
kendine has sartlart dikkate alinmadan belirlendigi seklinde olugmaktadir. Ayrica desteklerden

yararlanabilmek i¢in kisisel iligkilerin de 6n plana ¢iktig1 ve dzellikle meslek birlikleri tarafin-
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dan saglanan yardimlar i¢in “arac1” veya “referans” yardimiyla kapsama alinan miizisyenler
oldugu izlenmistir. Esas olarak bu destekler i¢in objektif hak kazanma kosullarindan dahi

bahsedilememektedir.

Desteklerin yeterliligine iligkin sorunlara bakildiginda ilk olarak, en yiiksek tutarli 6de-
melerin, 6zel sirketler tarafindan, ¢evrimici konserlerde {iriin yerlestirme yoluyla yapilan
reklamlar i¢in verildigi goriilmektedir. Halihazirda gelir kaybi tehlikesinden daha az etkilenen
ve “popiiler” miizisyenlerle sinirli kalan bu 6demelerin, ne kadar katilimcilar tarafindan destek
olarak nitelense dahi, 6ziinde pandemi kosullarindan bagimsiz birer halkla iliskiler uygula-
mas1 olmasi nedeniyle, destek kategorisinde goriilmesi miimkiin degildir. Bu halde kapsama
alinan tedbirler, meslek birlikleri veya kamu makamlarinca saglanan gelir transferiyle sinirli
kalmaktadir. Bu desteklerin tutar1 ise ortak bir goriisle onemli 6l¢iide yetersiz bulunmaktadir.
Bir katilimcimizin hesabiyla “giinliik 10 lira[ya]” tekabiil eden bu “iyi niyetli ve yetersiz”
destekler, giindelik hayatin, asgari seviyede dahi olsa, devamini saglama yetenegini haiz de-
gildir. Bu nedenle yardimlarin tutari, faydalanan miizisyenler tarafindan dahi dogru sekilde
hatirlanamamaktadir. Zira destekler, hayatlarini idame anlaminda esasli bir farklilasma yarat-
mak bir yana, 6nemli dl¢iide etki dahi edememistir. Diger yandan desteklerin yetersizliginin
temel nedeninin, basta kayit disi ¢alisma olmak iizere, sektore has ¢alisma kosullart oldugu
da kabul edilmektedir:

“kayitli ¢alismadigimiz i¢in, “maasinin yarisini verelim” gibi bir durum da yok. Kim,
ne kadar kazaniyor? O bile belli degil.” (K3).

Katilimcilar, desteklerin zamanlamasina iliskin de kimi sorunlardan yakinmaktadir. Bu
hususta yardimlarin 6nemli bir gecikmeyle hayata gecirildigi ortak fikir olarak ortaya ¢ik-
maktadir. Kimi katilimeilar, ancak “popiiler” meslektaslarinin miizisyenlerin sorunlarimi
kamuoyuyla paylasmasi vesilesiyle harekete gegilebildigini belirtmektedir. Bu durum, “dii-
stincesizlik” ve “yok sayilma” hissiyatina dayanak yapilmaktadir. Mezkir elestiri yalnizca
kamu otoritelerine degil, sendika ve meslek birlikleri gibi demokratik kitle orgiitlerine de
yoneltilmektedir. Buna gére zamanlama bakimindan destekler, ancak “miizisyenlerin sorun-
larinin ayyuka ¢iktig1” agsamada s6z konusu olmugtur. Miizisyenler agisindan genel yaklagim,
pandemi tedbirlerinin hayata gegirilmesinden itibaren ilk bir aylik zaman diliminin, siirecin

ongoriilemez ve olaganiistii niteligi nedeniyle “miicbir sebep” olusturdugu; bu siireleri agan

her bir gecikmenin ise esasta bir tercihi yansittig1 yoniindedir.
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5.2. Alternatif Politika Talebi ve Oneriler

Katilimeilar salgin politikasi ve saglanan desteklerin eksikligi konusunda hemfikir olsalar
da, doyurucu alternatif 6neriler sunamamaktadir. Bu bakimdan salgin boyunca “yapilmasi
gerekenler”; birlikte hareket edilmesi, kayit disiligin 6niine gecilmesi, miizisyenligin tanim-
lanmasi, desteklerin daha erken ve tatminkar bir seviyede baglatilmasi ve bulas riskini azaltici

tedbirlerle miizikal faaliyetlere izin verilmesi gibi talep ve onerilerle sinirli kalmaktadir.

Birlikte hareket edilmesi dnerisi, miizisyenler, sektor temsilcileri, kamu kurumlari ve 6zel
sirketler ile vakiflarin, ortak bir network {izerinde bir araya gelmeleri yoluyla, ihtiyag sahipleri
ile yardima goniillii taraflarin bulusturulmasi fikrine dayanmaktadir. Buna gore, miizisyenlerin
“daha sosyal ve birbirini taniyan insanlar” olmasi dolayisiyla, “kimlerin, neye ihtiyaci oldugu”
kolaylikla bilinebilecek, 6zellikle kiiltiir-sanat bagis¢isi olan holdinglerin fonlar1 hizli ve etkin

bir sekilde kullanilabilecekken, bu yonde bir uygulama gelistirilmemistir.

Bulas riskini azaltic tedbirlerin alindig1 ortamlarda miizikal faaliyetlerin devamliliginin
saglanmasi geregi de belirtilmektedir. Buna gore, meslegin siirdiiriilebilmesi parasal yardim-
lardan daha kiymetlidir ve ekonomik yonden maliyeti artiric olsa dahi, “yurtdisinda 6rnekleri
oldugu tizere” bir koltugun tiim komsu koltuklar1 bos birakilacak sekilde diizenlenen oturma
diizeni ve diisiik kapasite ile organize edilmis ortamlarda, miizik icrasina izin verilmesi gere-

kirken, bu amaci gerceklestirmeye yonelik bir diizenleme dngdriilmemistir.

Miizik sektoriiniin temel handikaplar1 olan tanimsizlik, orgiitsiizlik ve kayit digiligin,
pandemi tedbirlerinin etkisini katlamasi, siirece iliskin politika 6nerilerinin de bu sorunla-
rin ortadan kaldirilmasina yonelmesi sonucunu dogurmustur. Katilimeilar, pandeminin bu
yonde bir biling yaratma bakimindan firsat olarak nitelendirilebilecegini savunsa dahi, genel
bir timitsizligi de dile getirmektedir. Bu noktada dne siiriilen kira yardimi veya diizenli gelir
transferi gibi kimi destek taleplerinin, kapsam ve diizey bakimindan, temel yasamsal sorun-
lardan kurtulmay1 saglama yetenegiyle iligkilendirilmesi; pandemide daha goriiniir hale gelen,
yerlesik ve yaygin sektorel sorunlarin hallinde makro sosyal politika tedbirlerinin dnemini bir

kez daha gozler 6niine sermistir.
6. Hayatta Kalma Stratejileri

Miizisyenler pandemi siireci boyunca, desteklerin kapsam ve diizeyi ile destege erisim
sorunlari nedeniyle, ¢esitli hayatta kalma stratejileri gelistirmek durumunda kalmiglardir. Bu
amacla basvurulan veya faydalanilan yollar genel olarak aile destegi, bor¢clanma, ¢evrimigi

konser verme ve evden kayit yapma, ek is yapma veya meslek degistirme, mesleki dayanisma



36 | PANDEMININ MUZISYENLER UZERINDEKI ETKILERI]

ve Uretimi artirma seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte kimi katilimcilar, kisitla-
malara ragmen kagak miizik icra etme ile bor¢lari sirkete yansitma gibi istisnai yollara da

bagvurmustur.
6.1. Aile Destegi

Miizisyenlerin temel hayatta kalma stratejisi aile desteginden yararlanma olmustur. Buna
gore pandemiye, anne ve babasiyla ayni evde yasadigi donemde yakalanan miizisyenler ken-
dilerini sansli addederken, digerlerinin de ¢ogunlukla anne-baba yanina tagindiklar1 goriil-
mektedir. Kimi zaman sehir degisikligi sonucunu doguran bu durum, ayni zamanda sosyal
¢evre ve ig kaybini da beraberinde getirmistir. Bu imkandan mahrum, evli ve/veya ¢ocuklu

miizisyenler ise pandemi tedbirlerinden ¢ok daha siddetli etkilenmistir:

“Aile yanina gegip, kira ve faturalardan kurtuldugum an zaten rahatlamaya basladim
[...] Ben tek yasayan bir insanim. Bunu yapabilme ihtimalim vardi. Esiyle birlikte

yasayan, cocugu olanlart [...] hayal edemiyorum” (K1)

“Evden taginmak zorunda kaldim. Ciktim evden Ankara’ya dondiim, ailemin yanina”
(K3).

“Ben eski esimle birlikte yastyordum o donemde. Evli degildik ama kii¢lik cocugumuz
oldugu icin birlikte yasiyorduk. O agidan biraz sansliydim. Yani, o devlet memuru ve

boyle bir dayanisma gosterdi” (K6).

“Ben sansltydim ¢ilinkii anne babamla yastyordum. O dénemde evli olup, ¢cocugum

olsaydi ne yapardim, diistinemiyorum” (K7).

“Kendi evimde degildim. Aile yaninda oldugum i¢in ¢ok ¢ok zorlu bir siire¢ gegirme-
dim” (K10).

6.2. Borclanma

Kimi miizisyenler, geri 6demesi yillara yayilacak sekilde bor¢lanma yoluna gitmislerdir.
Bu noktada, basta 6zellikle vergi miikellefiyeti olmak tizere, bir takim resmi 6demelerden

kacinilarak fon yaratma yolunun tercih edildigi de goriilmektedir:

“O donemi borglanarak gegirdik. Hala o borglart 6deyemiyoruz. Mesele bu. Genel ola-
rak miizik sektorii boyle [...] Herkesin bir isletmesi yok. Bizim bir isletmemiz vard.
Isletme iizerine bindirdik bor¢larimizi. Devlete bor¢landik. Vergilerimizi 6demedik”
(K5).



Uygar Ekim ICMEZ, Selcan PEKSAN | 37

6.3. Cevrimici Konser Verme ve Evden Kayit Yapma

Tarihsel olarak, miizik tiiketiminin dijital platformlara kaymasi, pandemi siirecinden ¢ok
daha dnceye tekabiil etmektedir. Bununla birlikte pandemi doneminde bu durum neredeyse
zorunlu bir hale gelirken, miizisyen ve dinleyici arasindaki iligkileri farklilagtirmistir (Ce-
sur, 2021; Gilizle & Girgin, 2020). Pandemi doneminde dzellikle “Evde kal” kampanyast ve
tam kapanma onlemleri ile birlikte miizisyenlerin hem tiretim alanlar1 hem de iiretimlerini
paylastiklart mekanlara iliskin yaratici ¢éziimlere sahit olunmustur. Yeni teknolojilerin ve
internetin sagladig1 imkanlarin kullanimiyla birlikte, ev i¢i yasam alanlar1 miizik iiretimine ve
performans sergilenmesine olanak verecek sekilde doniistiirilebilmistir. Miizik eserleri dijital
ortamda seyircilere ulagirken, sanal mekanlar, miizisyenler ile dinleyicilerin etkilesimleri i¢in

asli platformlar haline gelmistir. Bu siiregte géze ¢arpan deneyimlerden bazilari sunlardir:

* Evde Miizik Kaydi: Yeni teknolojilerin gelisimi, 6zellikle 20001i yillardan itibaren
miizik iiretiminde biiyiik bir doniisiime sebep olmustur. Bilgisayar teknolojileri, daha 6nceki
donemde ancak biiyiik kayit stiidyolarinda ve biiyiik yatirimlarla elde edilen kayit cihazlari
ile gerceklestirilen miizikal tiretimleri, ¢ok daha kiigiik biit¢eler ve daha kiigiik ekipler ile
hayata ge¢irmeyi miimkiin kilmistir. Pandemi dénemi, bu teknolojilerin kullaniminin yayil-
masint hizlandirmigtir. Aragtirmamiza katilan miizisyenlerin biiyiik bir ¢gogunlugu, evde kayit
yapabilmek i¢in gerekli ekipmani sagladigini, kayit i¢in gerekli yeni teknolojileri 6grenerek

miizikal tiretimlerini siirdiirdigiinii ifade etmistir.

* Balkon Miizigi: Kapanma doneminde fiziksel mekanlarin doniisiimiiyle, yatak odalarin-
da veya banyo gibi mekanlarda miizik kayd: gerceklestiren miizisyenler, balkonlari da sahne
olarak kullanmislardir. Evin dis diinyaya agilan gozii olan balkonlar, bir sahne islevi kaza-
narak, miizisyenlerin topluma ulastiklari noktalar haline gelmistir. Balkon miizigi, Fransa’da
Chansonlar, Italya’da opera, operet, aryalar, liedler, Yunanistan’da rebetiko sarkilar1 seklinde
gozlemlenirken; Tirkiye’de de, Tiirk halk miizigi, Tiirk Sanat Miizigi, pop, arabesk gibi tiir-
ler ile gesitli diinya miizikleri balkonlardan yiikselmistir. S6z konusu performanslarin sosyal
medyada paylasilmasi asamasinda biiyiik bir ilgiyle karsilasmasi da balkon performanslarini
arttirmis, miizisyenler balkon ve sosyal medya araciligi ile genis kitlelere ulagabilmistir (Ta-
ranc & Taranc, 2020, s. 290). Miizik bu sekilde, acilari paylagsmanin, toplum olmanin ve yalniz
olmadigini bilmeyi saglayan iletisim ve etkilesim aracina doniiserek ne kadar giiclii bir sanat

dali oldugunu goéstermistir (Ozmentes, 2020, s. 305).

* Cevrimici canli konserler: Cevrimici konserlerin bir érnegi evde opera etkinlikleri

olmustur. Pandemi dénemine kadar biiylik sahneler, gosterisli dekorlar ve kalabalik orkestra-



38 | PANDEMININ MUZISYENLER UZERINDEKI ETKILERI]

lar ile sahnelenmesine alisik oldugumuz opera sanatinin, evlerde sahnelenerek paylasilmasi,
miizik tarihinin farkli bir deneyimini olusturmustur. Diinyanin farkli tilkelerinde, internetten
sunulmak tizere hayata gegirilen opera performanslart gergeklestirilmistir. Ayrica Berlin Fi-
larmoni, Metropolitan Opera, Royal Opera Hause, Zorlu PSM vb. gibi kuruluslar eski konser

ve temsil kayitlarini internet siteleri tizerinden erisime agmistir (Camlitepe, 2022, s. 8).

Evde opera etkinliklerine ek olarak, ¢esitli miizik dallarinda faaliyet gésteren miizisyenler,
sosyal medya kanallar1 araciligiyla ¢evrimigi canli konser performanslari gergeklestirmistir.
Cevrimigi canli konserler, miizisyenlerin hatirlanmak, taninmak ve pandemi siirecinde kit-
lelere ulasabilmek amaciyla kullandiklar1 araca doniismekle birlikte, bu konserlerin ticretli
olanlarina toplum tarafindan ilgi gosterildigini sdylemek miimkiin degildir. Dolayistyla ¢ev-
rimi¢i konserler reklam ve tanitim i¢in dnemli bir iglev gorse de, ekonomik kayiplarin karsi-
sinda etkin bir yontem haline gelmemistir (Ozmentes, 2020, s. 306). Dahasi, miizisyenlerin
geneli bakimindan, ¢evrimi¢i konserlerin begenilmedigi de goriilmektedir. Bu degerlendirme,
miizikalite sorunlarindan ziyade, topluluk igerisinde gergeklestirilememesine bagli olarak,

“ruhsuz” bulunmasindan kaynaklanmaktadir:

“[Bence] bir odanin iginde, ti¢-dort kisi oturup, beraber ¢alip, muhabbet etsek, en ke-
yifli tarafi 0. Daha analog bir taraftan gérdiigiim i¢in, o taraf ¢ok fazla ilgimi ¢cekmedi”
(K1).

“Dijitale videolar koyuldu vs. ama konserin bir fark: var. Yani konser sadece bir kere

dinleyebileceginiz bir deneyim” (K2).

“Edit 6grenmek zorunda kaldim. Evde bir kayit aldim. Program 6grendim. Esnaf gibi,
biraz o isi yap, biraz o isi yap... “Biraz tel satayim, biraz mandal satayim” gibi. O
sekilde idare etmeye ¢alistim [... Ama] kim yaparsa yapsin, ev konserleri tutmuyor
[...] Ciinkii bambaska deneyimler. Birinde fiziksel varolus yok. Ekran var. Birinde de

deneyim var. Sesiyle, kokusuyla, kalabalikla...” (K3).

“Online konserler zaten gercek dinleyicileri tatmin edebilen seyler degillerdi. Ama bir
online konser furyasi basladi [...] Isin biiyiisii [kalmad ... Oysa] Online konser verip,

5 liraya bilet satmak, sadece giiniin belli kisimlarini kurtarabilen seylerdir” (K4).

“Mesela ben bu online konserlere denk geldim [...] kesinlikle begenmedim. Dogru
da bulmuyorum [...] Online konserlerdeki ses kalitesi zaten ¢ok yetersizdi. Ustiine,

konser bir kiiltlir [meselesidir]” (K9).
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Sonug itibariyle, pandemi déneminde miizik tiretiminin ve paylasiminin kismen de olsa
siirduriilmesine olanak saglayan biitiin bu deneyimlerin, gerek miizisyenlerin gerekse top-
lumun moral ve motivasyonu i¢in olduk¢a olumlu etkileri oldugu ifade edilebilir. internet
araciligiyla, fiziksel mesafe ve ekonomik zorluklar gibi engeller ortadan kalkarken, dinle-
yicilerin miizik etkinliklerine erisilebilirligi artmistir. Dinleyicilerin, evlerinde oturduklari
yerden, diinyanin herhangi bir yerinde gergeklestirilen konsere katilabilir hale gelmeleri,
sanatin yayilmasi ve miizisyenlerin dinleyicilere ulagmasi anlaminda olumlu sonuglar da do-
gurmustur. Bu yontem, ne kadar biiyiik salonlardaki kitlesel etkinliklerin yerini tutmasa da
miizikal faaliyetlerin kesintisiz siirdiiriilebilmesi ve toplumun sanat faaliyetlerine ulasiminin
saglanabilmesi agisindan anlam ifade etmektedir (Camlitepe, 2022, s. 9). Bununla birlikte,
miizisyenlerin 6zellikle ekonomik anlamda i¢inde bulunduklari sorunlara gare yaratamadigi
gibi, miizisyenlik mesleginin temel deger ve yontemleri ile drtiismeyen dogasi sebebiyle de
birgok agidan elestirilmektedir ve miizik endiistrisinin gelecegi i¢in kalic1 bir kirilma yarattigt

konusunda siipheler bulunmaktadir.
6.4. Ek Is Yapma veya Meslek Degistirme

Miizisyenlerin, sosyal giivenceye ulagma istegi, miizisyenlikten elde edilen gelirin tek
basma gecinmek i¢in yeterli olmamasi, miizikle ilgili islerin ¢ogunlukla gegici, mevsimlik
ve diizensiz olmasi ve miizik sektoriinde faaliyet gosteren ¢ok sayida miizisyenin varlig ile
yiiksek rekabet sebebiyle ek islere ihtiya¢ duyduklar: bilinmektedir. Yapilan arastirmalar, bu
egilimin pandemi déneminde kuvvetlendigini ve miizisyenlerin yeni is ve mesleklere yonel-
digini ortaya koymaktadir (Ertan Hacistileymanoglu & Sager, 2022, s. 71). Yasamsal ihtiyag-
larin karsilanmasi i¢in bagvurulan bu yol ¢ogunlukla, miizik egitimine yonelmek seklinde
gerceklesmistir. Bu noktada, miizisyenligin yaninda ve biiyiik oranda miizik sektdrii igerisinde
ek igler yapilmasi agirlik kazanirken; meslek degistirerek, baska bir iskolunda, tam zamanli
olarak calismaya baglama durumu ancak son ¢are olarak ortaya ¢ikmaktadir. Miizisyenlik
meslegine iligkin algi nedeniyle ortaya ¢ikan bu durum, genel olarak miizisyenlerin miizik
sektorii igerisinde kalmasini saglamistir. Kimi hallerde pandemi kisitlamalari 6ncesinde bas-
lamis bulunan ek islerin 6n plana ¢iktig1 da goriilmektedir. Bu isler enstriiman yapimi gibi
sektor i¢i nitelikte olabildigi gibi, tamamen baska iskollarina da dahil olabilmektedir. Bu
noktada pandeminin bir etkisi, miizisyenlik meslegine iliskin idealist yaklagimlari kismen

asindirma yoniinde ortaya ¢ikmustir:

“Bununla birlikte binlerce insan, “tamam, ben bununla ugragsamam” diyerek, gidip

daha garantili, sosyal giivenceli islerde caligmaya basladilar” (K1).
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“Evet, is planim1 degistirdi. Ben ¢ok siyah/beyaz gibi diisiinen ama siirekli gri yasayan
bir insandim. ikisini de mutlaka yaparim ama kafamda siirekli “diger isimi birakmam
lazim” stres ve siniri [olurdu pandemiden 6nce]. Diger isimi biraktigimda, gergekten
tam olarak kendim olacagim gibi bir fikrim vardi. Ama o [pandemi] yasadigim ger-
¢ekligi kabullenmemi sagladi. Siyah/beyaz diistiniip gri yasiyordum. Artik gri diisiin-
meye basladim. Ve bu bana iyi geldi. ille de birini birakmak zorunda degilim. Miizigi
birakmay1 zaten hi¢ diisiinmedim de, dbiiriinii ille de birakmak zorunda degilim [...]

Dolayisiyla artik “[diger] isi birakacagim” demiyorum” (K4).

“[Pandemi doneminde ¢eviri, medya programlari ve sivil toplum projeleri gibi ek isler
yapmak] ¢ok kurtarici oldu [... ve zamanla] bu taraf daha tath gelmeye basladi. Isiniz
miizisyenlik olunca, baska bir is yapmak hem zorlayict hem de sagma oluyor [...]
Miizik yapmay1 seviyorum, miizikten para da kazanayim. Fakat diger isleri yapinca
ve orada da belli bir basar1 gosterince -en azindan paydaslarimin géziiyle- “ya, niye

ugrastyorum ki?” diyorsun. Bu ¢ok yorucu bir sey” (K6).

Yine de genel egilim, ncelikle miizisyenlikle ge¢imin saglanmasi, bunun miimkiin olma-
dig1 kosullarda da -¢cogunlukla ¢evrimici miizik egitimi olmak {izere- miizik sektorii igerisin-
den ek islere oncelik taninmasi yoniindedir. Miizisyenler esas olarak, yalnizca mesleklerini

yaparak gecimlerini saglayamamalari gergekligine karsi ¢ikmaktadirlar:

“Meslegimi icra edemedim. Benim bir isim var ve yapamiyorum. Ne yapayim? Niye

baska bir is yapmak zorundayim ki? Benim bir isim var [zaten]” (K1).

Bu yoniiyle miizik sektdrii igerisindeki ek islerin dahi cani goniilden stirdiiriildiigiint soy-
lemek miimkiin degildir. Bu durum ancak ehven-i ser olarak goriilmekte ve zecri tedbirlerden

dogan bir mecburiyet olarak kabul edilmektedir:

“Iste, 6zel ders veriyorum. Piyano dersleri... Yaklasik her giin dersim var. Bunu mesela
canim istemeyerek yapiyorum. Yani ben bir 6gretmen olmayi ¢ok da istemiyorum ama

bunu yapmak zorundayim, para kazanmak i¢in” (K2).

Buna ragmen “sadece performans yaparak ayakta kalinamadigi i¢in, ¢ok sayida insanin,
kendi i¢ sorgulamasia dénmesi ve herkesin aklina diisen “b plani olarak ne yapmak gereki-
yor?” sorusu” (K 10), miizik iiretimini olumsuz etkilemesi yoniiyle de elestirilmektedir. Bu

durum da, ek is yapilmasina karsitligin bir baska gerekgesi olarak ortaya ¢ikmaktadir:

“Salgin aslinda bunu [ek igleri] costurdu. Bu her zaman Tiirkiye miizik sektoriiniin en

biiyiik problemi. Bagka yerlerden para kazanmak zorunda oldugumuz siirece, miizige
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daha az vakit ayirtyoruz. Enstriimanlarimiza daha az vakit ayiriyoruz. Kendimizi daha
az ve yavas gelistirebiliyoruz. Kendimizi tamamen miizige veremiyoruz. Bu, iiretilen
her seyin kalitesini, gesitliligini, sayisini, her seyini etkiliyor. Yagam kalitelerini ve ruh

halimizi etkiliyor. Sonugta pandemi bunun artik dibe vurdugu yer oldu” (K9).
6.5. Mesleki Dayanisma

Ne kadar ¢esitli sorunlarla malul olsa dahi, miizisyenlere pandemi siirecinde meslek birlik-
leri tarafindan saglanan destekler 6nemli bir islev gormiistiir. Mesleki dayanisma ve orgiitliiliik
seviyesinin diisiik seyrettigi miizik sektdriinde, pandemi tedbirleriyle birlikte bu yonde kismi bir
ilerleme yasandig1 sdylenebilir. Miizisyenlik mesleginde miindemi¢ bulunan yiiksek sosyallik
olgusu, dzelikle cemaat tipi toplum yapisinda egemen olan geleneksel sosyal koruma mekaniz-
malarina benzer yardimlagma aglarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Daha ¢ok tanima-bil-
me faktorii temelinde isleyen bu yardimlar ile meslek birlikleri tarafindan saglanan destekler
disinda gelistirilen en etkin yontem, “olta dayanisma’ ad1 altinda igletilmistir. “Gelirleri zor du-
rumda olan miizik emekgilerine paylastirilacak bir dayanisma albiimii serisi” seklinde tanitilan
olta dayanigma, bir miizik grubu iiyeleri ve etrafindaki miizisyenlerin bireysel ¢abalariyla ortaya
¢ikmis ve “bir tik daha sisteme entegre olmaksizin [...] bestecilerden sarkilarmni isteyerek [...]
armagan edilen sarkilarm telif gelirlerini miizik emekg¢ilerine” dagitmigtir. Benzer sekilde Agora
Ankara Genglik Orkestrasi da bir kampanya baslatmis ve “biiylik markalardan sponsorluk alarak

[...] o siiregte geng, klasik miizik yapan miizisyenlere iyi bir fon topla[mistir]” (K2).

Bu girisimlere ragmen, gerek sendika ve meslek birliklerinin faaliyetleri, gerekse grup
i¢i dayanismalar yeterli goriilmemektedir. Kimi katilimcilar bu dogrultudaki faaliyetlerin an-
cak miizisyenlerin sorunlarinin sosyal medyada goriiniir olmaya baslamasindan sonra hayata
gegirildigini belirtmektedir. Bu yoniiyle pandemi siireci boyunca, yeterli mesleki dayanigsma
hikayesinin olusturulamadigi goriilmektedir. Bu sonucun “miizisyenler[in] bir araya gelmesi
zor insanlar” olmasindan kaynaklandigi belirtilmektedir. Buna gore gerek miizik tarzi, gerekse
siyasi goriis farkliliklari, mesleki dayanisma oniinde engel teskil etmektedir. “Dinleyicisinden
siyaset¢isine, meslek birliklerinden sivil toplumuna, herkesin bir arada olmasi[nin]” hayati
onemde oldugu siklikla vurgulanmasina ragmen, suni engeller nedeniyle ortaya ¢ikan ayrisma
“hayal kiriklig1” yaratmaktadir. Bu nedenlerle “bir¢ok miizisyen gidip bu meslek birliklerinin

secimlerinde oy bile verme[mektedir]” (K6).

Miizisyenler arasi mesleki dayanigsma 6zelinde mevcut durum, genel sosyolojik doniisiime
atifla da izah edilmektedir. Buna gére makro doniisiim, yapay ayrimlarla par¢alanmis miizis-

yenler i¢in de belirleyici olmaktadir:
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“Yani bu aslinda genel sosyolojik bir sorun bence. insanlarin birbiriyle dayanisma
igerisinde liretim yapmalarinin gitgide azaldigi bir donemdeyiz [...] Yani insanlarin
birbirine neden ihtiya¢ duyduklarini ¢ok¢a unuttugu bir dénemdeyiz [...] Genel, top-

lumsal bir sey bu. Ama miizik sektorii i¢cin de aynisini sdyleyebilirim” (K 10).
6.6. Uretimi Artirma

Pandemi kosullarinin yarattigi ekonomik ¢okiintii, dogal olarak daha fazla ¢alisma ve
{iretimi artirma diirtiisii de yaratmistir. Ozellikle evde kayit veya stiidyo kullanim imkan1 olan
miizisyenler, bu donemde mesleki faaliyetlerini ¢ogaltmistir. Bu noktada, kimi ileri yastaki
miizisyenlerin emek piyasasindan ¢ekilmeleri de, faaliyetine devam edebilen miizisyenler
icin yeni firsatlar yaratmistir. Bu yoniiyle bir tiir ikame etkisinden sz edilebilir. Ancak bu
sansa sahip olan miizisyenlerin 6nemli 6l¢iide azinlikta kaldigi da goriilmektedir. Kaldi ki
bu miizisyenler de, pandemi kosullarinin tesiriyle, tiretkenlik ve yaraticilik yeteneklerinin

baskilandigindan sikayet etmektedir.
7. Salgin Sonras1 Donem

Salgin sonrasi donem miizik sektoriine iligkin goriigler kismen farklilagmaktadir. Kimi
miizisyenler, 6zellikle dijital imkanlarin yayginlik kazanmasiyla, salgimin miizik sektoriinde
bir kirilma yarattigindan bahsederken; katilimeilarin ¢ogunlugu, salgindan bagimsiz bir se-
kilde, uzun yillardir baslamis bulunan “kétiilesmenin” devam ettigini savunmaktadir. Buna
gore, salgin mevcut kétiilesme siirecini hizlandirmis, ancak giiniimiizde “bir ucu pandemide
olan bir durum” da esas olarak kalmamuistir. Temelde iki goriis de miizik sektdriiniin bir tiir
doniistim icerisine girdigini kabul etmekle birlikte, bir kisim bu degisimi salgin doneminden
baslatirken, digerleri salginin, baglamis bir doniistimii hizlandirdigini dile getirmektedir. Bu
cergevede, salgin sonras1 donem miizik sektoriinde, eglence sektoriine talep yiikselmesine
ragmen miizisyenlerin ¢aligma kosullarinin kétiilestigi ve dijitallesme ile birlikte yeni tiir
miizikler yayginlik kazanirken, bir yandan bu gelismelerin miizikal tek tiplesmeye sebep

oldugu belirtilmektedir.
7.1. Eglence Sektoriine A¢hk

Pandeminin tiim diinyada miizik endiistrisini derinden etkilemesi sebebiyle, pandemi
sonras1 donemde sektoriin 6nemli 6lgiide kiiglilecegi ongoriilerinde bulunulmaktaydi. Bu-
nunla birlikte pandemi sonrasi veriler, miizik sektdriiniin beklenenin tersine biiyiime trendi
icerisinde oldugunu gdstermistir. Uluslararast Fonogram Endiistrisi Federasyonu’nun (IFPI)

hazirladig1 2021 Kiiresel Miizik Raporuna gore, miizik endiistrisi, 2020 yilinda %7,4 oranin-
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da biiyiime kaydetmis ve kiiresel olarak toplam 21,9 milyar dolar gelir yaratmistir. Raporda,
2002 yilindan beri kaydedilen rekor seviyelerden biri olan bu hacmin %61,9’unun dijital
platformlardaki dinlemelerden kaynaklandig: belirtilmektedir. Yine, 2020 yilinda %23 ar-
tis gosteren plak satislarinin da endiistri hacminin bilylimesinde énemli bir payinin oldugu
ifade edilmistir (IFPI, 2021). Kiiresel Miizik Raporu 2022, benzer trendin 2021 yilinda da
stirdiigiinii gostermektedir. Miizik piyasasi gelirleri 2021 yilinda kiiresel diizeyde %18,5 artis
gostererek 25,9 milyar dolarlik bir hacme kavusmustur. Bu hacmin %651 dijital mecralardan
kaynaklanmaktadir. Raporda dikkat ¢ekici bir nokta, biiyiime trendinin her bolgede gegerli
olmasidir. Buna gore 2021 yilinda miizik endiistrisi, Avrupa’da %15,4, Asya’da %16,1, Latin
Amerika’da %31,2, Orta Dogu ve Kuzey Afrika’da %35, ABD ve Kanada’da %22 ve Sahra
Alt1 Afrika’da %9,6 oraninda biytimistiir (IFPI, 2022, ss. 11, 15)

Pandemi tedbirlerinin yarattig1 ruhi buhranin, izleyen dénemde eglence sektdriine talebin
katlanmasina neden oldugu ifade edilebilir. Bu noktada 6nceki donemde izleri goriilen kate-
gorik ayrimlarin siliklestigi ve gesitli toplum kesimlerinin, yogun bir sekilde farkl: tarzlara
yoneldigi gozlenmektedir. Eglence sektoriine duyulan acligin giderilmesi noktasinda ortaya
¢ikan bu durumu bir katilimcimiz, pandemi siiresince dijitallesme sayesinde, sanat tirlinlerinin

tiim toplum kesimleri tarafindan ulasilabilir olmasina baglamaktadir:

“Normalde hi¢ konsere veya tiyatroya gitmeyen biri, pandemide, “bdyle siiper bir sey
yapilmis” diyerek dijitalde izlemis oldu. Farkl bir kitleye ulasilmis oldu [...] Clinki
konser veremeyen miizisyen kadar, konsere gidemeyen seyirci de oldu [...] O yiizden,
hem bir deger anlama, hem de normalde i¢inde olunmayan bir kitleye ulagsma gibi bir

avantaj fark ettim ben. Bunu iyi bir yon olarak fark ettim” (K2).

Gergekten pandemi sonrasi eglence sektorii, oncekine gore daha yogun bir sekilde, her
yas ve kesimden ragbet gérmektedir. Miizisyenlerin sdylem birligi igerisinde dile getirdikleri
ve “barajin kapaginin agilmasi[na]” benzetilen bu durum, pandeminin, yalnizca miizisyenler
i¢in degil, miizik dinleyicisi kitleler agisindan da ertelenen arzulari agiga ¢gikarma etkisini

gozler 6niline sermektedir.

“Pandemiden hemen sonra millet deli gibi konser vermeye basladi. Ciinkii birikti bir
seyler [...] Herkes sahne istiyor [...] Insanlar o kadar evde kalinca etkinlik diiskiinii
oldu. Hala da etkisi devam ediyor bence. Bu hayat pahalilifina ragmen, tiklim tiklim
igerisi [...] Maddi kismi ¢ok zorlasa bile bunun igerisinde olmak istiyor insanlar [...]
Acayip bir aglik oldu [...] Sanki format atild1 ve herkes 18 yasina dondii, 40-50 ya-

sindakiler bile. “Hayata bir kere geldik” mottosu ¢cok kazindi insanlara [...] Kendine
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tiikketici bir insan toplulugu olustu bence. Ekstra talep eden... “Ben boyle yasamak

istiyorum”... Daha bireye doniistii” (K3).

“Insanlar ¢ok acikt1. Festivaller doluyor, tastyor. Cesit cesit festivaller olmaya basladu.

Daha once gidilmeyen yerlerde festivaller olmaya basladi” (K4).

“Insanlarin bu sikismishktan kurtuldugu ilk an buralara aki ettigini ve bunu yarm

yokmus gibi yaptigini gordiik” (KS).

Miizisyenlerin sahne 6zleminin, seyirciden gelen yogun taleple birlesmesi neticesinde, ka-

tilimeilarin ¢alisma motivasyonunun arttigi da gortilmektedir. Dogal olarak olumlu karsilanan

bu karsilikli bulugma hali, is se¢gme aliskanliklarinin kismen degismesine de neden olmustur:

“Pandemiden sonra ilk agilmalar oldugunda, herkesin ¢ilginlar gibi, eskisinden daha da
fazla kendisini sokaga attigini, konserlerin ¢ok 6zlendigini hatirliyorum [...] Eskiden
iisendigimiz, burun kivirdigimiz islere, cogu arkadasimin, cok daha hevesle ve istahla
katilir oldugunu tespit etmistim [...] Kisitlamalar kalkinca, barajin kapagi agilmis ve

sular hizlica o tarafa dogru akiyor gibi bir durum olustu” (K9).

7.2. Kosullarin Miizisyenler i¢in Kotiilesmesi

Pandemi sonras1 dénemde eglence ve miizik sektori biiylirken bu durumun miizisyenlerin

hayatina yansimadigi; ekonomik kosullarin miizisyenler i¢in hizla kétiilestigi anlagilmaktadir.

Buna gore, hemen tim maliyetler artmis olmasina ragmen, miizisyenlerin “kaseleri” ayn1

kalmistir. Pandemi sonrasi gézlenen enflasyonist ortam dikkate alindiginda bu durum, yasam

standartlarinin hizla diismesine neden olmaktadir. {1k tasarruf edilen alanlardan birinde hizmet

saglamalari ve bireysel pazarliklara terk edilmis ticret belirleme yontemi nedeniyle miizisyen-

ler, pandemi oncesine gore daha zor is bulabilmekte, bulunan iglerde de pandemi 6ncesine

gore benzer {icret seviyelerinde ¢alismak mecburiyetinde kalmaktadirlar:

“Ben pandemi 6ncesinde bir konserden 400-500 TL aliyordum, o dénemki ekono-
miyle. Simdi de 500-600 lira aliyorum. Bizim kagelerimiz artmadi. Ciinkii insanlar
ekonomik krizle birlikte yine ilk basta eglence sektdriinden kestiler [...] Mekanlarin
da kisabildigi ilk yer miizisyenler. “Miizisyenler zaten alisik. Onlar1 biraz daha ag

birakabiliriz” deyip, oradan kistyorlar” (K1).

“Kazanglarimiz hicbir kosulda geri gelmeyecek gibi diistii. Artik bir miizisyenin haya-
tin1 siirdiirebilmesi i¢in ayda 10 konsere ¢ikmasi gerekir [...] Ciinkii ¢ok ciddi pahalilik
var. Bir basgitar teli ne kadar oldu? O ay 6 tane konserimiz varsa, konsere gitmeden

once “bir basgitar teli alalim, degistirelim” derdik. Simdi telin parasi, bir konserden
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kazandigimizdan fazla [...] Miizik artik bir miizisyen isi olmaktan ¢ok, bir influencer

isi, youtuber isi bence” (K5).

“Enflasyon kosullar1 sanat¢inin tizerine bindiriliyor. Bir gitarist 2018’de ne kadar ali-
yorduysa, bugiin de ayn1 paray1 aliyor. Ama onun masraflari artitk 5000 — 6000 TL’ye
¢tkmis durumda. [...] Mekanlar dolmuyor diye, o isin faturasini miizisyenlere ¢ikar-
dilar” (K6).

7.3. Dijitallesme

Salgin tedbirleri, tiim sektorlerde oldugu gibi, miizik sektoriinde de dijital mecralara y6-
nelimi artirmistir. Artan dijitallesme miizik sektdriinde, bir yandan kiiltiir-sanat iiretimlerine
erisimi kolaylastirirken, diger yandan bir tekellesme de yaratmigtir. Bu tekellesme, miizik
iiretimlerinin yiiklendigi/dinlendigi dijital mecralar bakimindan s6z konusu oldugu gibi, kimi
miizisyenlerin bu mecralarin isleyis ve kazang saglama usullerine gdre organize olmalari
nedeniyle, miizik tarzlar1 bakimindan da s6z konusu olmustur. Bu yontem, stirecin, miizik {ire-

timinin yaninda, popiilerlesme ve unutulma yoniinden de asir1 hizlanmasina neden olmaktadir.

Dijital mecralar miizik sektdriinde rekabete yeni “kurallar” getirmis, “boostlamak” olarak
tarif edilen, bir miizikal iiriiniin hizla inlenmesini saglamaya yonelik yeni yontemlere uyu-
mu zorunlu kilmistir. Bu yontemler kimi miizisyenlerce “kivrak zeka” olarak tanimlanirken,

kimilerince “dolandiricilik” olarak adlandirilmaktadir.

Dijitallesmenin miizik icrasina bir diger etkisi, bolgesel ayrimlara gore dinleyici kitle-
sinin kigisel bilgilerine dair istatistiki veri saglama giicii sayesinde olmaktadir. Buna gore
organizatorler, dijital mecralardan elde ettikleri bu bilgilere gore sanatgt segimi yapmakta,
hedef kitle analizine gore karar almaktadir. Bu durum da s6z konusu mecralarin disinda kalan

miizisyenlerin is bulma imkanini azaltmaktadir.

Miizikal dijitallesme, hiz sorununun yaninda, ¢ok yiiksek sayida dinlenme sayilarina ula-
stlamadig1 durumlarda, gelir kayiplarini da beraberinde getirmistir. Miizisyenlerin, dinlenme
basina dijital mecralardan elde ettikleri kazang, mutat telif haklarina kiyasla oldukga diisiik
seyretmektedir. Bu durum ¢ogu miizisyenin, dijital mecralari yeni piyasa kabul etmesi ve
verili durumda piyasa kurallarina gore hareket etmesi diirtiisii yaratarak, donemlik ytikselen
tarzlara yonelmesi sonucunu dogurmaktadir. Buna gore dijitallesme, piyasalasma ve tekelles-

me, birbirini doguran fasit daire goriiniimii arz etmektedir.

Salginla birlikte miizisyenler esas olarak ¢evrimigi miizik egitimine yonelmislerdir. Ancak

dijital imkanlarla siirdiiriilen miizik egitimlerinden, gerek egiticiler, gerekse katilimcilar baki-
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mindan beklenen faydanin hasil oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Zira ortak bir sekilde
dile getirildigi izere miizik egitiminin bihakkin yerine getirilebilmesi, ancak birebir temasla
miimkiin olabilmektedir. “Ogrencinin bedenine ihtiya¢” ¢evrimici egitimlerde karsilanamadigi
icin, verim de diisiik seyretmis, egitimler biiyiik oranda tamamlanamamistir. Ancak salgin
sonrast donemde tedbirlerin gevsetilmesiyle birlikte, belirli bir asamaya gelen egitimlerin,
karma yontemlerle siirdiiriildiigii de goriilmektedir. Bu bakimdan dijitallesme, ¢evrimici egi-

timler yoniinden kismen kalicilik kazanmustir.

Miizisyenler, dijital mecralara yonelimle birlikte, toplam ¢alisma siirelerinin de dnemli
Olciide arttigint belirtmektedir. Bu bakimdan dijitallesmenin bir sonucu olarak artan esnek-

lesme, is-yasam dengesinin daha da bozulmasina neden olmustur:

“Evde oldugumuz i¢in, sanki siirekli ¢galigmaya miisait biriymisim gibi bir konuma
diistiik. Sanki hi¢ mesai saatimiz yok[mus gibi]. Benimle ¢alisan baska birine, fark

etmeden ben de yapmis olabilirim. Bana da ¢ok yapild1” (K2).
7.4. Miizikal Tek Tiplesme

Miizikal tek tiplesme, salgin sonrasi donem miizik sektoriiniin baslica sorunlarindan biri
olarak gosterilmektedir. Kimi katilimcilar bu siirecin salgin 6ncesi donemde basladigini be-
lirtse dahi, pandemi kosullarinin tek tiplesme egilimini asir1 derecede artirdig1 noktasinda fikir
birligi bulunmaktadir. Miizikal tek tiplesme sorunu, miizik iiretimi boyutunda, dijitallesmeye
bagli tekellesmeden kaynaklanirken, miizik icrast boyutunda esas olarak ekonomik sorunlar-

dan kaynaklanmaktadir.

Pandemi tedbirleri ve takip eden siiregte yasanan ekonomik kriz, miizik dinleyicisi ile
miizik icra edilen isyeri sahiplerini, “daha garanti eglenceyi” sunma/talep etme noktasinda
birlestirmistir. Pandemi 6ncesinde, kismen kendi muhtemel gelirlerinden feragat ederek, alter-
natif miizik icracilarina kapilarini agan isyerlerinin biiyilik kismi, pandemi kosullari nedeniyle
kapanmak mecburiyetinde kalmistir. Kapanmasa dahi borglanarak bu siireci atlatan igyerleri-
nin sahipleri ise, izleyen siirecte dnceki fedakarligi gosteremez hale gelmistir. Benzer sekil-
de, eglence maliyetlerinin asir1 ylikselmesi de dinleyicileri, sinirl tasarruflarint ancak agina
olduklari tarz ve miizik icracilari igin harcayabilme noktasina getirmistir. “Miizikal anlamda
her yerde ayni meniiniin sunulmas1” olarak adlandirilan bu gayri iradi konsensiis, “orta direk

miizisyenin kaybolmas1” sonucunu dogurmustur:

“Uretim kismin1 ¢ok destekleyen bir seyirci yok. Zaten alkol pahali. Insanlar ¢ikinca

garanti eglenmek istiyor [...] Gidiyor, sahnede hep bildigi pargalar [...] Garanti eg-
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lenceyi alip gidiyor [...] Simdi [ara miizik ¢alinan alternatif] mekéanlar da yok [...]
Pandemiye dayanabilen mekanlar kaldi sadece. Daha idealist mekanlar vardi, %80’

kapand1 neredeyse [...] Cesitlilik ¢ok acayip daraldi” (K3).

“Tirkiye’de pandemiden sonra orta sinif kayboluyor gibi bir durum var. Miizisyen
tarafinda da boyle oluyor. Bir konserde 30-40 kisiyi garanti toplayacak miizisyenlerin
artik Istanbul’da bir sahnesi yok. Ciinkii pandemi doneminde boyle isletmeler tutuna-
madilar. Zaten ekonomik olarak tokezliyorlardi [...] Pandemiden sonra her konsere,
¢ok dinleyicisi olan, zaten mekanlarin para kazanacagini garanti olarak bildikleri, ayni
isimler gitmeye bagladi [...] Bu orta direk miizisyenin kaybolmasi gibi bir durum [...]
Onceden, iki tane daha gok bilet kesecei garanti isim aliyorsa, 3 tane de o kadar bilet
kesmeyen, ama desteklenmesi gerektigini diisiindiikleri, miizik sektorii i¢in degerli
ismi aliyorlardi. Kiiltiirel ¢esitlilik ve kalite i¢in boyle bir kompanse etme mantigiyla
calisan ¢ok isletme biliyorum. Onlar, o kadar darbe aldilar ki, artik risk alamaz hale
geldiler” (K4).

“Bence zaten ¢ok uzun zamandir giizel, bizim 90’larda yasadigimiz zenginlik ve ¢esit-
lilikte miizik yapabildigimiz mekan sayisi ve kalitesi yok. Cok uzun zamandir o kadar
az yer var ki ¢aliabilecek. Bunlarin sayis1 zaten azalmisti. Pandemiden sonra tabii ki
[¢ok daha azaldi1]” (K9).

“Eskiden ¢ok daha gesitlilik vardi. Artik tek diize bir eglence anlayist var [...] Farklilik

yaratmaya ¢alisan ufak igletmelerin kapanmasi... Bir siiriisiiyle kargilagtim” (K 10.)
8. Sonuc¢

COVID-19 pandemisi, toplumun tiim kesimlerini ekonomik, psikolojik ve sosyal boyut-
lariyla derinden etkileyen kiiresel bir kriz yaratmistir. Bununla birlikte, 6zellikle ekonomik
etkileri bakimindan, halihazirda var olan yapisal sorunlar temelinde esitsiz bir goriiniim ser-
gilemistir. Genel olarak pandemi siirecinden en olumsuz etkilenen kisilerin, serbest mes-
lek erbaplari, gecici ve giivencesiz islerde ¢alisanlar ile kayit dis1 istihdam edilenler oldugu
bilinmektedir. Bu yoniiyle pandemi dncesi emek piyasasi kosullari, tedbirlerden etkilenme

diizeyini de biiylik oranda belirlemektedir.

Istanbul miizik piyasasi dzelinde pandemi dncesi emek piyasasinin genel goriiniimiine
bakildiginda, miizisyenlerin mesleklerine yiikledikleri anlam ile fiili piyasa kosullarinin
uyusmadigi goriilmektedir. Miizisyenler “bir kahramanlik isi” olarak gordiikleri ve 6ziinde

bagimsiz bir yaratim siireci barindiran mesleklerini diger islerden ayirma ve maddi kazang
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diirtiistinii geri planda tutma yaklasimina sahiptirler. Buna karsilik meslegin ¢cogunlukla diistik
tcretler karsiliginda, giindelik ve gegici islerde, kayit dis1 bir sekilde ¢alismayla ifa ediliyor
olmasi, pandemi déneminde miizisyenleri sosyal haklara erisim bakimindan magdur durumda
birakirken, kendilerini “miizik is¢isi” olarak tanimlama egilimlerini yayginlastirmistir. Pan-
deminin etkileri tartismasinda, miizisyenlerin sinif perspektifinde anlati sergilemelerinin esas

nedeninin, sosyoekonomik haklara erigim ve kabul gérme istekleri oldugu anlasilmaktadir.

Pandemi tedbirleri mevcut esitsizlikleri derinlestirmis ve yapisal sorunlarin yakiciligini
artirmistir. Desteklerin zaman, miktar ve kapsam yoniinden bekledikleri usul ve yeterlilikte
saglanamamig olmasinin da etkisiyle miizisyenler, pandemi tedbirlerinden, teorik beklentiye
uygun sekilde, sair toplum kesimlerine kiyasla daha fazla etkilenmislerdir. Bu etki, ekono-
mik yonden agik bir yoksullasma, psikolojik yonden kaygi ve degersizlik, sosyal yonden ise

yalnizlagma olarak yaganmustir.

Miizisyenler genel anlamda, ekonomik degisimlere intibak yeteneklerinin yiiksekligine
ragmen, pandemi tedbirleriyle agirlagan kosullara karsi, efektif hayatta kalma stratejileri ge-
listirememistir. Kimi istisnai ¢cabalar olmasina ragmen, yaygin orgiitsiizlik ve mesleki daya-
nisma eksikligi, esas olarak aile desteginden faydalanma gibi geleneksel yollarin 6n plana
cikmasina neden olmustur. Bu noktada miizisyenlerin, mesleklerine yiiksek bir sadakatle
bagli olduklar1 da goriilmektedir. Bununla birlikte, 6zellikle ¢evrimigi konserler ve miizik
egitmenligi gibi yollarla gelir elde etme yolu siklikla denenmis olmasina ragmen, pandemi
stirecinin benzersiz ve dngoriilemez kosullari, cok sayida miizisyenin, meslegi birakmasina da
yol agmustir. “Bagka diinyanin insani olma” misyonuna yakistiramadiklar: bu durum, ruhsal

bunalimlarin katlanmasina neden olmustur.

Salgin sonras1 donemde miizik sektorii ikili bir goriiniim arz etmektedir. Bir yandan, sosyal
kisitlamalar nedeniyle, miizik icrasi toplum nezdinde yiiksek talep goriirken; diger yandan,
artan dijitallesmenin de etkisiyle, miizisyenlerin ¢alisma ve yasam sartlar1 kotiilesmekte, mii-
zikal ve Orgiitsel anlamda tekellesme ve tek tiplesme yasanmaktadir. Bu yoniiyle pandeminin
miizik sektoriindeki en dnemli etkisi, sinifsal ayrimlarin keskinlesmesi olmustur. Miizisyen-
lerin pandemi donemi ve izleyen siirecteki olumsuz deneyimlerinin 6ziinti de, pandemi ted-
birlerinin sinif olusumu siirecinin 6nemli bir duragini teskil etmesine bagli degisim sancist

olusturmaktadir.

Daha iyi bir gelecek i¢in toplumda farkindalik ve birlik olusturmak, gelecegin kiiltiirel
mirasint olusturmak, insanli§in manevi enerjisine katkida bulunmak ve demokrasiyi giiglen-

dirmek agisindan sanatin ve sanat¢inin rolii hayati 6nem arz etmektedir. Bu bakimdan kiiltiirel,
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ekonomik ve toplumsal rolleri géz oniine alindiginda, gerek yaratici gerekse icract miizisyen-
lerin, sosyal haklara iliskin yapisal sorunlarinin ortadan kaldirilmasina yonelik, 6zgiin sosyal

politika tedbirlerine ihtiyag¢ bulunmaktadir.

Etik Onay: Bu calisma Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Etik Kurulu’nun

21.02.2022 tarih ve 02 sayili toplantisinda goriisiilerek etik yonden uygun bulunmustur.
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Cin’de 2019°un son ¢eyreginde ortaya ¢cikan COVID-19 salgini ¢ok kisa bir zamanda kiiresel boyutta bityiik bir
saglhik sorununa neden olmus ve ¢ok gegmeden Diinya Saghk Orgiitii tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir.
Siyasi, iktisadi ve toplumsal pek ¢ok olumsuzlugu beraberinde getiren kiiresel salgin kiiltiirel ve sanatsal olarak da
6nemli sorunlara yol agmstir. Cogu zaman goérmezden gelinen bu sorunlarin diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de
derin yaralara yol agmasi kaginilmazdir. Bu ¢aligma da kiiresel salginin tiyatro sektoriindeki etkilerine odaklanmistir.
Arastirmada kiiresel salginin sektor tizerindeki etkileri, hayatta kalma stratejileri ve gelecek 6ngoriileri bir sacayagi
olusturacak sekilde incelenmistir. Nitel aragtirma yontemi kullanilarak tasarlanan ¢aligmada veri toplama araci
olarak derinlemesine miilakat tekniginden yararlanilmistir. Bu kapsamda tiyatro sektoriinde ¢alisan 9’u kadin 9’u
erkek toplam 18 kisiyle gortisiilmis, elde edilen veriler desifre edildikten sonra MAXQDA Nitel Veri Analiz
Programi kullanilarak analiz edilmistir. Yapilan ¢aligmanin sonucunda (1) salginn seyircilerde olusturdugu ruh hali,
(2) salgmin tiyatro ¢alisanlarinda olusturdugu ruh hali, (3) salginin tiyatro ¢alisanlari tizerindeki etkileri, (4) sektorii
etkileyen salgin tedbirleri, (5) salginda hayatta kalma stratejileri, (6) 6zel tiyatrolarn sorunlari, (7) gelecege iliskin
ongortiler ve (8) dijitallesme tartigmasi hakkinda 6nemli bulgulara ulagilmustir..

Anahtar Kelimeler: COVID 19, pandemi, kiiltiir-sanat, tiyatro, nitel aragtirma
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1. Giris

COVID-19 salgini, Aralik 2019°da Cin’in Vuhan kentinde basladig1 giinden bugiine, yak-
lasik 644 milyon vaka ve 6 milyon 600 bini asan kayip sayist ile yasadigimiz yiizyilda goriilen
en biiylik krizlerden biridir. Tlirkiye de diger tilkeler gibi bu kiiresel salgindan etkilenmis ve
resmi rakamlara gore 17 milyona yaklasan vaka sayilar1 ve 100 bini asan 6liim rakamlariyla
karsilasmustir (Grafik 1). {1k etapta salgmin elbette kiiresel bir saglik krizi olmasi nedeniyle
diinya ekonomisi tizerindeki ¢arpici etkileri 6n plana ¢ikmis ancak siire uzadikca sosyal hayata
vurdugu darbe de dikkat ¢cekmeye baslamistir. Béylesi biiyiik ¢apta bir salginin her bir boyutu,

incelenmesi gereken cok ¢esitli sonuglar dogurdugundan arastirmalara da konu olmustur.
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Grafik 1: Tirkiye Koronaviriis Tablosu (Ocak 2020-Kasim 2022)"
Kaynak: Johns Hopkins Universitesi, Koronaviriis Arastirma Merkezi (JHU CSSE)

UNESCO’nun? 2022 tarihli Kiiltiir ve Turizm B6liimii raporuna gore sektorde, COVID-19
sirasinda 6nemli diisiis yasandigi; sadece 2020’de yaklasik 10 milyon kisinin islerini kaybet-
tigi ve bu nedenle yiizde 20 ile 40 arasinda gelir kayiplarinin oldugu belirtilmektedir. Ayrica
yliz ylize yasanan kiiltlir-sanat etkinliklerinin, tim ekonomi i¢in kiiresel ortalamanin bireysel
gelirde (briit olarak) sekiz kat daha biiyiik bir diisiise tanik oldugu ifade edilmektedir. Yine
bazi alt sektorler, hem ekonomik kriz hem de viriisiin yayilmasini engellemek i¢in alinan halk
saglig1 dnlemleri nedeniyle genel olarak yilizde 25 diisiis yasamistir (UNESCO, 2022: 4). Ayn1

donemde Tiirkiye’de de benzer bir gériiniim olusmus; bu ¢alismanin konusu olan tiyatro sek-

1 Grafik Ocak 2020-Kasim 2022 doneminde Tiirkiye’deki koronaviriis vaka ve 6liim sayilarindaki degisimi
icermektedir. Tablonun iist kismi vaka sayilarindaki degisimi, alt kismi 6liim sayilarindaki degisimi ifade
etmektedir.

2 Bu galismada United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (Birlesmis Milletler Egitim,
Bilim ve Kiiltiir Orgiitii) kisa adi olan UNESCO olarak kullanilmistir.
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torii de kiiresel salgindan olumsuz olarak etkilenmistir. TUIK ’ten alinan verilere gore tiyatro
salonu say1s1 2019/20 sezonunda, 2018/19 sezonuna gore %20,1 azalirken, tiyatro salonu
koltuk say1s1 %24,5 azalmistir. Buna gore; 2019/20 sezonunda tiyatro salon sayis1 720 olurken
tiyatro salonu koltuk sayis1 267 bin 857 olmustur. Diigiis bir sonraki sezonda da devam etmis
ve tiyatro salonu sayis1 2020/21 sezonunda 2019/20 sezonuna gore %44,4 azalirken tiyatro
salonu koltuk say1s1 %41,8 azalmistir. Buna gore ayni sezonda tiyatro salon sayis1 400 olurken

tiyatro salonu koltuk sayis1 156 bin 9 olmustur.
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Grafik 2: Tirkiye’deki Salon Sayilar1 (2005-2021)
Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, Sinema ve Gésteri Sanatlar Istatistikleri, 2021.

TUIK ten alinan verilere gore iilkedeki tiyatro seyirci sayis1 2019/20 sezonunda 2018/19
sezonuna gore %43,1 azalarak 4 milyon 492 bin 293 olmustur. 2020/21 sezonunda ise bir
onceki sezona gore %84,1 azalarak 714 bin 864 olmustur. Tiyatroda yerli/telif eser seyirci
say1st 2019/20 sezonunda, 2018/19 sezonuna gore %44,1 azalirken yabanci/geviri eser seyirci
say1st %40,3 azalmistir. 2020/21 sezonunda ise bir 6nceki sezona gore telif eser seyirci sayist
%83,6 azalirken ¢eviri eser seyirci sayist da %85,5 oraninda azalmistir. Son olarak tiyatro
salonlarinda oynanan eser sayisina bakildiginda 2019/20 sezonunda 2018/19 sezonuna gore
%36,3 azalarak 6 bin 236 olmustur (Grafik 3). 2020/21 sezonunda oynanan eser sayisi ise
bir dnceki sezona gore %73,3 azalarak 1665 olmustur. Kiiresel salginin olumsuz etkisi bu
istatistiklerde de goriilmektedir. Tiyatro salonlarinda oynanan yerli/telif eser sayis1 2019/20
sezonunda 2018/19 sezona gore %35,7 azalirken yabanci/geviri eser sayisi %39,8 azalmistir.
Benzer sekilde 2020/21 sezonunda bir 6nceki sezona gore oynanan telif (yerli) eser sayist

%74,4 azalirken, ¢eviri (yabanci) eser sayis1 %66,6 azalmistir.
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Grafik 3: Tiyatro ve Ceviri Tiyatro Eseri Sayis1
Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, Sinema ve Gésteri Sanatlari Istatistikleri, 2021.

Kiiresel salginin neden oldugu sorunlardan bir digeri de kiiltlir ekonomisi ve kiiltiirel istih-
dam oranlarma olumsuz etkisidir. TUIKin verilerine gére 2019 yilinda 631 bin kisi kiiltiirel
istihdam igerisinde yer alirken 2020 yilina gelindiginde bu say1 592 bine diigsmiistiir (Grafik
3). Telif Haklar1 Genel Midiirligii’niin hazirladig rapora gore kiiresel salgin tiim tlkeleri
etkilemis ve ABD’de 8.8 milyon kiginin istihdam edildigi kiiltiir endiistrisinde 1 Nisan-31
Temmuz 2020 tarihleri arasinda tahmini 2,7 milyondan fazla kisi isini kaybetmistir. ABD’de
1,7 trilyon dolar biiyiikliigiine ulasan kiiltiir endiistrisinin aynt donemde 150 milyar dolarin

iizerinde satis kaybina neden oldugu belirlenmistir.
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Grafik 4: Tiirkiye’deki Kiiltiirel istihdam Oranlar1 (2015-2020)
Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, Kiiltiir Ekonomisi ve Kiiltiirel Istihdam Istatistikleri, 2020.
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TUIK in istatistiklerine gore 2019/20 sezonunda, 2018/19 sezonuna gére tiyatro salonla-
rinda oynanan yetigkin eseri sayis1 %34,9 azalirken oynanan ¢ocuk eseri sayisi1 %37,9 azal-
migtir. Bu donemde tiyatro salonlarinda yapilan yetiskin eseri gosteri sayisi %36,9 azalirken
cocuk eseri gosteri sayist %44,6 azalarak 8 bin 446 olmustur. Ayn1 donemde yetiskin eseri
seyirci sayist %40,6 ve ¢ocuk eseri seyirci sayist %46,8 azalmistir. Benzer sekilde 2020/21
sezonunda ise bir dnceki yila gore oynanan yetiskin eseri gosteri sayist %73,5, ¢ocuk eseri
gosteri sayist ise %86,1 azalarak 1174 olmustur. Ayni sezonda yetiskin eseri seyirci sayist
%80,7, cocuk eseri seyirci sayisi %89,6 azalmistir. Tiyatro salonlarinda oynanan ¢ocuk eseri

sayis1 2020/21 sezonunda %84,5, oynanan yetiskin eseri sayisi %62,8 azalmistir.
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Grafik 5: Cocuk ve Yetiskin Eser Gosteri Sayist (2010-2021)
Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, Sinema ve Gosteri Sanatlari Istatistikleri, 2021.

Gerek Tiirkiye icin gerekse diinya icin tiyatro sektoriine iliskin sunulan veriler, 2020 y1-
linda baslayan pandeminin seyirci sayisinda ve istthdam olanaklarinda ciddi bir diisiise neden
oldugunu gostermektedir. Olumsuz anlamda yasanan bu degisim, 6zellikle tiyatro sektdriinde
istihdam edilen kisiler iizerinde arastirma yapilmasini énemli hale getirmektedir. Bu sayede
sektorde ¢alisanlarin sorunlari ve ilgili donemde gegimlerini saglama stratejilerinin ortaya

konulmasi amaglanmaktadir.
2. Yontem

Sosyolojik arastirmalarda problemin tanimlanmasi, literatiir taramasi, hipotezlerin ya da
arastirma stratejisinin belirlenmesi, verilerin toplanmasi ve yorumlanmasi ile aragtirma ra-
porunun yazilmasi seklinde bir siire¢ izlenir (Bozkurt, 2015: 68-71). Arastirma stratejisinin
belirlenmesinde arastirma tasarimi dnemli bir yer tutmaktadir. Bu baglamda “Kiiresel Salginin
Istanbul Kiiltiir Hayatina Etkileri Arastirmas1” isimli calisma nitel bir arastirma olarak tasar-
lanmustir. Nitel arastirma toplumsal gercekligi ve kiiltiirel anlami insa eden; etkilesim stiregle-

rine ve olaylara odaklanan; aslina uygunluk ve kilit faktor gibi kavramlara dayanan; degerlerin
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var ve agik olduguna inanan; kuram ve verinin i¢ i¢e gectigi; baglamla siirlandirilmis; ¢ok
az Ornek olay ve konunun ele alindigi; tematik analizin 6n plana ¢iktig1 ve arastirmacinin
miidahil oldugu bir toplumsal aragtirma yontemidir (Neuman, 2014: 53). Bu tiir aragtirmalar
sayesinde bilim insanlart yorum yapma, analitik yap1 kurma ve teori sekillendirme olanaklari
elde etmektedirler (Merriam, 2018: 69). S6z konusu projede kiiresel salgmin Istanbul’un
kiiltiir sanat hayatina olan etkileri (1) sinema, (2) tiyatro, (3) miizik, (4) yayincilik, (5) kii-
tiiphanecilik, (6) miizecilik, (7) sergi ve (8) festival-fuar alanlarini kapsayacak sekilde tasar-
lanmistir. Bu ¢aligma ise tiyatro alanina yonelik olarak hazirlanmistir. S6z konusu aragtirma
Istanbul Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu’nun 21.02.2022

tarihli toplantisiyla etik yonden uygun bulunmustur.

fleri diizeyde ve nitelikli bir arastirma ortaya cikarabilmek, bilimsel dergi hakemlerinin
bu arastirmay1 kolayca degerlendirebilmelerini saglamak, yeni baslayan arastirmacilar igin
kendi aragtirmalarini yaparken takip edebilecekleri ve faydalanabilecekleri bir ¢cerceve suna-
bilmek ve nitel arastirma ile ilgili bilimsel literatiirde yer alan teorik bilgilerin ¢esitli sekillerde
organizasyonunu saglayacak yontemler dnerebilmek i¢in nitel aragtirmalarda bir yaklagimin
(desenin) belirlenmesi gerekir (Creswell, 2020: 69). Bu ¢aligmada bes farkli nitel yaklasimdan
biri olan fenomenolojik yaklasim benimsenmistir. Fenomenolojik ¢alismalarda birkag kisinin
bir fenomen veya kavramla ilgili yasanmis deneyimlerinin ortak anlami tanimlanmaya caligilir
(Creswell, 2020: 77). Bu calismada Istanbul’un kiiltiir sanat hayatina yén veren tiyatro ala-
nindaki katilimcilarin COVID-19 kiiresel salginina yonelik deneyimlerinden hareketle ortak

bir anlam tanimlanmaya c¢aligilmigtir.

Creswell’in de belirttigi iizere fenomenolojik arastirmanin birtakim karakteristik 6zellik-
leri bulunmaktadr: i1k olarak tek bir kavram veya diisiincenin ifade edildigi, arastirilacak bir
fenomene vurgu yapilir. Bu arastirmada fenomen, kiiresel salginin Istanbul’un kiiltiir sanat
hayatia etkileri konusudur. Tkinci olarak fenomeni biitiin yonleriyle deneyimlemis ve biiyiik-
ligli 3-4 ya da 10-15 kisi arasinda degisen bir grup birey ile ¢alisilir. Bu arastirmada da tiyatro
alanindan 9’u kadin 9°u erkek olmak iizere toplamda 18 kisi ile goriisiilmiistiir. Ugiincii olarak
bireylerin deneyimleri ve fenomenle ilgili nasil hem 6znel hem de diger insanlarla ortak nes-
nel deneyimlere sahip olduklari agiklanmaya ¢alisilir. Derinlemesine miilakat kilavuzu bura-
dan hareketle kurgulanmistir. Dordiincii olarak veri toplama araci genellikle miilakatlari igerir.

O yiizden bu arastirmada da derinlemesine miilakatlar veri toplama araci olarak kullanilmisgtir.

Derinlemesine miilakatlar “iki insan arasinda dogrudan, yiiz yiize ya da telefon veya inter-
net iizerinden mesafeli olacak sekilde iletisimi kolaylastiran; interaktif bir diyalog kullanarak,

sorularla goriismecinin goriisme yaptig1 kimselerin bilgilerini, duygularini ve goriislerini or-
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taya ¢ikarmayi saglayan bir veri toplama aracidir” (Bal, 2017: 280). Bu miilakatlarda yari-ya-
pilandirilmis miilakat kilavuzu kullanilmigtir. Bu tiir miilakatlar hem yapilandirilmis hem de
yapilandirilmamis miilakatlarin 6zelliklerini tagimaktadir (Bal, 2017: 283). Boylece miilakati
yapan arastirmaci hem konuya iliskin doyurucu bilgi edinme sansini yakalayabilmekte hem
de miilakat1 belli bir seyirde gotiirmeyi saglayabilmektedir (Coskun, vd., 2015: 95). Ayrica
sorular 6nceden hazirlanmis olsa bile miilakat esnasinda yeni sorular katilimcilara yoneltile-
bilmekte ya da iglevsiz kaldig1 diisiiniilen sorular kilavuzdan ¢ikarilabilmektedir (Bal, 2017:
283). Hatta kilavuz kullanilarak bir yandan unutulma olasilig1 olan sorular hatirlanabilmekte
ve arastirmacinin goriisme siiresince bagvurabilecegi bir kontrol araci olarak ortaya ¢ikabil-
mektedir (Kiimbetoglu, 2017:75). Buradan hareketle tiyatro alani i¢in tek bir yari-yapilandi-
rilmig miilakat formu hazirlanmis ve sektor calisanlarinin farkliliklarindan kaynakli ek sorular
miilakatin gidisatina bagh olarak aragtirmacilarin inisiyatifine birakilmistir. Nitel ¢aligmalarda
arastirmacinin kendisi de bir veri toplama araci olarak goriilmekte; olay ve olgulara dahil,
Oznel perspektifi olan ve empati duygusu gelismis kisiler olarak tanimlanabilmektedir (Boz-
kurt, 2015: 85).

Nitel ya da nicel tiim yapilan arastirmalarda en 6nemli asamalardan bir tanesi aragtirmanin
orneklemini belirlemektir. Bu ¢aligma nitel aragtirma olarak tasarlandigi igin drneklem de nitel
orneklem metotlar1 arasindan belirlenmistir. “Nitel yontemler arastirmacilara olgulara iliskin
derinlik, yogunluk ve 6znel siiregleri sunmaktadir; bu sayede arastirmacilar nicel yontemlerin
kolay uygulanabilir matematiksel analizleri ile degil, kendi yasantilarini da isin i¢ine kata-
rak daha zor analizler ile yiizlesirler” (Baltaci, 2018: 244). Oncelikle bu arastirmada karma
(hibrit) 6rneklem yontemi kullanilmistir. “Nitel arastirmalar ¢gogul amaclar dogrultusunda
yiiriitiildigiinden, birden fazla 6rneklem yontemi belirlenmesi gerekli olabilir” (Baltaci, 2018:
260). S6z konusu arastirmada da tiyatro sektorii calisanlarinin belirlenmesinde ¢ogul amaglar
gidiildiigiinden karma 6rneklem yontemi segilmistir. Bu baslik altinda maksimum g¢esitlilik

(heterojen) 6rneklemi ile kartopu (zincir) drneklem yontemleri bir arada kullanilmistir.

Maksimum cesitlilik 6rneklemesinde 6rneklem belirlenirken dikkat edilecek husus, prob-
lemle ilgili olan ve kendi i¢inde benzesik, degisken ve farkli durumlardan olusacak sekilde
belirlenmesidir (Grix, 2010°dan Aktaran, Baltact, 2018: 249). Bu arastirmada kiiresel salginin
Istanbul’un kiiltiir ve sanat hayatina etkileri tiyatro alaninda calisan farkli meslek gruplarma
yoneltilecegi i¢cin maksimum cesitlilik drneklemi kullanilmistir. Ayrica bu meslek sahiplerine
ulasmak noktasinda kartopu 6rneklem yontemi benimsenmistir. Bu anlamda literatiirde karto-
pu drneklemesi yapmak isteyen bir arastirmaci, ilgilendigi ve inceledigi olgu ile ilgili olarak

evrende en ¢ok bilgiye sahip oldugunu diisiindiigii kisi ve durumlara ‘Bu konu hakkinda en
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¢ok seyi bilen kimdir? Goériismeye kiminle baglamaliyim?” sorusunu sormakla baslar (Flick,
2014’ten Aktaran, Baltaci, 2018: 253). Bu iki 6rneklem yonteminin kullanildigi ¢alismada 9°u
kadin 9’u erkek olmak iizere toplam 18 kisiyle gorlisiilmiistiir. Nitel arastirma yontemi kul-
lanilarak tasarlanan ¢aligmada veri toplama aract olarak derinlemesine miilakat tekniginden
yararlanilmistir. Calisma siiresince yapilan goriismeler gevrim i¢i imkanlardan faydalanilarak
gergeklestirilmistir. Saha siirecinde COVID-19 salgininin devam etmekte olmast bdyle bir

onlemi zorunlu kilmistir.

Nitel arastirmalarda veri analizi, analiz i¢in verilerin hazirlanmasini ve organizasyonunu,
sonra verileri kodlamay1 ve kodlarin bir araya getirilmesiyle temalara indirgemeyi ve son
olarak veriyi sekiller, tablolar veya tartisma halinde sunmay1 igermektedir (Creswell, 2020:
180). S6z konusu ¢aligmada veriler salgin nedeniyle ¢evrim igi olarak dijital imkanlardan
yararlanilarak toplanmistir. Internet teknolojileri bir yandan gercek zamanli ¢evrim ici ni-
tel goriismeleri olanakli kilmakta diger yandan bu teknolojilerin sagladig: kayit olanaklar
da arastirmacilarin iglerini kolaylastirmaktadir (Glesne, 2012, 179). Bu anlamda derin-
lemesine miilakatlar bilgisayar ortaminda kayda alinmig ve hemen akabinde desifre edil-
mistir. Bu desifrelerin ardindan aragtirmacilar metinlerin analizini MAXQDA isimli nitel
veri analiz programini kullanarak analiz etmis ve akabinde arastirma raporunu yazmiglardir.
Giinlimiizde bilgisayarlar veri isleme siireglerini biiyiik 6l¢iide kolaylastirmakta; bilgisayar
programlar eliyle yiiklenen veriler diizenlenebilmekte, hesaplanabilmekte ve sonuglandiri-
labilmektedir (Seyidoglu, 2003:45). Arastirmada i¢ giivenirligi arttirmak i¢in LeCompte ve
Goetz (1982)’nin stratejilerinden ikisi uygulanmistir (Yildirnmé&Simsek, 2004:83). {lk stra-
tejiye uygun olarak arastirma verileri betimsel bir yaklasimla dogrudan sunulmustur. Tkinci
stratejiye gore ¢aligmaya birden fazla kisi dahil edilerek sonuglarin baska kisilerce “kabul
edilme” olasilig1 gii¢lendirilmistir. Arastirmalarda gecerlilikte arastirma cesitlemesiyle tek bir
arastirmacinin muhtemel yanilgilarini ortadan kaldirmak hedeflenmektedir (Giiler, vd. 2012:

338). O yiizden bu ¢aligmadaki arastirmacilar bilimsel siirecin tiim sathalarinda yer almistir.
3. Bulgular ve Tartisma

Arastirmada saha ¢alismalar1 tamamlandiktan sonra derinlemesine miilakatlardan elde
edilen kayitlar desifre edilmis, hemen akabinde nitel veri analiz programinda kodlanmis ve ya-
pilan analizler sonucunda bulgular yedi alt baslik halinde degerlendirilerek arastirma raporuna
eklenmistir. Buna gdre bagliklar (1) salginin seyircilerde olusturdugu ruh hali, (2) salginn ti-
yatro ¢alisanlarinda olusturdugu ruh hali, (3) salgmin tiyatro ¢alisanlari tizerindeki etkileri, (4)
sektori etkileyen salgin tedbirleri, (5) salginda hayatta kalma stratejileri, (6) 6zel tiyatrolarin

sorunlari, (7) gelecege iliskin dngoriiler ve (8) dijitallesme tartigmasi seklinde tasarlanmistir.
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3.1. Salginin Seyircilerde Olusturdugu Ruh Halleri

Kiiresel salgin tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de insanlarin ruh hallerini etkile-
migtir. Bu aragtirma baglaminda derinlemesine miilakat katilimcilari tiyatro seyircilerinde
gozlemledikleri ruh hallerine iliskin degerlendirmelerde bulunmuslardir (Sekil 1). Yapilan
kodlamalar 15181nda “korku”, “yipranmishk”, “kafa karisiklig1”, “tedirginlik”, “gerginlik” ve
“giivensizlik” gibi olumsuz ¢agrigimli ruh hallerinin daha fazla dile getirildigi gortilmiistiir.
Konuya iliskin Katilimei 18 “Su an gériiyoruz zaten yani. Herkes korku iginde. Oniine gelen
hastalaniyor.” seklinde goriis bildirmistir. Ayrica Katilime1 20 “Tabii ki de pandemi hepimiz
icin ¢ok yipratictydi” diyerek salginin neden oldugu olumsuz ruh halini anlatmistir. Son olarak
Katilimer 14 “O yiizden bir kafa karigiklig1 hali vardi herkeste. Yok, canim iste bir iki haftaya
toparlanir. Ne olur filan gibi bir sey vardi, refleks vardi insanlarda, ciddiye almama hali filan.
Sonra tabii patlayinca olay birkag sene siirecek ve ki hala siiriiyor su anda yine.” seklinde

duygularini ifade ederek kafa karigikliginin boyutlarini ortaya koymustur.

aioai o gerginlik
cekingenik g Stk duyarhink Urkeklik

ciddiye almama kn rk“ -
ozlem
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sagduyu kiiresel facia
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Sekil 1: Salginin Seyircilerde Olusturdugu Ruh Halleri
Kaynak: Aragtirma verilerinden derlenmistir.

Derinlemesine miilakatlarda yer alan katilimcilarin tiyatro seyircilerinde saptadigi olum-
suz ruh hallerinin yani sira bazi olumlu gézlemlerde bulundugu gériilmiistiir. Ozellikle “6z-
lem”, “sosyallesme istegi”, “sagduyu”, “duyarlilik” ve “destek” gibi kodlarin 6n plana ¢iktig1
anlasilmistir. Katilimei 3 “O yiizden hani aslinda biraz da insanlarda tabii tiyatroya, sinemaya
gitmeye 6zlem duyan insanlar da var.” seklindeki ifadesiyle seyircilerin salgin boyunca sah-
ne sanatlarina kars1 duyduklar1 6zlemi dile getirmistir. Buradan hareketle Katilimer 14’{in
“Insanlar herhalde bayag1 sosyallik istiyor filan gibi diisiindiim” ciimlesinden sosyallesme
ihtiyacinin da gozlemlerde yerini aldig1 goriilmiistiir. Seyircilerin tiyatro ¢alisanlariyla kur-
dugu empatinin bir sonucu olarak gelistirdigi sagduyu ve duyarliligin gézden kagmadigi ve
dzellikle vurgulandigs tespit edilmistir. Bu anlamda Katilime1 9 “Insanlar biraz destek olma-
ya calist1 seyirciler. Tiyatrolart desteksiz birakmamaya galistilar.” sozleriyle konuya agiklik

getirmislerdir.
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Derinlemesine miilakat katilimcilarinin seyircilerde goézlemledigi tespitler literatiirle de
uyumludur. Salgin siirecinde degisen sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel ihtiyaglar, kazanimlar
ve beklentiler iizerine yapilan bir aragtirmada katilimcilarin gida, saglik, temizlik ve kisisel
bakim iirlinleri gibi temel ihtiyag¢larinin disinda duygusal ihtiyaglara da yer verdigi goriilmek-
tedir (Yoney, vd., 2022). Ayn1 arastirmada sosyallesme a¢1g1 da fark edilmis ve yiiz ylize go-
rigmelerin eksikliginden kaynakli 6zlem duygusunun artt181 fark edilmistir. Kiiresel salginda
fiziksel olarak zarara ugramisligin yaninda psikolojik etkilerin de olabilecegi siklikla ifade
edilmis; cogu bireyin ruhsal tepki verebilme noktasinda basarili bir uyum siirecini yasasa da
bazi bireylerin yas ve engelleme duygusu igerine girerek anksiyete, depresyon gibi ruhsal
bozukluklar gelistirebildigi belirtilmistir (Cakir Kardes, 2020: 166).

3.2. Salginin Tiyatro Cahsanlarinda Olusturdugu Ruh Halleri

Kiiresel salgin seyircilerin yaninda tiyatro ¢alisanlarinin ruh hallerini de etkilemistir. De-
rinlemesine miilakat katilimcilarimin kendi ruh halleriyle ilgili degerlendirmelerinin ¢cogunun
olumsuz oldugu tespit edilmistir. Bu anlamda “bilinmezIlik”, “umutsuzluk”, “gtivencesizlik”,
“kayg1”, “yipranmislik” ve “karanlik” gibi temalarin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir (Sekil 2). Kati-
limer 13 “Bir bilinmezlik i¢indeydim yani iki sene 6ncesine gidiyorum. Bir gelecegi géreme-
mek ve bilinmez i¢ine girdi biitiin arkadaslarim da.” seklindeki s6zleriyle icinde bulundugu
ruh halini tanimlamistir. Ayni katilimcimin “Bu yasaklarin ne zaman bitecegini 6ngdreme-
digimiz aylar oldu ve hepimiz karanlik karanlik herhalde bir daha sahneye ¢ikamayacagiz,
bir daha bunu yapamayacagiz diye diisiindiik.” diyerek sozlerine devam ettigi goriilmiistiir.
Katilimer 14 de “Yani insanlar (tiyatro ¢alisanlar) umutsuzluga da diistii tabii. Kim nereden

yardim isteyecek bilemez hale geldi.” diyerek salgin boyunca duydugu umutsuzlugu dile

getirmistir.
goniil kergmhén ..
ongorulemez
Imrunmasq ozlem

Kaosgilvencesiz

il § Iy Darasizhik
sikismishk hlllnmelll hiiziin ironik
hazirliksiz umutsuziuk

Kaygi vipranmishk

dedersizlik hissi

Sekil 2: Salginin Tiyatro Sanatcilarinda Olusturdugu Ruh Halleri
Kaynak: Aragtirma verilerinden derlenmistir.
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Katilimcilar i¢inde bulunduklart durumu “kaos”, “sok”, “tuhaf” ve “6ngoriillemez” sek-
linde tanimlayarak kiiresel salginin aniligine ve yarattigi etkinin biiytikligiine vurgu yapmis-
lardir. Tiyatro ¢aliganlari olarak salgimin kendilerini de “hazirliksiz” yakaladigini ve “panik”
olduklarini, dolayistyla da “yalniz”likla bas etmek zorunda kaldiklarini ifade etmiglerdir. Ka-
tilimer 6 “Biz tabii ki durduk ve sok olduk ve ne yapacagiz simdi diye her sey durdu ve kag
sene devam edecegine dair herkeste bir sey vardi, korku, telas, kaos vardi yani.” seklindeki
sozleriyle karamsar ruh halini dile getirmistir. Katilimer 11 de “Su ana kadar anlattiklarimin
tamami1 ne kadar korumasiz ve yalniz oldugumuzla ilgili aslinda. Sektoriin en biiyiik sorunu
da bu.” diyerek tiyatro sektoriiyle ilgili diisiincelerini paylagmistir. Son olarak Katilimci 18
ise “Cok hazirliksiz yakalad: salgin bence biitiin tiyatro sektoriinii. Cilinkii artik bizde sey
de kalmamuist1 sezon diye bir sey neredeyse kalmamist1.” ifadesiyle ruh durumuna iliskin

goriislerini aktarmigtir.

Arastirmada elde edilen bulgulardan hareketle katilimcilarin olumsuz ruh durumlarinin
daha agirlikli oldugu ortaya konmustur. “Giivencesizlik”, “parasizlik”, “maddi-manevi ¢6-
kiintii” ve “korunmasizlik” gibi iktisadi ¢agrisimli kodlarin literatiirle de uyumlu oldugu gé-
rilmistiir. Salgin déneminde ekonomik kaygilar, dijitallesme ve verimlilik iizerine yapilan
arastirmada yapilan anketi cevaplayanlarin yiizde 40’1nin salgin doneminde temel ihtiyaglarimi
karsilama ve a¢ kalma konusunda endiseleri oldugu tespit edilmistir. (Bozkurt, 2020, 134).
Ayni arastirmaya gore 6zellikle genglerde egitim ve gelir diizeyi diisiik olanlarin arasinda,
gecimini temin etme konusunda diger anket katilimcilarina gore daha fazla endisenin hakim
oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular ¢alismanin bir sonraki béliimiinde yer alan salginin tiyatro

calisanlar1 tizerindeki etkileri baslikli boliimiin bulgulariyla da ortiismektedir.
3.3. Salgimin Tiyatro Calisanlar1 Uzerindeki Etkileri

Kiiresel salginin tiyatro ¢alisanlari iizerinde olumlu ve olumsuz pek ¢ok etkisi oldugu anla-
stlmistir; ancak olumlu etkileri olumsuz etkilerinin yaninda ¢ok az kalir. Derinlemesine miila-
kat, katilimcilarin olumlu etkilerden soz ettikleri boliimlerde salginin ilk giinlerinde dinlenme
imkanlarinin olusuna vurgu yaptiklart goriiliir (Sekil 3). Katilimer 1 “Ben pandeminin basinda
Stockholm Sendromu gibi evde durmak bana bir iyi geldi. Ben on pargaya boliiniip provalar,
onlarca mekan. Cok kosturuyormusuz. Bir kere onu bir fark ettik hepimiz.” sézleriyle duruma
aciklik getirmistir. Hatta bazi katilimcilar salginla ilgili sikayet etmek yerine uyum saglamay1
sectiklerinden s6z etmistir. Ayrica Katilimei 13 salgin siirecinde evde kaldigi donemi oyun
yazarligi ile gecirdiginden s6z etmis, yazdigi oyunlart da salginin hemen sonrasinda sahneye

koydugunu ifade etmistir.
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©g! Salginin Tiyatro Cahsanlan Uzerindeki Etkileri
&g Olumlu Etkiler
(@4 ilk Giinlerdeki Dinlenme imkani
(¢! Sikayet Yerine Uyum Sadlamaya Calisma
g Zaman Oyun Yazarhdina Ayirma

Sekil 3: Salginin Tiyatro Calisanlar1 Uzerindeki Olumlu Etkileri
Kaynak: Arasgtirma verilerinden derlenmistir.

Salgmin tiyatro ¢aliganlari izerinde olumsuz etkileri ¢ok fazla olmustur. Sahadan toplanan
veriler 1s181nda bu etkilerin psikolojik ve iktisadi etkiler olmak iizere ikiye ayrildig1 goriiliir.
Psikolojik etkilerde tiyatro ¢aligsanlarimin tiyatroya biiyiik bir 6zlem duyduklari anlagilir (Sekil
4). Katilimei 4 “Ciinki seyirci bunu ¢ok 6zledi. Biz de ¢ok 6zledik... Yeni sezon oyun prova-
larina basladi. Sehir tiyatrosu provalara bagladi. Hepimiz birbirimize sdylemeden gozlerimiz
dolarak prova yapiyoruz. Clinkii yeni bir sey ¢alismayi ¢ok 6zlemisiz.” seklinde duygu ve
diisiincelerini ifade etmistir. Katilimcilar salgin siiresince ¢esitli psikolojik rahatsizliklar yasa-
diklarini; kaygt bozuklugu, 6zgiiven kayb1 ve yoksunluk hissi gibi problemlerle savastiklarini
soylemislerdir. Katilime1 7 “Bu acayip bir seymis. Deli gibi kilo aldim. Anksiyeteden olmus.
Ve hayatta anksiyete olacak en son insanimdir bu arada... Doktora gidip ben kalp krizi fa-
lan gegirdim dedim. Ug kere kalp krizi ge¢irdigimi diisiindiim. Adam diyor ki anksiyete bu.
Anksiyete bende nasil olabilir ki diyorum. Nasil olmaz? Ciinkii o kadar biiyiik bir yasamsal
kayg1 yasadik ki meslegimizle ilgili.” seklinde yasadiklarini anlatmistir. Katilimcilar bu gibi
sorunlarin olusmasinda ¢esitli etmenleri zikretmis ve en dnemlilerinden birinin de sosyalles-
me eksikligi oldugunu vurgulamislardir. Katilimei 14 “Bir oyun olmasa da oraya (tiyatroya)
gideriz. Oradan gegerken bir iki dakika ugrar, biri var mu tiyatroda diye diisiiniiriiz. Sosyal
acidan bu tamamen gitti. Orada oyun sonrasi, oyun 6ncesi beraber yemek yemeler, iste prova
yapmalar falan bunlarin hepsi yiiz yiize olan sadece yiiz yiize keyfi ¢ikan seyler bence. Sosyal

olarak bu sekilde etkiledi.” sozleriyle konuyu detaylandirmistir.
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g Salginin Tiyatro Calisanlan Uzerindeki Etkileri
(=g Olumsuz Etkiler
(@¢! Psikolojik Etkiler
G Tiyatroya Donis Ozlemi
©g' Ruhsal Hastaliklarin Ortaya Cikisl
Eo' Sosyallesme Eksikligi
©o' Kaygl Bozukluklar Yasanmas
Ea! Psikolojik Zoruluklar Yasamalar
@' Sanatini icra Edememenin Yarattign Uziintii
@' Ozgiiven Kaybi Yaganmasi
(©g' Yoksunluk Hissi Olugmasi
(@ o' Duygusal Kinlmalara Yol agmasi
@glintiharlann Yasanmasi
(g Fiziksel Biraradahdin Eksikligi
(©g'Sanat Camiasindan Kopmalar

Sekil 4: Salginin Tiyatro Calisanlar1 Uzerindeki Olumsuz Etkileri 1
Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Salginin tiyatro galisanlar iizerindeki bir diger olumsuz etkisi iktisadidir (Sekil 5). Ge-
¢im sikintisi yagadiklarindan, kendileri ve/veya arkadaslarinin isten ¢ikarildiklarindan, is de-
gisiklikleri yapmak zorunda kaldiklarindan, iicretlerini alamadiklarindan ve kismi ¢alisma
Odenegine gegilmesinden kaynakli gelir kaybina ugradiklarindan bahsetmislerdir. Katilimci
3 “Dibin dibini gdordiik. Bundan sonra buradan ¢ikmak da gene bu isin emek¢i kisminda, bu
isin Orgiitlenmesinde. Tamam, salgin sikintili ama salgindan ziyade 6ldiiren daha ¢ok sey var.
Iste bu gecim sikintis1 ve ekmek kaygis1. Bu insan1 aslinda daha fazla yaraliyor ve daha fazla
hasta ediyor. Toplum hasta oluyor, sanatc1 hasta oluyor.” sézleriyle yasadiklarini paylagmis-
tir. Katilimei 10 ise “Ben de pandemi dncesinde ¢cok uzun ugraslar sonucunda meslegimde
kendimce emin adimlarla ilerlerken ve iyi bir tiyatro organizasyon dagitimcisi tarafindan
dagitilacak olan bir oyunun yonetmenligini yapmisken ve yeni yeni biraz para kazanacagim
derken, bir taraftan baska bir tiyatroda oyun oynarken, bir taraftan cumartesi pazarlari beledi-
yeye bagli bir akademiye gidip biitiin giin sabahtan aksama kadar 60-70 ¢ocuga drama egitimi
ve Ingilizce drama egitimleri verirken bir anda ii¢ isimi de kaybettim pandemide.” seklinde

deneyimlerini aktarmistir.
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g/ Salginin Tiyatro Calisanlan Uzerindeki Etkileri
©g/ Olumsuz Etkiler
(24 Iktisadi Etkiler
(@g! Gecim Sikintisi Yasanmasi
(Eglisten Cikarniimalar
(g Is Degisikliklerinin Olmasi
(g Ucretlerin Alinamamasi
g Kismi Calisma Odenegdine Gegilmesi
gl Harcamalarda Kisitlamalara Gidilmesi
(' Ek Is Yapmak Zorunda Kalinigi
&g/ Barinma Ihtiyacini Karsilayamama
o' Memleketlere Geri D&ns
(&g Aile Yanina Tasinma

Sekil 5: Salginin Tiyatro Calisanlar1 Uzerindeki Olumsuz Etkileri 2
Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Derinlemesine miilakat katilimcilari, kiiresel salginin iktisadi etkileriyle bag etmek igin
harcamalarinda kisitlamalara gittiklerinden, ek is yapmak zorunda kaldiklarindan, barinma
ihtiyaglarini karsilayamadiklari igin ailelerinin yanina tasindiklarindan ve hatta yasadiklari
yerlerden dogduklar topraklara geri dondiiklerinden s6z etmislerdir. Katilimct 18 “Tiyat-
romuz orada duruyor o ne olacak bir mesele. Bir de ben yasayacagim, kirami, faturalarimi
O0deyecegim filan. Herkes bir ek is yapmaya basladi. Hatta ben birka¢ arkadasim da birkac
ek is yaptilar. Geng arkadaslar hizmet sektdriinde galismaya bagladilar. Dondurmacida hala
calistyorlar mesela ve bu bizden tiyatro yapmak i¢in hayal ettigimiz zamani ¢ald1.” seklin-
deki sozleriyle yasadig1 zorluklar1 anlatmigtir. Katilimer 6 ise “Freelance (serbest ¢alisan)
oyuncular, yonetmenler, yazarlar yani bunlarin giivencesizlikleri, ev kiralari, gegim masraf-
lar1... Simdi bunlara sahip olan insanlarin hepsi peyderpey ailelerin yanina tasindi, farkl
isler bulmaya ¢alist1. {1k yapabildikleri is bircok insanin, oyuncularin mesela kuryelikti yani
¢linkii mekanlar kapali. Barda kafede caligabilecegi bir durum bile yoktu insanlarin yani.” ifa-
deleriyle salginin iktisadi zorluklarina deginmistir. Son olarak Katilimei1 10 “Sanat iireticileri
yani tabanda ¢aliganlar, patronlar degil; oyuncular, tasarimcilar, dansgilar, teknik calisanlar
yaralarini saramadilar. Biiyiik birgogu memleketlerine yerlesti. Benim tanidigim, yakinen
tamidigim bir¢ok arkadasim Istanbul’daki evini kapatmak zorunda kalip anasinin babasinin
evine, koyline, il¢esine, sehrine yerlesmek ve baska bir is yapmak zorunda kaldi. Tabii bu ¢ok
tiziicii, sinir bozucu bir insanin biiyiik umutlarla onca sene emek verip egitimini aldig1 ve en
iiretken, en verimli yasinda vazgegmek zorunda kaldig1 bir diinya. Birgok kisi memleketinde.”

sozleriyle konuya agiklik getirmistir.
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Salgimin ekonomik etkileriyle ilgili bugiine kadar pek ¢ok rapor yayimlanmis, bu raporlarin
hemen hepsinde karamsar bir bakis agisinin oldugu goériilmiis, hatta bir kirilma noktasina tanik
olunduguna dair tespitlerde bulunulmus ve salgin sonrasinda biiyiik bir doniisiim yasanacagi-
na iligkin beklentiler olusmustur (Omay, 2020: 159). Ayn1 aragtirmada boyle bir doniisiimiin
olmasi halinde ¢alisma hayatinin da bu déniisiimden etkilenmesinin kagmilmaz oldugunun
alt1 ¢izilmis ama degerlendirme i¢in heniiz erken oldugu 6zellikle belirtilmistir. Derinlemesine
miilakat katilimcilarinin goriislerine bakildiginda tiyatro sektoriiniin boyle bir doniistimiin
gergeklesebilecegi bir alan olmadig1 konusunda neredeyse mutabik kaldig: goriiliir. Konu,
her ne kadar dijitallesme baglaminda ilerleyen boliimlerde ayrica ele alinacak olsa da su anki
teknolojik altyapi yetersizligi ve meslek i¢inde yer alan ¢aliganlarin isteksizlikleri doniisiimiin

siirli olacagina inancin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.
3.4. Sektorii Etkileyen Salgin Tedbirleri

Kiiresel salgina karst alinan tedbirler tiyatro sektdriinii derinden etkilemistir (Sekil 6).
Bu anlamda derinlemesine miilakat katilimeilari ilk olarak sokaga ¢ikma yasaklarini dile
getirmisglerdir. Katilimeilar bu yasagin gerekli oldugu konusunda hemfikirdirler. Katilimci
8 “Hatta biliyorsunuz sokaga ¢ikma yasaklar1 geldi. Tamam, bu gerekliydi olabilirdi, ya-
pilmasi gerekiyordu zaten. Bunda herhangi bir sey yok ya da ben kendi agimdan sdylemem
gerekirse hayir kapanmamaliydi demiyorum. Boylesi biiyiik bir hastalik siireci ve birgok 6len
insan oldu. Tabii ki bdylesi 6nlemlerin alinmasi gerekiyordu.” seklindeki szleriyle yasagin
gerekliligini ortaya koymustur. Tedbirlerin gevseyip kismen agilmanin gerceklestigi doneme
dair baz1 katilimcilarin elestiride bulundugu goriilmistiir. Katilime1 6 “Zaten bir kere ilk
asamada sahneler kapatildi. Sonra sokaga ¢ikma yasagi dendi. Sonra sokaga ¢ikma yasagi
aksam dokuza kadar uzatildi ya da kisaltilds, iste biitiin giin degil de aksam dokuzdan sonra
sokaga ¢ikma yasagi dendi ama oyunlar sekiz bugukta oynanir, o yiizden defacto (gercekte)
yine agilamadi, uygulamadi sahneler.” ifadesiyle kismi agilmanin sektdr dostu olmadiginin
alt1 ¢izilmistir. Katilimer 8 tedbirler sonucunda sektoriin ugradigi kaybi su sézlerle anlatmistir:
“Hatta bunun (salgin tedbirlerinin) sonucunda birgok tiyatro ekibi, bir¢ok yeni kurulan ekip
ya da ¢ok koklii olmayan gruplar kendini bir sekilde var etmeye ¢alisan, daha az seyirciyle
oynamaya ¢alisan, daha az seyircisi olan kompakt ekiplerin bir iki ay icerisinde piyasadan

tamamiyla ¢ikmalarini izledik.”
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Kod Sistemi K1 | K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 ' K10 K11 K12 = K13 K14 K15 K16 K17 K18
(@g' Sektéri Etkileyen Salgin Tedbirleri
@' Sokaga Gikma Yasagi L L] L = = | | L ] L] L]
@g'Tiyatrolarin Kapatiimas = = =
©4'%50 Kapasiteyle Galigma L] = = [] ]
@g'Yas Gruplarnina Gére Sokaga Cikma Kisitlamalan L]

@g' Tedbirlerin Sinirlannin Belirsiz Olugu L]

Sekil 6: Sektorii Etkileyen Salgin Tedbirleri®
Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Salgin tedbirleri kapsaminda alinan %50 kapasiteyle agilma konusunda goriis ve elestiri-
lerini dile getiren katilimcilar bu uygulamanin tiyatrolar igin faydadan ¢ok zarar getirdigini
savunmuslardir. Katilime1 9 konuya iliskin degerlendirmesini su sekilde yapmustir: “Bu yirmi
dort aylik pandemi yani bu yilin Mart ayina kadar hesapladigimizda yaklasik on yedi ay kapali
kalmis. Yedi ay calismis, agik kalmis mekanlar. A¢ik kaldiginda da ¢ogunlukla zaten yari
kapasiteyle agilmisti. Bir koltuk bos, bir koltuk dolu gibi sdylenmisti. Uzun siire tabii ki gelir
elde edilemeden gegcirildi bu siire.” Katilimci 11 ise ayni konuda benzer bir diisiinceye sahip
oldugunu “%50 kapasite olumsuz bir sekilde etkiliyor. Zaten ylizde yiiz koltuklarin tamami
dolu oldugunda bile ¢ok az bir kar marj1 birakiyor. %50 kapasiteye gegilmesi demek tama-
men yar1 yartya diismesi demek oluyor koltuklarin. E tamam kapanma zaten haliyle biitiin
sektorlerde oldugu gibi bizi de yine etkiledi.” sozleriyle dile getirmistir. Katilimer 1 “Sektorii
en fazla etkileyen yasak sokaga ¢ikma yasagi. Baska bazen gelen belirsiz kisitlamalar, netles-
tirilmemis gerekli mecralar tarafindan. Soyle bir sikint1 yaratti. Seyirci ¢ok tedirgindi. Seyirci
her mekanda nasil 6nlemlerin alinacagina emin olamadigi igin gitmemeyi tercih edebiliyordu
hakli olarak veya mekanlar bu siirecte ok yalniz baglarina birakildilar. Onlarin 6niine net bir
yol haritasi ¢izilmedi. Her mekan kendi inisiyatifinde, kendi erkanimi g6z 6niinde bulundu-
rarak bazi tedbirler aldi. Ama ne kadar yeterli, ne kadar degil tam bunlara dair net bir ortak
aciklama yapilmamistt. En ¢ok sanirim hani bizim sektdrde bizim iglerimizi de etkileyen o

oldu.” sozleriyle alinan tedbirlerin belirsizligine vurgu yapmustir.

UNESCO Kkiiltiirel ve yaratici endiistriler olarak bahsettigi kiiltiir-sanat faaliyetlerinin kii-
resel salgindan nasil etkilendigini inceledigi raporunda benzer bir tabloyu ortaya koymaktadir.
Raporda halk sagligi miidahalelerinin noktalari ve zamanlamasi, alinan 6nlemler ve yapilan
diizenlemeler iilkeler arasinda farklilik gosterse de nihai olarak faaliyetlerin ertelenmesine
veya iptaline neden olduklar i¢in, kiiltiir-sanat alaninin bu halk sagligi1 6nlemlerinden dogru-
dan zarar gordiigi belirtilmektedir. Ayrica viriisti kontrol etmeye yonelik kisitlamalar siddetli
hale geldik¢e durumun giderek daha da kotiilestigi bir¢ok isletme veya kurumun, genellikle

kapasitelerini azaltmak veya kapatmak zorunda kaldiklar1, karantina 6nlemlerinin sonucunda

3 Siitunlarin her biri derinlemesine miilakatlara katilan 18 kisi katilimciy1 ifade etmektedir. Ornegin K1 Katilimet
I’in kisaltilmigidir. Sekildeki karelerin biiyiikliikleri kod frekanslarina isaret etmektedir.
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artik “iyilesme ne kadar uzun siirerse [sanatsal faaliyetler] ertelenirse, [onlar] o kadar uzun
stire etkilendigi” ve en ¢ok etkilenen sektorlerin tiyatro, miizik, miizeler ve sinemalar oldugu
ifade edilmistir (UNESCO, 2021).

3.5. Salginda Hayatta Kalma Stratejileri

Kiiresel salgin siirecinde tiyatro sektdriiniin ve sektdr ¢aliganlarinin cesitli hayatta kalma
stratejileri izledigi gériilmistiir. Bu stratejilerden ilki bireysel stratejiler olarak kodlanmistir
(Sekil 7). Derinlemesine miilakat katilimeilari yasadiklari psikolojik sikintilarla bas edebilmek
noktasinda psikolojik yardim aldiklarindan s6z etmislerdir. Katilimei 20 yeterli parasi olmadi-
g1 i¢in distk ticret teklifini kabul eden bir terapistle goriistiigiinii ifade etmistir. Konuya iligkin
deneyimini de su sozlerle aktarmistir: “Terapist ayn1 zamanda klinik psikoloji yiiksek lisans
programinda Hoca olan ¢ok kiymetli biriydi. Kendisine hayat 6ykiimii anlattigim bir mektup
yazdim ki ¢ok ¢alismak istiyorum sizinle diye ekledim ama ddeyebilecegim rakam 150 lira.
Kabul eder misiniz? Kabul etti. Sag olsun. O siirecten beni o ¢ikardi.” Bu ifadelerden salginin
iktisadi sonuglarinin hayatta kalma stratejilerine olan olumsuz etkisi de izlenebilmektedir.
Katilimcilarin daha fazla zarar gormemek adina olumsuzluklardan uzak durmaya ¢alistiklarini
da ekledikleri goriilmiistiir. Ote yandan iktisadi olarak ayakta kalabilmek igin ek is yaptiklart
ve diigiik ticretlerle de olsa sinema senaryosu yazmak gibi ¢oziimlere basgvurduklar tespit
edilmistir. Bu boliimde en dikkat ¢ekici kisim ise sosyal yardimlara bagvurmak seklinde go-
riilen driintiidiir. Katilime1 11 deneyimini su sekilde paylagmistir: “Her vatandas gibi ben de
sosyal yardimlara basvuru yaptim. Yardim kuruluslarina bagvuru yaptim. 300 lira, 500 lira
yardimlarla hayatta kalmaya ¢alistik. Baz1 sivil toplum kuruluslari, Ahbap gibi mesela ¢ok
katkisint gordiik. Sanatgilara yonelik kampanya tabii ki ¢ok biiylik miktarlar olmasa bile en
azindan elimizden tutan kurumlardan biriydi. Bu tarz yardimlarla ayakta kaldik.”

(g Salginda Hayatta Kalma Stratejileri
(o4l Bireysel Stratejiler
(@ Psikolojik Yardim Almak
(eg! Dstk Ucretlerle Sinema Senaryosu Yazmak

&g Olumsuzluklardan Uzak Durmaya Calismak
(=g Sosyal Yardimlara Basvurmak

Sekil 7: Salginda Hayatta Kalma Stratejileri 1
Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Hayatta kalma stratejilerinde tiyatrolari kurumsal olarak da bazi stratejiler gelistirdigi
goriilmiistiir (Sekil 8). Bu stratejilerden ilki kurumsal olarak kiiclilmeye gitmek seklinde ger-

¢eklesmistir. Kii¢iilmenin ne sekilde yapildigina dair alt basliklara bakildiginda prodiiksiyon
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anlaminda kii¢lilme, oyuncu kadrosunda kiigiilme, kostiimlerden tasarruf etme, dekordan ta-
sarruf etme, 1s1tma ve sogutma sistemlerinden tasarruf etme, sahne 1siklarindan tasarruf etme
ve diisiik biitceli yapimlarm segilmesi gibi stratejiler giidiildiigii anlasilmistir. Katilimer 15
konuya iliskin degerlendirmesinde sunlari paylasmustir: “Iste minimal sezon ad1 verilen daha
az kadrolu, teknik ekibe ¢ok ihtiya¢ duymayacaginiz yani birbirimize ¢ok temas etmeyecegi-
miz oyunlar se¢ilmeye baslandi. 2 kisilik, 3 kisilik vesaire. Az dekorlu seyler ama orada bile
insanlarin hastalik kapma korkusu tabii ki 6n plana ¢ikt1.” S6z konusu stratejinin goriindiigii
kadar saglikli olmadiginin altini ¢izen Katilimci 4 ise alinan bu 6nlemin dogurdugu problem-
leri su sekilde dile getirmistir: “Paramiz yok ve ¢ok zor durumdayiz. O zaman hadi biitiin
oyunlarimiz, 1 kisilik, 2 kisilik olsun ve dekoru kostiimii olmasin dedigimizde bu estetik bir
yoksunluga dogru gotiiriiyor bizi. Evet, bu stratejik bir 6nlem aslinda su anda var olabilme-
miz i¢in yani tiyatronun kapisini agik tutabilmek i¢in alinan stratejik bir nlem. Ama estetik
anlamda bir seylerin i¢ini de bosaltiyor. O yilizden de iiziicii bir 6nlem.”
& g'Salginda Hayatta Kalma Stratejileri
(@ Kurumsal Stratejiler

(g Kurumsal Olarak Kigllmeye Gitmek

@g'Salgina Karsi Tedbir Alarak Acik Kalabilmek

(©gl Sokak Performanslarina Yonelmek

=g/ Sifir Maliyetli Prodiikslyonlara Yonelmek

(¢! Bilet Fiyatlarinda indirim Yapmak

(=g Evi Kapatip Tiyatroyu Ayakta Tutmak

@Aglk Hawva Sahnesinde Gasterim Yapmak

(e g Sosyal Yardimlara Basvuruda Bulunmak

Sekil 8: Salginda Hayatta Kalma Stratejileri 2
Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Salgin déneminde agik kalabilmek i¢in ¢esitli tedbirlere bagvuran tiyatrolar ates 6lgerler
satin alarak, dezenfeksiyon islemlerini diizenli yapmaya calisarak, ultraviyole 1s1n sistemleri
kurarak ve havalandirma sistemlerini yenileyerek seyircilerin giivenligini 6nceleyen ¢alisma-
lar yaptiklarini dile getirmistir. Bu tedbirlerin de ciddi maliyetleri beraberinde getirmesinden
dolay1 tiyatrolarin ayrica ekonomik zorluklarla karsilastiklart goriilmiistiir. Katilimer 15 ko-
nuya iligkin goriislerini su sekilde aktarmistir: “Bu (dezenfeksiyon islemleri) da bir maliyet.
Asil meselemiz orada. Bu da bir maliyet. Zaten para kazanamiyorlar ve kazanamadiklari
bir tiyatronun i¢ine insanlar1 bir sekilde sokmaya ¢alistyorlar ¢linkii iilke capinda yapilan
bir genelge var. Ya o genelgeye uymak zorundasiniz. Hepimiz uymak zorunda kaliyoruz.”

Salgin siirecinde bazi ekiplerin sokak performanslarina yoneldigi goriilmiistiir. Katilimei 3
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“Bunlar (arkadaslarindan bahsederek) hem performans sanatgilariydi. Bunlar atdlyelerini ta-
bii ki kapatmadilar ama egitim veremez hale geldiler. Bu sefer neye yoneldiler? Sokak per-
formanslarina.” Seklindeki sozleriyle gdzlemini paylagmistir.” Bazi tiyatrolarin seyircilerin
salginla birlikte gelen iktisadi krizden de etkilenerek tiyatroyu hepten unutmasini engellemek
amactyla bilet fiyatlarini indirdikleri de goriilmiistiir. Bu indirimlerin ne seyirciyi tam olarak
ikna edebildigini ne de tiyatrolar1 tam olarak mutlu edebildigini aktaran Katilimer 5 sozleri-
ni su sekilde gerekgelendirmistir: “Seyirciye satilan bilet fiyatlarinda ve baska topluluklara
yapilan kiralamalarda kii¢iik, nispi, tedrici degisiklikler yapildi. Bunlar stratejik anlamda ¢ok
biiyiik bir yekiine tekabiil etmiyor nihayetinde ama bu stratejinin parcalarindan biridir var

olmak igin.”

Hayatta kalma stratejilerinde tiyatrolarin teknolojik/dijital stratejilere de 6nem verdigi
gorilmiistiir (Sekil 9). Bu kapsamda derinlemesine miilakat katilimcilari tarafindan ¢evri-
mici etkinlikler diizenlemek basvurulan ilk yontem olarak dile getirilmistir. Dijital egitim
platformlarinin olusturulmasindan okuma tiyatrolar: diizenlenmesine, oyunculuk atélyele-
rinin gerceklestirilmesinden tasarim atdlyelerinin olusturulmasina, yonetmenlerle sdylesiler
yapilmasindan siir performanslari diizenlenmesine kadar ¢ok genis bir yelpazede etkinlikler
diizenlendigi aktarilmistir. Salginda hizli refleks gostererek hayatta kalma stratejilerini basa-
riyla uyguladigini sdyleyen Katilimer 6 sozlerine su sekilde aciklik getirmistir: “Hemen dijital
ortama aldik egitimleri ve hemen bir iki ay igerisinde dijital platform fikrini gelistirdik. Dijital
platform i¢in oyun fikri gelistirdik. Egitim modelinin adini hibrit egitim modeli koyduk yani
hizlica. Biz o anlamda biraz sey gibi, niikleer felaket olsa bagimsiz tiyatrolar ayakta kalir gibi
bir durum yani hani. Bir sekilde hayatta kalmanin bir yolunu buluyorsun seklinde var edi-
yorsun yani o yapiyt. Refleks kuvvetli diye anliyorum ama tabii bu benim agimdan dedigim
gibi. Hani bu refleksi gdsteremeyen ya da kafasi bu kadar rahat olmayan insanlar da var.”

(g'Salginda Hayatta Kalma Stratejileri

@g' Teknolojik/Dijital Stratejiler
(eg'Cevrimigi Etkinlikler Dizenlemek
E¢! Dijital Icerikler Uretmek
(@4 Dijital Oyunlar Gelistirmek
(@ Provalan Dijital Olarak Yapmak
(e Sosyal Medya Kanallan Kurmak
@/ Dijital Gosterimler Duzenlenmek
Eg! Hibrit Egitim Modeli Gelistirmek
g Ucretsiz Halka Acik Egitimler Vermek

Sekil 9: Salginda Hayatta Kalma Stratejileri 3
Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.
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Cevrim igi etkinlikleri Gicretli diizenleyen tiyatrolar kadar {icretsiz olarak da diizenleyen
tiyatrolarin oldugu goériilmiistiir. Bu anlamda Katilime1 4 “Toplumun ruhsal sagligini kaybet-
memesi i¢in bu 6nlemi bizlerin, tiyatrolarin almas1 gerekiyordu. Ciinkii biz ruhsal saglhigim
onarici tedavi edici bir yapiya sahibiz. Tam da bunu diisiinerek biz biitiin bu parasizlik ve
karanlik ekonomik gidisatin dedik ki biz s6yle bir hizmette bulunacagiz: Her hafta diizenli
olarak online bir okuma tiyatrosu yapacagiz ve bu okuma tiyatrosu diinya tiyatro tarihinin,
diinya tiyatro edebiyatinin en seckin drnekleriyle seyirciyi bulusturmak gibi bir yonelime
sahip olacak dedik. Daha da 6nemlisi bunu bedelsiz yapacagiz dedik. Yani muadillerimiz
evet bu tip seyler yapti ama ayakta kalabilmenin bir yontemi olarak bunu yaptilar ve bir
bedel koydular. Biz bunu bedelsiz olarak ve her hafta ¢ok ciddi hem goniillii kadromuz hem
profesyonel arkadaslarimizin destegiyle her hafta perde acar gibi seyirciye bedelsiz olarak

bunu ulastirdik.” seklinde kendisini ifade etmistir.

Salginda hayatta kalma stratejilerinde derinlemesine miilakat katilimcilarinin dijital
igerikler tiretilmesi konusuna dair bazi drnekler verdigi goriilmiistiir. Katilimer 13 kendi
deneyiminden su 6rnegi paylagmistir: “Ekonomik durum hi¢ yani sifir. Bu ama pandeminin
hemen yani pandemi yasaklarinin bir hafta sonrasi hemen kendi ekibimle bir seri baslattik.
Yaklasik 8-9 tane kisa oyunu Zoom iizerinden oyuncularla prova edip bunu yine Instagram
iizerinden en uzunu 15 dakikalik oyunlar olmak {izere seyirciyle paylastik. Bu projenin
ozelligi o an yazilmig oyunlar olmasiydi.” Ayrica katilimcilar sosyal medya kanallari olus-
turulmasindan bu kanallar araciligiyla dijital oyunlarin iiretilip seyirciyle bulusturulmasina,
dijital gosterimler yapilmasindan provalarin ¢evrimici diizenlenmesine kadar pek ¢ok icerik
olusturma ¢oziimiiniin denendigini aktarmislardir. Katilimct 16 kendisi ve tiyesi oldugu
tiyatrosuyla ilgili ¢alismalarina su sekilde deginmistir: “Herhalde iki sey bizi biraz daha
yasanir ve sahnenin ayakta kalmasini sagladi. Birincisi, evet, online platformlarda derslere
ve provalara devam etmemiz. Dersler bir gelir getiriyor tabii ki atdlyeler ama provalar tabii
ki gelir getirmiyor ama ilk agildiginda bunu sahneleyecegiz dedigimizde cebimizde elbette
ki bir oyun olmasi gerekiyordu.” UNESCO’nun 2021 raporunda tiyatrolar, opera evleri ve
konser salonlarinin ¢esitli dijital seceneklerinin oldugu, 6zellikle de canli akisa yonelik
0zel igerik iiretiminin oldukga popiiler hale geldigi vurgulanmaktadir. Latin Amerika’nin
Santiago kentindeki Opera Binasi basarili canli yayin programlarinin, canli performanslarin,
sOylesilerin ve atdlye ¢alismalarinin haftada dort defaya kadar yayilanmasi ve Buenos
Aires’teki Teatro Colon’un bir dizi canli performans olan “CulturaEnCasa”y1 (Evde Kiiltiir)
kurmast 6ne ¢ikan uygulamalar olarak 6rnek verilebilir. CulturaEnCasa, 260.000’den fazla

kisinin katildig1 27 sanal canli etkinlik ile 1,5 milyondan fazla kisiye ulasmasinin cografi
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engelleri agsmak ve kitleyi ¢esitlendirmek gibi avantajlar1 da beraberinde getirdigi belirtil-
mektedir (UNESCO, 2021: 42).

3.6. Ozel Tiyatrolarin Sorunlar

Aragstirma kapsaminda derinlemesine miilakat katilimcilarinin 6zel tiyatrolarin sorunlarina
iliskin de tespitlerde bulundugu goriilmiistiir. Ug baslik altinda kategorize edilen sorunlardan
ilki kurumsal/yapisal olanlardir (Sekil 10). Oncelikle katilimeilar tiyatro sanatinin gerekliligi
tizerinde kamusal diizlemde bir fikir birligine varilmadigini dile getirmislerdir. Katilime1 9 bu
sorunun altin1 su sozlerle ¢izmistir: “Buradaki problem oncelikle tiyatro niye gerekli topluma?
Bunun sadece tiyatrocular tarafindan degil bahsettigim kamu yani yerel yonetimler ve devlet
tarafindan da ortak tarif ediliyor olmasi1 gerekir. Ondan sonra diizenlemelere gidilebilir. Bir
model kurulabilir.” Buradan hareketle ilkede faaliyet gdsteren tiyatrolarin bir envanterinin
cikarilmasi gerektigi vurgulanmistir. Katilimer 17 bu sorunun salgin déneminde ¢ok daha
can yakici hale geldigini su sozlerle ifade etmistir: “Ozel tiyatrolarm genel olarak envanteri
zaten temel konulardan biriydi 6zellikle pandemi sirasinda.” Bu konuda merkezi ve yerel
yonetime de biiyiik sorumluluk diistiigii belirtilmis ve 6rnegin Katilime1 13 “Bir belediyenin
kendi smirlar i¢indeki tiyatrolar: bilmesi gerekiyor oncelikle. Bizde bilmiyorlar yani bir-
kac belediye hari¢ o sinirlarin iginde bir tiyatro olup olmadigini bilmiyorlar. Ciinkd tiyatro
olarak kayitl degil.” seklindeki sozleriyle konunun énemine deginmistir. Saglikli envanter
tutulmamasinin ve haliyle saglikli veri tutulmuyor olusunun hem tiyatrolar1 hem de tiyatro
calisanlarini ilgilendirdiginin alt1 6zellikle ¢izilmistir. Katilimei 13 benzer bir sorunun miizik
sektoriinde de oldugunu sdylemis ve hatta bu yiizden her iki sektoriin de kirilgan bir yapiya
sahip oldugunu sdzlerine eklemistir.

(@9 Ozel Tiyatrolarin Sorunlar
Eg' Kurumsal/Yapisal Sorunlar

@' Tiyatronun Gerekliligi Uzerine Fikir Birligi Saglanmamasi
@q' Mevcut Tiyatro Envanterinin Cikariimamis Olusu
@g'Saglikli Veri Tutulamiyor Olusu
@g'Kirilgan Bir Yapida Olusu
(©q' Salgina Hazirliksiz Yakalanilimis Olusu
(©q' Sektdrde B Paninin Olmayisgi

Sekil 10: Ozel Tiyatrolarin Kurumsal/Yapisal Sorunlari
Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Kiiresel salginda basi ¢eken bir diger sorun iktisadi olanlardir (Sekil 11). Derinlemesine
miilakat katilimcilar1 bu konuda ilk olarak sektdrdeki kayit disiliktan yakimmustir. Katilimer 7

bu sorunun biiyiikligi ve sasirticiligiyla ilgili su tespitlerde bulunmustur: “Dolayisiyla kayit
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dist dedigimiz en biiyiik sektdrlerden biri tiyatro. Hani biz simdi boyle sanat, tiyatro falan
olunca hepimiz tiniversite mezunu, ¢ogumuz en azindan olunca sanki bu kayit dis1 hep sey
gibi iste is¢iler, ucuz is¢iler ya da insaatta ¢alisanlar gibi algilantyor. Ama insanlarin imrenerek
baktig1 yasamlar ya da insanlar, hayatlar da kayit disi ne yazik ki ¢alismak zorunda bu iilke-
de.” Bu sorunun tiyatro ¢alisanlarini da dogrudan etkiledigini ifade eden Katilimer 17 sunlari
aktarmistir: “Tiyatrolarin diizenli olarak ¢alisanlarinin kayit altinda olamama durumu, iste
diizenli ¢alisamamak, her isi siirekli ayn1 anda yapma durumu, hem genel sanat yonetmeni,
hem web tasarimcisi, hem iste iletisimci hem ayni1 zamanda iste biitge olusturan, hem idari
konumda hem yazar hem yonetmen hem oyuncu yeri geldiginde temizlik¢i su bu falan filan
gibi ilerliyor hikdye.” Katilimer 10 bu yapisal sorunun ancak mevzuatla ilgili diizenlemeler
dahilinde ¢6ziimlenebileceginin de altini su sekilde ¢iziyor: “Simdi bir de devlet bu 6zel sanat
yapilarini ticari isletme olarak adlandirinca ortaya ¢ok ciddi vergi ve sigorta yiikleri ¢ikiyor.
Hig kimsenin altindan kalkamayacagi. Bu da sunu getiriyor: O kurumu kuran sanatg1 da olsa
vergi 6demek istemeyebiliyor.”

@4 Ozel Tiyatrolarin Sorunlari
(24 Iktisadi Sorunlar

©g' Kayit Disiigin Cok Fazla Qlusu
(24! Calisanlarin Sigorta Sorunu
@©¢' Calizanlarla ilgili Sorunlarin ikinci Planda Kalmasi
(@4l Istihdam Saorunlari
eg' Dénemsel Calisma Seklinin Dezavantajlar
(©g' Ekonominin Garinmeyen Yizl Olusu
(4! Gintbirlik Calisma Sisteminin Dezavantajlan
©g' Bilet Gelirlerinin Yapim Maliyetlerini Karsilamamasi
(eg' Devlet Destedin Cok Ktgtk Bir B&limiindn Tiyatrolara Ayrilmasi
(&g Tiyatrolarin Hijyen Maliyetlerini Karsilayamamasi
(24! Tiyatrolanin Havalandirma Maliyetlerini Kargilayamamasi

Sekil 11: Ozel Tiyatrolarin Iktisadi Sorunlar
Kaynak: Aragtirma verilerinden derlenmistir.

Tiyatrolarin sorunlarina iligkin derinlemesine miilakat katilimeilarinin degindigi son nokta
yasal diizenlemelere iliskin olanlardir (Sekil 12). Bu anlamda sorunlarin ¢6ziim 6nerilerini
de i¢inde barindirdigi sdylenebilir. Yasal mevzuatin degistirilmesi gerektiginden yeni bir ku-
rumsal model olusturulmasi gerektigine ve hatta 6zel tiyatrolarin hukuki statiilerindeki prob-
lemlere kadar bir dizi sorunun var oldugu katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Katilimei
10 “Boyle bir durumda birincil yapilmas1 gereken hiikiimetin bir kere sanat iireticilerini, bu

alanda calisan sirketleri kar amac1 giiden igletme olarak gérmemesi. O statiiden ¢ikarmasi.
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Birincil yapilmasi gereken bu.” seklindeki dnerisiyle yapilmasi gerekenlere iligkin bir deger-
lendirmede bulunmustur. Ayrica bir diger sorunun mesleki tanimlamalardaki yetersizlikler
oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Bu anlamda Katilimc1 15 “Simdi sektor diyoruz
ama biz zaten bir sektor degiliz. Baktigimiz zaman bir sektor degiliz biz... Birincisi bizim
tiyatrocular olarak dncelikle bir araya gelmemiz ve aslinda kim tiyatrocu kim degil ya da kim
oyuncu, kim bu isi yapiyor, kim yapmiyor, kim nasil yapiyor? Bunlar tartismamiz ve belki
de bir oda altinda nasil Tabipler Odasi var, ondan sonra barolar var vs. Simdi bizim dncelikle
boyle bir yapmin altinda birlesmemiz gerekiyor.” diyerek sektdrdeki bu sorunlart ¢6zebi-
lecek Onerilerde bulunmustur. Mesleki tanimlamadaki yetersizliklerin herkesin oyunculuk
yapabildigi bir ortami beraberinde getirdigini Katilimci 2 su sozlerle elestirmektedir: “Iste bir
avukat ya da doktor gibi degil. Yani siz bugiin dontip hukuk fakiiltesini bitirip ondan sonra bir
stajyerlik egitimi alip ondan sonra lisansinizi aldigimiz zaman avukat olabiliyorsunuz. Ama
tiyatroda Oyle bir sey yok yani. Yarin uyanip kendinize bu sifat1 yakistirdiginiz anda tiyatrocu
olabiliyorsunuz.”
(g Ozel Tiyatrolanin Sorunlan
(¢ Yasal Diizenlemelere iliskin Sorunlar

9! Yasal Mevzuatin Dedistirilmesi Gerektigi

@g!Yeni Bir Kurumsal Model Olusturulmasi Gerektigi

(4! Yasal Mevzuatin Yanhshd

g Yasal Mevzuat Eksikligi

@ g' Ozel Tiyatrolann Hukuki Statllerindeki Problemler

&g Yasalarda Mesleki Tamnimlamada Yetersizlikler

(eg' Tiyatronun Edlence Sektdrd Olarak Gorilmesi

(=g Hukuki Dayanak Yoksunlugu

(@ Mevzuat Yenlenirken Batili Orneklerin incelenmesi

@' Ozel Tiyatrolarin Bagis Toplama Hakkinin Olmayisi

¢! Ozel Tiyatrolarin Diger Sirketlerden Ayristiriimasi Gerektigi

(@' Herkesin Oyunculuk Yapabiliyor Olusu

&g Calisanlarin Sosyal GUvencesizlikleri

©4' Calisanlarin Ozliik Haklarinin Korunmamasi

(&g Sahis Sirketi Kurmanin Dezavantajlar

(e Ticari Statileri Olmasindan Kaynakl Problemler
(©g' Ticari Sirket Olundudu icin Tacir Olarak Gortlmesi

Sekil 12: Yasal Diizenlemelere iliskin Sorunlart
Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Ozel tiyatrolarin sorunlarinin ¢oziilmesi esnasinda Batili iilkelerin mevzuatlarindan ya-
rarlanilabilecegi vurgusu da 6ne ¢ikmaktadir. Katilime1 9 bu konuya istinaden su tespitlere

yer vermistir: “Tiirkiye’de sdylenen dzel tiyatrolarin zaten bir diizenlemeye ihtiyact oldugu,
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tasnif edise ihtiyact oldugu, hepsinin ayni olmadigi, varliklarin da birbirine benzemedigi. Za-
ten ayristirmamiz ve dolayisiyla degisik modellerle bunlar1 desteklememiz gerekir. Bunlarin
hepsi zaten Avrupa’da yapiliyor. Bu sey de degil hani boyle diinyay1 yeniden kesfetmiyoruz
yani suradan gitsek ne bileyim? Belgika’da, Almanya’da, ingiltere’de, Isve¢’te, Norveg’te.
Her yerde yapiliyor, degisik degisik modellerle bunlar yapiliyor zaten. Tiyatrocular bunu da
biliyorlar ama problemi kdkten halletmezsek gegici ¢dzlimlerin tiyatro yapmaya, sanat olan
tiyatroyu yapmaya aslinda higbir zaman zemin yaratmayacaginin korkusunu yasamiyorlar as-
linda.” Yeni bir yasal mevzuat hazirlanmasi stirecinde 6zel tiyatrolarin mevcut ticari statiileri-
nin olmasindan kaynakli problemlerin ortadan kaldirilmasi gerektigi ya da sahis sirketi olarak
kurulmusg olmanin getirdigi dezavantajli durumlarin gz éniinde bulundurulmasi gerektigi de

katilimcilarin dile getirdigi problemler arasinda yer almaktadir.

Literattirde 6zel tiyatrolara iligkin bire bir karsilik bulunamadiysa da UNESCO’nun Birle-
sik Arap Emirlikleri Kiiltiir ve Turizm Boliimii ile birlikte hazirladigi 2022 tarihli raporunda
kiiltiir-sanat alaninda, COVID-19 sirasinda 6nemli bir daralma oldugu, kiiresel olarak sadece
2020°de yaklasik 10 milyon kisinin isini kaybettigi ve bu nedenle yiizde 20 ile 40 arasinda
gelir kayb1 yasandigi belirtilmistir. Ayrica hem ekonomik kriz hem de viriisiin yayilmasini
engellemek i¢in alian halk sagligi dnlemleri de eklendiginde yiiz yiize yasanan kiiltiir-sanat
etkinliklerinde (briit katma deger itibariyle), toplamda yiizde 25 diisiis yasandig1 ifade edil-
mektedir. Dolayisiyla COVID-19’un kiiltiir-sanat sektorii tizerindeki etkisi, neredeyse tiim
diger sektorlerden daha biiyiik olmustur. Raporda bu ¢alisma ile benzerlik gosteren bulgu
aslinda salgin dncesinde de var olan ve sektorii yavaslatan, ona yiik olan yapisal kusurlar
ve kirtllganliklarin salginda giiglenerek ve etkilerini katlanarak arttirdig: tespitidir. Bu kiril-
ganliklar ve esnek ¢aligma kosullari sebebiyle birgok sanat¢i gecim kaynaklarini kaybetmis,
onceden var olan esitsizlikleri derinlestirmis, sosyal ve ekonomik giivensizlikleri kotiilesmigtir
(UNESCO, 2022: 4).

3.7. Gelecege Iliskin Ongoriiler

Arastirma siirecinde derinlemesine miilakat katilimcilarina gelecege iliskin ongdriileri
soruldugunda katilimcilarin olumlu ve olumsuz goriis sahibi olmak tizere ikiye ayrildiklar
gorillmiistiir. Olumlu 6ngodriidde bulunan katilimcilar salgin sonrasinda borglarini 6deyebilmek
noktasinda umutlu olduklarini belirtmislerdir (Sekil 13). Katilimer 4 bu konuda umudunu kay-
betmedigini su sozlerle dile getirmistir: “Simdi gelecek dngdriim su. Once bu y1l hepimizin
hedefi su. Sahnelerimizi kapatmadan acik kalip ayakta kalabilmeyi becerebilmek. Pandemi
esnasinda i¢ine diistiigiimiiz ekonomik problemlerimizi ve borglarimizi ddemek. Birincil ter-

cihimiz bu. Yakin gelecek 6ngoriisii olarak.” Katilime1 12 dnlerinde sadece salginin yarala-
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rin1 kapatma degil salgin sonrasi olusan iktisadi krizi agma sorunu da oldugunu belirtmistir.
Ayrica Katilimer 11 de salgin sonrasi motivasyon artigini su sozlerle dile getirmistir: “Oyun
sayimiz daha fazla artt1. Seyirci sayiiz daha fazla artt1. Uretim motivasyonumuz daha fazla
artt1. Su an sezonda bir oyun yapmayi, iki oyun yapmayi planliyorken bir dakika biz ti¢ dort
oyun yapabilir miyiz acaba? Ciinkii talep de var. Siirekli bir sirkiilasyon var. Bence kalitesi de
artt1 iretimlerin. Bu da tartigmaya agik. Cilinkii bir giindelik tiiketimden ¢ikip bir entelektiiel
tilketim oldugunun farkina varildi ve iretimlerin kalitesi de degisti. Yani genel olarak evet
oyun sayimiz artti, seyirci sayimizda aktif bir artma var olumlu taraflar1.” Ote yandan bazi
katilimcilar yeni dijital i¢eriklerin iiretilmekte olusunun gelecekte yeni imkanlar yaratabile-
cegini sdylemislerdir. Bu baglamda Katilime1 15 “YouTube’dan bir film seyrediyoruz. Ya da
baska bir platformdan film seyrediyoruz. A¢ simdi bugiin bir seyden bir dijital platformdan
tiyatro seyredeyim algisina da gegebilir. Dedigi gibi o da o zaman da onun ad: tiyatro mu
olur? Diji-tiyatro mu olur? Bilmiyorum yani. Ama belki dyle bir durum da olabilir. Cilinkii
artik her seyi uzaktan yapmaya, o kadar ¢ok alistik ki ya iste su akilli telefonlar sayesinde.
Oradaki algimiz da degisebilir. Hani maddi durumlar bunu degistirebilir. Clinki tiyatroya
gitmek gercekten hem emek hem maddiyat isteyen bir sey. Gideceksiniz, kalkacaksiniz, iste
otobiise bineceksiniz, vs yapacaksiniz.” seklinde iddialarini detaylandirmustir.
g/ Gelecede iliskin Ongériiler
@4 Olumlu Ongériiler

(©g/ Salgin Sonrasi Borglan Odeyebilme Beklentisi

©g! Yeni Dijital iceriklerin Uretilmesi

(©4'Salgin Sonrasi Ekonomik Zorluklar Asabilme Beklentisi

(e g Tiyatrolan Kesintisiz Acabilme Beklentisi

(@ g' Gelecede Donuk Dijital Tiyatro Altyapisi Olusturma

(©g/ Tiyatronun Gelecedine Umutlu Bakig

(2g' Sanal Evrenin Oneminin Artmasi
(©g/ Salgin Sonrasi Uretim Motivasyonu Artisi

Sekil 13: Gelecege Iliskin Olumlu Ongoriiler
Kaynak: Aragtirma verilerinden derlenmistir.

Kiiresel salgin sonrasi gelecege iliskin olumsuz 6ngoriilerde 6ne ¢ikan husus iktisadi kri-
zin yol ag¢tig1 unsurlar olmustur (Sekil 14). Konuya iligkin Katilime1 13 karamsarligimi su
sozlerle ifade etmistir: “Seyirci sayisinin azaldigim goriiyoruz... Iste sinema salonlar1 da
zaten ¢ok diistii. Ama oradaki deneyimi agagi yukari evde de yani bir sey izlemeyle sinema-
da izlemek arasinda daglar kadar fark yok. Ama tiyatro izlemek dedigin bambagka bir sey.
Seyirci sayisinin ¢ok diistiigiinii biliyorum. Hatta istatistik de var yani. Neredeyse yiizde 70,

ylizde 60 oraninda diismiis. Belki daha da fazla. Bunun daha ¢ok ekonomik oldugunu diisii-
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niiyorum. Ozellikle bu sene yani ocak ayindan itibaren neredeyse 13-14 yildir profesyonel
olarak tiyatro yapiyorum. 1k defa sezon icinde ii¢ kere bilet fiyatina zam yapmak zorunda
kaldik. Bunun seyircideki etkisi dniimiizdeki birkag yil i¢inde daha da fazla olacak bence.”
Miilakatlarin yapildigi Haziran 2022 itibariyle derinlemesine miilakat katilimcilarinin hala
buytk bir tedirginlik i¢inde bulundugu Katilimer 9’un su s6zlerinden de anlasilmaktadir:
“Simdiden sonra bir yanlis algi var. Pandemi gecti ve artik dertlerimiz bitti gibi. Pandemi
geemedi. Ciinkii o borglar olustu. Bir de hala pandemi ge¢gmedi. Su an goriiyoruz zaten yani.
Herkes korku iginde. Oniine gelen hastalaniyor.”

o' Gelecede lliskin Ongériiler
©¢ Olumsuz Ongoriler
(@4 Salgin Sonrasi Iktisadi Krizin Olumsuz Etkileri
@g! Salgin Bitti Sorunlar Gitti Yanilgisi
(@4 Dijitallesmenin Yabancilasmay Getirecedi Korkusu
©g! Fiziki Tiyatronun Alternatifinin Olmayisi
@g Tiyatronun Ihtiyactan Cok Liiks Olarak Algilanmasi

Sekil 14: Gelecege iliskin Olumsuz Ongériiler
Kaynak: Arasgtirma verilerinden derlenmistir.

Olumlu 6ngdriilerde yer alan dijitallesmenin olumlu etki yaratacagina dair inancin bu bas-
likta konusan katilimcilar tarafindan benimsenmedigi de goriilmektedir. Bu anlamda Katilimci
1 kiiresel trend dijitallesmeye dogru evriliyor olsa da heniiz Tiirkiye’de bunun gergeklesme
emaresinin goriilmedigini aktarmaktadir. S6zlerinin devaminda su paylagimlarda bulunmus-
tur: “Ama dijital tiyatro nedir, ne olmalidir? Biraz tartismak da belki yerinde. Ama bu sefer
de acaba ¢ok mu oraya gidip her seyi bu sefer dijitale mi koymaya zorluyor bdyle ¢alismalar?
Inanin emin olamiyorum. Orada da bir tereddiitteyim. Ciinkii belki baska iilkelerde &yle bir
noktaya gelinmis oluyor. Zaten dijital veya teknolojik araglar kiiltiir sanatla o kadar i¢ ige ki
zaten o bir sonraki evrede salgin olsun olmasin birkag evre sonra gelecegi seyi hizlandirtyor.
Bizde dyle bir agama yasanmadigi igin dyle bir asamayla teknolojiyle hemhallesme yani biz
bizim buradaki tiyatro i¢in o acaba bir tik zorlama m1 diye diistindiirtiiyor agik¢a beni. Bu
benim kisisel fikrim ama ben simdi mesela hi¢ dijitalde bir is yapayim, ihtiyaci gelmiyor.
Yapayim demiyorum.” Bu ciimlelerden de anlagildig tizere dijitallesmeye dair 6ngoriiler de
katilimcilar arasinda farkli goriislerin olustuguna isaret etmektedir. UNESCO Cultur-Covid 19
Impact-Response Tracker’in* (2020) Royal Shakespeare Company’e iliskin verdigi rakamlar
o6nemli bir 6rnek olusturmaktadir. Salgin dnlemleri sonrasi salonlarini azaltilmis kapasitede

calistirmanin kurum tizerindeki mali etkisine baktigimizda, RSC gibi biiyiik tiyatrolarin mali

4 COVID-19’un kiiltiir diinyas tizerindeki etkilerinin fotografini ¢ekmek i¢in yayinladig: diinya ¢apinda sektor
ve ulusal, yerel ve bolgesel diizeyde baslatilan miidahalelerin kisa, anlik durumu gosteren bir izleyici belge
niteligindedir.
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acidan yasayabilmek i¢in salonlarinin %80-90 doldurmalar1 gerektigini belirtmektedir. Oysa
RSC bile salginda normal gelirlerinin %75’ini kaybetmis ve personelinin yaklasik %90’ 1
izne ¢ikarmak zorunda kalmistir.

3.8. Dijitallesme Tartismasi

Arastirma siirecinde derinlemesine miilakat yapilan tiim katilimcilardan tiyatronun diji-
tallesmesi tizerinde fikir beyan etmeleri istenmistir. Katilimcilar olumlu ve olumsuz pek ¢ok
unsurun altini ¢izmekle birlikte katilimeilarin gogunun konuya olumsuz baktigi anlagiimistir.
Buna ragmen kayda deger sayidaki katilimcinin olumlu anlamda da yaklasim sergiledigi go-
riillmiistiir (Sekil 15). Ozellikle dijitallesmede kiiresel trendlerin takip edilmesi gerektiginin
alt1 ¢izilmistir. Katilimer 17 “Savunma stratejilerinde dedigim gibi dijital iizerinden ilerleyen
bir denklem yaratt1 yani, tiyatro kendini aslinda yeniledi ve farkli bir sekilde ulasmaya calist
seyirciye. Bu sanirim kalacak. Oyle ya da boyle diinyadaki biiyiik tiyatrolar kendilerine dijital
kanallar agtilar. Normalde YouTube’da sadece iste arsiv olarak actigi seyleri bu sefer dijitalle
baglantili olarak sanki bir sahne gibi degerlendirip internet tizerinden boyle kanallar agtilar.”
yorumunda bulunarak olumlu diisiincede bulundugunu ifade etmistir. Katilimc1 6 da siireci
yakindan takip etmekte oldugunu verdigi su 6rneklerle ifade etmistir: “ Sonra bir platform
kurduk... Pandemi sirasinda Avrupa’da siirekli birbirimizi takip ediyoruz. Bizim projemiz
biiyiik bir proje oldugu i¢in hep ne olduguna bakiyoruz iste. Yazisiyoruz. Norveg’tekiler siz
ne yaptyorsunuz su anda? Iskogya’dakiler siz ne yapiyorsunuz? Paris’te nasil durumlar, iste
Varsova’da iste Romanya’da? Her yerden insanlarla konusuyoruz. Ne yapiyorsunuz? Ne olu-
yor su anda? Nasil? Tabii ki ¢ok farkli 6rnekler var orada.”

(@g! Dijitallesme Tartismasi

(@4 Dijitallesmeye Olumlu Yaklamislar
(4! Tiyatrolarin Dijitallesmesinde Kiiresel Gelismelerin Takibi
(@' Tiyatro Sahnesinin Dijitallesmesi
©g'Hibrit Uygulamalar: Dijital ve Tiyatronun Birlikteligi
@4 Genclerin Dijitallesmeye Meraki
@g! Dijitallesme Sayesinde Farkli Yas Gruplarina Ulasma
(4! Dijitallesme Sayesinde Cok Daha buyk Bir Kitleye Ulasma
Eg Dijitallesme Sayesinde Farkl Sosyal Statiilere Ulasma
¢ Dijitallesmenin Tiyatroyu Zayiflatmayacadina nang
@g!Yabanai Tiyatrolarin Dijitale Gegcmesi
@g! Yeniliklere Acik Olma Ozelligi
@4 Geleneksel Tiyatroya Teknolojik Adaptasyon Olanaklari
Gglizleyicilerle Temasin Kurulabilecegini Dustinme
@4 Dijital Tiyatroya Karsi Onyargilanin Kinlabilecegi
(g Tiyatrocularda Teknoloji Okuryazarliginda Artis

Sekil 15: Dijitallesme Tartismasinda Olumlu Yaklagimlar
Kaynak: Aragtirma verilerinden derlenmistir.



KURESEL SALGININ TiYATRO SEKTORUNE ETKILERI: ISTANBUL'DAKI TIYATRO OYUNCULARI
78 | UZERINE NiTEL BiR ARASTIRMA

Dijitallesmenin potansiyeline iligskin de pek ¢ok degerlendirme yapildig:1 gorilmiistiir.
Ozellikle dijitallesme sayesinde farkli yas gruplarina ulasildigi bilgisi dnemlidir. Genglerin
dijitallesme merakinin dijital tiyatro sayesinde tiyatro dostu olumlu bir seyre dondiiriilebile-
ceginin de alt1 ¢izilmistir. Ote yandan dijitallesme sayesinde mevcuttaki hedef kitleden cok
daha biiytik bir kitleye ulasilabilecegi belirtilmis; hatta farkli sosyal statiideki insanlarin tiyat-
roya ilgilerinin bu vesileyle artabilecegi ongoriisiinde bulunulmustur. Yurtdigindaki gelismeler
1s181inda yurtigindeki ¢abalar kiiresel geligsmelerle karsilastiran Katilimer 15 su sekilde pay-
lasimda bulunmustur: “Simdi burada temelde herkes dnce bir dijitale gegmeye ¢alisti. Biitiin
diinya tiyatrosu ben oray1 da takip ettigim igin biliyorum. Iste National Theatre’dan tutun iste
bizdekine, Fransa’da Comédie-Frangaise’e kadar herkes dijital platforma gecti ama ben biraz
daha baska agidan da bir konuya deginecegim. Gegmis oyunlarinin kayitlarini sergilediler.
Iste daha ¢ok YouTube kanallari iizerinden ve orada mesela tiyatrolarina bagis topladilar. Ya
bunu National Theatre yapti, Comédie-Frangaise yapti, Berlin’den Berliner Ensemble yapti
ve biz de su ortaya cikti. Bizde, elimizde boyle bir kayit yok. Yani higbir tiyatronun elinde
boyle ¢ekilmis, daha 6nceden arsivlenmis, bizim tiyatro da dahil buna. Ciinkii bu konuda biz
de bizim tiyatroda bir seyler yapmak istedi ama hani ger¢ekten boyle dort bast mamur iki ii¢
tane kayit bulunabildi.” Son olarak Katilimc1 6 dijitallesmeye doniik bir direncin oldugunu
ama bu dnyargidan kurtulunmasi gerektigini su sozlerle dile getirmistir: “Tiyatroda, sahne sa-
natlarinda soyle bir direng noktasi var. Biz ¢ok o anlamda refleksi kuvvetli ve fikri o anlamda
sabit insanlar degiliz. Cok ortodoks bir sanat yapma bi¢imine sahip degiliz. Ciinkii insanlar
uzunca bir siire ve hala sey sdyliiyor yani ¢ok romantik bir bakis agis1 var. Tiyatro deyince
nefesin nefesime, dizin dizime ayni mekanda simdi de tabii ki elbette tiyatroyu kiymetli kilan
bu ama vazgegilmez bir nokta da degil. Arastirmayacagimiz anlamina gelmez bu. O yiizden
bu romantik bakis agisina kapilmadan, direng géstermeden nasil bir araya gelme hali miimkiin

olabilir diye arastirdik ve bunlari bulduk o dénemde yani.”

Derinlemesine miilakat katilimcilarinda olumsuz yaklasimlarin daha fazla sergilendigi
goriilmiistiir (Sekil 16). Ozellikle dijitallesmenin tiyatronun dogasina aykir1 oldugu inancinin
yerlesik oldugu tespit edilmistir. Katilimer 15 “Evet, bizim meslegin tabiatina ¢ok aykir bir
durum dijital bence” derken Katilimci 11 de “En ilkel haliyle devam ediyor tiyatro, giicii de
oradan geliyor bence” sozleriyle dijitallesme karsit1 olduklarini ifade etmiglerdir. Derinlemesi-
ne miilakat katilimcilar dijitallesen tiyatronun oyuncu ve seyirci arasindaki etkilesimi ortadan
kaldirdigini, seyircilerin de tiyatroyu canli izlemekten yana olduklarini, dijital platformlarda
konsantrasyon problemleri yasadiklarini ve dolayistyla dijital projelerin toplumsal ihtiyaglara

da yanit veremediginden basarisizliga mahkim olduklarini s6ylemislerdir. Bu anlamda kendi
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deneyimini paylasan Katilimci 2 diisiincelerini su sekilde aktarmigtir: “Ben yani ger¢ekten
herhalde diinyada da belli bir kii¢iik yiizdenin disinda en son dahil olanlardandim yani kisisel
olarak da dijital platformlara. Bir kere ekranda is yapmis olmama ragmen ekranda problemim
yok ancak bazi seyleri yani ifade etme halini mesela daha yorucu buluyorum, daha stresli
buluyorum. Disaridan ben sizinle konusurken ses yalitimi1 yapamiyorum. Ciinkii hava sicak,
cam agik ve iste bir sey gegiyor filan. Konsantrasyonu bozan bir sey. Daha strese sokan bir
sey ne zaman kedi ziplayacak? Onu yapacak bunu yapacak filan gibi. Kapi1 ¢alacak bilmem
ne ki gocuk sahibi de degilim. Bir de diisiiniin cocuklu olanlar1. Oyle bir sey. Saglikli da

bulmuyorum agikg¢asi bunu .”

(4! Dijitallesme Tartismas (29! Provalann Dijitalde Yapilamayacak Qlmasi
(4 Dijitallegmeye Olumsuz Yaklagimlar @4 Yurtdigi Omeklerin Diizeyine Ulagmanin Zorlugu

Eg Tiyatronun Dogasina Aykin Olugu (@4 Seyircilerin Internet Sorunlan Yagamasi
(&9 Oyuncu-izleyici Etkilegiminin Yoklugu (¢ Seyircilerin Konsantrasyon Problemleri Yasamasi
(g Tiyatroyu Canli izleme Kadar Tat Vermemesi (&g Uriinlerin Sergilenmesi Konusunda Tereddiit
4! Binlerce Yillik Geligimine Ters Dilsmesi &4 Tiyatrolanin Altyapi Sorunlannin Olugu
(24! Dijitallesmeyi Dogru Bulmama @4 Dijitallegmeye ihtiyaci Oldugunu Digiinmeme
g Teknolgjik Altyap: Yetersizligi &g Dijitallesme Konusunda Isteksizlik
Eq! Uluslararas Gelismelerin Takip Edilememesi (@4 Dijital Igeriklerin Gelir Getirmemesi
(zg' Mesledin Dijitale Uygun Olmayisi Dsincesi @4 Dijitallegmenin Toplantilarla Sinirl Kalacad
(=4 Gelecekte Olasi Telif Sorunlan Eg Dijital Gaiziimlerin Gegici Olusu
Eq' Dijital Argiv Olusturmanin Maliyetli Olugu @4 Projelerin Bagansiz Olmasi
(&g Pandemi Sonrasi Talebin Ortadan Kalkacagi g Dijital Oyun Denemelerinin i|gi Cekmemesi
&g izleyicilerin Canh Yayin Deneyimi Tercihi (4 Tiyatronun intiyaclanina Cevap Vermemesi

Sekil 16: Dijitallesme Tartismasinda Olumsuz Yaklagimlar
Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Dijitallesme konusunda olumsuz yaklasan katilimcilar arasinda gelecekte telif sorunlari-
nin ortaya ¢ikacagini ifade eden katilimeilar da bulunmaktadir. Ote yandan pek ¢ok katilimei
seyircilerin internet sorunlari yasamasindan dolay1 ¢ok iyi bir dijital deneyime sahip olamaya-
cagini sdylemislerdir. Bu anlamda teknolojik altyapi yetersizliklerinin de tiyatrolarin ayagini
bagladigini sdylemisler ve provalarin dijital imkanlarla yapilamayacaginin da altini ¢izmisler-
dir. Hatta Tiirkiye’deki 6zel tiyatrolarin dijital tiyatro yapmak bir yana arsivlerini dijital olarak
saklama noktasinda bile maliyetleri karsilayamayacak durumda olduklarini belirtmiglerdir. Su
asamada dijitallesmenin diistintildiigii kadar gelir getirmedigi ve dolayisiyla sadece toplanti
yapmak gibi birtakim etkinliklerle sinirli kalacagi lizerinden degerlendirmelerde bulunulmus-
tur. O yilizden bazi katilimeilara gore dijital ¢oziimler gegicidir. Son olarak katilimeilar salgin
sonrasi dijital talebinin de ortadan kalkacag1 vurgusu yaptig1 goriilmektedir. Binlerce yillik
tiyatro tarihine ters diisen dijital tiyatronun pek ¢ok katilimci tarafindan dogru bulunmadig:

sonucuna ulasildig: da eklenebilir.
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Katilimcilarin da dile getirdigi gibi diinyada dijital platformlarda tiyatro yapilmaya ¢ok
daha onceden baslanmig ve salgin siirecinde bu uygulama hizla artmistir. Bu konuyla ilgili
olarak UNESCO (2020) Diinya Ekonomik Forumu’nun dijital medya tiikketim aliskanliklari
iizerine yaptig1 bir ankete vurgu yapmis ve salginin insanlarin medya tiiketimi aligkanliklarini
degistirdigini ortaya koymustur. ABD ve Birlesik Krallik merkezli bu anket sonuglarina gore
karantina sirasinda insanlarin daha biiyiik bir yiizdesi salgin dncesine gore kiiltiirel platform-
lara ¢evrimi¢i erisim i¢in abonelik iicreti 6demeye daha istekli olduklarini sdylemis ve yine
ayn1 ankette her yastan katilimci %80 oraninda TV yaylarini ve ¢evrimigi videolar izleyerek
gegirdikleri siirenin arttigini belirtmistir. Dolayistyla buradan izleyicilerin -en azindan ABD
ve Birlesik Krallik agisindan- dijitallesmeye hazir ve hevesli oldugu bu anlamda da oradaki
tiyatrolarda bu uygulamalarin karsilik bulmasinin kiiltiirel olarak da zemininin uygun oldugu

ancak belki iilkemiz agisindan heniiz yolun basinda oldugu sdylenebilir.
4. Sonuc¢

Istanbul diinden bugiine iilkenin kiiltiir ve sanat baskenti olarak her daim adindan s6z
ettirmis kiiresel bir degerdir. 2019’un son ¢eyreginden itibaren tiim diinyay: etkisi altina alan
kiiresel salgindan diger diinya bagkentleri kadar etkilenmistir. Kiiltiir ve sanat camiast ve
hayati da bu salgindan dogrudan etkilenmistir. Sinemadan tiyatroya miizikten yayincilik fa-
aliyetine kadar pek ¢ok sektor ve sektor ¢alisanlart unutulmaz bir deneyim yasamislardir.
Buradan hareketle tasarlanan Kiiresel Salginin istanbul’un Kiiltiir Hayatina Etkileri isimli bu
proje ile sekiz farkli sektorde salginin etkileri, hayatta kalma stratejileri ve gelecek ongoriileri
katilimcilarla yapilan nitel goriismelerle anlagilmaya ¢alisiimistir. Bu bdliimiin konusu olan
tiyatro ise asirlardir siire gelen ve katilimcilar tarafindan da dillendirilen “simdi” ve “burada”
sloganiyla hemhal olmus yapisiyla salgindan belki de en fazla etkilenen kiiltiir sanat dali/alani
olmustur. Bu anlamda kiiresel salgindan Devlet Tiyatrosu, Sehir Tiyatrolari, Ozel Tiyatrolar,
Amator Tiyatrolar ve diger tiim tiyatro ¢alisanlari etkilenmis ve raporun bu bdliimiinde soz

konusu paydaslara iliskin bulgular analiz edilerek kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

Tiyatro galisanlar1 goziinden seyircilerin salgin donemi boyunca gozlemlendigi sapta-
masindan hareketle salginin seyircilerde neden oldugu ruh halleri soruldugunda son derece
karamsar bir tablonun ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Benzer sekilde tiyatro ¢alisanlarinin da
ayni karamsarlig1 seyircilerle paylastig1 anlasiimistir. Daha derinlemesine analizler sonucunda
salginin ¢aliganlar iizerinde ¢ok az olumlu etki biraktig1; psikolojik ve iktisadi olmak iizere
olumsuz etkilerin ¢ok daha yogun hissedildigi tespit edilmistir. Salgin siirecinde devlet tara-
findan alinan tedbirlerin ne gibi sonuglart beraberinde getirdigine iliskin degerlendirmelerde

katilimcilarin pek ¢ok tedbirin dogasi geregi tiyatro dostu olamayacagini bildiklerini ama
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bazi tedbirlerin uygulanmasi agamasinda daha dikkatli davranilabilecegi vurgusunda bulun-

duklarini ifade etmislerdir.

Stire¢ dahilinde tiyatro sektoriiniin kendi sorunlarina iligkin farkindaliklarinin da arttigt
gorlilmis ve orgilitlenme ihtiyag ve stratejilerinin gelisiminde salginin bir kaldirag vazifesi
gordiigi kanisi katilimeilarda olugmustur. Buradan hareketle hayatta kalma stratejilerinde
“ben” duygusundan ziyade “biz”” duygusunun 6n plana ¢iktig1 gdriilmiis ve tiyatrocularin
birlikten kuvvet dogacagina iliskin ufuklar1 genislemistir. Tiyatro Kooperatifi basta olmak
lizere siire¢ oncesi ve sirasinda kurulmus ve kurulan gesitli sivil toplum kuruluslarina da bu
anlamda 6nemli atiflarda bulunulmus ve yapilan faaliyetler takdirle karsilanmistir. Ozel ti-
yatro ¢alisanlariyla yapilan goriismelerde kurumsal sorunlara iliskin pek ¢ok hususun altinin
cizildigi ve katilimeilarin ¢6ziim onerileri konusunda son derece katilimer bir tutum sergile-
digi goriilmistiir. Bu da salginin tekrar ortaya ¢ikmasi ya da benzer yeni krizlerin meydana
gelmesi durumunda 6nemli bir hafizanin olustugu ama buna ragmen tiyatro sektoriiniin pek
¢ok sorununun asilamadan dylece durdugu ve kirilganliginin da siirdiigii yolunda kaygilar dile
getirilmigtir. Son olarak salginin diger sektorlerde tartigmaya agtigi dijitallesme konusunda da
katilimcilarin kahir ekseriyetinin olumsuz diisiinceye sahip olmakla birlikte bazi katilimeilarin

ozellikle kiiresel gelismeleri yakindan takip ettigi anlasiimistir.

Kiiresel salginin tiyatro sektoriiniin sorunlarini su yiizeyine ¢ikarmasinin ardindan pay-
daglarin bir araya gelerek bu sorunlari ¢dzmesinin 6nemi bilyiiktiir. Yasalardan ve mevzuattan
kaynakli sorunlarin devletle sektor temsilcilerinin yapacagi genis katilimli toplantilar ve saha-
dan gelecek somut ¢6ziim Onerileriyle beraber ¢oziimlenmesi; kayit disilik, vergi muafiyeti,
sektor calisanlarinin 6z1iik haklari ve orgiitlenme olanaklari temelinde yeni diizenlemelere

gidilmesi gerektigi konularinda katilimcilarin istekli oldugu anlasilmistir.
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21. yiizyilin en biiyiik kiiresel salgini olan COVID-19 pandemisi diinyadaki tiim diizeni etkilemis ve etkilemeye
devam etmektedir. Siyasetten ekonomiye, egitimden teknolojiye birgok alanda goriilen etkiler kiiltiir-sanat alanina
da yansimistir. Bu arastirmada s6z konusu salginin sinema sektoriine olan etkilerine odaklanilmistir. Bu odak
noktasindan yola ¢ikan ¢alisma kapsaminda da, salginin Tiirk sinema sektoriinii nasil etkilediginin, bu etkilerin
bireysel ve sosyal hayatta yaratti§1 yansimalarin ve sektoriin kars1 karsiya kaldigi sorunlarm neler oldugunun,
dijitallesme deneyimlerinin nasil doniistiigiiniin ortaya koyulmas: hedeflenmistir. Ayrica sektoriin salginin ekonomik,
sosyal ve psikolojik etkileriyle basa ¢ikma stratejileri ve bunlarin sonuglari tartigilmistir. Nitel bir yaklagimla
gergeklestirilen fenomenolojik desenin benimsendigi arastirmada veriler, yar1 yapilandirilmis soru formuna dayali
derinlemesine goriisme teknigi ile toplanmistir. Sinema sektoriinden 19 katilimer ile gergeklestirilen gériismeler
sonucunda, telif hakki, sosyal giivence, meslek kodu ve yasal ¢alisma kosullarinin en 6nemli sorunlar arasinda
goriildugii, sektorde dteden beri gelen sorunlara pandeminin derinlik kazandirdigi, sektoriin pandemi ile beraber
daha biiytik bir gelir kayb: yasadigi, istihdam sorunun daha belirgin bir hale geldigi, pandemi kapsaminda alinan
onlemlerin sektor i¢in sinirlt kaldigi ve sektordeki ¢aligma diizenini daha da zorlastirdigi bulgulanmistir. Bu
baglamda pandeminin sinema sektoriiniin hem var olan yapisal sorunlarini ortaya koydugunu hem de bu sorunlar:

¢ozmek i¢in bir imkan yarattigini sdylemek miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19 pandemisi, sinema sektorii sorunlari, dijital doniistim ve Tiirk Sinemast
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1. Giris

[lk kez Aralik 2019°da Cin’in Hubei bolgesi’ne bagl Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve kisa
zamanda kiiresel salgina doniisen yeni tip koronaviriis hastalig1 olarak tanimlanan COVID-19
(Coronavirus Disease 2019), diinya ¢apinda yayilma hizinin yiiksekligi nedeniyle Diinya Sag-
lik Orgiitii tarafindan 11 Mart 2020°de pandemi ilan edilmistir. Pandemi, Eski Yunan dilinde
“tlim” anlamina gelen “pan” ve “insanlar” anlamina gelen “demos” sdzciiklerinden olugan “tiim
insanlari etkileyen” anlaminda bir kavramdir (Aslan, 2020, s. 36) ve COVID-19 pandemisi,
diinya tarihini en ¢ok etkileyen doniisiimlerin goriildiigii bir salgin haline gelmistir. Salgina bagl
olarak toplumsal yapinin niteliginde meydana gelen doniisiimler, bircok sektdre gesitli etkilerde
bulunmustur. COVID-19 pandemisi, topluma yeni bir yasam ve davranis kalib1 sunmanin yani
sira kiiltiir ve sanat hayatina da yeni bir boyut kazandirmis sinema, tiyatro, miizik, yaymecilik
gibi bir¢ok sektoriin bicimlenisini etkilemistir. Bu etkiler, bu noktada, birbirine paralel, farkli
stratejileri gerekli kilmis ve bilingli bir bicimde yapilandirilmistir. Bu baglamda her sektoriin sal-

gin ile miicadele kapsaminda gelistirdigi stratejilerin vazgegilmez 6nemde oldugu soylenebilir.

COVID-19 kiiresel salgini, diinya genelinde sinema sektoriine gesitli etkilerde bulunmus-
tur. Bu ¢alismada, salginin Tiirk sinema sektoriinii nasil etkilediginin, bu etkilerin bireysel ve
sosyal hayatta yarattig1 yansimalarin ve sektoriin karsi karstya kaldigi sorunlarin neler oldu-
gunun, dijitallesme deneyimlerinin doniisiimiiniin ortaya koyulmasi hedeflenmistir. Ayrica,
sektoriin salgimin ekonomik, sosyal ve psikolojik etkileriyle baga ¢ikma stratejileri ile bunlarin
sonuglari tartigilmistir. Bu tartigma, salginin daha uzun siire devam etmesi durumuna karsin
nelerin planlandigini, sdz konusu devamliligin sektorii nasil etkileyecegini, salgin 6ncesi ve
sonrasina dair bir kirilma yasanip yasanmadigini ortaya koyma amacini tasimaktadir. Calig-
manin amacina uygun olarak sektor temsilcileri ile yar1 yapilandirilmig goriisme teknigine
dayanan betimsel bir alan arastirmasi gergeklestirilmistir. Goriisme dncesinde bir literatiir
taramasi yapildiktan sonra sorular belirlenmistir. Alinan cevaplar belirli bir sistematik ha-
linde calismada sunulmustur. Pandemi, sinema sektdriiniin hem var olan yapisal sorunlarini
ortaya koymak hem de bu sorunlart ¢6zmek i¢in bir imkan yaratmistir. Zira gériismelerden
elde edilen veriler var olan sorunlarin ve bu sorunlara karsi gelistirilen stratejilerin pandemi

stirecinde daha da derinleserek goriiniir hale geldigini ortaya koymustur.

2. COVID-19 Pandemi Siirecinin Tiirk Sinema Sektorii Uzerindeki
Etkileri

COVID-19 pandemisinin getirdigi karantina kosullar1 geregi Tiirkiye’de sinema salonlari,

17 Mart 2020 itibariyle kapatilmis, bu kosullar baglaminda sinema sektoriiniin etkinlikleri
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sekteye ugramistir. Bu donemde genel film ve televizyon iiretimi, %97,8 oraninda disiis ya-
samis, sektorde is kayiplart s6z konusu olmustur (Johnson Jr, 2021). Pandemi, televizyon ve
sinema sektoriinde tiim tliretimin durmasina neden olacak yikici bir etkiye yol agmistir (Film
TV Charity, 2020). Bu durum, sinema anlatisinda ve endiistrisinde, ¢evrim i¢i ve ¢evrim dis1
izleme pratiklerinde ve tiikketim aliskanliklarinda gesitli degisikliklere ve doniisiimlere neden
olmustur. COVID-19 pandemisinin kiiresellesen diinyada deneyimlenen ilk pandemi olmast

$0z konusu degisiklik ve doniisiimlerin ¢ok daha goriiniir olmasini saglamistir.

Hall ve Pasquini’nin (2020) World Economic Forum’da COVID-19 pandemisi sonrast si-
nema enddistrisi baglamindaki degerlendirmeleri, basta Hollywood olmak iizere kiiresel ¢apta
sinema endiistrisindeki pandemi etkisiyle hizlanan dijital doniisiime odaklanmaktadir. Hall ve
Pasquini’ye gore pandeminin film tiretimini durdurmasi ve sinema salonlarinin kapanmast,
ortaya c¢ikan ekonomik belirsizliklerle sektor icin uzun vadeli kayiplara yol agmistir. Sinema
Filmleri Dernegi’nin 2021 yilinda yaymladigy, ilgili sektdre yonelik kapsamli aragtirmasini
iceren raporuna gore (Motion Picture Association, 2021), sinema salonlarinin kapanisi ile film
sektoriindeki duraksamalar karsisinda dijital igerige bagli ev/mobil eglence pazari, 2020’ye
gore ylizde 14 artisla kiiresel olarak 78,5 milyar dolara ulagmistir. S6z konusu durum, Avrupa,
Orta Dogu ve Afrika i¢in yiizde 21 artisla 19,6 milyar dolara ulagmistir. Rapora gore Netflix
gibi kiiresel ¢apta hizmet veren ¢evrim i¢i video abonelikleri, 2021 yilinda yiizde 14 veya

164,1 milyon artmistir.

Film {ireticileri ve yapimcilari, sinema sektdriine yon veren sartlara uyumlanarak, “yeni
normaller” 1s181inda sosyal mesafeli film setleri kurmus, film yapiminda, dagitiminda ve gos-
teriminde dijital olanaklardan faydalanmislardir. Bu kapsamda Tiirten (2021), COVID-19’un
dijitallesme stirecinde bir nevi katalizor gorevi gordiigiinden bahsetmekte ve dijitallesmenin
sinema endiistrisi deger zinciri icerisinde gdsterim ve dagitim asamasinda yer aldiginin altinin
cizmektedir. Zira pandemi siirecinde dijital platformlar, ana akim kanallar ve dagitim sirket-
lerinin birlikte tiretim yapmalarit hem kriz doneminde maliyetin diigmesi hem de karantina
stirecinde insanlarin sinema anlaminda zengin bir igerige sahip olmasinit saglamistir. Pande-
minin yarattig1 kriz, dijitallesme ile yagsanan dalgalanmalari biiyiitmiis ve sinema endiistirisi

iizerinde biiyiik bir etkiye sahip olmustur.

Film iiretim siirecinde pandemi, film konularini da etkilemis, pandemik felaketlerin bilim
kurgu filmlerinde bir alt tiir olusturmasi s6z konusu olmustur (Cortes ve Crippen, 2021, s.
34). COVID-19 viriisiiniin kiiresel ¢apta etkilerinin olustugu ilk dénemlerde dijital platformlar
araciligiyla izleyiciyle bulusan; Kanada yapimi Corona (2020), Amerika yapimi Songbird
(2020), Corona Zomibes (2020) ve Safer at Home (2021), Ispanya yapim1 COVID 21: Let-
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hal Virus (2021), Ingiliz yapimi Host (2020) filmleri dikkat cekmektedir (McMahon, 2021).
Pandemi doneminde salgin filmlerine yonelik alimlama arastirmasi gergeklestiren Yetkiner
(2021, s. 87), s6z konusu filmlerin, pandemi kosullarinin yarattigi olumsuz durumlarin filmler
araciligiyla daha etkili bigcimde alimlandigini, katilimeilarin pandemi siirecinin uzamasi halin-
de kendilerinin de bu tiir olaylarla karsilasabilecekleri olasiliklarini ifade ettiklerini aktarmis

dolayisiyla pandemi siirecinin filmi okumada etkili oldugunun altini ¢izmistir.

Pandeminin Tiirk sinema sektoriinde yarattigi kriz ise, halihazirda ekonomik krizin ve
sinemadaki Popcorn Savaglari’nin' etkisinin stirdiigii doneme denk gelmis; bu durum, pan-
deminin sektordeki etkilerinin, mevcut yapisal sorunlar 1s1ginda ¢ok daha goriiniir olmasina
neden olmus; sinema endiistrisi, dagitim ve gosterim asamalarinda gelir kaynaklarini kaybet-

tigi i¢in (Aytekin, 2020, s. 89) ciddi kayiplar yaganmistir.

17 Mart 2020 tarihinde, Igisleri Bakanlig1 tarafindan yayimlanan COVID-19 tedbirleri
kapsaminda hazirlanan genelge ile sinema salonlar1 kapatilmis, 1 Temmuz 2020 tarihinde
acilan sinema salonlari, yilikselen vakalar sonrasinda 20 Kasim 2020°de tekrar kapatilmis ve
12 Mayis 2021 tarihine kadar agilmamistir. Sinema salonlarinin COVID-19 tedbirleri dog-
rultusunda agik oldugu dénemde de zorunlu tutulan as1 ve PCR testi uygulamalari, sinema
salonlarina olan talepte diisiis goriilmesine neden olmustur. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
verilerine gore, Tiirkiye genelinde sinema salonu sayis1 2021 yilinda, 2020 yilina gore %11,1
azalarak 2 bin 398’e, 2022 yilinda bir dnceki yila gore %1,3 azalarak 2 bin 366’ya diigsmiistiir.
Sinema seyirci sayist 2021 yilinda, 2020 yilina gore %27,9 azalarak 12 milyon 418 bin 777
kisi, yerli film seyirci sayis1 %75,4 azalarak 3 milyon 264 bin 580 kisi olurken, yabanci film
seyirci sayist %130,5 artarak 9 milyon 154 bin 197 kisi olmustur. Bu diisiiste yasanan CO-
VID-19 salgini siirecinin etkisi gortilmistiir. 2022 yilinda ise sinema seyirci sayist bir 6nceki
yila gore %187,9 artarak 35 milyon 754 bin 644 kisi olmustur. Bu artista yasanan COVID-19
salgin1 sonrasindaki normallesme siirecinin etkisi goriilmiistiir (Tiirkiye Istatistik Kurumu
[TUIK], 2021-2022).

COVID-19 pandemisi dolayisiyla film ¢ekimlerine ara verilmesi, yeni projelerin ertelen-

mesi ve filmlerin vizyona giris tarihlerinin askiya alinmasi Tiirk sinema endiistrisi igerisindeki

1 “Turkiye’de sinema seyircisi sayis1 2019 yilinda kamuoyunda Popcorn (Misir) Savaslari olarak isimlendirilen
promosyon tartigmalari sebebiyle Tiirk sinema endistrisinin duraklama yasamasina neden olmus ve bu durum
sinema seyirci sayisinda diisiisii de beraberinde getirmistir. Sinema salonu isletmecileri, film yapimcisi veya
dagitimeisi olmak tizere sektor paydaslarini ikiye bolen bu Misir Savasi, 2019 yilinda Tiirk sinema enddistrisini
hasilat, seyirci sayisi, sinema salonlari ve ¢alisanlar baglaminda kayiplara ugratmistir. 22 Ekim 2019 tarihi ile
Resmi Gazete’de yayimlanan yeni Sinema Kanunu’nun uygulanmasina iliskin esaslarmn yer aldig1 “Sinema
Filmlerinin Degerlendirilmesi ve Smniflandirilmasima iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y énetmelik’in” sinema
sektoriiniin eski giiciinii yeniden kazandirmas: planlanmistir” (Tiirten, 2021, s. 990).
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pek ¢ok faaliyete son vererek hem salon hem koltuk hem de sigortali ¢calisan sayilarinda diisiis
yasanmasina neden olmustur. Verilebilecek en ¢arpici 6rnek hig kuskusuz Netflix platformu
olacaktir. Zira, Netflix pek ¢ok iilkede film ve dizi ¢ekimleri durdugu i¢in platforma bagl
120.000 sektor ¢alisaninin igsiz kaldigini bildirmistir. Cekim stirecindeki projeleri askiya alan
ve vizyona hazir filmleri erteleyen 227 bin ¢alisanli Disney platformu, 100 bin kisiyi isten
¢tkarmak durumunda kalmustir (Ulug, 2020; akt. Tiirten, 2021). Istihdam kaybu, 6zellikle ka-
mera arkasi ¢alisanlari ve sinema salonu ¢alisanlar1 arasinda yaganmaktadir (Erkilig, Duruel
Erkili¢c ve Degirmen, D 2021).

Box Office Tiirkiye’nin 2020 y1li raporuna gore (Akinci, 2021), 2019 yilinda yaklagik 980
milyon TL olan gise hasilati, 2020 yilinda yaklasik 300 milyon TL’ye gerilemistir. 18 dagi-
timct firmanin aktif oldugu 2020 yilinda, her sekiz seyirciden yedisi, pazar pay1 anlaminda
ilk tigte yer alan dagitimcilarin filmlerine bilet almigtir. Sinemadaki COVID-19 etkisi, stiidyo
filmlerinin sinemaya agirligini koymasina neden olmus, 2020 yilinda yalnizca 23 stiidyo filmi
vizyona girmistir (Akinci, 2021, s. 7). Yavuz (2020) tarafindan hazirlanan “2020 yilinda, sa-
yilarla Tiirkiye sinema vizyonu” raporunda, yerli filmlere satilan bilet toplaminin 2019’a gére
ylizde 58 oraninda geriledigi ve yerli hasilatta ise kaybin yiizde 55°¢ ulastig1 belirtilmistir.
Pandemi etkisinin devam ettigi 2021 yilinda ise toplam hasilat, yaklagik 286 milyon TL ile
2020 yilmin gerisinde kalmistir (Box Office Tiirkiye, 2022).

Aytekin (2020), pandemi etkisinde yasanan ekonomik sorunlar baglaminda artan maliyet-
ler ile yapim sirketlerinin riskli projeler yerine daha uygun biitceli ve hizli bir sekilde ¢ekilip
vizyona hazir hale getirilebilecek daha sade film projelerine yonelecegini aktarmistir; bu yo-
nelimin de dramatik yapisi, gorsel giicii, sinematografik anlatimi zayif filmlerin ¢ekilmesine

zemin hazirlayacagini belirtmistir (s. 89).

Pandemi siirecinden etkilenen alanlardan biri de film festivalleri olmustur. Kiiresel ¢apta
bazi film festivalleri ertelenmis bazilari ise ¢evrim i¢i kosullarla gergeklestirilmis; COVID-19,
film festivalleri ve 6dil térenlerinin, mevcudiyetini, goriiniim bi¢imlerini ve istihdam yapisini
degistirmistir (Formenti, Pitassio ve Sampietro, 2022). Yapimi tamamlanan filmler, gosterim
olanagi bulamadig1 i¢in 6demeler dongiisiinde sorunlar yasamis, festival ve gosterim don-
giistiniin belirsizligi, yeni yapimlari dijital platformlara yonlendirmistir (Erkilig ve digerleri,
2021, s. 108). Tiirk sinema endiistrisindeki pandemi etkisini kisa film festivalleri baglaminda
ele alan Cakar Biki¢’e gore (2020), festivallerin pandemi etkisiyle ¢evrim i¢i platformlara
yonelmeleri, film tiretim siirecinde yapisal ve teknik agidan birtakim degisikliklerin -mekan
ve tema kategorilerinde yapilan kisitlamalar sebebiyle- yasanmasini zorunlu kilmis, bu durum

filmlerin iiretim agsamalarinda ve igeriklerinde dnemli degisikliklere neden olmugtur. Cakar
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Bikig (2020), film iiretim stireci ve teknikleri baglaminda yasanan degisimleri de asagidaki

gibi dzetlemistir:

Film tiretim stireci ve teknikleri baglaminda da degisim yasandig: dikkat ¢ekmektedir.
Teknik olarak kapsamli ve uzman bir ekip gerektiren film iiretim siirecinin, festival-
lerin degisen kosullari ile daha minimal ve bireysel bir {iretim siirecini olanakli ve
zorunlu hale getirdigi goriilmektedir. Ancak bu degisimin filmlerde niteliksel agidan
diistislere neden olacagi 6ngoriilmektedir. Festivallerin bu siiregte ¢evrim igi platform-
lara taginmasi, 6diil térenlerinin Youtube, Instagram ve Facebook gibi sosyal medya
platformlarindan canli yayin araciligiyla gerceklesmesi, sinema sektorii ¢alisanlari igin
network yaratma ve mesleki iliskiler gelistirme agisindan bazi sorunlar doguracaktir
(s. 1257- 1258).

Sinema salonlarindaki izleyici sayisinda yasanan diisiis, gevrim i¢i igerik sunan dijital plat-
formlara olan talebin yilikselmesine neden olmustur. Pandeminin baglamasindan hemen 6nce
“video on demand (VoD)?” 6zellikli dijital platformlar, video dagitim pazarini dnemli 6lgtide
genisletmistir (Blackburn, Eisenach ve Soria, 2019). Kiiresel salginla sinirlanan sosyal temas,
evden ¢alisma bigimi ve sinema salonlarinin kapanmasi gibi toplumsal doniisiimler, s6z konu-
su platformlarin halihazirdaki kullanimlarini hizlandirmis ve kullanict sayisini genisletmistir
(Chansong, Kerry ve Marta, 2021, s.1543). Dijital platformlar, kullanicilarinin film icerigini
kendi cihazlarindan istedikleri zaman ve mekéanda izlemelerine imkén verirken COVID-19
yalnizca sinemaya gitmeyi ciddi sekilde etkilemekle kalmamis ayni zamanda iiretim siirecini

ve Uriiniin piyasaya siiriilmesini de etkilemistir (Chansong ve digerleri, 2021, s. 1544).

Diinya ile benzer olarak Tiirkiye’de de dijital platformlarin varligi, yalnizca mevcut gele-
neksel film dagitim bi¢imlerine alternatif yaratmakla kalmamakta, ayn1 zamanda pandeminin
bir sonucu olarak medya pazarinda ve kiiltiirel tiikketimde dnemli bir degisimi temsil etmek-
tedir. Tiirkiye’deki lansman1 2016 yilinda yapilan ve Tiirkiye’de en fazla abonelige sahip
olan OTT? hizmeti sunan dijital platform olma 6zelligini tagiyan Netflix, 2021 y1li verilerine
gore Tiirkiye’de 3,5 milyon aboneye ulagmistir (Vivarelli, 2022). En ¢ok aboneye sahip olan
Netflix’in yani sira, Tiirkiye’de erigilebilen Amazon Prime, Disney Plus, BluTv, Discovery
Plus, Gain, Puhu Tv, Exxen, FoxPlay, beln Connect, Filmbox Live, Mubi, D- Smart Go, Tv
Plus ve Tivibu (Okumus, 2022, s. 141) abone sayilarini her gecen giin artiran dizi, film, bel-

2 Talebe bagl video hizmetleri is modellerinden biri olarak VoD ile izleyici istedigi igerige internete bagl bir
cihaza indirerek ya da akis yoluyla ulasabilmektedir (Ozel, 2020, s. 122).

3 OTT (Over-The-Top), internet iizerinden yayinlanan gérsel-isitsel igerigin, igerigin kontroliine veya dagitimima
bir Internet servis saglayicisinin katilimi olmadan kullanictya sunulmasini ifade etmektedir (Ozel, 2020, s. 120).
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gesel ve temal1 programlar yayinlayan platformlar olarak sektor pazarinda yer almaktadir. S6z
konusu platformlar, orijinal igeriklere yer verdigi gibi, vizyon tarihi sonrasi sinema filmlerini

de izleme olanag1 saglamaktadir.

Izleyicilerin dijital aygitlarindan ulasabildigi filmler, sinema salonlarinda bulunmadan
film izleme deneyimlerini gerg¢eklestirmelerini saglamaktadir. Bu durum, sinemanin sosyal-
lestirme islevini stirdiirmesini etkilerken, Livingstone’un (2007) heniiz 2000°lerin basinda
vurguladigl, izleme deneyiminde bireysellesmenin hizlanmasina neden olmaktadir. Cortes
ve Crippen (2021), Benjamin’in “Teknigin Olanaklartyla Yeniden Uretilebildigi Cagda Sanat
Yapiti”na yonelik goriislerinden hareketle pandemi déneminde teknolojik olanaklarla sine-
manin yeniden iiretimini, filmlerin, geleneksel sinemadaki birey-sinema etkilesimini geride
birakmis olsa da kitlelere ulasma alaninin genislemesi olarak aktarmig; pandemi diizeninde
sinemanin sanatsal aydinlanma yerine karantina sirasinda kagis niteligi tasiyan cazibe alanlari

olarak 6nem kazandigini vurgulamistir (s. 33- 34).

COVID-19’un ortaya ¢ikisi kitlesellesmeyi artirmis; kiiltiir aktarimi islevinin yani sira
eglence aktariminin agir bastigi sinema, TV ag teknolojileri veya Netflix ve Amazon Prime
gibi rekor karlar elde eden internet isletmeleri araciligryla evlere daha genis capta aktarilmaya
baslamistir. Olumlu perspektifte bu durum, zaman ve mekan eszamanliligini ortadan kaldiran
izleyici odakli film izleme pratiklerinin yayilimimi hizlandirmakta; olumsuz perspektifte ise
izleyicilerin teknolojiye daha fazla gii¢ veren popiiler sanat tilketimine dogru itilmesine neden
olmaktadir (Cortes ve Crippen, 2021, s. 34- 35).

Pandemi doneminde dijital platformlar, hem bagimsiz sinema ve belgeseller i¢in hem
de ana akim sinema i¢in gdsterim alternatifi olarak yer almis; deger zincirinin asli unsuru
olmustur (Erkili¢ ve Duruel Erkilig, 2021, s. 119). Sterritt’e gore (2020), dijital hizmetlerle
izleyiciye sunulan sanal sinema, filmleri daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar genis izleyici kitleleri-
ne ulastirmakta bu da pandemi sonrasi film izleme pratiklerinin dnemli dl¢iide farklilasmasina

neden olmaktadir.

Pandeminin izleyici pratikleri tizerindeki etkilerini TV, sinema ve OTT platformlar iizerinden
ele alan galigmasinda Okumus (2022), COVID-19 pandemisinin, OTT platformlart goz oniinde
bulunduruldugunda sinema salonlarmin gelecegini zorlamaya devam edecegini; sinema sektorii
iizerindeki olumsuz etkilerin 2024-2025 yilina kadar stirecegini ve bu yillardan sonra elde edile-

bilecek gelirlerin ancak 2019 degerlerine ulasmay1 saglayacagini belirtmistir (s. 144).

Erkilig ve digerlerinin (2021) sektor temsilcileri ile goriismeler gerceklestirerek CO-

VID-19 pandemisinin sinema sektoriinde yarattigi krizi, sinema salonlari, sinema galisanlari



90 | KURESEL SALGININ SINEMA SEKTORUNE ETKILERI

ve yapim grubu baglaminda ele aldiklari ¢alismalarinda, pandeminin yarattigi ekonomik belir-
sizliklerin, sinemada istihdam, dzellikle kamera arkasi ¢alisanlar1 ve sinema salonu ¢aligsanlari
acisindan yarattiklari kayiplara dikkat ¢ekilmistir (s. 115). Pandeminin yarattigi ekonomik
belirsizlikler dogrultusunda s6z konusu kayiplara yonelik, sinema sektoriine 6zgii destek pa-
ketlerine acilen ihtiya¢ duyuldugunu vurgulayan Erkili¢ ve digerleri, destek paketlerinin kisa
vadede COVID-19’un arizalarini gidermeye, uzun vadede ise sektoriin yapisal sorunlarimi
¢ozmeye yonelik olmasi gerektigini ayni zamanda Tiirkiye’de sinema sektorii i¢in bir sinema
politikasina da ihtiya¢ bulundugunu belirtmistir (s. 115). Derneklerin ve devletin hem sektor
calisanlarina hem de film yapimcilarina verecegi ekonomik destegin altini ¢izen Tiirten (2021,
s. 999) Netflix, Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV) ve Sinema Televizyon Sendikasinin,
COVID-19 pandemisinden olumsuz etkilenen sinema televizyon sektorii calisanlarina destek
amaciyla; Tirkiye genelinde prodiiksiyonlarin durmasindan olumsuz etkilenen kamera arkasi
calisanlarina 4 milyon TL’lik katki saglama girisiminde bulunmasi 6rnegini vurgulamstir.
Sinema sektoriiniin ve dolayisiyla filmlerin televizyon ve OTT platformlarina gore ciddi bir
deger kayb1 yasadigi goriilmekte bu da kagimilmaz olarak sinemalar i¢in degil ¢evrim igi
platformlar i¢in igerik iireten sistemin ¢arklarina dikkat cekmektedir (Okumus, 2022, s. 137).
Erkilig ve digerleri (2021), dijital platformlar: sinema salonlarina karsi bir diisman olarak
konumlandirmaktansa yapilacak mevzuat diizenlemeleriyle sinema salonlarinin desteklenme-
sine odaklanmak gerektigini vurgulamakta; Avrupa Birligi iilkelerinde uygulanmaya baglanan
yerel olmayan dijital platformlarin sinema fonunu desteklemesi politikalarina benzer olarak
dijital platformlarm yillik gelirlerinin yiizde 2’sinin sinema salonlarina dagitilmak iizere si-

nema fonuna aktarilabilecegini belirtmektedir (s. 117).

COVID-19, dijitalin sinemay1, sinemanin da dijitali destekleyecegi ve birbirine itici gii¢
olacag1 ger¢egini ortaya ¢ikarmistir (Tiirten, 2021, s. 999). Sinema sektoriiniin canli kalmasini
saglayacak stratejilerde OTT platformlarla birliktelik, kiiresel agidan da dnemli gériinmektedir
(Shah, Yaqoub ve Wu, 2020; Johnson Jr, 2021; Revati Devaki ve Dinesh Babu, 2021).

Box Office Tiirkiye verilerine gore son iki yila oranla bilet satis fiyatlar1 yiikselmis ve
Temmuz 2022 itibartyla toplam hasilat 750 milyona ulagmistir. Bu veriler, Tiirk sinema en-
diistrisi i¢in umut verici bir 151k yakmakla birlikte ilgili literatiirdeki endiseler de goz dniinde
bulunduruldugunda pandeminin, sinema sektoriinde film tiretimi, dagitimi ve tiiketimi nok-
tasinda yaganan degisimi hizlandirmaya devam etmesi ve Tiirk sinema sektdriindeki mevecut
problemler géz 6niinde bulundurulmali ve sektor temsilcilerinin goriigleri 1s181inda sektoriin

uzun vadede faydalanacagi ¢ozlimlerin hayata gecirilmesi 6nem arz etmektedir.
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3. Amag ve Yontem

Arastirmanin temel amaci, COVID-19 pandemisinin Tiirkiye’de sinema sektoriinde ya-
rattig1 etkiyi incelemek ve mevcut sorunlari tespit etmektir. Bu amagla ¢alisma, Tiirkiye’de
COVID-19 pandemisinin sinema sektoriinde olusturdugu sorunlari farkli yonleriyle ele almay1
ve ¢Oziim yollarini ortaya koymay1 hedeflemektedir. Bu hedef dogrultusunda, COVID-19
pandemisinin Tiirk sinema sektoriine etkileri, bu etkilerin bireysel ve sosyal hayatta yarattig1
yansimalar, sektoriin kars1 karsiya kaldig1 sorunlar ve dijitallesme deneyimleri ¢ergevesinde
incelenmistir. Bu ¢er¢evede arastirmanin kapsamini; sinema sektdriiniin mevcut sorunlart,
sektordeki pandemi deneyimi ve olusan sorunlar, pandemi 6nlemlerinin sektore yansimalari
ve bu onlemler karsisinda gelistirilen stratejiler, gelisen dijital platformlarin sektore katkisi,
sektor temsilcilerinin dneri ve talepleri olusturmustur. Literatiir taramalarindan elde edilen
veriler 1s18inda yapilan derinlemesine goriismeler Maxqda Analiz Programi kullanilarak
¢ozlimlenmis, COVID-19 pandemisinin sinema sektdriinde yarattigi etkiler betimleyici bir

yaklasimla yorumlanmustir.

Gergeklestirilen arastirma, “Pandeminin Istanbul Kiiltiir Sanat Hayatina Etkileri Aragtir-
mas1” isimli proje kapsaminda sinema sektorii 6zelinde nitel olarak tasarlanmistir. Nitelikli
bir arastirma cergevesi elde etmek ve bilimsel literatiirdeki teorik bilgiler ile organizasyonu
saglamak i¢in arastirma deseninin belirlenmesi gerekmektedir. Bu sebeple, proje kapsaminda
ele alinan 8 farkli sektdrle ortak desen elde etmek igin fenomenloji deseni benimsenmis ve
pandeminin yol agtig1 sorunlara ve sektdrlerin bunlarla miicadele stratejilerine dair bir ger-
ceve planlanmustir. Bu sayede, Istanbul’un kiiltiir-sanat hayatina ve bu ¢alisma kapsaminda
sinema sektoriine etkileri, sinema sektoriinde ¢alisan katilimcilarin COVID-19 pandemisine
yonelik deneyimlerinden yola ¢ikilarak ortaya koyulmaya ve ortak bir anlam olusturulmaya

caligiimistir.

Fenomenolojik ¢aligmalarda kisilerin bir fenomen veya kavramla ilgili deneyimlerinin
ortak anlami tanimlanmaktadir (Creswell, 2020, s. 79). Bu ¢alismada, fenomenolojik aras-
tirmalar i¢in siralanan baslica karakteristik 6zellikler dikkate alinmistir (Creswell, 2020, s.
80-81). Oncelikle tek bir kavram veya diisiincenin ifade edildigi, arastirilacak bir fenomene
dair vurgu gerekmektedir. Bu arastirmada fenomen, COVID-19 pandemisinin Istanbul’un
kiiltiir-sanat hayatinda sinemaya etkileridir. Tkincisi fenomeni biitiin yonleriyle deneyimlemis
ve biiylikliigii 3-4 ya da 10-15 kisi arasinda degisen bir grup katilimcrya yer verilmesidir.
Bir baska noktada, bireylerin yasanmig deneyimlerini ve fenomenle ilgili nasil hem 6znel

hem de diger insanlarla ortak olan nesnel deneyimlere sahip olduklarini agiklamaktir. Son
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olarak veriler genellikle miilakatlar yoluyla toplanmaktadir. Tiim bu nitelikleri i¢eren aras-
tirmanin etik kurul onay1 Istanbul Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik
Kurulu’ndan alinmigtir (Kurul Tarihi: 21 Subat 2022, Dosya no: 2022/75). Caligmada nitel
arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmig gériisme teknigi kullanilmistir. Goriismelerde,
yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi ile uyumlu bigimde acik uglu sorulara yer verilmistir.
Goriismecilere pandemi doneminde sinema sektdriiniin iginde bulundugu durumu ¢ok boyutlu
bir bigimde degerlendirebilecekleri sorular yoneltilmistir. Goriismeler Mart 2022-Ekim 2022
tarihleri arasinda sektor ¢alisanlari ile yiiz ylize veya dijital ortam tizerinden birebir olarak
yapilmistir. Katilimeilardan alinan yanitlar alt1 baslik altinda toplanmis ve boylece ¢alismanin
analiz basliklar1 belirlenmistir. Kayit altina alinan goriismeler, desifre edildikten sonra nitel

veri analiz programina aktarilarak analiz edilmistir.

S6z konusu arastirmada yer alacak katilimcilarin belirlenmesinde, maksimum cesitlilik ile
kartopu 6rneklem yontemleri birlikte kullanilmistir. Bu teknigin temel mantigi, tanimlanmis
bir evrende bir birimi arastirma 0lgiitlerine uygun olan belirli 6zelliklerine gore baslangig
birimi olarak belirlemek ve ardindan bu birimle tiirdes 6zelliklere sahip diger birimlere ulag-
maktir. Boylelikle ulagilmak istenen bir veri kaynagi aragtirmaciy1 daha birgok bagka kaynaga
gotiirecektir (Taylan, 2015, s. 76). Bu iki 6rnekleme yontemi sayesinde birgogu birden fazla
statliye (yonetmen, oyuncu, festival direktorliigii, akademisyen, mesleki kurum ve birliklerde
yonetici) sahip olan 8 kadin ve 11 erkek toplam 19 katilimci* ile gorlistilmiistiir. Toplanan

verinin yeterli oldugu goriildiigiinde ise goriismeler sonlandirilmistir.

Arastirma boyunca gegerlik ve giivenirlik igin takip edilen stratejiler; arastirmact diisii-
niimselligini benimseme, ayn1 veriden ayni sonuglari ¢ikarmak iizere birden fazla aragtirmact
ile denetleme teknigi olusturma ve zengin ve yogun tanimlar kullanma seklinde olmustur. Bu
stratejiler sayesinde gergegin dogru temsili, tutarlilik, yansizlik ve sonuglarin aktarilabilirliligi
saglanmigtir. Calismada i¢ gegerligi saglamak iizere aragtirmanin deseninden toplanan veri-
lere, bunlarin analizine ve sonuglarin yazimina kadar olan siiregte konusunda uzmanlasmis
iki 6gretim {liyesinin goriisii alinmis, veriler ortak basliklarda toplanmis, sonuglar alan yazin
ve benzer aragtirma analizleriyle kargilagtirilmistir. Yapilan bu karsilastirma araciligryla elde
edilen bulgularin alan yazin ile uyumlu oldugu ve i¢ gecerligin saglanmasina katki yaptigi
goriilmistiir. D1s gegerligi saglayabilmek amaciyla goriisiilen kisilerin ifadelerinden dogrudan
alintilar kullanilmis ve elde edilen verilerdeki farkli goriisler goz ardi edilmeden yansitilmaya
calisilmigtir. Aragtirmanin dis giivenirligini saglamak i¢in arastirmanin yonteminin ve asa-

malarmin agik ve ayrintili bir sekilde tanimlanmasina dikkat edilmistir. Ayrica gériismelerin

4 Katilmcilarin isimleri etik sorumluluk geregi K1, K2, K3, ... K19 seklinde kodlanarak verilmistir.
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ham verileri goriismecilerden alinan onay dogrultusunda baskalar: tarafindan incelenebilecek

bi¢cimde saklanmugtir.
4. Bulgular

Katilimcilardan toplanan veriler sektdriin mevcut sorunlari, pandemi deneyimleri ve olu-
san sorunlar, pandemi dnlemleri ve sektore yansimalari, hayatta kalma stratejileri, dijitallesme
ve gelecek ongoriileri, sektor caliganlarinin 6neri ve talepleri basliklari altinda incelenerek ve
literatiirle iliskilendirilerek fenomenin 6zii ortaya koyulmaya ¢alisilmigtir. Tiim bu basliklarin

yer aldig1 goriismelerin kod bulutu Sekil 1°de goriilmektedir.
Netflixin Maddi Destedi

Farkh Sektorlere Gegme HyukukiDiizenlemelerin Yoklugu
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Sekil 1: Goriisme Iceriklerinin Yogunluk Bulutu
Kaynak: Aragtirma verilerinin analizinden olusturulmustur.

4.1. Sektoriin Mevcut Sorunlari

Arastirma boyunca yapilan goriismelerde halihazirda devam eden belli basl sektor so-
runlar1 oldugu ifade edilmistir. S6z konusu sorunlari, ekonomik kosullar, sektoriin yapisal

durumu ve sektor calisanlarinin kosullart seklinde basliklandirmak miimkiindiir.

Mevcut sorunlarda enflasyonun énemli bir yeri vardir ve pandemi ile i¢ i¢e ge¢mis zor
kosullar deneyimlenmistir. Bu anlamda sinema alaninda kamusal desteklerin artirllmasina ve
kapsaminin genigletilmesine yonelik ihtiyaglar dile getirilmistir. Sektore ve ¢alisanlarina yo-
nelik destekler kadar kamu kurumlari arasindaki koordinasyonun daha ¢ok arttirilmasi yoniin-
de beklentiler s6z konusudur. Ayrica katilimcilara gore sektdrdeki yatirim tercihleri ekonomik

durumu daha da zorlagtirmistir. Katilimeilarin bu dénemde karsilastiklarindan bahsettikleri
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zorluklarin bazilarmi ise sdyle siralamak olanaklidir: “Insana yatirim yapmayiz alete yatirim
yapariz. Ikincisi sinemadan kazanilan paray: sinemaya aktarmakta biraz cimri davraniriz...
Insana yatirim yapilmadi. Alete yatirim yapildi. O aleti kullanacak insan yetistirilmedi ve
sinemadan kazanilan para da sinemaya geri dondiiriilmedi” (K12). Bununla birlikte, teliften
elde edilen kazanglarin aslinda deneyimlenen pandemi sorunlarini hafifletebilecek degerde
olmasina ragmen tam olarak degerlendirilmedigine iliskin goriisler sunuldugundan da bah-
setmek miimkiindiir. Nitekim 2000’lerin basinda olusturulan sektor fonu i¢in hala belirlenmis
bir hedef olmadig dile getirilmistir (K8). Bu durumla iliskilendirilebilecek bir bagka goriis
de sektoriin ortaya ¢ikardigi ekonomik degerin kamu tarafindan daha fazla takdir edilmesi
gerektigine iliskindir (K3, K8).

Ayrica katilimeilarin kiiltiir-sanat endiistrisinin gérmezden gelindigi ancak daha fazla
onemsenmesi gerektigi yoniinde goriis belirttiklerini de eklemek gerekmektedir. Ornegin, K8,
“Bunlar zaten sanat i¢in yapiliyor. Zaten de Tiirkiye yi elestiriyor ve kotii gosteriyor. Dolayi-
styla yani burayr béyle bir gormezden gelme gibi bir durum var. Halbuki orast tiim buranin
okuludur. Yani bagimsiz sinema, diinyanin her yerinde o iilkenin gorsel isitsel endiistrisinin
hem hafizasidir hem de okuludur” diyerek ekonomik biiyiikliik tizerinden dlgtilmeye devam
edildigi siirece sorunlarin aktarildigi sekilde devam edeceginden bahsetmis; benzer bigimde
K1 su sozlerle ayni sorunu vurgulamistir: “Bir kere kendi ekonomisini var edebilen bir sek-
tor haline gelmesi gerekiyor. Nasil endiistrilesebilir? Yani Tiirkiye ekonomisine nasil katki
saglayabilir? Kendi ekonomisini nasil yaratabilir? Bir kere oncelikle bu bir zaten oturup bir
sistemle politika gelistirmek anlamina geliyor bunun olmasi i¢in. Fakat standardr olmayan,
ilkeleri olmayan, yani ¢alisma standartlar: olmayan bir sektorden de endiistri yaratamazsiniz.
Dolayisiyla hepsi i¢ ice bir durum... Zaten endiistri olabilmesi igcin bu sektoriin de iste is¢isi-
nin de isverenin de kalkinabilecegi bir sistem yaratilmali... Elbette ki biitiin endiistrilerde ve

sektorlerde sorun var. Ama en azindan belli bash bir kanunu var degil mi hepsinin.”

Bununla birlikte, sektdrel ve kurumsal politikalardan kaynakli birtakim sorunlardan bahset-
mek miimkiindiir. Ornegin, konuyla ilgili olarak, K8, yasal diizenlemelerin gerekliliginden s6z
etmistir: “...rekabet yasalarini igletmeniz lazim. Ciinkii her durumda yasal diizenleme yapmaniz
lazim. Yani sinemayi ben bir kiiltiivel, sanatsal, sosyal bir form olarak gériiyorum dediginiz
zaman bizim ¢ok eksigimiz var. Diizenleme, yasalar, zihniyet vesaire anlaminda. Ben sinemayt
abi bir endiistri olarak goriiyorum. Bir eglence endiistrisi olarak gériiyorum. Bir entertainment
business olarak goriiyorum dediginiz zaman da bu iilkenin bir siirii yapmasi gereken rekabet
yasalarmdan itibaren baglayip kartellesmeyle ilgili, sununla ilgili, yiiksek sektoriin genel egilimi

bu yonde. Dolayisiyla bu iki karardan birini bir kere vermesi gerekiyor Tiirkiye 'nin.”
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K8, sinema sektoriinde karsilastigi yapisal sorunlara iliskin 6zellikle bagimsiz sinemada
yogun emege karsilik vizyon sorunu ve mali ylikiin belirleyici oldugunu su sozlerle agikla-
mustir: Ben kendi filmlerimi yaklasik yedi sekiz senedir cebinizden para harcayarak, kendiniz
kopya yaparak, sinema salonlariyla miicadele ederek, kavga ederek kimi zaman, zar zor izle-
yiciye ulagtirip oralarda da en fazla iki hafta, ii¢ hafta bilemediginiz dért hafta yayinda kalip
sonra hani ¢ok kii¢iik izleyiciye ancak sey yaparak... Cocugunun miirtivvetini gérmek gibi bir
seydi. Ve bu hani bunu finanse edenlerin ¢cogu zaman yapimct olur. Yani biz cebimizden para
harcayarak, pul harcayarak, ¢tinkii o filmi sinemada gostermenin bir teknolojik de bir sinirt
var. Dolayistyla biitiin post prodiiksiyonu da sinemada gosterime uygun yapmak zorundasiniz.
Bu da bir zaman ve maliyet anlamina geliyor.” Vizyon sorunun sektdriin genelinde oldugunu
ve bu soruna iliskin goriisiinii K10 soyle aktarmistir: Zaten sinemada vizyon bulmak ya da
vizyonla ne zaman ¢ikacagini belirlemek sikintili bizim. Ortada oldugunda filminizin basari-
st dogrudan etkileyebiliyor.” Konuyla ilgili olarak, K12, sinema ve tiyatronun kars1 karsiya
kaldig1 genel bir sorun olarak talep diistisiine isaret etmistir: “Vallahi bu iilkede sinemanin bu
kadar az izlenmesi sinemaya talebin bu kadar az olmasi beni ¢ok iiziiyor. Biz yani ben tiyatro
yapimcisiyim aynt zamanda. Bize ne olur tiyatro yapin diyen insanlarin sayisi neredeyse yok.

5

Yani ticari olarak talebi olmayan bir arz iiretiyoruz biz sagma bir sey yani.’

Aktarilan sorunlara yonelik diizenlemeler icin ise daha uygun sartlarin olusturulmasi ve
yakici sorunlarin siradanlastirilmadan ele alinmasi gerektigi belirtilmistir. Ayrica sektordeki
sorunlarin nedenlerini tiniversitelerde sinema bdliimlerinin ¢ok fazla artmis olmast ve buna
bagl istihdam sorunlari ile akademi ve sinema diinyasinin kopuklugu, sektdrde usta-¢irak
iligkisinin kaybolmus olmasi, alanda uzlagmanin olmamasi/olusturulmamasi ve alan dist is-
tihdamlarla “herkesin bu sektérde ¢alisiyor olabilmesi” (K9) olarak siralamak olanaklidir.
Cocuklugundan itibaren aile meslegi olarak oyuncu olan bir katilimer deneyimlerinden yola
¢ikarak alanda cahil 6zgiiveninin hakim oldugunu Dunning Kruger Sendromu’nu referans
gostererek aciklamistir: “Yetkin olmayan insanlarin séz sahibi oldugu bir taraftan da bilgili ve
donanimli insanlarin da bu konuda éne atilmadigi aslinda yani fark edilmeyi bekledigi diger
tarafta da o cahil 6zgiiveni cahil cesaretiyle 6ne atlayan insanlar... Ama bu kaniksanmis ve
¢ok normal bir hale gelmis durumda” (K15). Bir bagka katilimct sektdrdeki garesizligi “zaten
bizim sektériimiiziin ¢cok yaygin bir hali bu. Tarihten giintimiize 6grenilmis ¢caresizlikler var”™

(K7) diyerek anlatmistir.

Cok tekrarlanan sorun bagliklarindan hak arayisinin yoklugu, bilingsizlik ve ig sahibi ol-
makla yetinmek, diger sorunlart da beslemistir. Deneyimini paylasan bir katilime1 “beraber

hareket etseniz kusura bakma kardesim ben sana ¢alismam dediginizde bu adam zaten is
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yapamaz hale gelecek ve gidecek... [Ama] kimseye anlatamazsin” (K15) demistir. Benzer bir
yorum da yine dayanigmanin olmayip girisimlerinin ilgili mercilerde cevapsiz kalmasindan
yakinan bir sektor ¢alisanindan gelmistir: “Bizim zaten biitiin buradaki mevzu yani memleket-
teki biitiin mevzu buradan baslyyor. Hepimiz hep siirekli sunu soyliiyoruz iste sendika gelsin
diizeltsin. Devlet kanun koysun. Devletimiz bize yardim etsin. Tamam devlet bize yardim etsin
de once sen kendine yardim et. Sen arkadasinin arkasindan hemen is ¢ceviriyorsun. Once sen
kendi ahlakini prensiplerini bir koru. Sen yetisemedigin yerde de kanun koyucuya de ki gel
kardesim bak hani ben tek basima direniyorum. Olmuyor. Sunu bir diizenle. Sendikasiz, sigor-
tasiz oyuncuyu sete sokma. Ben gitmiyorum. Ben mutlaka sigortami yaptirtyorum. Ama 6biir
gariban sigortasiz ¢alistyor orada. Buna ben bir sey yapamiyorum. Sen miidahale et diye o
zaman bekle devletten ya da sendikadan. Bizde o yok... Béyle yani érgiitliiliik maalesef yok
bizde” (K18). Bunlara ilaveten mesleki kurumlarin pasif ve hedef disi kaldig: bildirilmistir.
Miicadele siireci baslatan bir kurum iiyesi katilimc1 ise maalesef siirecin sekteye ugradigini ya
da ugratildigini aktarmastir: “Yani hem magdursunuz hem hakkiniz var. Hem hakkinizi almaniz
engelleniyor ya da bir sekilde o sartlar olgunlagtirilamiyor. Ve siz magdur olmaya devam edi-
yorsunuz ama hani bir tarafia da aslinda hakkiniz orada duruyor. Yani ya da paraniz orada

var ama paraya erisiminiz yok” (K19).

Sektor ¢aliganlart ve onlarin kosullarina odaklanan sorunlardan en énemlisi yillardan beri
giindem olan telif sorunudur. Tim katilimcilarin vurguladigi tizere bu sorun esitsizlik olus-
turmakta ancak yeteri kadar miicadele igermemekte ve hatta dijitallesme ile derinlegsmektedir.
“Amiral gemisi alryor ama tekneler ge¢mis olsun” (K16) diye yorumlanan telif konusunda
K17; “o bizim igin hald bir muamma ve ¢éziilmeyi bekleyen bir sorun. Yani onunla ilgili soyle
hala ¢éziim bekliyor. O ¢éziimiin de yine tabii bireysel ¢cabayla olacak bir sey degil. Ger-
¢ekten bunun icin kanunlar ve diizenlemeler ihtiyacimiz olan seyler” (K17) diyerek sorunu
gidermek amaciyla diizenlemeler yapilmasi gerektigine deginmistir. Teliflerini yurt disindan
alabildiklerini ancak Tiirkiye’de belli sorunlarin hakim oldugunu dile getiren katilimcilarin
¢ogunlugu bu konunun ancak devletin destegi ile ¢éziimlenebilecegini vurgu yapmislardir.
Yine bu konuda devlete seslenen K16, diizenlemelerin gerekliligi ile ilgili sunlar1 séylemis-
tir: “Basamak su aksiyon olmadan hukuki siire¢. Yani sonug¢ta bunu yapimct yapacak degil
mi? E yapimct yapacak da yapimct o zaman seni oynatmam. Iste burada devletin ya da hani
hiikiimetlerin diyeyim bunu éyle bir hale getivmesi lazim ki yani yapimct bu anlasmada bunu
koymak zorunda kalmall... Sosyal devlet bu yaptirimi yapacak.” Yapimct lobilerinin hakimi-
yetine dikkat ¢eken K5 ise sorunun nedenini soyle agiklamistir: “7elif meselesi sonug olarak

biiyiik sermayeyi etkileyen bir sey. Onlardan minicik de olsa bir par¢a koparacakmis yani. Bu
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parcayi onlar vermek istemiyor. Siyasi iktidarlar da onlara yakin duruyorlar. Yaraticilardan
¢ok sermaye sahiplerine yakin durduklari igin telif hakkinin yani alinmamasi bu konuda yasal

s

diizen, onlart ¢cok 6nemsemiyor, yani yapmiyorlar. Esas sebep bu.’

Sektor galisanlart ve onlarin kosullarina odaklanan bir diger 6nemli sorun ise sosyal gii-
vencesizliktir. Telif ve giivencesizlik, sektoriin kanayan yarasi olarak goriilmiistiir. Sektore
yonelik hukuki diizenlemelerin olmamast, sektor is kolunun olmamasi ve sanatgi degil icract
sanatg1 olarak goriilmeleri ve bundan kaynaklanan kayiplar ¢alisma sartlarini zorlagtirmigtir.
“Simdi buralar yevmiyeyle ¢alisilan yerler oldugu i¢in siz gidersiniz oyununuzu oynarsiniz.
Yevmiyenizi alir, evinize donersiniz. Dolayisiyla bir sigortalilik esast yok. Sigortasiz ¢alisiyor
biitiin oyuncular setlerde de dyle. Sigortasiz ¢alisiyor dolayisiyla sizin orada verdiginiz form-
da aslinda ¢ok eksik bilgiler var” (K19) sozleri ile sektoriin istihdam bigimine deginmistir.
Benzer sekilde K1, “Aslinda ¢ok biiyiik bir kitle zaten ya kayit disi ¢alistirtlyyor ya da yanlis
sosyal giivenlik modeliyle ¢alistiriyorlar. Yani serbest meslek makbuzu dedigimiz sekilde ¢a-
histirllyyorlar. Dolayisiyla diizgiin ¢alistirilan kisi sayisi gergekten 6denekli kurumlarla kisitl
diyebilirim size. Onun disinda geri kalan herkes ya kayit disi ya da yanhs sosyal giivenlik
yontemiyle ¢alistirilmak zorunda birakilyyor bu sektorde. Dolayisiyla biz bunun da seceresini
pandemide biiyiik oranda yasadik” diyerek sorunun pandemi doneminde daha da belirginles-
tigini aktarmistir. Diger yandan bu durumun emeklilik siirecini olumsuz etkiledigini s6ylemek
olanaklidir. Nitekim K14, “bu iki sorunun hizlica ortadan kaldirilmast lazim. Telifle sigorta-
nin. Ya bizim sigortali calismamiz lazim o siire zarfinda. Ya yani BAG-KUR 'unu édeyen ¢ok
az oyuncu vardir. Net soyleyeyim. Ya yiiz oyuncudan sekseni 6demiyordur yani” (K14) sozleri
ile sektor calisanlarinin alternatif olarak BAG-KUR 6demelerini yapamamalarinin sorunu
daha da derinlestirdigine vurgu yapmustir. K15, Tiirkiye’de bu sektdrde galistyor olmayi soyle
tarif etmistir: “Bu meslek soyle bir meslek: Calistiginiz kadar varsiniz. Calismazsaniz agsiniz.
Elden ayaktan diistiinse ne olacak? Bakin Ciineyt Arkin. Ug yiiz yirmi bir tane filmde oynadi
bu adam. Son nefesine kadar ne séyledi biliyor musunuz? Telif hakkimi alamadim. Ug yiiz
yirmi bir film. Hala doniiyor. Netflix te de var. Digiturk te var. Biitiin kanallar da var. YouTube
da var” diyerek sorunun yarattigi olumsuz durumlara vurgu yapmustir. Bunlara ek olarak,
caligma saatlerinin oldukg¢a uzun olmasi, bir¢ok ¢alisanin yasa dist bigimde uzun saatler ¢a-

listirtlmasi, bu durumun 6zel hayati kisitlamasi dile getirilen sorunlar arasinda yer almistr.

Alanda ciddi bir emek somiiriisiiniin yagandig1 ve kapitalist bir anlayigin hakim oldugu
dile getirilmistir. K13, “Liitfen bunu sektoriin canli kanl bilesenlerine de aktarin. Tek basi-
niza isitnamazsiniz. Tek basiniza iiretemezsiniz. Onlara da bu baskiyr yapmak gerekiyor. Yani

onlarin kar marji inanin ¢ok biiyiidii” diye seslenmistir. Nitekim K19 da sektorii “cok ucu
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bucag agik ve somiiriiye ¢ok elverisli maalesef” diye belirtmistir. Bunun devaminda sek-
torde genel olarak proje esasli calisildigr ve belirsiz bir istihdam ve gelir imkaninin oldugu
vurgulanmigtir. Bu durum konut kiralamalarinda dahi sorun olugturmaktadir. Sektor ¢aligan-
larinin zor sartlarda ve birden fazla gérevde galismalari nedeniyle saglik durumunun ve insan
iligkilerinin kotiilestigi kaydedilmistir. Mevcut sartlara diigiik iicret sorununun da eklendigi
sektorde; “Aldigi para asla onu tatmin etmedigi icin yaptig1 isi en iyi ve en diizgiin sekliyle
yapmak olmuyor hi¢ kimsenin amaci. Herkesin amact daha ¢ok para kazanabilmek. Yaptigi

isi diizgiin yapabilmesi icin maddi olarak tatmin olmasi gerekiyor” (K11) yorumu gelmistir.

Sektorde bagrol oyunculari disinda ciddi bir kazang elde edilmeyisi tespit edilen bir diger
sorundur. Yiiksek tehlikeli isler grubuna giren sektorde is sagligi ve giivenliginde biiyiik ek-
sikliklerin oldugu da katilimeilar tarafindan drneklendirilmistir. Biiyiik bir emekle isveren-is¢i
diizenine hizmet eden bi¢imde, komuta altinda ¢caligmalarina ragmen is¢i olarak goriilmemek-
tedirler. Ttim kosullarin karsisinda sektérde unutulma riskinin 6zellikle oyunculari bagladigini
K15 soyle aktarmustir: “Bizim piyasada séyle bir durum vardir. Ug ay ortalarda goziikmeyin.
Cenazenizi kaldirirlar. Aninda. Bir de ger¢i Hollywood da ¢ok kullanilan bir laftir ama burasi
icin de gegerli. Son yaptigin is kadar varsindw. Yine aym katilimci “Segenegi olmadigindan
ziyade evde oturmayip jenerikte adim ¢iksin. Disarida ya da yiiziim hani atiyorum kamera
arkast da olur, kamera éniinde de olabilir. Hani en azindan piyasada aaa bak ¢alisiyor, is
yapiyor” (K15) diyerek hatirlamanin farkli bir boyuta evrildigini belirtmistir. Diger yandan,
K16, hocasimin yurt dist deneyiminden bahsetmekte ve ben oyuncu oldugumu hissettim dedi
bana. Ben oyuncu oldugumu hissettim. Deger veriliyor, set ona deger veriyor” (K16) sdzleri

ile hatirlanmanin ve degerli olmanin biiyiisiint dile getirmistir.

[s etigi sorunlar arasinda iiretimde kadinlara daha az istihdam imkan1 taninmas1, mobbin-
ge maruz kalinmasi, saygi ve liyakat sorunlari, gérevlere yeteri kadar 6zen-emek gosterilme-

mesi, igverenlerin diizenlemelere iliskin kriterleri esnetmesi dile getirilmistir.
4.2. Sektorde Pandemi Deneyimi ve Olusan Sorunlar

Pandemi ile birlikte mevcut sorunlarin derinlesmesi ve yeni sorunlarin dogmasi s6z ko-
nusu olmustur. Katilimcilari pandemi ile ilgili topluma ve ekonomik duruma dair degerlen-

dirmeleri, pandeminin sektore olan etkilerini géstermistir.

[lk olarak pandeminin baslarinda sadece sektoriin degil tiim iilkenin hazirliksiz oldugu ve
birtakim belirsizliklerin yasandig1 ifade edilmistir. Bunun yaninda birgok sektdr ¢alisaninin
gbzlemi, toplumun kiiltiirel ve sosyal hayattan uzaklastig1 yoniindedir: “Toplumun da birbi-

rinden uzaklagmasina sebep oldu bu pandemi siireci sadece izolasyonla degil kiiltiirel olarak
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da zaten ekonomik olarak da birbirinden uzaklasmak zorunda kald:” (K2). Bununla iligkili
olarak asosyallik ve dijitale yonelim de izlenmistir. Nitekim seyir aligkanliklarinin da degistigi
one siirilmiistiir. K8, “Bizim sektorde insanlarin bu gegirdikleri iki yilda bence bir seyleri
izleme aligkanliklar tiirleri ve cesitleri degisti. Dolayisiyla bizim sektor pandemi oncesi do-
neme belki de hi¢bir zaman geri donmeyecek. Béyle bir ozelligi var bizim sektor agisindan. Ya
da ben en azindan biraz béyle goriiyorum” diye bildirmistir. Bu konuda pandemi dncesinde
ongorilerini paylasan K10 da, “Dijital yayin istege bagli yaywn platformlarinda bir seyir
pratigi gelistirdiler ki aslinda bu salgin oncesinde de bizim sektoriimiizde, kendi icimizde,
hani bu seyrin konvansiyonel sinema salonu seyrinin yerine gececegini biz kendi aramizda
konusurduk arkadaslarimizla. Bu bir ama tabii varsayimsaldi. Ama orada gerceklesti gibi”
seklinde paylasimda bulunmustur. Ayrica katilimeilarin ifade ettigi sinema aliskanliklarinda
ve taleplerindeki diisiis, sayilarda da izlenmistir (K8, K15). Burada toplumun salonlara kars1
tedirgin oldugunu diisiinenler (K8) gibi s6z konusu tedirginligin sona erdigini sdyleyenler
(K10, K14) de mevcuttur. Diger taraftan pandemi doneminde ¢ektigi filminin dijital plat-
formlarda bekledikleri kadar talep gérmedigini ifade eden bir katilimer da toplumun édeme

egilimine isaret etmistir (K18).

Pandemi siirecinin ekonomik anlamda tiretim tarafinda da ¢alisanlar tarafinda da ciddi
etikleri olmustur. Birincisi i¢in, neredeyse tiim katilimcilarin altini ¢izdigi gibi sektorde iire-
tim durmustur, hatta yok olma tehlikesi yasamistir. Ciinkii uzun siire sinema salonlar1 kapali
kalmis, film yapimlari durmus, sahneden kopus yasanmis, projeler ertelenmis ya da iptal
olmustur. Mevcut programlar pandemi nedeniyle degistirilmis ve bazilari i¢in bunun bir ma-
liyeti olmustur. Vizyon ve festivaller igin degisiklige gidilmistir. Ancak bu ¢alismalarda fon
kaynagi kurumlara kars1 yiikiimliiliiklerin yerine getirilememesi ayr1 bir sorun olusturmustur.
Halihazirda kirilgan bir yapiya sahip sektoriin daha da kirilgan bir hal aldig dile getirilmistir.
COVID-19 kiiresel sinema endiistrisinde sartlar1 zorlagtirmis ve salon isletmeleri, dagitimci
ve ithalat¢ilar, yapim sirketleri basta olmak iizere isletmelerin zarar ettikleri goriilmiistiir.
Bunlara bagli olarak yatirimlar azalmis, sinema endiistrisi kii¢iilme yoluna gitmis ancak kii-
ciiltiilen ekiplerle ayn1 iiriinlerin ¢ikartilmasi1 hedeflenmistir. Uretimde kadin istihdami daha
da diismiistiir. Isveren esasli bir yap1 6ne ¢ikmustir. Baz1 salonlar kapanmus ya da el degistir-
mistir. Salonlarin hala kismi olarak doldugu aktarilmigtir. Pandemi boyunca sektdrde risklerin
yukimliligl, masraflarin artisi, bilet fiyatlarinin zorunlu artisi izlenmistir. Ayrica etkinlik
tiirlerinde azalma kaydedilirken bunun sebebi ¢evrim i¢i imkanlar kadar bilet fiyatlarindaki

artislarin etkisi ile de iliskilendirilmistir.
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Ikinci olarak calisanlar kismindan ele alindiginda tiim katilimcilarin ortak ve esas deger-
lendirmesi, pandemi ile sektorde yasanan gelir kaybi ve issizlige yoneliktir. Sektoriin birgok
acidan tepetaklak oldugu (K 15) bu siireg, katilimeilarin bir kismui tarafindan “Oyuncular ¢cok
fena igsiz kaldi. Cok fena ag¢ kaldilar” (K12) seklinde tarif edilmistir. K19, “sadece isini
yapamamanin getirdigi bir seyden ziyade bir 6liim korkusu var. Ustiine isini yapamama var.
Ustiine parasizlik var” diye i¢ ice gegmis sorunlara da isaret etmistir. Bu siiregte ¢alisanlar
icin giivencesizligin daha da arttigina dair K13 sunlar1 séylemektedir: “Biitiin sosyal giivence
yiikiimliiliigii sizin iizerinizde. Bu siiregte de ¢alismazken bunlari yerine getiremedi arkadasg-
larimiz ve hani saghk sorunlart daha da katladi. Doktorlarina gidemediler. Kontrollerine
gidemediler. Ya pek ¢ok sikinti yasadik. Yasamaya da devam ediyoruz. Daha toparlanmus de-

gil.” Telif ve sigorta konusunda yasanan hukuki sorunlar bu dénemde daha da derinlesmistir.

Buna ek olarak, katilimcilar, evden galisma sonucunda artan mesai siirelerine ve ¢alisan
annelerin performans diisiikliigiine, barinma ve yasal olmayan bigimde isten ¢ikarilma sorun-
larina dikkat ¢ekmislerdir (K1, K9, K11, K15). Katilimcilar sagliklarint 6ncelemeden, deyim
yerindeyse “Once para sonra saglik” yaklasimini benimsemisler; caresizlikten dolay1 tiim risk
ve zorluklarina ragmen ¢alismak zorunda kalmiglardir (K6, K7, K10, K13). Sektorde biriki-
mi olup evde kalma imkani1 olan sadece birkag istisnanin oldugu dile getirilmistir. Caligma
sartlarinin pandemi ile daha da zorlastig1 ve daha fazla risk olusturdugu goriilmustiir: “
meslek birligi olarak kanuna uymasi konusunda bir serh diismiistiik mesela o kilavuzda. Ki
bir de bagisikhiginizla cok alakali bir sey bu. Iyi uyumaniz, iyi beslenmeniz gerekiyor, dogru
saatlerde uyumaniz gerekiyor. Simdi bu noktada siz on bes, on alti saatlik setler koymama-
lisiniz. Zaten normalde de koymamalisiniz da hani pandemide bari bunu yapmayin demek
zorunda kaldik. Diistiniin sektériin acinast halini yani” (K19). Tiim bunlarla iliskili olarak
COVID-19’un olusturdugu belirsizlik durumu, galisanlarin ruh sagligi sorunlari yagamalarina
yol agmistir. Salgin siiresince sektor ¢alisanlarinin mesleklerini uygulayabilecekleri ortamlar-
dan uzak kalmalar1 da sorun olarak belirlenmistir. Sektor ¢alisanlarinin ast olma konusundaki

niyeti sorgulandiginda ise sektdrde as1 karsithigini gdzlemlemek olanaklidir.
4.3. Pandemi Onlemleri ve Sektére Yansimalari

Pandemi doneminde uygulanan ya da uygulanmasi beklenen 6nlem ve tedbirler katilimci-
lara gore sektorde iyicil ve olumlu sonuglar olusturdugu kadar belli yonlerden sinirl kalmis

ya da sinirlayict goriilmiistiir.

Birinci olarak s6z konusu 6nlemler sayesinde asgari ¢aligma kosullar1 ve ¢alisanlarin

sigortali isttihdami saglanmistir. Ayrica ¢alisanlarin edindigi hijyen aliskanliklarindan ve bu
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alanda olusturulan yeni ekiplerden s6z edilmistir. Nitekim bu dnlemlerin ve 6zenin, isveren-
lerce galisanlara yonelik sigorta gibi kullanildigi ve istihdam giivencesi olarak vurgulandigi
dile getirilmistir. Uziicii goriilse de sokaga ¢ikma yasaklarmin, cekimler icin bir kolaylik
oldugu deneyimlenmistir. Onlem ve tedbirlerle baglantili olarak ortaya ¢ikan kamu destek-
lerinin sektorde ayakta kalmaya katki sundugu da belirtilmistir. Mevcut diizende alternatif
olan ¢evrim i¢i etkinliklere yonelmek bir firsat olarak degerlendirilmistir. Ayrica 6nlemlerin

topluma giiven verdigi ve kapasitenin artirilmast ile sektoriin tekrar canlandigi soylenmistir.

Ikinci kisimda, katilimeilar esas olarak dnlemlerin sinirli ya da simirlayici oldugu birgok
basliga dair paylasimlarda bulunmuslardir. Katilimeilarin ¢gogunlugu kamu desteginin sinirla-
rina ve kapsamina iligskin goriiglerini paylasmis; desteklerin artirilmasi ve hizlandirilmasi ile
sektore daha ¢ok fayda saglanabilecegini aktarmiglardir. Bununla birlikte, bazi katilimcilarin,
kamu-sektor arasinda yasanilan sorunlardan ve alinan 6nlemlerden kaynakli birtakim hayal
kirikliklarindan bahsettikleri de goriilmektedir. Hatta s6z konusu 6nlemlerin kamu tarafindan
sektoriin durmasina yonelik gerekge oldugu dahi diisiiniilmiistiir. Kapasite siniri1, buna bagl
artan ig yiikii, mesafe kuralindan dolay1 azalan ¢alisan sayisi ve artan ig yiiki is yerlerinde
calisma diizenini degistirmis ve zorlastirmistir. Gereken dnlemler, tedbirler ve testler birgok
kisinin deneyimlerine gore fazladan is yiikli getirmis ve hatta zaman zaman aksiliklere neden

olmustur. Ayrica fazladan masraf kalemi olugturmustur.

Pandemi ile ilgili alinan 6nlem ve tedbirlerinin sinema gibi kalabalik ve i¢ i¢e ¢alisma
diizeninin oldugu bir sektdrde uygulanmasinin oldukga zor oldugu birgok kere tekrarlanmis-
tir. Bu durum ise hem birey hem de ekip i¢in yiiksek risk anlamina gelmektedir. Ayrica is
yerlerinde alinan 6nlem ve tedbirlere dair standart uygulamalarin olmadig: dile getirilmistir.
Stirecin basinda alinan 6nlemlere dair ciddi belirsizliklerin oldugu da ifade edilmistir. Bir
baska dnemli sorun da maske, mesafe, sokaga ¢ikma yasagi gibi uygulanan dnlem ve tedbir-
lerin sektdriin ¢aligma bigimiyle olduk¢a uyumsuz olmasi, kagit iistiinde yazilanlarla sektor
yapisinin uyusmamast ve is yiikiiniin artmasi olarak dile getirilmistir. Calisanlarin yas araligi,
calisma mekanlar1 ve mesai saatleri de buradaki diger 6rnek unsurlardir. Tedbirlerin daha
cok igveren esasli goriildiigii, mevzuatlara eklenecek yeni diizenlemeler sayesinde dnlem ve

tedbirlerin uygulanmasinin daha da kolaylasacag dile getirilmisgtir.

Katilimeilarin en ¢ok dikkatlerini ¢eken husus, lilke genelinde uygulanan dnlem ve ted-
birlerin sektorlere gore farkliliklar igermesi ve bu farkliliklarin ¢aligsanlar iizerindeki etkisi
olmustur. Alinan 6nlemlerin geneli ile sektore yonelik uygulanan 6nlemlere dair goriisiinii
K3 soyle agiklamustir: “Tiyatro ve sinema seyircisinin entelektiiel seviyesinin yiiksekligi ve

bir arada yasama kiiltiirii goz oniinde tutulursa bu kesimin tedbirler konusunda en hassas
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kesim oldugu, bu durumun da tedbirlerin en esnek bu kesimde uygulanacagi gergegini ortaya
koymaktadir.” Nitekim K2, “iste bizim mekdnlarimiza asili olmayan ya da negatif test sonucu
gastermeyen kimse giremiyor[du]. Fakat bizim mekanlarimiza gelene kadar toplu ulasim
kullanan islerine giden AVM lere giden insanlara bunlar sorulmuyor bile. Ve bizim mekan-
larimizda seyirciler birbirleriyle hemhal olamayacaklar bir etkinlige geliyorlar. Seyirciyle
oyuncu arasinda bir mesafe var. Mekanlar son derece steril ve diizenli ve dolayisiyla biitiin
seyirciler ayni yone dogru bakiyorlar. Maskeleriyle oturuyorlar. Konusmuyorlar. Birbirleriyle
temasta bulunmuyorlar. Bir seyir evlemi gerceklestiriyorlar.” diyerek dnlemlere uyum davra-
nigina iliskin bir degerlendirmede bulunmus ve sektore yonelik alinan dnlemlerin mantigini

sorgulamigtir.

Diger yandan katilimcilarin sektoriin ve sektor ¢alisanlarinin daha fazla fark edilmesi ge-
rektigini gozlemledikleri goriilmiistiir: “Bir¢ok is yeri ve bir¢ok is kolu igin uyart yapilirken,
birgok onlem alinirken bizim meslegimizin kosullarina uygun onlem ve tedbirler yaymlanma-
di. Dolayisiyla aslinda uygulama da uygulanamayacak énlemleri uygulamaya ¢alistik” (K1).
Stirecin bu sekilde sadece yasaklarla kalmamas1 gerektigi, “hani aslinda performans¢iysaniz
siz icraci sanat¢iysaniz sahneye ¢ikmaniz gerekiyor. E sahneye ¢ikamiyorsaniz o zaman baska
bir destek mekanizmasinin olusturulmus olmasi gerekiyor. (K19)” seklinde anlatilmistir. K1,
sektore yonelik onleyici tedbirlerin ayrica ele alinmasi gerektigini vurgulamistir: “Durdur-
madilar ¢calistirmayr. Yani bir¢ok sektor durmugsken ki televizyon dizileri boyle olaganiistii
kosullarda, hani ¢alismaya devam etmesi gereken sektorler arasinda da yer almiyor. Uretim
gibi, sanayi gibi, saglik gibi. Dolayistyla bu da goz ardi edildi.” Diger yandan da K9, sokaga
¢ikma yasagindan muaf olan meslek dallarini listeleyen NACE kodunu kullanarak sokaga
¢ikabilmek i¢in verdigi miicadeleyi sdyle aktarmistir: “Tigcr, iplik¢i, orgiicii olarak degistirip
evden o sekilde ¢ikabildik. Elimizde izini o kdgitla alabildik. Ihracatin durmamas: gereki-
yormug ama sanat durabilir. Yani ben tigct da oldum pandemi sirasinda.” Ayrica sektérdeki
emegin daha fazla fark edilmesi gerektigi hususunu K19 su sézlerle aktarmistir: “Halkimizin
da aslinda biraz boyle farkina vardigi bir sey oldu. Gergekten gordiiler ¢iinkii evde bos otu-
ruyoruz. Fakat islerimiz televizyonda doniiyor yani. Yillar 6ncesini birkag isiniz birden hatta
televizyonda déniiyor ve siz o sirada acaba bu ayki kiray: nasil édeyecegim diye ya da bugiin

peynir alsam mu diye diigtintiyorsunuz falan. Maalesef ¢ok zor zamanlar.”
4.4. Hayatta Kalma Stratejileri

Sektorde pandemi 6ncesinde var olan sorunlara pandemiyle yenileri de eklenmistir. Bu
stirecte hem mevcut sorunlara hem de pandemi 6zelindeki sorunlara karsi bir takim ¢oziimler

ve stratejiler gelistirilmistir. Mevcut sorunlar i¢in sektordeki ilgili kurulus ve meslek birlikle-
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rinin girisimleri goriilmiistiir: Yetkililerce sektor ¢aliganlarinin mesleki kurumlara yonlendi-
rilmesi, hukuki haklarinin anlatilmasi, ¢aresizlige karsi farkindalik olusturulmasi, yapimlarin
yeniden satiglarindan pay alinmasi i¢in galisilmasi ve telif kopyalama harcinin 6denmesi.
Ayrica farkli kurumlar bir araya gelerek is birligine yonelmistir. Bireysel olarak ise ek islere
bagvurulmustur. Tim bunlara ragmen katilimeilariin bir kisminin s6z konusu ¢éziimleri
ve stratejileri yeterli bulmadigi alternatif stratejilerin olusturulmadigi, sektdr ¢alisanlarinin
kendilerini kurtarma gayretinde ve kosullara raz1 gelme egiliminde oldugu yoniinde goriis

belirttiklerini de eklemek gerekmektedir.

Pandemi doneminde basvurulan ¢6ziim ve stratejileri, sektoriin kurum ve igverenleri ile
calisanlari olarak iki alanda ele almak miimkiindiir. Sektordeki tek ve en biiyiik kurumsal
yardim, uluslararasi bir girketin Tiirkiye’de sektor calisanlarina “COVID-19 Sinema ve Tele-
vizyon Sektorii Destegi” adiyla sagladigi katkidir. Ancak bu imkandan herkes faydalanama-
mistir. Bunun yaninda Belediyeler tarafindan sinema gosterimleri hayata gecirilmistir. Salgin
siirecinde sektorde dijitale yonelim ve yatirim egilimi oldukea 6n plana ¢ikmustir. Igeriklerin
dijitale uygun tiretilmesi kadar festivallerin ve gosterimlerin de dijital organize edilmesi, et-
kinlik ve gosterimlerini gerceklestirmesi sdz konusu olmustur. K10, bu durumu “Simdi hemen
hemen her seye eski haline geri dondii. Fakat mecralar farkli. Yani su anda sinema vizyona
girelim degil de dijitallere bir giris yapalim diyor” seklinde degerlendirmigtir. Kurumsal i¢in
bir baska 6rnek, sektordeki bir kurumun Kiiltiir Politikalar1 Caligsmalari Departmani tarafindan

uluslararasi destekler i¢in egitimlerin saglanmasidir.

Pandemi doneminde isverenlerin {iretim boyunca riskleri iistlendikleri, mekan kiralayarak
olabildigince saglikli bir ¢aba gosterdikleri ve uzak sahne ¢ekimlerini tercih ettikleri goriil-
miistiir. Bir¢ok birim i¢in uygun olmasa da belli birimler i¢in evden ¢alismanin ve birkag film
¢ekiminin denendigi aktarilmistir. Bu amagla evlerde gerekli teknik altyapinin hazirhigt s6z
konusu olmustur. Ornegin K13; “Cok yaratici bir siirecti ashinda. Yaraticihg zorunluluklar
hep zaten tesvik eder. Yokluklar, yoksunluklar yaraticiligi ¢ok giiclendirici 6gelerdir. Béyle her
sey elinizin altinda ve rahatken bir kolay tiretemezsiniz. Rehavete kapilirsiniz. O anlamda bu
stireci en iyi degerlendirenler herhalde yine sanat¢ilardi” diyerek bu siirecin zorlugu firsata
cevirdiginden bahsetmektedir. Katilimeilarin cogunlugu ise bu durumun istisna ve deneme
olabilecegini, artik devam etmedigini eklemistir. Yine siireg i¢erisinde ¢evrim igi toplantilara

yogun bi¢imde bagvuruldugu ancak artik stirdiiriillmemesi gerektigi de dile getirilmistir.

Sektoriin strateji ve miicadelesi igin alandaki birgok kurumun bir araya geldigi, hatta ulus-
lararas1 kurum/kuruluslar ile is birligi yapilarak sektorel dayanigmanin sergilendigi gorilmiis-

tiir. Sektordeki bazi kurumlar kendi 6zel alanlarinda pandemide ne yapilmasi gerektigine dair
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alan arastirmasi yapmis, sonra belli 6nerilerde bulunmuslardir. Sektdrdeki ¢aba ve ¢calismalar-
da ortaya koyulan ve basar1 saglananlarin baginda 6nlem kilavuzu ve telif 6demeleri gelmistir.
COVID-19 pandemisinin ilk aylarinda kapanma siirecinin sonuna dogru basta setlerde nasil
onlem alimacagina dair kilavuz ¢ikartilmistir. Ayrica sektordeki ihtiyag ve talepler kamudaki
ilgili mercilere iletilmistir. Bunlarin yaninda dernek/birlik kurma, ulagim destegi, evde galisma
icin teknik altyapi saglama ve kurma, festivallere ticretsiz katilim imkani ve setleri durdurma
miicadelesi de s6z konusu olmustur. Ote yandan sektdrde kapsayici bir strateji gelistirilme-
digi gorisi, birgok katilimcinin ortak goriisii olmustur. En basta mesleki kurumlarin etkisiz
ve yetersiz kaldigi, sektoriin oldukga daginik oldugu ve sektor galisanlarinin kaderine terk

edildigi vurgulanmustir.

Ikinci kisim olan galisanlar tarafindaki stratejilere bakildiginda yogun bigimde farkl sek-
torlere gecis one ¢ikmistir. Birkag farkli 6rnek ise yine sinema sektoriinde farkli alanlara
yonelimdir. Sektor calismaya devam ettigi i¢in farkli mesleklerden bu alana gegen birkag
istisnanin oldugu da aktarilmigtir. Sinemada kalmaya devam edenlerin bir kismi ek islerle
birlikte pandemi siirecinde karsilagtiklar1 zorluklari kolaylagtirmay1 denemistir. Ayrica di-
jitale yonelik hizli adaptasyon siirecinin sektore yeni kaynaklar sagladigi ifade edilmistir.
Nitekim siirecte hayatta kalmak i¢in ¢evrim igi egitimler ve ¢evrim igi atolye ¢aligmalari ile
oyun satisinin etkinligi de goriilmiistiir. Yasanan ekonomik zorluklar ile miicadeleden dolay1
bir¢ok calisan ailelerinin yanina taginmis/tasinmak zorunda kalmistir. Pandemi dncesinde
hem tiyatro hem sinema sektoriinde faaliyet gosterenlerin artik sadece sinemaya yogunlastig
aktarilmistir. Pandemi siirecinde, ruh sagliginin korunmasina ve sosyallesme ihtiyacinin kar-
silanmasina katki saglayabilecegi on kabuliinden hareketle risk alip 6zellikle caligmayi tercih

eden ¢alisanlar da olmustur.

Calisanlar arasinda imkanlar dl¢iisiinde kisiler arasi yardimlagmanin yasandigi da izlen-
mistir. Herkes i¢in zor gegen bu siiregte i yerlerinde yardimlagsma duygusunun pekistigi de
dile getirilmistir. Ayrica toplum nezdinde sinema sektorii calisanlarinin emeklerine iliskin ve
caligma sartlarinin zorluklarina dair farkindaligin arttig1 ve kendiliginden gelen bir kazanimin
s0z konusu oldugu dile getirilmistir. Katilimcilar sektdr ¢alisanlarinin ucuza razi gelmeleri,
imkanlarinin kisitliligt ve saglik pahasina ¢aligmak zorunda olmalar1 nedeni ile ¢alisanlar

nezdinde herhangi bir strateji gelistirilmedigini dile getirmistir.
4.5. Dijitallesme ve Gelecek Ongoriileri

Katilimeilar dijitallesmenin sektdre olan etkilerini tarif ederken sundugu firsatlar ve teh-

ditlere yonelik degerlendirmeler yapmiglardir.
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Dijitallesmenin pandemi ile hiz kazandig1 katilimcilarin gogunlugunun ortak goriisii olarak
kaydedilmistir. K8’e gore, bu gelisim sektdr icin art1 ve eksileriyle bir doniisiim anlamina
gelmektedir ve heniiz baslangi¢ asamasindadir: “Hani bu dijitallesmenin yani kisa vadede,
orta vadede uzun vadede bir etkileri olacak... bu dijital kameralar ¢iktigi zaman iste bunun
¢ok biiyiik artilar getirecegini séyleyen insanlar da vardi. Sinemay: oldiirecegini soyleyen
insanlar da vardi. Ikisi de olmadi yani. Sinemay: da 6ldiirmedi ve déniistiirdii yani... Dola-
wistyla hangi yerinde olursaniz olun bu isin boyle tek basina bir tehdit tek basina bir firsat
gibi gérmek degil de, bunun getirdigi artilar da var, eksiler de var. Bunun sonunda bakacagiz
biz ve Tiirk sinemast yok oldu. Ama bunun karsiliginda ne oldu? Insanlar ¢cok para kazandi-
lar... Oyuncularimiz artik uluslararasi tamniyor-... Ekiplerimiz Ingilizce 6grenmek zorunda
kaldilar. Bir siirii yani boyle tek basina arti ya da eksi demek ¢ok ¢ok kolay degil simdi. Cok
daha basindayiz ¢iinkii” (K8). K10’a gore dijitallesmenin sinema sektoriindeki degisimi iki
yonlidiir: “Ciinkii zaten sinemanin kendisi dijital olarak zaten yararlanarak ilerleyen bir
sanat... O yiizden tamamen dijital alanlarin kullanimi sinemayr oldiiriiyor mu? Televizyon
sinemayt oldiirdii mii? Dijital alanlar sinemay: éldiirdii mii? Baktigimiz zaman evet birbirle-
rini etkiliyor ekonomik olarak ya da yapisal olarak ... belki de vazgegiyoruz ama bu sinemanin
o ritiielinin vazgegilmis olmast sinemanin bu yapida seyirci karsisina ¢tkmasint engelleme-
yecek diye diisiiniiyorum.” Bunlarin yaninda sektordeki ¢aligma bi¢imlerini de doniistiiren
dijitallesmenin, kaginilmaz bir gergek oldugu ve siirecin basinda oldugumuz i¢in sendikalarin

rehberligine ihtiyag oldugu paylasilmisgtir.

Dijitallesme ile icerik tartismasinin giindeme geldigi dile getirilmigtir. Martin Scorsese’nin
Federico Fellini i¢in kaleme aldig1 Il Maestro isimli yaziya referans ile K8 igerik tartisma-
sina iligkin agiklamalarda bulunmustur: “Simdi Scorsese sadece film yonetmeni degil tabii
ki. Bu igerik dedikleri yani Content dedikleri seye ates piiskiiriiyor. Ciinkii ya diinyada bir
kontent adi altinda bir torba kavram olusturuldu ve her sey bunun icine tikildi artik... Iste
siz de biliyorsunuzdur Rotter tomatoes yok meta kritik vesaire bir siirii izleyici ya da iste ne
bileyim icerik arastiran insanlar buralara girip iste bunlarin vermis oldugu puanlara gore
iste atiyorum kendince bir puan belirleyin. Seksen puanin altindaki hi¢bir seyi seyretmeme.
Iste ne bileyim doksan puamn altindaki hi¢bir is seyretmeme gibi egilimlerin olusturdugunu
soyleyip bunu ¢ok elestiriyordu ve sinema bir kontent degildir temelinde de bir tarafa dogru
gidiyor.” Dijitallesme ve igerik konusunda K9 da kendi gozlemlerini su sozlerle aktarmistir:
“Bu esnada da cesitli icerik iireticileri tiiredi. Iste onlar yiikselise gectiler. Bu pandemiden
sonra ne kadar dayanabilirler? Orasini da bilmiyorum. Ciinkii bizim her zaman kullandigi-

miz terimlerde bir sey oluyor. Mesela fenomen Tiirkiye 'de yanlis kullaniliyor terimsel olarak.
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Fenomen dedigimiz bence daha farkl bir sey yani. Mesela bana gére Fredi Mercury bir
fenomendi gibi. Terimsel olarak da biz her zamanki gibi bir karmasa yasiyoruz. Seyler yer
degistirdi yani. Zaten pandemiden dnce de var olan mesela sosyal medyada taninmug bir ki-
sinin sinema filminde kullanilmasi. Ne kadar vasat bir durum? Simdi biz pandemiyle birlikte

1l

bunu daha da gérecegiz. Ciinkii insanlar iyice o iceriklere maruz kaldilar.’

Dijitallesmenin sektor basligini doniistiirdiigli sinema sektoriiniin ise K5 tarafindan; “Bu
sektor ya da film endiistrisi yani bu sektor sinema salonlarina ¢ok artik yani bir dijital plat-
formlar: da ve yine televizyonlara ve dijital platforma faydali olacagu igin yani onlarla ig bir-
ligi simdi artik belki sinema sektorii kelimesi tam konuyu kapsamaz hale geldi. Buna bir film
sektorii demek, film endiistrisi demek daha uygun olur. Ciinkii arttk bunun i¢in de kiiciik bir
parg¢a olarak kalacak sinema sektérii” diyerek sektoriin daha genis bir alani kapsar bigimde

isimlendirilmesi gerektigini aktarmistir.

Calismanin dijitallesme ile ilgili dnemli bulgularindan biri de dijitallesmenin sundugu
tehditler ve firsatlara iliskindir. Katilimcilara goére sorun ve kisitlar; tiretim, ¢alisanlar
ve toplum olarak ii¢ alanda degerlendirmek miimkiindiir. Uretim tarafindan bakildiginda
uluslararasi sirketlerin Tiirkiye’de sadece belli yapim sirketleri ile is yaptig1 ifade edilmis;
bu durum sorgulanmistir. S6z konusu yapim sirketlerinin de yurt digina ve yurt i¢ine farkl
standartlarda tiretim yaptig1 ileri stiriilmiistiir. Nitekim kars1 tarafin kosul ve yaptirimlarina
uyum saglanmast hakkinda K10 sunlar1 aktarmistir: “Biraz bu siiregteki bu hem sanat¢ilarin
icine diistiigii durum hem de dijital platformlarin yapimci sifatiyla Tiirkiye 'de is yaptirmaya
baslamast ve kendi kosullarint buradaki sektore dayatmas: diyelim tirnak i¢inde aslinda
birazcik vahim seyler benim a¢imdan. Bu sadece Tiirkiye iginde de degil ikinci dedigim
hani bu dayatma meselesi global bir sey.” Ote yandan, ayn1 sirketlerin ulusal kosullari
uygulama egilimini K7 s6yle aktarmistir: “Televizyon kanallarina is yapan, tilkemizdeki
isverenler yapim sirketleri, televizyon kanallarindaki ¢alisma aligkanliklarini ve tarzlarini
zaman zaman dijital platform projelerinde de aciga ¢ikartmak istiyorlar. Bu anlamda bir
direngleri var.” Bu alandaki lobicilik ve egilime vurgu yapan K19 ise su yorumu getirmistir:
“Eger dijitaller de yine bu kanallarin mantigina dénmeye baslarlarsa ki béyle ufak ufak
seyler de var. Ciinkii ayni yapimcilarla ¢alisiyorlar. Yapimcilarin dogal aliskanliklar: ma-
alesef dyle oldugu icin. O noktada orasi da sikinti yasamaya baslyordu hatta yavas yavas.
Yine de hani seyi isin yapis bi¢imi televizyondakinden daha farkli oldugu i¢in hani o kadar
cabuk patlamaz bence ama eger bu mantaliteyle gidilirse bu ayni mantalite oraya tasinirsa
maalesef orast da stkintilt olur. Ya umarim oraya diisiilmez diye.” Nitekim K12’ye gore

sektorde dijitallesmeyi hizli yakalamak ve firsata doniistiirmek i¢in Tiirk sinema sektorii-
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niin yeterli potansiyelinin ve yeterli insan kaynaginin olmayis1 da farkli bir sorun olarak

degerlendirilmistir.

Dijital platformalar ile alanda yonlendirici ve firsat odakli bir iiretime yonelimin goriil-
diigii aktarilmustir. “Su anda ben hani oradaki iceriklere bakiyorum. Iste onlarin ne bileyim
yapmaya ¢alistiklart iste miisteri toplama abonelik toplama seylerine bakiyorum. Ya boyle
bagimsiz, daha independent, yaratici, yenilik¢i, deneysel seylerin yani olmadigini goriiyorum
cok fazla” (K8). K12, dijitallesmenin sinemaya yansimalarini biraz endiseyle degerlendirmis-
tir: “Acaba sinemada mi boyle olacak diye diistintirken bu dijital platformlar geldi. Bakalim
belki onlar biraz daha isleri kizistirtr diyecegim ama onlarin da kendi ajandasi var. Biz kendi
tilkemizin sinemasini yapmaliyiz. Onlarin istedigi, onlar i¢in karli olacak ya da onlar i¢in
stikse yapacak seyleri yapmak tabii sektorii kalkindirir ama Tiirk sinemasini ne hale sokar
bilemiyorum.” Bir¢ok platformda gdsterilen Tiirkiye yapimlarinda gergek hayatin disina ¢1-
kildig1 ve Reklam Sponsorluk Yasast ile gereginden fazla buzlamanin uygulandigi da diistiniil-
miistiir. Ayrica sinema sektdrii ve teknolojinin bulusmasinda kamunun destegi ve ilgili sinema

meslek kuruluglari, iiniversiteler, sendikalar gibi yeni birimlerin gerekliligi dile getirilmistir.

Sinema sektoriiniin mevcut birikimine dayali olarak ilerleyen dijital diinya, K8’e gore
kendi kaynaklar1 olmadan sinemadan beslenmistir: “Simdi o adamlar sinemada ortaya ¢ik-
mugs insanlar. Su anda siz onlart hani kullaniyorsunuz orada bes sene sonra ne olacak yani?
Sinemanin dolayisiyla var olmasuyla ilgili boyle bir olmazsa olmaz bir tarafi var. Dolayisiyla
Ingiltere’de zaten bir rapor yayinlandi. Orada mesela bagimsiz sinemayla ilgili herkesin
antenler a¢ildigi sebep de o. Bagimsiz silah ama yeniliklerin denendigi ve yeteneklerin kes-
fedildigi bir yer. O havuz kurudugu zaman o ana akum etkiliyor. Hem dijital platformlari
etkiliyor. Her tarafi etkileyen bir sey. Simdi birinci stkinti bu.” K11, dijitallesmenin yonetmen
sinemasi lizerinde yaratacagi tehdit edici etki ve sonuglarla ilgili olarak sunlart s6ylemistir:
“Dijital platforma is yapmak istiyorsaniz dijital kurallarina uymaniz gerekir. Iste mekan,
oyuncu yani orada yénetmen sinemasi diye bir sey ortadan kalkiyor aslina bakacak olursaniz.
Bu yénden bir tehdit olarak gériiyorum art house sinemanin, yonetmen sinemasuun belini

biraz biiktiigiinii diisiiniiyorum.”

Dijital tirlinlerin, sinema yapimlarina gore kisitli filtrasyon ve nitelik icerdigi sdylenmistir.
Uzun siiredir sektorde olan K8 bu konudaki yorumunu soyle iletmistir: “Dolayisiyla bu is bu
sekilde boyle bir siirii filtrasyondan gegerek yapiliyor. Simdi soru su. Bu dijital platformlarda
tiretilen iceriklerin filtrasyonunu kim yapryor? Cevap: Yapay zekd, sanal zeka ya da adi her
neyse. Simdi dolayisiyla bu ikisini yan yana koydugunuz zaman burada o birincisinin lehine

¢ok biiyiik bir agirlik var... Onun iizerinden olusturmus olduklar: bir ortalamanin ihtiyag-
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larina, beyni ve zevklerine sey veren bir yapi var. Mesela bu nereye dogru gidecek? Eskiden
Ferhan Sensoy 'un bir oyunu vardi. Kahraman Bakkal siipermarkete karsi diye. Siiper market-
ler iiriin ¢esitliligini ¢ok arttirdl. Fakat herkesi bir vasata mahkim etti.” Nitelik ve igerigin
kaybedildigine dair benzer bir yorum da K9’dan gelmistir: “Yani ¢iinkii 6nemli olan icerik.
Igerik sizin bir adim one ge¢menizi saghyor ya. Dijitallesen diinyada biz icerigi kaybettik.
Baéyle goriiyorum olayr yani. Avantaji séyle ulasilabilir oldu. Dezavantaji herkes ulasabilir
oldu. Kalite diistii. Yani kalitenin artmasi beklenirken kalite diistii. Su an ¢iinkii herkes kisa
filmci. Herkes yonetmen. Herkes icerikli iiretici, herkes sanatgi. O nedenle bizim yaptigimiz
isle ilgili kendimizi kanitlamamiz tamamen icerige dondii. Yani anlattiginiz hikdyenin bigimi
degil, icerigi belirleyici oldu. Su anda da mesela ben bakiyorum Netflix te sevilmeyen Tiirk

yapimlart icerigi olmadigi igin sevilmiyor.”

Dijitallesmenin sinema salonlari i¢in bir belirsizlik olusturduguna dair goriisiinii K8 sdyle
aktarmistir: “Sinema salonlarinin bazilart el degistirmeye basladh. Isletmecisi degisti. Bence
ontimiizdeki bir yil icinde sinema salonlari kapanacak. Ciinkii bu box ofisle bu maliyetlerle
ben devam etmelerini ¢cok miimkiin gérmiiyorum.” Benzer bi¢imde K15 de dijitallesmenin
sinema salonlari i¢in yarattig1 degisime ve agik etkiye isaret etmistir: “Sinema yani sinema sa-
lonunda film izleme mevzusu yakin bir zamanda bayag: bir tarih olacak. Bence bir ii¢ senesi,
bes senesi falan var. Ciinkii ister film ekibi olsun, ister Istanbul Film Festivali olsun. Orada
olacak bir program agiklaniyor. Birkag tanesi zaten su anda bilmem ne filmler nokta com
sitesinde zaten var. Yani vizyona girecek olan filmler, biletler o kadar pahali olmaya basladi
ki yani ¢ok ciddi bir para harcamak demek. Sabrediyor. Iki ay sonra zaten internete diiser

diyor. Oradan izlerim diyor. Simdi seyirci ve bilet satislar: bu anlamda diigmeye basladi.”

Dijitallesme ile sektordeki etkinliklerin ¢evrim i¢i gergeklestirilmesi miimkiin hale gelse
de buradan kismi verimlilik ve etkililik elde edildigi; siirecin organizasyonun daha yiiksek

performans ve gayret gerektirdigi aktarilmistir.

Sorun ve kisitlara sektor ¢alisanlari perspektifinden bakildiginda, sektoriin temel sorunu
olan telif konusun dijitallesme siirecinde de 6n plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Ozellikle pandemi
donemi cesitli platformlardaki yayimlarin ¢alisanlara higbir kazang saglamamasi telif sorunu-
nun derinlesmesine de neden olmustur. Dijital ¢alismalarda sektor galisanlarina daha diisiik
iicretler teklif edilmesi ve ddenmesi yeni sorunlarin ¢ikmasia da yol agmistir. Ucret ve ca-
lisma kosullarmin ¢ok da iyilesmedigi bildirilmistir. Bunlarin devaminda dijital tiretim igin
Tiirkiye’de yasal bosluklarin olduguna isaret edilmistir. Uluslararasi sirketlerin ulusal ofisleri
olmadigi i¢in telif konusunda hukuki riskler dogdugunu K13 su sozlerle aktarmistir: “Bizim

telifimizi takip etmemiz agisindan, bizim sézlesmeleri kabul ettirmemiz agisindan, bizim toplu
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sozlesme goriismelerini oturdugumuzda masanin bir ayagi olmasi agisindan hani asil kaynaga
ulasmakta giigliik cekebiliriz bu dijitallesme sonucu. Artik fiziki olarak bir yerde bulunmak
zorunda degiller ¢iinkii. Bu bir tehdit olabilir diye diigtintiyorum... Benim oralardan da eger
gecerli olursa bir giin telif almam gerek. Bunu yapabilmem igin senin bana muhatap olma
zorunlulugun var.” Aslinda siralanan tiim sorunlar i¢in hukuki diizenlemelerin yeterli olma-

digin1 sdylemek olanaklidir.

Sorun ve kisitlar toplum tarafindan ele alindiginda, dijitallesme ile yaraticiligin ve bece-
rilerin zayifladig1, sinema kadar 6zel deneyimlerin elde edilemedigi ve belirli segeneklerle
siirlt kalindig dile getirilmistir. Ayrica dijitallesmenin insanlarin paylasim yoniine de kisit-
layict bir etki ettigini K13 soyle agiklamistir: “Ama sanat ekranda da olsa, giimiis perdeden
de aksa, hani sanal bir alandan da aksa sanat seyircisiyle temas etmek ister. Bu ¢iinkii hani
vitrinde begenilip alinip eve gotiiriilen bir sey degil. Bu paylasilan bir sey olmak durumunda.
Seyircinin kendi arasindaki sinerji de ¢cok degerlidir. Yani bunu sanal diinyada da olsa baska
tiirlii béyle biiyiik ne bileyim metaverse gibi mi diisiinecekler artik nasil yani bizi nastl bir
araya getirecekler ama o paylagimin da farklilasmas: gerekiyor. Birbirimizi hissederek alicist

olmalyiz sanatin.”

Dijitallesme ile dogan imkan ve avantajlar yine iiretim, ¢alisanlar ve toplum seklinde ii¢
alanda ele almmustir. Uretim kisminda uluslararasilasma, genis kitlelere ulasma, niteligin ve
icerigin zenginlesme imkanlari oldukg¢a 6ne ¢ikmistir. Bunlara ek olarak katilimcilar diji-
tallesme ile liretime yanstyan firsatlart yapimlarda siirelerin kisalmasi, iist seyirci kitlesinin
elde edilmesi, seyircilerin taleplerine bagli olarak oyuncularin bu alana yénelmesi, sansiirsiiz
ve 0zglir bir alan agilmasi, sektoriin 6nemini fark ettirmesi, sektdrii canlandirmasi ve doniis-
tiirmesi, genis ¢aligma alan1 olusturmasi, uluslararasi is birliklerine kapt agmasi, maliyetleri
diislirmesi, vizyon i¢in yeni modeller saglamasi ve eski filmler i¢in yayin ve erisim platformu

sunmasi olarak degerlendirmistir.

Calisanlar 6zelinde ise birincil biiyiik kazanim istihdam imkanidir. Basta yapim sirketleri
icin ortaya ¢ikan firsatlar, dogrudan ¢alisan grubunu genisletmistir. Buna bagli olarak dijitalin
yaninda devam eden ulusal yapimlarda iinlii olmayan (noname) kisiler i¢in dolayli yoldan
imkanlar dogmustur. Ikinci olarak, ¢alisma kosullarinda énemli 6l¢iide yiiksek standartlar
elde edilmistir. Gii¢lii bir hukuki yapinin altinda ¢alismak, yine ¢alisanlarin Iehine degerlen-
dirilmistir. Ayrica kismen ¢alisanlarin ulusal kosul ve standartlarini iyilestirme potansiyeli de
beklenmektedir. Belli birimler i¢in evden ¢alisma imkani saglanmig ve deneyimlendigi iizere
daha fazla verimlilik elde edilmistir. Hatta kii¢iik yerlere tasinmak miimkiin olmustur. Sinema

sektoriiniin dijitallesme kargisinda bir dontistim gegirdigini ve yarattigi firsatlarin biiyiime
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potansiyelini K1 su sozlerle dile getirmistir: “Simdi dijitallesme tabii ki de ¢ok yani emek
diizleminde ele alacak olursak tabii ki de dijitallesme, yeni bir alan, yeni bir mecra ve daha
aslinda yani emek agisindan daha kontrol edilebilir ve yeni yani yeni oldugu i¢in basindan

yakalayip diizenleyebilecegimiz bir alan olarak goriiyoruz.”

Dijitallesmede ileriye doniik goriisler i¢in farkli 6ngoriiler belirtilmistir: Yogun olarak
dijitallesmenin sektorde gittikce genisleyecegi beklenmektedir. Ayrica yapim siirelerinin daha
da kisalacagi goriisii hakimdir. Sinemanin daha 6zel bir yapiya biiriinecegini K5 su sozlerle
aciklamustir: “Salonlarin bir miktar zedeleyecektir ama sinemanin kendine has ézellikleri var.
Yani onun boyle topluca seyretmenin verdigi bir baska hava vardir, baska bir atmosfer vardir.
Dolayisiyla salonlar kalabiliv. Ama bu kadar mi kalir? Onu bilemem. Simdiye kadar sinema
salonlari yani bu tiir seyleri béyle tehlikeleri bir sekilde savusturmustur. Hani kendini salon,
salon ruhu, kitlesel gésteri ruhu korunmustur ama bundan sonra yine olacaktir yani sinema
olmez kolay kolay ama daha ézel bir hale gelebilir. Soyle séyleyeyim. Insanlarin gorsel, isitsel
tiriin ihtiyacint karsilayan en dnemli alan olmaktan sinema ¢ikar. Televizyon zaten var. Yani
televizyon, iste bu dijital platformlar. Hani o gérsel, kisisel eglence ihtiyact ya da oyle bir
kiiltiirel formasyon ihtiyacim karsilamada daha az oranda yer alir. Daha kiymetli ama daha

s

az oranda yer alir.’

Beklenen bir baska yapisal degisimi de K9 aktarmustir: “Sinema pahali bir sanat. Baktigi-
nizda insanlar artik en ozii vermeye ¢alisacaklar. Su anda bize atiyorum yiiz basvuru geldi...
Yiiz bagvurunun elli tanesi bir saatlik filmdir. Bir saatlik film olmazdi eskiden. Eskiden filmler
dort saat bile olabiliyordu. Iki saate diistii. Yetmis bes dakikalara kadar diistii. Bunun nedeni
de sinema salonunun reklam arasi vermesi ve misir satabilmesiydi. Atryorum doksan dakika
kirk bes kirk bes bélecek onu. Araya bir misir arast sokacak. Boyle zaten bir doksana indi.
Simdi altmis1 goriiyoruz gelen basvurularda. Bu ne olacak? Orta metraj otuz dakikalara
inecek artik sinema. Sonra diyecekler ki ya o zaman kisa film.” Dijitallesmenin sektorii ge-
ligtirecegi yoniindeki tahminini K17 su sekilde iletmistir: “Bizim sektoriimiiz ¢ok enteresan
bir sekilde ongoriilemez durumda. Ciinkii mesela bundan epey bir dénem énce bir ara galiba
artik hi¢ dizi cekmeyecegize kadar giden bir sey yasanmisti ama ¢iinkii insanlarmn ihtiyaglart
oncelikleri o kadar ¢cabuk degisiyor ki. Yani bu pandemiden de bagimsiz. Yani elimizdeki ben-
ce telefonlarin hizina denk bir sekilde her seyi ¢cok cabuk degisiyor. Her duygudan ¢ok ¢abuk
¢tkip bir sonrakine gegiyoruz yani. Benim bir éngoriim illa olacaksa kétii bir yere evrilecegini
diisiinmiiyorum. Ciinkii dedigim gibi farklilik her zaman gelisim getiriyor. Illa bu kétii olacak

s

anlaminda degil. Iyi bir yere gidecegini diisiiniiyorum.’
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Katilimcilar dijital platformlarin kesintisiz seyir keyfi sunmasini, mekén ve zamandan ba-
gimsiz erisim kolayligi saglamasini, uluslararasi yapimlara erisim firsati sunmasini, sagladigi
mekan konforu ve pratikligini, zevklere gore tercih secenegi sunmasini ve kiiltiirel ihtiyacin
karsilanmasi gibi olanaklar sunmasini firsat olarak degerlendirmistir. ilerleyen donemde si-
nemada ¢ekim tekniklerinin degisecegi, sinemanin devam edecegi, sektoriin kartellescegi,
salonlarda birden fazla seyir egiliminin goriilecegi ve etkinliklerin hibrit bicimde organize

edilecegi 6ngoriilmiistiir.
4.6. Sektor Cahsanlariin Oneri ve Talepleri

Bu baslikta katilimcilarin genel ve pandemi 6zelindeki sorunlariin tiimiine yonelik ge-
listirdikleri belli 6neri ve taleplerine yer verilmektedir: Sektoriin en biiyiik sorunu olan telif
konusunun bir an evvel ¢oziilmesi, bircok kere vurgulanmistir. Bu konuda iktidar ve siyasetten
bagimsiz hukuki bir sistemin olusturulmasi ve hak edilmis 6demelerin yapilmas talep edil-
mistir. Saglanacak yeni diizen ve hak edislerin sonucunda orta vadede telif gelirlerinin tekrar
sektorii besleyecegi belirtilmistir. Glivencesizlik ise ikinci biiyiik meseledir ve aciliyet arz
etmektedir. Bir an evvel meslek kodlu sigortalama ve 6deme diizenine gegilmesi gerektigi dile
getirilmistir. Isyerlerinde etik degerlerin artmasi gerektigi ifade edilmistir. Calisanlar i¢in hem
iicretlerin hem de kosullarin tatmin edici diizeye tasinmasi gerekmektedir. Calisma saatlerinin
kisaltilmasi ve is giivenligi ekibinin olmasi diger yasal gereklilikler olarak dile getirilmistir.
Odeme takvimlerinin olusturulmasi gelirlerdeki diizensizlik ve belirsizliklerin 6niine gegecek
bir alternatif olarak onerilmistir. Tiim diinya ile temas icinde kalmak ve seyahat edebilmek
icin yesil pasaport gibi kolayliklarin saglanmasi, brang esasli istihdam tercih edilmesi 6ne-
rilmistir. Pandemi dénemi i¢in istenen doniisiimlii ¢aligma bigiminin kurgulanmasi gelecek
olaganiistii durumlar i¢in hazirlik olacaktir. Mesleklerine yeni baslayacak adaylarin 6grencilik

yillarinda is hayatina girmeleri faydali goriilmustiir.

Sektoriin uzun vadeli yiiriiyecek bir sisteme ihtiyaci vardir. Katilimeilara gore bu ihtiyaca
dair; tilkede kiiltiir endistrisi olusturulmasi ve bunun stirdiirebilir bir sistemde devam etmesi,
sektor i¢in hedeflerin ve politikalarin belirlenmesi, ulusal stratejilere yer verilmesi, sektordeki
calisma bigimine gore politikalarin yenilenmesi ve tiim taraflar1 kapsayan bir anlayisin gelis-
tirilmesi gerekmektedir. Diger talepler de eklenirse bu tiir bir sistem iginde istihdama yonelik
kamu tegvik programlari ile sektdriin desteklenmesi, kamudan seffaf ve yeterli finansal des-
teklerin saglanmasi ve vergi indirimleri dahil birtakim mali glivencelerin saglanmasi sektorii
ayakta tutacaktir. Sektérdeki mevcut hukuki bosluklarin ciddi ve gergekei kamu miidahaleleri
ile giderilmesi beklenmektedir. Yasa ve teamiillerin degerlendirilmesi ve sektdre yonelik giiglii

bir denetleme mekanizmasinin kurulmasit da séz konusu sistemi sekillendirecektir. Ayrica
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sektore ait bir veri tabaninin ve destek mekanizmasinin olusturulmasi gerekmektedir. Alanda
Ulusal Meslek Standartlart Caligmasinin tamamlanmasiyla biiyiik bir kazanim beklenmek-
tedir. Sektdr ¢alisanlarini iceren kamu spotlart ve sektdre yonelik egitim kurumlarinin kamu
tarafindan desteklenmesi de oneriler arasindadir. Kamudan beklenenlerin yaninda sektdrde
kamu-6zel-STK is birliginin olmasi1 alan1 gelistirecektir. Ayrica etkin ¢oziim tireten, giiclii ve
yeni mesleki kuruluslarin kurulmasi siirece katki saglayacaktir. Bunun yaninda pasif kalmak
ve beklemek yerine bireysel miicadelenin de sart oldugu hatirlatilmaktadir. Daha yukaridan
bakildiginda sektordeki tiim bilesenlerin dahil oldugu bir is birligi istenmektedir. Boylece

ihtiyag goriildiigii gibi tiim toplumu besleyen bir sanat alt yapisi olusacaktir.
5. Tartisma ve Sonuc¢

Tiirk sinema sektoriinde isveren ve calisanlar dahil tiim piyasanin merkezi Istanbul’dur.
Yapilan arastirmaya gore elde edilen degerlendirmeler sadece Istanbul degil Tiirk sinema
sektorii i¢in belirleyici degerdedir. Gorlismelerde dile getirilen sorunlar ve beklenen ¢oziim-
lere bakildiginda en acil ve dnemli goriilen basliklar telif hakki, sosyal giivence, meslek
kodu ve yasal ¢alisma kosullaridir. Sektorde Gteden beri gelen bu sorunlara pandemi derinlik
kazandirmis ve siirecin daha zor gegmesine sebep olmustur. Ulkedeki ekonomik kosullar ve
pandemiyle gelen zorluklar i¢ ice gegmistir. Ekonomik kriz ve Popcorn Savaslart igindeki sek-
tortin pandemi ile beraber daha biiyiik bir zorlukla kars1 karsiya kaldig1 ve gelir kayb1 yasadigi
(Aytekin, 2020) bu arastirmada da tekrarlanmaktadir. Mevcut kosullarin sektdr ¢aligsanlart ve
istihdamlar1 i¢in olusturdugu kayiplar ve belirsizlikler (Erkili¢c ve digerleri, 2021) arastirma
boyunca yinelenerek vurgulanmakta ve yapisal bir sorun olarak goriilmektedir. Pandemi sii-
recinde alinan 6nlem ve tedbirler sonucu sektordeki ¢aligma diizeni degismis ve zorlagmustir.
Ayrica bu dnlemler sektdr i¢in kismi ve sinirlt kalmis; tam anlamiyla ¢alisma diizenine uygun

hale doniistiiriilememistir.

Dijitallesme sayesinde sinema tiretiminin ilk agamasindan icerigine ve piyasaya sunulma-
sina kadar goriilen tiretim degisikligi (Cakar Biki¢ 2020; Chansong ve digerleri, 2021), izleme
pratiklerinin degisimi (Cortes ve Crippen, 2021) ve dijital platformlarda goriilen tiiketim
artis1 (Vivarelli, 2022; Okumus, 2022) arastirma boyunca vurgulanmakta; tiim bu unsurlarin
oniimiizdeki doneme hakim olacagi beklenmektedir. Pandemi sonrasi film izleme pratiklerinin
onemli dlciide farklilastig1 beklentisi (Sterritt, 2020) ve izleme deneyiminde bireysellesmenin
hizlanmasi (Livingstone, 2007) arastirma bulgular1 ile desteklenmektedir. Geleneksel sine-
ma-birey iligkisi kaybolurken dijital platformlar sayesinde kitlelere ulagsma firsati ve karanti-
nada kagis alan1 (Cortes ve Crippen, 2021) elde edildigi goriilmektedir. Arastirma bulgulari,

pandemi oncesinde baslayan ve bu donemde ciddi bir ivme kazanan seyir aligkanliklarindaki
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degisimi, bireyselligi ve dijitale yonelimi isaret etmektedir. Dijital platformlarin ayni zaman-
da festival ve film gosterimleri i¢in alternatif olusturduguna (Erkilig¢ ve digerleri, 2021) dair
ornekler ve goriisler de elde edilmistir. Ayrica festivallerdeki hizli doniisiim (Formenti ve

digerleri, 2022) elde edilen bulgulara gore gelecek siiregte de devam edecektir.

Pandemi 6ncesinde baslayan mesleki kuruluslari bu siiregte belli ¢alismalar yiiriitmiis
ve kismi destekler kazandirmis olsa da sektoriin daha etkin ve kurumsal bir drgiitlenme ve
dayanigsmaya ihtiya¢ duydugu fark edilmektedir. Bireysel ve kismi dayanigma 6rneklerinin
esasinda daha kurumsal, profesyonel, yaygin olmasi beklenmektedir. Sektdriin gelismesi ve
giiclii kalabilmesi i¢in yukaridaki sorunlara ve benzerlerine alan birakmayan hukuki bir dii-
zene ihtiyac oldugunu bir kez daha hatirlatmak olanaklidir. Sorunlarin ¢éziimii bir sinema po-
litikasinin gelistirilmesi ve uygulanmasi ile ele aliabilecegi gibi (Erkili¢ ve digerleri, 2021),
kamunun ciddi ve gergekei yaklasim igerisinde siirdiiriilebilir bir model gelistirmesi, sektoriin
dahil edildigi bir kiiltiir endiistrisinin olusturulmasi ve kamu tarafindan finansal ve hukuki
yonden desteklenmesi gerekmektedir. Ortaya koyulacak yapinin sektoriin tiim bilesenlerini

kapsamasi ve ¢oklu ig birlikleri icermesi faydali olacaktir.

Dijitallesmenin belli imkanlar ve sinirlar getirdigi sinema sektort, i¢indeki tiim paydas-
lar1 i¢in oldugu gibi ulusal anlamda Tiirkiye i¢in de firsata doniistiiriilebilir bir potansiyel
igermektedir. Bu siiregten dogru bi¢cimde faydalanabilmek ve sistemin disinda kalmamak
i¢in yukarida ifade edilen hukuki diizenin ve yapilanmanin dijitallesmeyi de i¢ine almasi orta
vadede kazanim saglayacaktir. Mevcut kosullarin sinema salonlariin gelecegini zorlamaya
devam edecegi (Okumus, 2022) bulgularda yer alsa da sinema ve dijitalin birbirine itici gii¢
olmast ve birlikte ilerlemesi (Tiirten, 2021; Shah ve digerleri, 2020; Johnson Jr, 2021; Revati
Devaki ve Dinesh Babu, 2021), bulgulardan hareketle gelecek siire¢ igin yapici bir ¢éziim

olarak ele alinmalidir.

Son olarak bireyin ait oldugu toplumla kurdugu iliskinin yeniden dizayn edildigi pande-
mi doneminde sinema sektoriinde duran faaliyetlere, bas gosteren issizlige dair gelistirilen
stratejik yonetimlerin etkinligini 6lgen ¢alismalar alana katki saglayacaktir. Sektor ¢alisanlart
ile yapilan goriismeler sonucunda sinema sektoriinde yaganilan sorularin tespit edildigi bu
calismay1 desteklemek adina sinema sektorii igin alternatif politikalarinin gelistirilmesi ve
ylriitiilmesinde devlet ve kurumlarin, sektdr ¢alisanlarinin dnerilerinin sektore olan katki-
sinin izinin siiriilmesinin énemli oldugu diigiiniilmektedir. Bunlara ek olarak, post-pandemi
doneminde sektor ¢alisanlarinin ve izleyicilerin dijital platform kullanim deneyimlerini nasil
anlamlandirdiklarina yonelik yiiriitillecek ¢aligmalar dijital platformlarin degisim yaratma

potansiyeline ve gelisimine katki saglayacaktir.
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Bu boliim, Istanbul’daki yaymecilik sektoriiniin pandemiden nasil etkilendigini incelemeye odaklanmustir.
Calisma, yar1 yapilandirilmis goriismeleri igeren nitel vaka analizine dayanmaktadir. Arastirma kapsaminda, Mayis
ve Ekim 2022 tarihleri arasinda sektoriin iki ana bileseni olan yayincilar ve kitabevleri ile 13 goriisme
gerceklestirilmistir. Goriismeler, pandeminin Istanbul’daki yayineilik sektorii lizerinde genel olarak olumsuz bir
etkisi oldugunu ve ayni zamanda devam eden dijjitallesme egilimini hizlandirdigini agikca gostermektedir. Analizler,
ayrica, pandeminin etkilerinin paydaslarin finansal ve teknolojik dayanikliliklarinin yani sira birincil is odaklaria
bagl olarak farklilastigin1 da ortaya koymaktadir. Ornegin yaymcilik sirketleri kapanma tedbirleriyle birlikte hem
dijital hem de basili kitaplara yonelik artan talep nedeniyle siiregten ilk etapta olumlu etkilenmislerdir. Ote yandan,
bu durum daha ¢ok kendi satis ve dagitim kanallarma sahip olan biiyiik yaym gruplari i¢in gegerliyken, finansal ve
operasyonel agidan dezavantajli olan kiigiik isletmeler ve bagimsiz yaymevleri siiregten ciddi zarar gérmiislerdir.
Benzer bir ayrisma geleneksel kitabevleri ile ¢evrimici satis platformlar: arasinda da ortaya ¢ikmistir. Kapanma ya
da smurli kapasiteyle ¢alisma gibi salgin kaynakl tedbirler fiziksel kitapgilarin ticari faaliyetlerinin biiyiik 6l¢tide
durmasina neden olurken, degisen tiiketim tercihleri internet iizerinden satig yapan sirketlerin pazar payini 6nemli

olgtide arttirmustir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19 Pandemisi, Yaratic1 Endiistriler, Yaymcilik, Dijitallesme, Istanbul
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1. Giris

“Her krizin i¢inde bir firsat vardir. COVID-19 salgini kiiresel dl¢ekte bir kismi olumlu
bir kism1 olumsuz bir¢ok degisiklik i¢in katalizor gérevi gordii. Kurumlarin bu firtina-

dan sag ¢ikabilmeleri siireci nasil yoneteceklerine bagli (Vecco vd., 2022, p. 47).”

UNESCO tarafindan basilan “Salgin Sirasinda Yaratic ve Kiiltiirel Endiistriler” (Naylor
vd., 2021) baslikl1 rapor, pandeminin, sadece 2020 y1li i¢inde, sinema, tiyatro, yayimcilik,
miizik gibi sektorlerde toplam 750 milyar $ civari daralmaya ve yaklasik 10 milyon kisinin
islerini kaybetmesine yol actigina isaret ediyordu. Bu rakamlar kiiresel pazarda toplamda %30
oraninda bir kiigilme yasandigini1 gosteriyor, ancak yine ayni raporun vurguladigi iizere, bu
daralma ilgili sektorlerin biitiin bilesenlerine ayni sekilde yansimadi, hatta bazilar1 — drnegin
dijital platformlar — bu siiregten ciddi ekonomik kazanimlar elde ettiler. Salginin dogurdugu
bu kriz-firsat ikilemi, yaratict endiistrilerin arasinda oldukca dnemli yere sahip olan yayincilik
sektoriinde gorece daha yogun ve belirgin bir gekilde ortaya ¢iktr. Bunun nedenlerine dair
olas1 pek ¢ok acgiklamanin bir st baslig1 olarak sektoriin farkli dinamiklere sahip ¢ok sayida

aktorii bir arada barindiran girift karakteri gosterilebilir.

Yayincilik, bir tarafiyla entelektiiel katma degeri ve niteligi yiiksek bir hizmetler sektorii
igerisinde konumlandirilirken, diger tarafi hammadde ve lojistik bagimliligi nedeniyle kiiresel
tedarik zincirlerinin islemesine son derece duyarli emek-yogun imalat sanayiinin pargasidir.
[Iki agisindan bakildiginda, hem ayni zamanda bireysel bir aktivite olmasi hem de dijitalles-
meye elverigli zemini nedeniyle salgiin negatif etkilerini gorece az hissettigi sdylenebilir.
Diger yandan, iiretim ve tedarik siireglerindeki kirilmalar ve bunlardan kaynakli maliyet ar-

tiglar1 sektoriin imalat kismina ciddi darbeler indirdi.

Bu noktada bir baska belirleyici de iiriin ve sermaye yapisindaki farkliliklar oldu. Ornegin
basta zincir niteligindeki sermaye gruplar1 olmak tizere, cesitli dijital satis platformlar1 ve
tirtinlerini ¢evrimigi sergileme imkani bulanlar ekonomik olarak bu siiregten kazangli ¢ikar-
ken, butik isletmeler ve ticari faaliyetlerinin devamlilig: fiziksel olarak is yerinde bulunul-
masina bagli olan kuruluslar neredeyse biitiin gelirlerini kaybettiler (Guren vd., 2021; Ryu ve
Cho, 2022). Enformel ve freelance ¢alismanin yaygin oldugu sektoérde bu kayiplarin dnemli
bir kismin1 aslinda ¢alisanlar yiiklenmek zorunda kaldi da denilebilir (EWC, 2022).

Dolayisiyla, pek ¢ok calismada yapildig: gibi sektdriin geneline 151k tutacak ¢alismalar
kismi bir 6ngorii saglayabilir lakin farkli paydaslari ele alacak sekilde genisletmek farkl: etki-
lerini, farkli miicadele yontemlerini ve beklentileri anlamak icin daha faydali olacaktir (EWC,

2022). Benzeri bir motivasyondan beslenen bu arastirma, Istanbul’un yayincilik endiistrisini
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olusturan paydaslarin salgin siirecindeki deneyimlerini anlamay1 hedeflemektedir. Bu amagla
sektoriin temel bilesenlerini olusturan iki ana grup, yayinevleri ve kitabevleri, belirlenmis ve
2022 yilinin Mayis ve Ekim aylar1 arasindaki saha caligmalarinda 13 adet miilakat gergeklesti-
rilmistir. Yazinin devaminda deginilecegi lizere, goriismelerden ¢ikarilan genel yorum salginin
Ozellikle kitabevi tarafin1 ¢ok daha olumsuz etkiledigi, oncesinde de var olan dijitallesme ve

tekellesme siireglerine ciddi bir ivme kazandirdig1 yoniindedir.
2. COVID-19, Yaratic1 Endiistriler ve Yayincihik

Uluslararasi Yayincilar Birliginin, pandeminin varligini gii¢lii bir sekilde hissettirdigi,
2020 Kasim’inda yaymladigi “Onlemden Iyilesmeye: COVID-19’un Kiiresel Yayincilik En-
diistrisi Uzerindeki Etkileri” baslikli rapor, pandemi ve yaymcilik arasindaki ¢ok boyutlu

iligkiyi tizerinde tartismaya mahal vermeyecek sekilde 6zetlemis:

“Koronaviriis pandemisi kiiresel yaymecilik sektoriine agir bir darbe vurdu. Biiyiik kitap
fuarlarmin ve sektorel etkinliklerin iptal edilmesi, sokaga ¢ikma yasaklar1 ve kiiresel
tedarik zincirlerinde yaganan aksamalar kiiresel yaymecilik satiglarint kotii etkiledi.
Buna karsilik matbaalar, yayimevleri ve kitapgilar kepenk indirmek zorunda kalarak
hem kendilerini hem de yayincilik sektoriiniin diger paydaglarini zor durumda birakti.
Bu arada, birkag¢ 6nemli istisna diginda, hitkiimetler bu hayati sektore ihtiya¢ duydugu
anda 6zel mali destek saglamayarak yayincilik ve yaratict sektorleri bilytik olgiide
ihmal etti (IPA, 2020, p. 4).

Kiiresel salgin tiim yaratici endiistrilerde oldugu gibi yayincilik endiistrisinde de ciddi ¢al-
kantilara neden oldu (Betzler vd., 2021). Ancak “korona krizi” yayincilik sektoriiniin tiim bi-
lesenlerine ayni sekilde yansimadi; bazilari igin telafisi ¢ok zor ekonomik kayiplar yaratirken,
bazi alanlarda ise tam aksine ciddi kazang firsatlari dogurdu. Biitiin 6rneklerde birebir ayn
olmamakla beraber, bu kriz-firsat farklilasmasinda sektorel aktdrlerin dijitallesme yoniindeki

esnekliklerinin ve finansal/kurumsal olanaklarinin temel belirleyiciler oldugu sdylenebilir.

Dijitallesme esnekligi, kendi iginde dnem sirasina gore satis, liretim/¢aligma ve {irtin ola-
rak Ui¢ farkli agidan ele alabilir. Yaymeilik sektorii — dogas1 geregi — her ii¢ acidan da diji-
tallesme konusunda oldukca esnek ve kabiliyetli bilesenler ile bu yonde bir degisiklik yapma
potansiyeli neredeyse sifir olan bilesenlerin bir arada bulundugu girift bir sektordiir. Viriisiin
yayilmasini engelleyebilmek i¢in alinan gesitli kisitlama tedbirleri de bunu ¢ok dramatik bir
sekilde gosterdi. Bilindigi iizere, salginin kiiresel bir nitelik almasina paralel, hemen hemen
biitiin tilkelerde gesitli seviyelerde sokaga ¢cikma yasaklari uygulandi, is yerleri kapatildi ya da

evden c¢alisma yontemine gegtiler, okullar ve kiitiiphaneler gibi sektor i¢in dnemli kurumlar
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tatil edildi. Bir siire sonra yasaklar kademeli olarak gevsese de insanlarin kapali alanlarda bir

arada bulunma motivasyonlari radikal bir bigimde diistii (Snowball ve Gouws, 2023).

Biitiin bunlar dogal olarak bireylerin tiiketim ve satin alma tercihlerini de radikal bir
bicimde degistirdi. Benzer diger sektorlerde oldugu gibi, yaymcilik alaninda da kapanmalar
bireylerin dijital platformlara ve ¢evrimici siparis kanallarini daha yogun kullanmalarina yol
actr. Ozellikle salgmin ilk dénemlerinde e-pazaryerleri ve yayinevleri sitelerinden verilen

kitap siparislerinin sayisinda biiyiik bir artisa neden oldu:

“Pazara dijital yollardan ulasmak, kilitlenmis okuyuculara ulasmanin tek yolu olmaya
devam ederken, yayncilar da ¢evrimigi perakendeciler araciligiyla ve kendi web site-
lerinden dogrudan tiiketicilere satig yapma becerilerini gelistirmenin dnemini fark etti
(IPA, 2020, p. 26).”

Ancak bu degisim ¢evrimigi ve geleneksel satig mecralari arasinda ciddi esitsizlikleri de
beraberinde getirdi. Yayinevleri ve dijital satis platformlari icin 6nemli bir ekonomik kazang
kapisi yaratan bu degisim kitabevlerine — 6zellikle de bir yayimcilik zincirinin pargasi olma-
yanlara — ise tam tersi biiyiik ciro kayiplari olarak yansidi (Guren vd., 2021). Salgin tedbirleri
kapsaminda pek c¢ok iilkede uygulanan isyeri kapanmalari ve evden ¢alisma uygulamalari da

bu durumu derinlestiren bir baska faktor oldu.

Aslinda yayincilik sektoriinde, 6rnegin yayievi tarafinda 6zellikle editoryal isler icin
yahut yazar ya da ¢evirmen gibi igerik {ireticileri ig¢in esnek ve/veya evden ¢alisma salgin
oncesinde de yaygin olarak uygulaniyordu. Dolayisiyla yaymevlerinin bu baglamdaki tedbir-
lere gorece kolay uyum sagladiklari sdylenebilir. Hatta ¢evrimici tarafi giiclii olan isletmeler
kapanmalardan fayda sagladi, buna karsin kitabevleri gibi varliklari hem calisanlarin hem
miisterilerin fiziksel olarak ayni alanda bulunulmasina bagli olan is yerleri ciddi zorluklar
yasadilar (Ryu ve Cho, 2022).

Diger ikisi kadar belirgin olmamakla beraber, tiiketicilerin dijital i¢eriklere olan talepleri-
nin artmasi da belirleyici bir faktor oldu. Daha ¢cok miizik ve sinema alaninda kendini gosteren
bu yonelim, yayin alaninda e-kitap ve sesli kitap gibi dijital tiriinlere olan talepte bir artisa yol
act1. Pazar paylar1 geleneksel kitaba nazaran hala ¢ok diisiik olsa da kazandiklar1 artis ivmesi

yayincilar1 daha fazla dijital icerik iiretimine yonlendirdi.

Ote yandan, bu kriz-firsat durumu sadece yayinevi-kitabevi ikilisinde gergeklesmedi,
biiylik-kurumsal yayinevleri (yayincilik zincirleri) ile daha kiiciik 6lgekli yayimnevleri ve ki-

tabevleri arasinda da benzer bir ayrisma yasandi (IPA, 2022). Yayincilik endistrisi iilkelerin
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kendi i¢clerinde ve/veya kiiresel dlgekte sektorii domine eden az sayidaki tekel sirketlerin yant
sira her biri farkli bir islev géren ve yer isgal eden ¢ok sayida kiigiik oyuncunun da oldugu
bir sektdr ve salgin bu alanda faaliyet gdsteren her bir aktdr iizerinde finansal, kurumsal ve

teknolojik olanaklari nispetinde farkli degisimlere yol acti.

Yukarida da ifade ettigimiz iizere dijitallesme en ¢ok kurumsal yayinevleri ve kitabevle-
rinin igine yaradi, sektoriin liderlerinin katilabildigi kiiresel fuarlar ¢evrimici olarak diizen-
lenebildi, online satislar yine kurumsal yayinevlerine yaradi. Biiyiik firmalar ayn1 zamanda
tedarik zincirlerindeki aksamalardan kaynakli maliyet artislarindan finansal olanaklar1 ve
pazarlik gii¢leri nedeniyle daha az etkilendiler, yeni basliklar agmasalar bile {iriin gamlarinda
— degisiklik yaparak yollarina devem ettiler (IPA, 2020). Buna karsin — online mecralarda yer
bulamayan ve dagitim aglarinin iglemesine bagimlilig1 daha yiiksek olan bagimsiz yayimevleri

ve kiigiik-tekil kitabevleri kayiplarini telafi etmekte zorlandilar.

Kisacasi, genel goriintiiye bakildiginda hemen hemen biitiin sektorler gibi yayincilik sek-
torii de pandeminin etkilerinden payini almig gibi duruyor. Ancak bu pay biitiin bilesenler i¢in
bir kriz anlamina gelmiyor. Bagka biiyiik tekeller olmak {izere, yayinevlerinin, dijital satis
platformlarinin ve igerik tireticilerinin, zincir magazalarin salgin siirecindeki dijital doniigiim-
den biiytik faydalar sagladiklari sdylenebilir. Buna karsin bagimsiz ve tekil kitabevleri veya
kiigiik yayinevleri hem fiziksel kisitlamalardan hem dijitallesme konusundaki engellerden

hem de salgin kaynakli maliyet artiglarindan dolay1 ciddi kayiplar yasadilar.
3. Yontem ve Arastirma Tasarimi

Gtincel verilere gore, Tiirkiye yayincilik sektorii agisindan yillik yaklasik 1,5 milyar ABD
dolarindaki ekonomik biiytikliigii ile kiiresel 6lgekte orta biiyiikliikteki pazarlar arasinda yer
almaktadir (Bammel, 2019). Istanbul ise bu pazarin hem iiretim hem de tiiketim acisindan agik
ara merkez iissii olarak kabul edilebilir. Dolayistyla, salgin siirecindeki degisimlerden en fazla
etkilenen sehir Istanbul olurken, Istanbul’da yasananlarin biiyiik oranda Tiirkiye yayimcilik

sektorliniin pandemi deneyimini temsil ettigi soylenebilir.

Istanbul 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ve Istanbul Universitesi ortakliginda yiiriitiilen
bu arastirma, bu diisiinceden hareketle kiiresel salginin istanbul merkezli yaymncilik endiistrisi
iizerindeki etkilerini anlamak amaciyla gergeklestirilmistir. Yontem olarak yari-yapilandiril-
mis paydas miilakatlarina dayanan nitel bir aragtirma olarak tasarlanmistir. Saha arastirmasi
kapsaminda, 2022 yilinin Mart ve Kasim aylar1 arasinda sektdriin iginde farkli konumlarda

bulunan profesyonellerle toplamda 13 miilakat gerceklestirilmistir.
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Miilakat formlar1 “Salginin Etkileri”, “Hayatta Kalma Stratejileri” ve “Gelecek Beklenti-
leri” seklinde basliklandirilmis olan 3 ana grupta toplam 13 agik uglu sorudan olugsmaktadir.
Sorular saha ¢alismasi dncesinde, sektoriin salgin siirecinde yasadigt ekonomik zorluklara,
calisma, ticaret ve iiretim politikalarindaki degisikliklere, sektdr olarak birlikte hareket edip
edemediklerine ve gelecek ile ilgili beklentilerine dair anlamli cevaplar bulacak sekilde ge-
ligtirilmistir.

Saha arastirmalari, yayincilik sektoriiniin tarihi merkezi olarak kabul edilen Cagaloglu,
kitabevlerinin yogunlukta oldugu Beyoglu ve yeni merkezlerden biri olarak yiikselen Uskiidar
ilgelerinde yiriitiilmiistiir. 7 ay siiren saha ¢aligmasi kapsaminda toplamda 13 adet miilakat
gerceklestirilmistir. Goriistilen 13 kisinin 6’s1 kitabevi, 5’1 yayinevi ve 2 tanesi de meslek bir-
ligi temsilcilerinden olusmaktadir (bkz. Ek-1). Miilakatlarin 11 tanesi goriismecilerin kendi is
yerlerinde 2 tanesi ise ¢evrimici olarak gergeklestirilmistir. Sahada yapilan gériismeler ayrica

yerinde gbzlem yapma imkani da saglamistir.

Miilakatlar ortalama 47 dakika slirmiis ve toplamda 612 dakikalik ses kaydi elde edilmis-
tir. Ses kayitlart gevrimigi platformlar araciligr ile desifre edilerek 66340 kelimeden olusan
bir metin dosyasina donistiiriilmiistiir. Ardindan, bireysel deneyimlerin aralarindaki ortak
noktalar1 bulmak amaciyla, miilakatlar Maxqda nitel analiz programina aktarilmis ve saha
calismasi 6ncesinde ve sirasinda tiretilen bagliklar altinda kodlanmistir. Kodlar ¢alismanin
amaglar1 dogrultusunda belirli temalarin altinda bir araya getirilmis ve ¢alismanin asagida

sunulan alt bagliklar1 ortaya ¢ikarilmistir.
4. Pandeminin Etkisi yahut Kelimelerin Dili

Miilakatlarda gegen kelimeler kullanim sikligina gore tarandiginda, iki ana temanin mer-
keze oturdugu ve bunlarla baglantili belirli alt temalarin ortaya ¢iktig1 goriiniiyor. Tahmin
edilebilecegi tizere, bu iki ana tema ¢alismanin genel konusunu olusturan “kitap” ve “salgin”
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kelimeleriydi. Sirastyla “satis”, “Uretim”, “internet”, “geleneksel”, “dijital” ve “degisiklik”
gibi kavramlar da bu iki temanin etrafinda kiimelenerek alt temalar1 olusturdular. Kodlama ve
analiz bu Oriintiiye biiyiik oranda sadik kalarak yapildi. Bu temalarin 1s181nda salginin etkisini
genel bir climle ile gergevelersek {iretim ve satis siireglerinin gelenekselden dijitale dogru

evrildigi bir degisim siireci olarak tanimlayabiliriz.
4.1. Salgin ve Kitap: Ne Getirdi Ne Gotiirdii?

Katilimcilara salgmin sektorii nasil etkiledigi soruldugunda, bir¢ogunun ortak kanaati

salginin tek basia yeni bir sorun yaratmaktan ziyade halihazirda var olan sorunlart ve devam
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eden doniistimleri daha da derinlestirdigi yoniindeydi. Baska bir sekilde ifade etmek gerekirse,

salgin sektorii kriz-firsat ikileminin tam ortasinda yakaladi denilebilir.

Salginla iliskili olarak ilk akla gelen mesele elbette sosyal mesafe uygulamasi, sokaga
¢ikma yasagi ve isletmelerin kapatilmasi gibi tedbirlerin yarattigi etkiydi. Yayinevlerine gore
bu durum ilk etapta biiyiik bir panik havasi dogursa da kapanmalarin internet siparislerini
arttirmas1 yaymevleri i¢in olumlu bir etki yaratt1. Ik iic-dort ay haricinde internet siparisleri
yayimevlerinin genel satig kaybini tamamen telafi etmese de gelencksel ve dijital kitap satis
alanlar1 arasindaki rekabeti ikincisi lehine degistirdi. Diger yandan, yaymevi tarafindaki bu
olumlu degisimler daha ¢ok biiyiik dlgekli yaymevleri igin gegerli olurken, kitabevleri ve
dijital platformlarda tiriinlerini sergileme imkani bulamayan kiiglik 6lgekli yaymevleri fi-
nansal agidan zorluk yasadilar. Bir kisim miilakatcilar sektdrdeki bazi kiigiik yaymevlerinin
bu zorluklar1 asamadiklari icin islerini sonlandirdiklarini ifade ettiler. Ote yandan geleneksel
mecralar olarak tanimlanan kitabevleri agisindan salginin yansimalart ¢ok daha olumsuzdu.
Ozellikle fiziksel kapanmalar ve bireylerin kapali alanlarda bulunma konusundaki isteksizlik-

leri kitabevlerinin gelirlerini uzunca bir siire tamamen kaybetmelerine neden oldu.

“0O donemde dedigim gibi, zaten pandeminin basinda ig %90-95 diismiistii yani. Zaten
burasi (Istiklal Caddesi) hayalet cadde gibi, korku filmi seti gibi bir yerdi yani. Pande-
minin ilk Gi¢, dort ay1 boyle gecti bizim i¢in. (M8, Kitabevi Temsilcisi)”

Talep bazli degisimlerin yaninda, salgin sebebiyle kiiresel tedarik zincirlerinde yasanan
kirilmalar ve maliyet artiglart sektorii ciddi anlamda zorladi. Salginin 6zellikle ilk donemle-
rinde uluslararasi dolasimin neredeyse tamamen durmasi, ¢ok biiyiik oranda ithal hammadde
tedarigine bagimli olan basili kitap {iretiminde biiyiik bir soruna yol acti. Yayinevi temsilci-
lerine gore bu siirecte ham kagit tedariginde stokc¢uluk ve karaborsacilik artt1 ve buna karsi
gerekli tedbirler alinamadi. Doviz kurundaki asir1 dalgalanma ve artiglar da zaten tedarik
zincirlerindeki sorunlar nedeniyle artmis olan hammadde fiyatlarinin yerli iiretici i¢in daha da
pahali hale gelmesine neden oldu. Dile getirilen rakamlara gore salgin 6ncesinde birinci kalite
olarak tabir edilen ham kagidin tonu 500 § civarindayken 1600$’a kadar ¢ikmisg durumda. Yan
etkisi de kargo ve ulasim maliyetlerindeki artislar oldu. Ozellikle dijital satisin hiz kazandig:
donemlerde kargo fiyatlarmin ciddi oranda yiikselmesi kitap liretim maliyetlerini daha da
arttird1. Pek ¢ok yayinci kitap basim maliyetlerinin dort katina ¢iktigini ve bunu da mecburen
fiyatlarina yansitmak durumunda kaldiklarini belirttiler. Ozellikle enerji fiyatlarindaki artis,
kira vb. yiikselmeler de maliyetleri etkiledi, burada 6zellikle fiziki mekanlar- yani kitabevle-

rinin sikintilart digerlerinden daha fazla oldu.
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Kisacast, bu siire¢ bir yaniyla tiretimin ve sunum mecralarinin daralmasina diger yanryla
da kitap fiyatlarimin siirekli yiikselmesine neden oldu. Yiikselen kitap fiyatlari salginin bekle-
nenden uzun siirmesiyle birlesince, “zaten kitabi birincil 6ncelikler arasinda gérmeyen (M5,
yayinevi temsilcisi)” bireylerin kitaba yonelik tiiketim tercihlerini negatif etkiledi. Dolayistyla
ilk zamanlardaki artis1 ivmesi zamanla kayboldu ve satis rakamlari bir siire sonra diismeye
basladi. Ancak, bu satig kayb1 daha ¢ok gelencksel satis mecralarint etkilerken, dijital satis

platformlar1 agirliklarini gérece korumay1 basardilar:

“Siire¢ satin alma aligkanliklarini degistirdi. Dogru. Fiziksel kitapgilar vesaireler ciddi
bir kan kaybedip diisiis yasarken diger taraftan e-ticaret yapanlar ciddi bliytime kayde-
diyor (M9, Meslek Orgiitii Temsilcisi).”

Dolayistyla, miilakatlarin bu baglamdaki genel vurgusu, salgin dncesinde piyasadaki ko-
numlarini yavas yavas yiikseltmeye baslayan ulusal ve kiiresel e-pazaryerlerinin ve uzunca bir
zamandir sektorii domine eden yayin kartellerinin bu siiregten ¢ok daha giiclenerek ¢iktiklart,
rakiplerine nazaran pozisyonlarini geniglettikleri yoniindeydi. Buna karsin varliklar1 fizik-
sel insan dolasimina bagl olan kitabevleri ve nispeten dar bir okuyucuya hitap eden kiigiik
yayinevleri i¢inse siire¢ oldukca olumsuz isledi. Hemen hemen biitiin miilakat¢ilar bireysel
gozlemlerine ve duyumlarina dayanarak — biiyiik oranda olmasa da — isten ¢ikarmalarin ya-
sandigini, bazi yaymevlerinin ve kitabevlerinin faaliyetlerini sonlandirdigini dile getirdiler.
Tekrar vurgulamak gerekirse, sektoriin biitliniine bakildiginda, salgin nicel agidan kayda deger
bir degisime yol agmadi, ki iiretilen kitap sayis1 da bunu dogruluyor (M9, Meslek Orgiitii
Temsilcisi), lakin sektorde salgin 6ncesinde de var olan dijitallesme ve tekellesme egilimini

derinlestirdi ve ciddi anlamda hiz kazandirdi.
4.2. Yeni Stratejiler

Sektoriin hangi kisminda olursa olsun, salginin dogrudan ve dolayli etkileri oyunculari bir
takim taktik degisiklikler yapmaya, yeni stratejiler gelistirmeye zorladi. Bunlarin bir kismi
yeni galisma ydntemleri ve yeni ticaret yontemleri gelistirmekti. ikincisi ise pazarlama ya da

satig tarafi ile ilgili oland.

[Iki ile ilgili zorunlu bir strateji degisikliginden bahsedilebilir. Salgmn ile etkili miicadele
kapsaminda alinan kisitlama tedbirleri dolayisiyla belirli is gruplart ve departmanlar haricin-
de, yaymecilik sektoriinde faaliyet gosteren firmalar uzun bir siire boyunca faaliyetlerine ara
vermek zorunda kaldilar. Belirli meslek kollarinda ise kismen yada tamamen uzaktan ¢alisma
sistemine gecildi. Aslinda, yazim, ¢eviri, editoryal isler, mizanpaj gibi sektoriin nitelikli hiz-

met tarafinda yer alan islerde home-ofis ve freelance tabir edilen ¢alisma yontemleri salgin
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oncesinde de yaygin olarak uygulaniyordu. Dolayisiyla bu sebeple yayinevleri yeni ¢aligma
diizenine kolay uyum sagladilar. Ayrica basim ve dagitim isi ile ilgilenen kisimlarin izinli
olan sektorler arasinda olmasi bu siirecin nispeten aksamadan yiiriimesini sagladi. Burada
esas biiylik darbe evden caligma sistemine gegme olanagi bulamayan isletmelere, 6zellikle
de kitabevlerine vuruldu. Kapanmalar dolayisiyla zaten gelir kaybi1 yasayan kitabevleri i¢in
isten ¢ikarma yasaklart daha fazla finansal yiik olusturdu. Bu noktada sunulan yardimlar da

yeterli olmadi.

Salgin sektordeki geleneksel ticaret yontemlerinde de birtakim degisikliklere yol agti.
Tedarik sorunundan dolay1 kagit maliyetlerinin ylikselmesi, 6deme kosullarinin agirlagmast,
vadelerin kisalmasi ve zaman zaman da piyasanin oldukga tizerinde karaborsa fiyatlardan
satig yapilmasi gibi yayincilik sektdriinde bu zamana kadar ¢ok rastlanmadig ifade edilen
uygulamalar1 dogurdu. Finansal agidan gii¢li kurumsal yaymevleri bundan pek etkilenmeseler
de kiiglik yayincilar ve kitapgilar ancak mevcut birikimlerini harcayarak bu siireci gegirebil-

diklerini dile getirdiler.

“Aslinda herkes kendinden biraz fedakarlik etti. Herkes. Bu sektdrdeki herkes. Isci
¢ikarmamaya calisti, elinden geldigi kadar ¢ikarmamaya gayret etti. Iste birikimi varsa
birikimini harcadi yeter ki ya is¢i mi ¢ikarmayayim ya da iste ditkkanimi veya iglet-
memi ayakta tutayim diye. Evi varsa evini satti. Arabasi varsa arabasini satti. Cok

ornekler duyduk yani boyle. (M12, Kitabevi Temsilcisi)”

Yayievlerinin salgin sirasinda uyguladiklari bir bagka strateji de yeni kitap basimlarini er-
telemek, tekrar basimlarin sayisini azaltarak popiiler iiriinlere agirlik vermek oldu (IPA, 2020;
Reid & Mrva-Montoya, 2022). Goriisiilen yayincilarin hepsi bu siiregte cok emin olmadikca
yeni baglik agmadiklarini, sadece en ¢ok satan kitaplarindan bir kisminin tekrar baskilariyla
yetindiklerini ifade ettiler. Sektordeki bazi biiylik yaynevlerinin ve dijital satis platformlarmin
biiyiik hacimli baskilar yerine “print-on-demand” denilen siparis geldik¢e baski yapma mode-
line gectikleri strateji degisikligi baglaminda dile getirilen bir bagka husus oldu. Yayevleri
ve kurumsal kitabevleri bir salgin stratejisi olarak internet satiglarina agirlik verirken, bu
olanaktan mahrum kitabevleri ise satis alanlarina kitap dis1 tiriinler (kahve, hediyelik esyalar,

elektronik cihazlar gibi) koyarak gelir kayiplarini telafi etme yoluna gittiklerini dile getirdiler:

“Yani ister istemez boyle kolay satabileceginiz seylere yoneliyorsunuz. Mesela benim
i¢cin benim kendi magazamda elektronik tiriinleri de var. Onu satmasi ¢ok kolay kitaba
gore. Bu maliyetlerle, kitap satmasi1 gergekten zor bir sey perakendede (M7, Kitabevi

Temsilcisi).”



126 | COVID-19 PANDEMISININ iISTANBUL YAYINCILIK ENDUSTRISI UZERINDEKI ETKILERI

4.3. Sektorel Dayanisma

Miilakatlardaki yaygin kanaate gore sektoriin salgin siirecinde yasadigi zorluklara karsi
kapsamli bir savunma mekanizmasi gelistirememesinin en énemli sebeplerinden biri de pay-
daglarin bir biitiin olarak hareket edememesiydi. Yayincilik endiistrisinin nispeten giicli ve
koklii bir kurumsal organizasyon yapisina sahip oldugu iilkelerde, sektor temsilcileri hem ken-
di aralarinda giiclii bir dayanisma ve is birligi 6rnegi sergilediler hem de etkili lobi faaliyetleri
sayesinde hiikiimetleri salgin siirecinde sektdre daha fazla kaynak ayirmaya yonlendirebildiler
(EWC, 2022; IPA, 2020).

Istanbul dzelinde ise, meslek orgiitlerinin miinferit cabalar1 haricinde salgin merkezli bir
dayanisma ya da is birligi sergilenmedigi goriilmektedir. Ustelik bir kitabevi ¢alisaninin da
isabetle igaret ettigi iizere, bu durum aslinda salginin da 6tesinde sektoriin igindeki —6rnegin
korsan yayincilikla miicadele gibi bagka alanlarda da kendini gosteren — genel davranis bigi-

minin bir yansimasidir:

“UBER Tiirkiye’ye girdiginde yer yerinden oynadi degil mi? Ama Amazon girdiginde
higbir sey olmuyor (M12, Kitabevi Temsilcisi).”

Bunun en 6nemli sebebi yayincilik sektoriiniin birbirinden oldukea farkli alanlarda faaliyet
gdsteren ve farkl1 ¢ikar motivasyonlaria sahip olan ¢ok sayida alt sektorii icermesidir. Orne-
gin sektorlin en dnemli dort bileseninden — yayinevleri, dagitimcilar, matbaalar ve kitabevleri
— her biri farkli meslek gruplari iginde yer aliyorlar ve birbirilerinden bagimsiz hareket eden
farkli meslek orgiitlerinin gatist altinda faaliyet gosteriyorlar. Dolayisiyla, banka sermayeli
yayievleri ve kendi basim dagitim ve satig kanallarina sahip olan az sayidaki tekel firmalarin
disinda kalan aktorler kendi sorunlarina ¢6ziim bulmak i¢in bir kamuoyu olusturma sansina

sahip degiller.

Miilakatlarda nadiren deginilmekle beraber oldukg¢a dnemli bir baska husus da sektorde
freelance, yari-zamanli ya da sigortasiz ¢alisma gibi giivencesiz ¢aligma modellerinin ve sen-
dikasiz iggiiclinlin yayginlig1 farkli motivasyonlara sahip paydaslarin bir dayanigma halinde
olmasinin oniine gegiyor. Bu noktada, sektordeki esas igerik lireticilerinin, yani yazarlar ve
cevirmenlerin, daha ¢ok freelance ig yapan editorlerin ve tasarimcilarin salgin kaynakli eko-

nomik belirsizlikleri cok daha giddetli hissetmis olmalart muhtemel goriiniiyor.
4.4. Gelecek Beklentileri

Farkli gerekge ve dayanaklarla da olsa, goriisiilen sektor temsilcileri gelecek konusunda

cok iyimser degillerdi. Ilging ve dnemli bir husus; bu konudaki umutsuzluk sadece salgin
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siirecinde yasadiklar1 maddi kayiplardan degil, ayn1 zamanda ve belki de daha fazla, kitap
miisterisi olan kitlenin niteligindeki negatif degisim, piyasadaki asir1 rekabet ve tekellesme ve

yayincilik sektoriinii koruyacak yasal altyapi eksiklikleri gibi konulardan da kaynaklaniyordu.

Hemen hemen biitiin miilakatgilarin tizerinde fikir birligi ettigi bir nokta var. Cok az sa-
yidaki istisna haricinde, Tiirkiye’de kurumsal ve koklii bir yayincilik kiiltiirii yok. Bu alanda
faaliyet gosteren yayinevleri, cogunlukla, salt kar giidiisiiyle beslenen kapitalist bir mantiktan
ziyade belirli diinya goriisleri dogrultusunda yayimcilik yapan kiigiik ve genellikle kisa dmiirli

isletmeler:

“Turkiye’de yaymcilikta biiyiik yayinevi ¢cok azdir. Genelde hep bir kisi iki kisilik
yayinevleri vardir. Yani diyelim ki Tiirkiye’de su an 300 tane falan yayinci varsa, 350

tane. Bunlarin ¢ogu seydir. Bir iki kisilik yaymevleridir. (M6, Yaymevi Temsilcisi)”

Ancak uzunca bir zaman dnce baslamis olan ve salginin ivmesini arttirdigi dontisiim sii-
reci sektorii kapitalistlesmeye, daha tiiketim odakl1 ve popiiler kiiltiire hizmet eden bir yere
gotiiriiyor. Heniiz tiretim anlaminda olmasa da sunum ve tiikketim anlaminda gii¢ kazanan
dijitallesme de buna hizmet ediyor gibi goriiniiyor. Ozellikle kiiresel dlgekte faaliyet goste-
ren finansal agidan giiclii ve rekabet giicii yiiksek ¢cevrimigi perakende sirketlerinin sektore
dahil olmasi basta bagimsiz yaymevleri ve kitabevleri olmak {izere yayincilik endiistrisinin

geleneksel aktdrlerinin gii¢ kaybetmelerine yol agiyor.

Gortsiilen kisilerin ortak kanaati ilerleyen siirecte salginin kendinden daha ¢ok dolayli et-
kileri ile bozulan piyasa dengesinin ve artan esitsizliklerin sektoriin istikametini belirleyecegi
yoniindeydi. Bu noktada istisnasiz biitiin miilakatcilar rekabet kanununun yeniden diizenlen-
mesi gerektigini ve ¢evrimigi satig platformlarimin fiyat belirleme tistlinliiglinii sinirlayacak
olan sabit fiyat yasasinin acilen yiiriirliige konulmasi gerektigini dile getirdiler. Diger yandan,
bu siiregte sektdriin bir biitiin olarak hareket etmesinin elzem oldugu ancak bunun miimkiin
olamayacag diisiincesi de ilging bir sekilde herkesin hemfikir oldugu baska bir konuydu.
Dolayistyla, yeni bir yasal diizenleme olmadikga, var olan rekabetin dijital platformlarini ve
yayin-dagitim ve satis aginin tiimiine sahip yayincilik tekellerini daha da giiclendirecegini,
ozellikle butik yayinciligin ve kiigiik kitabevlerinin sektérden ¢ekilmesinin devam edecegini

diisiiniiyorlar.
5. Tartisma ve Sonuc¢

Hig siiphe yok ki hemen hemen biitiin ekonomik faaliyetler COVID-19 salginindan bir

sekilde etkilendi. Bu etkilenme, belirli sektorler i¢in ciddi bliyiime firsatlar1 yaratirken bazi
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sektorler yok olma noktasina geldi. Bu ikilemi kiiltiir endiistrileri icinde ¢ok rahat goérebi-
liriz. Ornegin sesli-gorsel yaymn yapan dijital platformlar satis rekorlar1 kirarken, sinema,
tiyatro sergi gibi faaliyetler tamamen durdu. Yayincilik endiistrisi i¢in de bu ikisinin bir ara-
da yasandigi soyleyebiliriz. Istanbul yaymecilik endiistrisinin deneyimleri de bunu kismen

dogruluyor.

Birincisi, her ne kadar igerik iiretimi ve nihai miisteriye ulasma kanallar1 agisindan hizmet
sektorleri arasinda degerlendirilse de yayimeilik sektorii tiretim anlaminda imalat sanayiinin
bir pargasi ve hem hammadde ihtiyact hem de {iriin pazarinin genisligi nedeniyle kiiresel
tedarik zincirlerine bagimlilig1 yiiksek olan bir sektdr. Salginin kiiresel etkilerinin en fazla
hissedildigi alanlardan biri belki de burasi — ilk etapta kiiresel ticaretin durmasi, tiretim zin-
cirlerine ciddi darbe vurdu — sonrasinda da maliyetleri yiikseltti. Biitiin bunlara ek olarak sal-
ginin tedarik zincirlerinde yarattig1 aksamalar ve bundan kaynakli maliyet artiglari bir biitiin
olarak yayincilik sektoriiniin her kademesine -farkli sekillerde ve oranlarda da olsa- yansimis
goriiniiyor (IPA, 2020)

Haricen bireylerin giderek eriyen gelirlerini birincil ihtiyaglarini 6nceleyecek sekilde kul-
lanmalari, hiikiimetlerin bu alanlardaki tesvik ve sponsorluk harcamalarini kisip biitgelerini
salginla miicadeleye yonlendirmeleri. Salginin beklenenden uzun siirmesi tiiketim cephesinde
de paralel bir daralmaya sebep oldu. Buna karsin satin alma tercihlerindeki degismeler dijital
platformlarin gliglenmesine buna nazaran kitabevlerinin kapanmasina nis yayinciligin zarar
gormesine neden oldu. Sektor temsilcileri bununla bag etmek i¢in farkli stratejiler gelistirdiler.
Kimileri bu konuda daha esnek olabildiler, dogrudan evden ¢aligsma sistemine gegerek dijital
platformlardaki varliklarini giiglendirdiler. internet iizerinden yapilan satislarin geleneksel
mecralardaki satis kayiplarimi telafi edip etmedigi yaymevleri icin tartigmali bir konu. An-
cak dijital satig platformlar1 bu siiregte sektoriin ana tasiyicisi oldu denilebilir. Buradaki en
dezavantajli grup olan sahaflar dahi kayiplarinin en azindan bir kismini internet tizerinden
yaptiklari satislar ile kapatabildiler. Ancak 6zellikle kitabevi tarafinda yer alan pek ¢ok igletme

i¢in isten ¢ikarma, faaliyetleri sonlandirma ya da daraltma gibi sonuglar kaginilmaz oldu.

Caligmanin baginda vurgulandigi gibi, pandemi yayincilik sektoriiniin biitiin bilesenlerinde
ayni etkiyi yaratmadi. Bazilari igin ciddi kazanimlar sunarken, pek ¢ogu i¢in de bir zamandir
stiregelen sorunlarin daha da derinlesmesine neden oldu. Sektdrde su ana kadar biiyiik iflaslar
yasanmadi. Ancak, goriismecilerin hemen hemen tamami bagimsiz igletmelerin tekel giiciine
sahip yayincilar ve ¢evrimigi satis platformlar karsisinda giderek pozisyon kaybedeceklerine
dolayistyla yakin gelecekte sektdrde ciddi kapanmalar yasanacagina inaniyorlardi. Tam da

bu yiizden, bir goriigmecinin gelecege dair tasidig1 kaygi ve umutsuzluktan bahsederken sarf
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ettigi “bunu da atlattik ama biitlin birikimimizi de harcadik, bir sonrakine ne yapariz bilmiyo-
ruz (M1, Kitabevi Temsilcisi)” ifadeleri miilakatgilarin coguna yansimis genel bir ruh halini

temsil ediyordu.
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Ek-1. Miilakat Bilgileri

Anonim Ad Pozisyon Miilakat Tarihi Miilakat Sekli Miilakat Siiresi
Ml Kitabevi 1.07.2022 Yz yiize 00:41:23
M2 Yayinevi 30.06.2022 Yiiz ylize 00:38:45
M3 Yayinevi 4.08.2022 Yiiz ylize 00:29:30
M4 Kitabevi 4.07.2022 Yiiz yiize 00:29:16
M5 Yayinevi 29.06.2022 Yiiz ylize 00:45:15
Mo Yayinevi 4.08.2022 Yiiz yiize 01:10:03
M7 Kitabevi 30.06.2022 Yiiz yiize 00:47:40
M8 Kitabevi 1.07.2022 Yiiz yiize 00:17:54
M9 Meslek Orgiitii 29.06.2022 Yiiz yiize 01:04:22
M10 Yayinevi 23.11.2022 Yiiz yiize 00:55:58
Mill Meslek Orgiitii 19.11.2022 Cevrimigi 01:01:10
M12 Kitabevi 4.08.2022 Yz yiize 00:49:58
M13 Kitabevi 1.07.2022 Yiiz ylize 00:49:37
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Diinya’daki biitiin kurumlara kriz yonetim stratejilerinin dnemini tekrar hatirlatan COVID-19 salgini, gegmisten
bugiine yasanan en etkili ve biiyiik krizlerden biri olmustur. Bu ylizden kriz kosullarina uygun 6nlemleri almayan ya
da geciken kurumlar krizden daha fazla etkilenmislerdir. Bu kapsamda galigmanin amaci, Istanbul un kiiltiir ve sanat
hayat: icin 6nemli unsurlardan biri olan kiitiphane hizmetleri agisindan, COVID-19 pandemisinin etkilerinin
aragtirilmasi, pandemi gibi kriz ortamlarinda kiitiiphanelerin altyapi, biitge, koleksiyon, kullanici ve personel
unsurlart bakimindan hizmet vermeye ne kadar hazir olduklarina iliskin inceleme yapilmasi, olumlu ve olumsuz
kosullarimn tespit edilmesi ve elde edilen veriler 1s18inda benzer kriz ortamlarinda yapilmas: gerekenler ve ¢oziim
onerilerinin ortaya konulmasidir. Veriler, anket ve derinlemesine miilakat yontemleri kullanilarak elde edilmistir.
Arastirmanin evreni, Istanbul’da bulunan devlet ve vakif iiniversitesi kiitiiphaneleri ile halk kiitiiphaneleri
yoneticilerinden olugsmaktadir.

Elde edilen verilere gore; pandemi siirecinde Istanbul kiitiiphanelerinin teknolojik donanim, e-kaynaklar, bina
kosullar1 ve personel niceligi/niteligi, biitge ve acil eylem politikasi, kullanici ile iletisim, kurumlar arast igbirligi ve
internet hizmet unsurlarma ihtiya¢ duyduklari belirlenmistir. Buna ragmen, temel kiitiiphane hizmetleri agisindan,
pandemi siirecinde Istanbul kiitiiphanelerinin, basili kitap 6diing verme, danigma hizmeti, ders kaynaklarini
kullandirma, elektronik kitap veri tabanlarindan, agik erisim veri tabanlarindan, elektronik dergi veri tabanlarindan
yararlanma ve kiitiiphaneler aras1 kaynak saglama, uzaktan 6gretim yontemi ile egitim yani1 sira yayin siparisi verme
ve saglama hizmetlerini stirdiirdiikleri anlagilmistir. Salgindan kaynakli olumsuz kosullara ve zorluklara ragmen,
bilgiye erisim ihtiyacini karsilayabilmek icin kiitiiphaneciler tarafindan gaba gosterildigi ve kullanict memnuniyeti
acisindan basarili sonuglar elde edildigi goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Koronaviriis, COVID-19, pandemi, Istanbul, {iniversite kiitiiphaneleri, halk kiitiiphaneleri,
elektronik kaynaklar, uzaktan egitim, agik erisim
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1. Giris

COVID-19 salgimi yayilma hizi, etkiledigi iilke sayis1 ve insanligin daha 6nce karsilasma-
dig1 tiirden bir hastalik olmast nedeniyle 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii (DSO)
tarafindan “pandemi” olarak ilan edilmistir. Bu siiregte tiim iilkeler tarafindan 6ncelikle genis

katilimli kiiltiirel, sportif, sanatsal, ticari ve turistik etkinlikler iptal edilmistir (Timogin, 2020).

Tiirkiye’de de Cumhurbaskanligi liderliginde yiiriitiilen pandemi ile miicadele siirecinde
hizli etkin ve sik giincellenen kararlar hayata gegirilmistir. Kamuda vatandaglarin topluca
bulunacagi ve bulas riskinin artacagi ortamlara yonelik olasiliklar ortadan kaldirici tedbirler
alinmustir. Kamuda ve 6zel sektorde esnek mesai, doniisiimlii mesai, evden ¢alisma alternatif
yontemlerinin mevzuat altyapisi diizenlenmistir. T.C. Milli Egitim Bakanlig1 (MEB) ve Yiik-
sek Ogretim Kurulu (YOK) tarafindan egitime zorunlu ara verilmesi kararini takiben siirecin
belirsizligi ve uzamasi 6ngoriisii ile uzaktan egitim yiiriitiilmesi ve esnek akademik takvime
gecilmesi konusunda mevzuat diizenlemeleri gergeklestirilmistir. Bu baglamda planlanmis her
tiirlii bilimsel etkinlikler ile sanatsal faaliyetler dondurularak 6telenmis veya iptal edilmigtir
(Seker, Ozer, Tosun, Korkut ve Dogrul, 2020, s.30).

Pandemi doneminde gegcici siire ile kiitiiphaneler de kapatilmis, kiitiphane hizmetleri
imkanlar 6lciisiinde internet iizerinden uzaktan verilmistir. Bu ¢alismada, Istanbul’daki iini-
versite ve halk kiitiphanelerinin pandemi silirecinde hizmetlerini siirdiirebilmek ve arastir-
macilarim bilgi ihtiyacini karsilayabilmek icin ne gibi stratejiler benimsedikleri ve nasil bir
¢alisma modeli uyguladiklarini ortaya koyabilmek amaciyla bir aragtirma yapilmistir. Ayrica,
kiitiiphanelerin teknolojik altyapi, biit¢e, koleksiyon, kullanici ve personel kosullart agisindan

uzaktan hizmet vermeye ne kadar hazir olduklar tespit edilmeye ¢aligilmustir.

Caligma kapsaminda; pandemi siirecinde yasananlarin etkisiyle kiitiiphanelerin bilgiye
erisim hizmetlerinde yasanan degigsim, pandeminin diinya ¢apinda kiitiiphane hizmetlerine
etkisi, bilim, kiiltiir ve sanat merkezi olan Istanbul igin kiitiiphanelerin 5nemi konularindan
bahsedilmektedir. Daha sonra pandeminin istanbul’daki kiitiiphane hizmetlerine etkisi aras-

tirma bulgularina dayali olarak degerlendirilmistir.
2. Pandemi ve Kiitiiphanelerde Bilgiye Erisimde Degisim

COVID-19 pandemisinin yol actig1 yapisal doniisiim ve tiiketici davranislarindaki de-
gisiklikler baz1 sektorlerde gegici etkilere yol agarken bazi sektorlerin hizmet bigimlerinde
degisimlere sebep olmustur. Pandemide insanlarin tiikketim 6nceliklerinin ve diinyaya ba-

kislarinin sorgulanmasi sonucu finanstan ¢evreye, konuttan egitime, sagliktan giivenlige ve
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siyasi hayattan inang sistemlerine kadar elestiri ve degisim siiregleri kaginilmaz olarak gelecek
nesilleri etkileyecektir. Ulkelerin ve dolayistyla kurumlarin, gelisim ve kalkinma stratejilerini
biitiin bu dénisiimii géz oniine alarak insa etmesi tercih degil zorunluluk haline gelmistir
(Seker, Ozer, Tosun, Korkut ve Dogrul, 2020, s.86).

Pandemi kosullarinda insanlar giinliik hayatlarinda daha fazla internet kullanir olmus ve
neredeyse internet olmadan hareket edemez hale gelmistir. Nitekim yapilan ¢alismalar inter-
netin hayatimizdaki kapsaminin giderek arttigini gostermektedir. Ocak 2021 itibari ile Diinya
capinda 4,66 milyar aktif internet kullanicis1 bulunmaktadir. Bu, kiiresel niifusun %59,5’ine
denk gelmektedir. Ayrica aktif internet kullanicilarinin %92,6°s1 (4,32 milyar) internete mobil
cihazlardan erigmistir. Diinya ¢apinda milyarlarca insani birbirine baglayan internet, modern
bilgi toplumunun temel diregi konumundadir (Johnson, 2021; Bezirci ve Bigen Aras, 2022,
s.3).

Veriler lilkemizde de internet kullaniminin gittikge arttigini géstermektedir. Digital 2021
Turkey raporuna gore; Tiirkiye’de niifusun %90.8°1 mobil baglantiya sahip, %77.7’si internet
kullanicist ve %70.8°1 aktif sosyal medya kullanicisidir. Verilere gore 2020 ile 2021 yillar
arasinda Tirkiye’deki internet kullanicilariin sayisi 3,7 milyon (+%6,0) artmistir. Yine ayni
verilere gore Tiirkiye’deki sosyal medya kullanici sayisinda 6,0 milyon (+%]11) ve mobil
baglanti sayisinda da 2,0 milyon (+%?2,7) artis goriilmiistiir. 16-64 yas arasindaki kisilerin
internet kullanmak i¢in harcadig1 zaman ortalama olarak 7 saat 57 dakika iken ayni yas orta-
lamasindaki internet kullanicilarinin sosyal medyay1 kullanmak i¢in harcadig1 zaman ortalama
2 saat 57 dakika olarak tespit edilmistir (Kemp, 2021; Bezirci ve Bigen Aras, 2022, s.3).

COVID-19 siirecinde daha da belirginlestigi iizere, bilgi ¢aginin en 6nemli aktorii olan ve
kisa zamanda tiim diinyay1 saran bilgi ve iletisim teknolojileri; kullanilan araglari, uygulama-
lar1 ve hizmetleri degistirirken, bilgi edinme ve 6grenme seklini de dogrudan etkilemistir. Bil-
gilere hizli ve siirekli erigsme, bilginin hizli ve kolay bir sekilde yayilmasina, daha ekonomik
olarak elde edilmesine imkan saglarken hayatin her alaninda etkilerini giin gectikce daha da
artiran biiylik bir degisime neden olmaktadir. Bu durum, bir biitiin olarak geleneksel, toplum-
sal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel yapiy1 etkileyerek koklii degisim ve doniisiimlerin oniinii
acmakta, tarihin hi¢bir doneminde olmadig1 kadar yeni imkan ve firsatlara kap1 aralamaktadir
(Sagiroglu, Biilbiil, Kilig¢ ve Kiigiikali, 2020, s.3-4; Bezirci, 2021, 5.629)

Dijital doniisiimiin yagandig1, “bilginin en 6nemli hammadde konumuna geldigi giiniimiiz-
de, bilgi/belge merkezleri ve islevleri de daha fazla dikkat ¢eken bir duruma gelmislerdir”

(Yildizeli, Arikan ve Cakmak, 2011, s. VII). Teknolojinin geleneksel olarak kiitiiphaneler
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tarafindan saglanan hizmetler iizerindeki etkisi ve dijital bilgiye erisim baglaminda yeni hiz-
metlerin ortaya ¢ikisi, e-kiitiiphanelerin olusturulmasinin 6niinti agmistir. Bu noktada dijital
doniisiim, kurumlarin performanslarini iyilestirmek ve daha iyi sonuglar saglamak amaciyla

teknolojiden yararlanilan bir siire¢ olarak gelismistir (Bezirci, 2021, 5.628).

Pandemi siirecinde de goriildiigii gibi, geleneksel yaklasima sahip olan kiitiiphaneler pasif
bir rolde kalir. Bu da, kiitiiphaneleri giivencesiz bir konuma yerlestirir. Clinkii bu pasif rol,
kiitiiphanelerin “az kullanilan, pahali depolar” olarak goériilmesine, kiitiiphanecileri, egitim
ve arastirma ortaklarindan ziyade “kitapgilarin koruyucusu” olarak goriilmesine yol agar
(Oakleaf, 2010, 28). Oysa 21. ylizy1l kiitiiphane kullanicilarini olusturan nesillerin hizmet
taleplerinde ortaya ¢gikan 6nemli farkliliklar, kiitiiphane hizmetlerine geleneksel kaliplar i¢inde
devam etmenin yani sira, dijital yerli (digital native) kullanicilart i¢in yogun bir sekilde yeni
teknoloji tabanli hizmet talebi olusturmaktadir. Dijital kacak (digital fugitive) yani internet ve
dijital teknolojiden kagan yetiskinler ile dijital yerli yani internet ve dijital teknolojiye dogan
ve faydalanan kullanicilar, kullanici hizmetleri yelpazesinin zit uglarinda yer almaktadirlar.
Ancak her ikisi de kiitiiphane hizmetlerinden tam olarak faydalanmay1 beklemektedir (Matt-
hews, 2011; Bezirci, 2021, 5.629).

Bu yiizden, son yillarda teknolojik gelismelere paralel olarak yeni nesil kiitiiphaneler,
fiziksel smirlarinin digina ¢ikmay1 ve degisik formatlarda, ¢ok daha zengin koleksiyonlari,
daha biitiinlesik bir ortamdan etkin ve hizli bir bigimde zaman ve mekén sinirlamasi olmaksi-
zin arastirmacilara ulastirmay1 hedeflemektedir. Bu da yeni bir kiitiiphane anlayisinin ortaya
¢ikmasini saglamistir. Literatiirde bu anlayisi yansitan elektronik kiitiiphane, sanal kiitiiphane,
dijital kiitiiphane, ¢evrimigi kiitiiphane (online library) ve karma kiitiiphane (hybrid library)
gibi es anlamli veya birbirine benzer terimler kullanilmaktadir (Afzali, 2008; Bezirci, 2018,
$.236; Bezirci, 2021, 5.629).

Ayn1 zamanda; “internet, kent insaninin giinliikk gereksinimini karsilamak amaciyla dona-
tilan kaynaklar kadar, gereksiz ve zararli kaynaklara ek olarak tehlikeli ve zaman 6ldiiren ige-
rikle donatilan genis bir evrendir” (Odabas, Akkaya, Polat, 2020, s.32). Nitekim COVID-19
pandemisi, geleneksel medya araglart ve sosyal medya platformlarinda yanlis ve yaniltict
bilgi firtinas1 yaratmakla kalmamis, dogru bilgiye ulasmak i¢in giivenilir sistemlere ihtiyag
duyuldugunu bir kez daha belirgin olarak ortaya ¢ikarmustir. Diinya Saghk Orgiitii’ne gére,
kontrolsiiz, eksik ve yanlig bilgilerin COVID-19 viriisiinden daha hizli yayilmasina neden
olan infodemik ortam, psikolojik panige, yaniltici tavsiyelere ve sosyal medyada dramatik bir
yapisal bozulmaya neden olmustur (Fraser-Arnott, 2020, s.165). Krizler, yanls kaynaklardan

edinilen bilgiler, propaganda veya manipiilasyon amagli aktarimlar sebebiyle bilgi kirliliginin
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olusmasina elverisli bir ortam olugturmaktadir. Bu durumlarda enformasyonun dogrulugunun
sorgulanmasindan ¢ok, konuyla ilgili fikirler, yorumlar ve tartismalar 6ne ¢ikmaktadir (Pak-
kan Tosun, 2021, 5.56).

Diinya, COVID-19 pandemisinin hastalik ile miicadele yoniinii siirdiiriirken es zamanli
olarak insanlarin ihtiya¢ duyduklar giivenilir bilgi kaynaklari yani onlara rehberlik edebilecek
bilgiye ulasim zorluklari ile de miicadele i¢ine girmistir (Hao, Basu, 2020). Pandemi siireci,
gercekle ilgisi olmayan yaniltict ve yanlis bilgilerin viriisle yarisircasina hizla ilerlemesi ne-
deniyle, dogru bilgiye erisimin dogru adresi olan kiitiiphanelerin 6nemini bir kez daha ortaya
koymaktadir (Pakkan Tosun, 2021, s.59). Kiitiiphaneciler ve bilgi uzmanlari, bilgi salginiyla
miicadelede, bilgiyi diizenleyerek ve dnemini vurgulayarak ve bilgi okuryazarligini destekle-

mek i¢in araglar ve egitim sunarak anahtar bir rol oynamiglardir (Fraser-Arnott, 2020, s.165).
3. Pandeminin Diinya Capinda Kiitiiphane Hizmetlerine Etkileri

Pandemi siirecinde, diinyanin dort bir yanindaki kiitiiphaneler, minimum kisitlamalardan
tam kapanmaya kadar hangi hizmetlerin nasil sunulacagi konusunda zor se¢imlerle karsi
karstya kalmiglardir. Hiikiimetlerin farkli yaklasimlar sergiledigi, bazen tiim kurumlarin ka-
patilmasini emrettigi, bazilarinin hayatin her zamanki gibi devam etmesi gerektigini sdyledigi
ve bazilarinin kararlar sadece kiitiiphane yoneticilerine biraktigi bilinmektedir. Agikgast, hiz-
metleri kisitlamaya veya bir kiitiiphaneyi kapatmaya yonelik herhangi bir karar zor bir karar

olup ilgili risklerin degerlendirilmesinin ardindan alinmasi gerekir (IFLA, 2020c).

Pandemi yasaklarinin baslamasi ile beraber her hizmet alan1 gibi bilgi ve belge yonetimi,
kiitiiphanecilik alan1 da olumsuz sekilde etkilenmistir. “COVID-19 salgmiyla birlikte kiitiip-
haneler mevcut hizmetlerini yeniden tasarlamak i¢in bir takim arayislar igine girmistir” (Ak-
kaya, Polat ve Derbent, 2022, s.41). Salgin etkisinin artis hiziyla paralel olarak tiim diinyada
kiitiiphaneler siirli hizmet vermeye baslamis ve salginin etkisinin artmasi ile beraber alinan
kapanma kararlar1 sonrasi kiitiiphaneler de bir siire i¢in tamamen kullanici hizmetlerine ka-
patilmis ve sadece online olarak kullanici hizmetlerini siirdiirmeye baslamiglardir. Bu siiregte
kitiiphaneciler, meslek orgtitleri, bazi yayimcilar ve diger paydaslar gerek isbirligi yaparak
gerekse kurumsal diizeyde, kiitiiphane hizmetlerinin miimkiin oldugu dl¢iide verimli ve fay-
dal1 sekilde siirdiiriilebilmesi ve etkin olmaya devam etmek i¢in ¢aba sarf etmislerdir. Salgin
hizina bagl olarak kiiresel diizeyde biiyiik etkinlikler de ya iptal edilmis ya da online olarak
gergeklestirilmistir. Bu donemde gergeklestirilen online egitim seminerleri, bildiriler, sosyal
medya ve e-posta aracilifi ile yapilan duyurular vd. siirdiiriilen online hizmetler dikkat ¢eken

oranda artmigtir.
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IFLA' tespitlerine gore diinyanin farkli yerlerindeki kiitiiphaneler, genel olarak tam bir
hizmet saglamaktan tamamen kapatmaya kadar ¢ok farkli durumlarla kars1 karsiya kalarak
kisitlamalart farkli yaklagimlarla yonetmislerdir. Bu farkli yaklagimlar; isler her zamanki gibi,
bazi kisitlamalar, asgari hizmet, tam kapatma ve yeniden agilmaya hazirlanmak alt basliklart

altinda asagida kisaca 6zetlenmistir:

Isler (az ya da ¢ok) her zamanki gibi: Bazi iilkelerde viriis vakalar1 siirlandirilmis ve
hiikiimetler herhangi bir 6zel 6nlem almamistir. Bununla birlikte, iyi hijyenle ilgili normal
tavsiyeler gegerlidir. Bu durumda kiitiiphanelerde; sabun, el dezenfektan erisimi saglamak,
bilgisayarlar dahil olmak {izere yiizeyleri temiz tutmak, personelin ve kullanicilarin kendile-
rini hasta hissettiklerinde ise gelmek yerine iyilesmek i¢in zaman ayirmaya tesvik edilmesini
saglamak, web sitelerindeki kullanicilar i¢in giivenilir bilgilere faydali baglantilar igeren say-
falar saglamak ve ¢evrimici olarak olasi yanlis bilgilerle kars1 karstya kalan medya okurya-

zarligini tesvik etmek gibi uygulamalar gerceklestirilmistir.

Bazi kisitlamalar: Daha fazla vaka oldugunda hiikiimetler salgin artisini sinirlamak igin
harekete gegmeye baslamis ve ayni zamanda insanlari hijyeni korumak igin ekstra dnlemler
almaya tesvik etmistir. Bu durumda kiitiiphanelerde agagidaki gibi calisma metotlart uygu-

lanmugtir:

+  Ogzellikle yash kullanicilar gibi risk altindaki gruplar igin hikaye siireleri veya atdlye
calismalart gibi programlari yeniden diigiinmek. Yiizeylerin dezenfekte edilmesi de
dahil olmak tizere hijyen saglamak icin ek ¢abalar, oyuncaklar veya sanal gergeklik

basliklart gibi daha riskli 6gelerin dolasimdan kaldirilmast,

+  Insanlarin baskalariyla birlikte daha uzun zaman gegirebilecekleri calisma alanlarini

kapatip kapatmamay1 diisiinmek,

e Tum personelin (miimkiinse) uzaktan ¢alismak i¢in gerekli becerilere ve araglara
sahip olmasini ve hizmetlerin miimkiin oldugunca dijital olarak saglanabilmesini sag-

layarak, olasi ilave kisitlamalara hazirlik yapmaktir.

Asgari hizmet: Birgok iilkede, halka agik toplantilarda daha kati sinirlamalar, risk al-
tindaki insanlar i¢in 6zel uyarilar ve en ¢ok etkilenen bolgelerde kapanislar gibi daha kati
onlemler hayata gegirilmistir. Bu durumda kiitliphanelerde asagidaki gibi ¢aligsma metotlari

uygulanmuistir:

1 The International Federation of Library Associations and Institutions (Uluslararas: Kiitliphane Dernekleri ve
Kuruluslar Birligi)
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Alanlar1 tamamen kapatarak ve yalnizca bir béliimde kitap 6diing alma veya iade etme

imkani sunmak ya da sadece 6nceden rezervasyon yaptiran ziyaretgilere izin vermek.
Iade edilen kitaplara karantina politikalar1 uygulamak,

E-6diing verme, e-6grenme veya uzaktan dgretime destek gibi uzaktan hizmetler sun-

maya yonelik planlarin uygulanmasi,

Tim personelin uzaktan ¢alismasina yonelik tedbirlerin nihai hale getirilmesi, test

edilmesi ve bunu yapabilenlere izin verilmesidir.

Tam kapatma: Tedbirlerin en kat1 oldugu durumlarda, kiitiiphaneler ya kapanmaya zor-

lanmis ya da kullanicilar ve personel i¢in riskler g6z 6niinde bulundurularak kapanmay1 seg-

mistir. Bu durumda kiitiiphanelerde asagidaki gibi ¢aligma metotlari uygulanmistir:

Tiim personelin gerekli olmadik¢a evden caligmasini saglamak, personelin ise geldigi

yerlerde, sosyal mesafe kurallarina uyarak bunu yapabilmelerini saglamak,

Kiitiiphanecilerin, 6rnegin saglik ve sosyal hizmetleri desteklemek ve bilgi yonetimi
becerilerini kullanmalart i¢in belediyeleri i¢indeki diger departmanlarda bagka gorev-

lere atanmasi,

Kiitiiphane kaynaklarini veya hizmetlerini kullanma firsatlart hakkinda kullanicilarla

stirekli iletisim saglamak,

Potansiyel olarak daha fazla igerige/lisansa yatirim yapmak da dahil, dijital kiitiipha-

nelerin ve diger araglarin kullanimini tesvik etmek,

Odiing alman fiziki kitaplar igin af saglanmasi ve kullanicilarin ddiing alabilecegi

e-kitaplarin sayisini artirmak,

Hem web sitelerinin 6n sayfalarinda hem de kiitliphane binalariin pencerelerine

posterler asarak dijital teklifler hakkinda farkindalik yaratmak.

Yeniden agilmaya hazirlanmak: Bazi iilkelerde, kiitiiphane kisitlamalarinin en azindan

kismen kaldirilmasina yonelik adimlar atilmistir. Bu durumda kiitiiphanelerde agagidaki gibi

¢alisma metotlar1 uygulanmistir:

Kurallar, kiitiiphane binalar1 ve kaynaklarin giivenli bir sekilde kullanilmasina uygun
oldugu oranda, kademeli olarak yeniden agma planlar1 yapmaya baslamak ve kiitiip-
hane politikalarinda gerekli degisiklikleri yapmak, hem kiitiiphane faaliyetlerine hem

de daha genis capli durumlara odaklanan bir risk degerlendirmesi yapmak,
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*  Herhangi bir zamanda kiitiiphaneyi kullanan kisi sayilarina sinirlamalar koymak ve
bunlarin nasil uygulanacagini belirlemek (6rnegin, gelismis rezervasyon veya kulla-
nic1 sayilarimi tespit yontemlerini kullanarak) ve ayrica insanlarin yakin bir sekilde
toplanabilecegi durumlarin 6nlenmesi, 6rnegin tek yonlii sistemler kullanmak, mo-
bilyalar1 sinirlamak, okuma odalarini kapali tutmak veya programlamayi ertelemeye

devam etmek ve tuvaletleri kapali tutmak,

+  Ogzellikle viriisiin en uzun siire dayanabilecegi goriinen yiizeylere (plastikler, bakir
disindaki metaller) veya en azindan temizlemeyi yogunlastirmaya odaklanan diizenli

temizleme siiregleri (kiitiphanenin kisa siireli kapatilmasi dahil) uygulamak,

» Kitaplara insan temasi olmadan erigsime izin vermek i¢in dogrudan gegis hizmetleri

gelistirmek,

«  Kiitiiphanede hastalik semptomlar1 olan birinin tespit edilmesi durumunda nasil mii-

dahale edilecegine dair protokoller gelistirmek,

*  Personelin, gerektiginde ekranlarin degerlendirilmesi de dahil olmak iizere, glivende
kalmak i¢in gerekli donanima ve egitime sahip olmasini saglamak, temas1 miimkiin
oldugunca smirlamak, miimkiin oldugunca uzun siire evden ¢aligsmay1 saglamak ve

diizenli giincellemeler saglamak

»  Giivenli bir sekilde agmanin ne zaman imkansiz oldugunu netlestirmek ve diger tiirlii,
yalnizca her biri giivenli oldugunda hizmetlerin siirdiiriilmesine yonelik kademeli
bir yaklasim da dahil olmak {izere, karar alanlarin kiitiiphane alanlarinin dogasini

anlamalarini saglamak,

+  Kiitiiphaneyi ziyaret etmek isteyen sayilari sinirlamak i¢in ¢cevrimici hizmetleri ve

kaynaklari tanitmaya devam etmek,

e Tim yeni kurallar hakkinda hem ¢evrimi¢i hem de yerinde kiitiiphane kullanicilar

ile agik bir sekilde iletisim kurmak ve diizenli giincellemeler saglamak,

»  Enfeksiyon oranlarinda yeni zirveler olmasi durumunda olas1 bir tecrit doniisii i¢in

planlarm yiirtirlikte oldugundan emin olmak (IFLA, 2020c).

Pandemi donemi, kiitiiphanelerin ¢evrimigi varligi i¢in gergek bir sinav olmustur. Kiitiip-
hanelerin dijital alanda var olmalarina neden olan ii¢ temel neden belirtilebilir. Ilk olarak, hiz-
met verdikleri toplulugu biiylitmek ve uzaktan erisilebilir dijital {iriin ve hizmetler sunmaktir.

Ikinci olarak, bilisim teknolojileri altyapisini etkilesim ve iletisim yolu olarak kullanmaktir.



Pervin BEZIRCI | 139

Ucgiincii olarak, dijital teknolojiler araciliryla kiitiiphaneler kurumsal olarak kendilerini, {iriin
ve hizmetlerini tanitmaktadir. Kiitiiphaneler tarafindan sunulan dijital {iriin ve hizmetler, kendi
koleksiyonlarinda yer alan belgeleri ve kendi biinyelerinde gelistirdikleri hizmetleri icerdigi
gibi, ticlincii taraflarca gelistirilen ve kiitiiphaneler tarafindan satin alinan ve kiitiiphanelerin
yalnizca aracilik islevine sahip oldugu veri tabanlari ve diger kaynak tiirlerini de igermektedir
(Tirziman, 2020, s.14).

Diinyanin her yerindeki her tiirden kiitiiphane, koleksiyonlara ve hizmetlere uzaktan erigim
saglamak icin ¢ok caligmis ve talebi karsilamak icin genellikle web sitelerini ve bilgisayar sis-
temlerini giincellemeye zaman ve ¢aba harcamistir. Ulusal Kiitiiphaneler Yonetim Konferansi
(Conference of Directors of National Libraries) tarafindan yapilan bir ankette vurgulandigi
gibi, 6rnegin, ulusal kiitiiphanelerin %’ii yeni dijital hizmetleri sunarken, ingiltere’deki halk
kiitiiphanelerinde yapilan bir aragtirma, ayni oranda ¢evrimici hizmetler sunuldugunu ortaya
¢ikarmigtir. Diger bir 6rnekte, New South Wales Eyalet Kiitiiphanesi eyaletteki halk kiitiip-
hanelerinin karantina sirasindaki ¢evrimigi etkinlikleri hakkinda bir anket yapmis ve fizik-
sel kapanmalarin ardindan ¢evrimici programlama sunan kiitliphanelerin oraninin %12’den
%86’ya ¢iktig1 tespit edilmistir (IFLA, 2020c¢).

Her tiir kiitiiphane dijital hizmetlerini artirmig ve tanitmistir — 6rnegin, Bibliothéque
Nationale de France sanal sergiler ve diger 6grenme araglari (6zellikle yaz aylarinda) dii-
zenlemis ve Ispanya Ulusal Kiitiiphanesi, destek egitimi, ABD Kongre Kiitiiphanesi Halk
Hayati1 Merkezi haftalik ¢evrimici konserler diizenlemis, Fas Ulusal Kiitiiphanesi iicretsiz
e-kitaplar saglamis ve Danimarka, Aarhus’taki Halk Kiitiiphanesi dijital igerigini web sitesi-
ne koyarken, Kanada’da Granby Quebec Kiitiiphanesi yeni beceriler 6grenmeye odaklanan
icerigi 6ne ¢ikarmistir. Amerikan kiitiiphaneleri de okuryazarlik programlamasini ¢evrimici

hale getirmeye ¢aligmustir.

Amerika Birlesik Devletleri, Portekiz, Uruguay, Banglades, Jamaika, Yunanistan, Sirbis-
tan, Meksika, Danimarka gibi pek ¢ok diinya iilkesinde pandemi déoneminde okul kiitiiphane-
lerinin de hizmet gesitliligini artirdig1 goriilmektedir; bu donemde ebeveynlerin ¢ocuklarinin
egitimlerini evde desteklemelerine olanak taniyan formatta materyaller saglanmis, ergenler
arasinda okumay1 desteklemeye devam etmek i¢in ¢evrimigi platformlar hazirlanmistir. Tim
kullanicilar dijital araglara asina olmadigindan ispanya, Huesca’daki kiitiiphaneler ve Bagdat
Universitesi Merkez Kiitiiphanesi gibi bazi kiitiiphaneler kullanicilarin bu olanaklardan en iyi
sekilde yararlanmalarina yardimci olmak i¢in yeni egitim materyalleri gelistirmisler, sunulan
dijital araglar1 en iyi sekilde kullanmalarina yardimci olmak i¢in egitim baslatmislardir. Kii-

tiiphane ve bilgi okuryazarlig1 egitimi ¢evrimici hale getirilmistir.


https://conferenceofdirectorsofnationallibraries.files.wordpress.com/2020/07/200708-survey-impact-covid-19-reopening-def-1.pdf
https://conferenceofdirectorsofnationallibraries.files.wordpress.com/2020/07/200708-survey-impact-covid-19-reopening-def-1.pdf
https://www.librariesconnected.org.uk/news/library-services-online-events-lockdown
https://www.librariesconnected.org.uk/news/library-services-online-events-lockdown
https://www.sl.nsw.gov.au/sites/default/files/online-programs-survey-findings_0.pdf
https://www.sl.nsw.gov.au/sites/default/files/online-programs-survey-findings_0.pdf
https://www.sl.nsw.gov.au/sites/default/files/online-programs-survey-findings_0.pdf
https://bnescolar.bne.es/?fbclid=IwAR1NGZhBYakRbBIa4WH_LdJvRMtMlPXTNZC1dckBqdIL54COn7Yz9iPYB_o
https://fantasy.bnf.fr/
https://www.bnf.fr/fr/lete-culturel-et-apprenant-la-bnf
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.loc.gov%2Fitem%2Fprn-20-045%2Flibrary-of-congress-announces-2020-homegrown-concert-series-homegrown-at-home%2F2020-06-24%2F&data=02%7C01%7Cshamilton%40lgma.ie%7C76844a3acf9c446824ee08d82a57a347%7Cef22ca07ab074cf98562d5c5bb0416f4%7C0%7C0%7C637305903176236229&sdata=BfA2pNg3EexN1oBVV%2BXmn0FqAH%2FrGbfexDCb1%2BB%2FGMA%3D&reserved=0
https://www.moroccoworldnews.com/2020/04/298874/covid-19-moroccos-national-library-offers-free-e-books/
https://www.moroccoworldnews.com/2020/04/298874/covid-19-moroccos-national-library-offers-free-e-books/
https://www.lavoixdelest.ca/actualites/covid-19/a-un-clic-de-1300-cours-en-ligne-23003711130c1556504efdc64b1422d2?utm_campaign=lavoixdelest&utm_medium=article_share&utm_source=twitter
https://www.libraryjournal.com/?detailStory=libraries-tackle-literacy-through-innovative-practical-programs&utm_source=Marketing&utm_medium=email&utm_campaign=september15LJXpress
https://www.slj.com/?detailStory=school-librarians-can-help-during-crisis-but-some-fear-being-shut-out-coronavirus-covid19
https://www.slj.com/?detailStory=school-librarians-can-help-during-crisis-but-some-fear-being-shut-out-coronavirus-covid19
https://www.slj.com/?detailStory=school-librarians-can-help-during-crisis-but-some-fear-being-shut-out-coronavirus-covid19
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140 | PANDEMI SURECININ iSTANBUL KUTUPHANELERINE ETKiSi

Bircok kiitiiphanede, dijital kaynaklara olan ilgide biiyiik bir artis goriilmiistiir. Her tiir kii-
tiiphane farkli gevrelerden gelen kullanicilarin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik hizmetler ve
cesitli dijital araclar gelistirmislerdir. Kiitiiphane kullanicilarinin fiziksel olarak bir kiitiiphane
merkezinde bulunmasini gerektirmeyen hizmetler gelistirmiglerdir. Bu da bazi durumlarda
fiziksel kaynaklardan ¢ok dijital kaynaklarin 6ncelikli olmasina yol agmistir (Mehta ve Wang,
2020, 5.354). Ornegin Danimarka’da, kullanicilarin ayn1 anda daha fazla e-kitaba erismesine
izin vermek i¢in 6diing verme limitleri artirllmigtir. Fransa’da bir hiikiimet anketi sonuglarina
gore, kitap talebinin artmasinin biit¢elerin yeniden tahsisine yol agmasinin muhtemel oldugu-
nun alti ¢izilmis ancak yayincilarin eszamanli 6diing alanlarin sayisi tizerindeki sinirlamalart
konusunda zorluklar devam etmistir. Agikcasi, kaynaklarin ¢evrimigci kullanilma olasiligi, bii-
yiik 6l¢tide bunlara erisildikleri kosullara baglidir. Neyse ki, birgok yayinci ve satict yardimet
girisimlerde bulunmus ve akademik alanda birgogu COVID-19 ile ilgili materyallere acik
erisim saglamistir (IFLA, 2020c).

Pandeminin etkisi ile beraber egitimin her kademesinde yasanan bu degisimlere ¢ogu ya-
yinc1 ve aracl kurum da ¢dzlim ortagt olmus ve belirlenen siireler i¢in sinirli olmak {izere, bazi
yayinlarini iicretsiz olarak erisime agmislardir. Onde gelen 30°dan fazla yayinci (Amerikan
Kimya Dernegi (ACS), Amerikan Fizik Dernegi (APS), Cambridge Universitesi Yayinlari,
Oxford Universitesi Yayinlari, Wiley, Springer, Wolters Kluwer, Elsevier gibi) COVID-19 ve
koronaviriis ile ilgili tiim yaymlarini ve bunlar1 destekleyen mevcut verileri PubMed Central
(PMC) ve diger halka agik havuzlarda hemen erisilebilir hale getirmeyi, arastirmacilarin kul-
lanimina sunulan tiim igerik iizerinde metin ve veri madenciligi teknolojilerini kullanmasina
izin verecek sekilde lisanslamay1 kabul etmistir. Bu, devam eden halk saglig1 acil miidahale

cabalarini ve bilimsel ¢aligsmalart desteklemek agisindan ¢ok faydali olmustur (Carr, 2020).

Diinya genelinde, pandemi siirecinde kiitiiphane hizmetlerinde genel durumun ortaya ko-
nulmasi agisindan, bazi iilkelerdeki kiitiiphane uygulamalarina bakildiginda, sahip olunan
imkanlara bagl degiskenliklere ragmen hizmetlerin siirdiiriilebilirligi ¢abasinin ortak oldugu

goriilmektedir.

Harvard Universitesi Kiitiiphanesi salgiin basindan itibaren koronaviriis haberleri ve
bilgileri, egitici ve yonlendirici bilgiler, alternatif is diizenleme rehberleri paylasmis ve sii-
rekli olarak giincellemistir. Egitimi destekleyen temel hizmetleri siirdiirmek i¢in kilit rollerde
olan personel kampiiste, digerleri uzaktan ¢alismistir. Yayinlanan is yeri politikast, tiretken
calismanin nasil siirdiiriilecegi, pandeminin etkileri goz 6niine alindiginda bazi durumlarda
kampiis i¢i ¢aligmaya nasil geri doniilecegi konusunda rehberlik ve tavsiye saglamay1 amag-

lamistir. Akademik programlari, hizmet siirekliligini ve giivenligi saglamak amaciyla ortak


https://www.culture.gouv.fr/Sites-thematiques/Livre-et-Lecture/Actualites/Enquete-l-impact-de-la-crise-sanitaire-Covid-19-sur-l-offre-numerique-des-bibliotheques-des-bibliotheques-territoriales
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hedef; bulasma olasiligini azaltmak i¢in kampiisiin insan yogunlugunu azaltmaktir. Bu amag-
la, Universite bahar déneminin geri kalaninda sanal siniflara gecmistir. Kidemli ekip tiim
yoneticilerle siirekli iletisim halinde olmus, Kiitiiphane Acil Durum Y&netim ekibi, ortak
hizmetlerle is siirekliligi planlarini iyilestirmeye devam etmistir. Ziyaret talep eden arastir-
macilarin kampiise gelmeden 6nce ¢evrimigi bir erisim talep formu doldurmalari, COVID-19
icin seyahat uyarisi olan bir yerden gelen ziyaretgilerin, kampiise doniislerinden/varislarindan
en az 48 saat nce saglik formu doldurmalari ve kendilerini izole etmeleri istenmistir. Harvard
Kiitiiphanesi ¢evrimici dgrenmeyi desteklemis, Harvard Kiitiiphanesi ile Sanal Smiflarda Og-

retim adli yeni bir sayfa olusturulmustur (Harvard, 2020).

Italya, ¢ok yiiksek sayida enfekte ve 6lii sayisi ile Cin’den sonra salgin tarafindan isgal
edilen ilk iilke olmustur. COVID-19’un Italya’da da tiim okullarin kapanmasi ve uzaktan
egitime gegisle birlikte egitim gibi kiitliphaneler tizerindeki etkisi de biiyiik olmustur. 2020
yil1 23 Subat’indan sonra viriisiin en fazla artis gosterdigi sehirler olmasi sebebiyle kirmizi
bdlge olarak belirlenen Lombardiya ve Veneto’daki tiim kiitiiphaneler kapatilirken, geri kalan
kiitiiphaneler hizmete kisitlamalar getirmeye baglamistir. 8 Mart’tan sonra her tipolojiden ve
her bélgeden tiim kiitiiphaneler kapatilmis, farkli sorumlu kurumlar tarafindan kararlastirilan

farkli agilislarla 17 Mayis’tan itibaren resmi olarak yeniden agilmistir (Tammaro, 2020).

Pandemi doneminde kiitiiphane hizmetlerinde kisitlamalara gore is organizasyonlarinda
degisiklikler yasanmistir (Caselli, 2020a, 2020b; Congliello, 2020). Personel, miimkiin ol-
dugu kadar kiitliphanelerin arka ofislerinde ¢aligmis ancak ¢ogu durumda evden ¢aligmistr.
Caligsma siiresinin degisken bir yiizdesi siirekli mesleki gelisime ayrilmistir (Bruni, 2020).
Kiitiiphaneciler, esas olarak hizmetleri ¢evrimigi hale getirerek kendilerini yeniden diizenle-
meye calismislardir. iki dncelik olusmustur: 1) Kiitiiphaneyi evlere gétiirmek. 2) Toplumla

iletisim kurmak ve katilim saglamak i¢in mevcut tiim araglari kullanmak (Tammaro, 2020).

Pandemi kosullarinda, is giivencesizligi, kronik fon kitlig1, dig kaynak kullanimi, profes-
yonel olarak egitilmis personel eksikligini gidermek icin goniilliiliige bagvurma, mevzuat ve
politika eksikligi gibi kiitiiphanelerde hi¢ ¢dziilmemis sorunlar daha belirgin hale gelmistir.
Ayrica bu donemde kiitliphaneler, organizasyonlarini yenilemek ve ekonomik sorunlari ele
almak i¢in ag olusturmanin 6nemini 6grenmistir. Dijital doniistimiin 6niindeki en biiyiik engel
olarak, altyap1 ve kaynaklara erisim i¢in cihazlarin eksikligi, yeterli dijital yetkinligin olmadi-
g1 vurgulanmistir (Baldi, 2020). Bununla birlikte, toplumla baglantiyi siirdiirme ve etkilesim
kurma yeteneginin eksikligi ve telif hakkinin biiyiik bir engel oldugu da bu dénemde daha

fazla hissedilmistir (Tammaro, 2020).


"https://nam04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Furldefense.proofpoint.com%2Fv2%2Furl%3Fu%3Dhttps-3A__nam04.safelinks.protection.outlook.com_-3Furl-3Dhttps-253A-252F-252Fwww.cdc.gov-252Fcoronavirus-252F2019-2Dncov-252Ftravelers-252Findex.html-26data-3D02-257C01-257Cdwallace-2540hbs.edu-257C2dbcb212aad54f2993ad08d7c45fb4b3-257C09fd564ebf4243218f2db8e482f8635c-257C0-257C0-257C637193787636316784-26sdata-3DFoBc6wEk6sRKrOs2K6QWkWZnGpylphRfGmm-252FrNg-252B4Kw-253D-26reserved-3D0%26d%3DDwMGaQ%26c%3DWO-RGvefibhHBZq3fL85hQ%26r%3D7glM2Z-2bIQt1Gnj5sxpXcTp8U-r4aPWr3BYJvO6_bI%26m%3DUswzGXJw_TC8_qCx3NOm-s0YvtI2eUAYhogxR5eLL-Q%26s%3DQcma99t2TOG8Sd1_JRtUyBaAyt_o
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https://nam04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Furldefense.proofpoint.com%2Fv2%2Furl%3Fu%3Dhttps-3A__nam04.safelinks.protection.outlook.com_-3Furl-3Dhttps-253A-252F-252Fharvard.az1.qualtrics.com-252Fjfe-252Fform-252FSV-5F8J2cH3MkHfzDY0t-26data-3D02-257C01-257Cdwallace-2540hbs.edu-257C2dbcb212aad54f2993ad08d7c45fb4b3-257C09fd564ebf4243218f2db8e482f8635c-257C0-257C0-257C637193787636316784-26sdata-3DqZIBxWWO-252Fq2XDalspoNfpUoCQgeruV6dWozfJ-252FbBSr0-253D-26reserved-3D0%26d%3DDwMGaQ%26c%3DWO-RGvefibhHBZq3fL85hQ%26r%3D7glM2Z-2bIQt1Gnj5sxpXcTp8U-r4aPWr3BYJvO6_bI%26m%3DUswzGXJw_TC8_qCx3NOm-s0YvtI2eUAYhogxR5eLL-Q%26s%3Da7sNeR_ShQngik19Q4Jcgt9zltc0HWzUba-gqnSXosU%26e%3D&data=02%7C01%7Cdwallace%40hbs.edu%7C243ce47938ec4146ad0908d7c46485bd%7C09fd564ebf4243218f2db8e482f8635c%7C0%7C0%7C637193808327247159&sdata=e4M61GwN6zrNfr5HeyG90tzRFzhQ7ZBpLn%2BcJAx%2FYM0%3D&reserved=0
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Italya’daki tiim kiitiiphaneler asamali bir yaklasimla yeniden agilirken, hem toplum hem
de personel i¢in saglik ve giivenligi saglamaya odaklanilmistir. Yasanan deneyimden yararla-
nan bir hizmet yeniligi hakkinda diisiinmenin tam zamanidir. Bu deneyimden kiitiiphaneler,
kendilerini 6diing vermek ve okumakla sinirlamamalart gerektigini, topluma agilmalart ge-

rektigini 6grenmislerdir (Baldi, 2020).

Pakistan’daki tiniversite kiitiiphanelerinde de kiitiiphane calisanlari, yeni bir normal,
‘evden ¢alisma’ deneyimi yasamislardir. Gegmiste Pakistan’daki tiniversite kiitiiphaneleri,
web veya sosyal medya uygulamalari araciligiyla ¢evrimigi kiitiiphane hizmetlerine gereken
Oonemi vermiyor ve kiitliphane hizmetlerinin ¢ogunlugu, fiziksel kaynaklara ve etkilesimle-
re dayantyorken COVID-19 salgini, tiniversite kiitiiphanelerini kaynaklari, web varliklarini
yenilemeye ve kullanicilarin taleplerini karsilamak i¢in farkli stratejiler benimsemeye zorla-
mustir. Kiitliphaneler, web sayfalarini gelistirme, web portallarindaki kaynaklarini yenileme,
yeni elektronik kaynaklar ekleme, hizmetlerini e-posta ve WhatsApp araciligryla sunma gibi

calisma yontemlerini gelistirmislerdir.

E-bilgi kaynaklarina ve hizmetlerine olan talepteki artig, Pakistan’da da temel olarak {ini-
versitelerin egitim modelinin gevrimici egitime kaymasindan kaynaklanmistir. Universite kii-
tiiphanelerinin ¢ogu acik erisime ve HEC Ulusal Dijital Kiitiiphane (HEC-NDL) kaynaklarina
yogunlagsmigti, HEC-NDL (“HEC Digital Library”), Pakistan’daki kamu ve 6zel tiniversiteler
ile kar amaci giitmeyen aragtirma ve gelistirme kurumlarindaki arastirmacilarin bilgi ihtiyag-
larin1 kargilamak i¢in Pakistan Yiiksek Egitim Komisyonu’nun programidir (Rafiq, Batool,
Ali, Ullah, 2021, s.2-5).

Kiitiiphanelerin hibrit koleksiyonlara sahip olmasinin kullanicilarin taleplerine daha olum-
lu yansidig1 belirtilmektedir. Beseri bilimler, dogu dilleri ve sosyal bilimlerden kullanicilar
daha fazla kiitiiphane destegi aramislardir. Bunun nedeni, bu konulara iligkin bilgi kaynak-
larinin biiyiik 6l¢iide Pakistan tiniversite kiitiiphanelerindeki basili kaynaklarda bulunmasi
olabilir. Basil1 ve 6zel koleksiyonlarin dijitallestirilmesi ihtiyac1 vurgulanmakta; 6niimiizdeki
yillarda dijitallestirilmis igerigin bir koruma veya inceleme yontemi olmaktan ¢ikip kolek-
siyon i¢in birincil erigim noktasi haline gelmesinin beklendigi belirtilmektedir. Bununla bir-
likte, yerlesik dijitallestirme planlarinin, politikalarinin ve prosediirlerinin eksikligine dikkat
cekilmekte, sayisallastirma projelerinin daha az dnceligi konusunda; Pakistan tiniversite kii-
tiiphanelerinde dijitallesmenin oniindeki en biiylik engel olarak altyapi, finansal ve yetenekli
insan kaynaklari eksikliginin oldugu kaydedilmektedir (Rafiq, Batool, Ali, Ullah, 2021, s.2-9).
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Pandeminin diinya ¢apinda kiitiiphane hizmetlerine etkileri konusunda 6nemli bir etken de
meslek orgiitleridir. Ulusal ve uluslararasi meslek orgiitleri pandemi kosullarinda kiitiiphane
hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi i¢in yol gosterici ve destekleyici olmustur. Hizmetlere dogru-
dan etkili ve 6nemli olan bu meslek orgiitlerinden bazilaria ¢alismanin kapsami dl¢iisiinde
deginilmistir.

IFLA, salginin basladig ilk giinlerden itibaren sayfasinda farkli iilkelerden uygulamalari
bir araya getirmis, uzman kurum ve kuruluslarin 6nerilerine yer vermis, bildirge ve agik
mektuplar yaymlamigtir. Bunlar arasinda 6énemli olanlardan biri; UNESCO? 6nderliginde
hazirlanan, “Turning the threat of COVID-19 into an opportunity for greater support to do-
cumentary heritage = Belgesel mirasa daha fazla destek icin COVID-19 tehdidini bir firsata
dontstiirmek™ bildirgesidir. Bu bildirge tiim diinyada belgelere dayali mirasin korunmasi adi-
na bellek kurumlarini géreve ¢agirmakta ve gelecekte olabilecek baska salginlar icin bugiiniin
verilerinin korunmasini énermektedir. Yine bu donemde “Culture 2030 Goal = Kiiltiir 2030
Hedefi” koalisyonu ¢alismalarinda alti ¢izilen bagliklara iginden gegtigimiz bu zor giinlerde
kdiltiiriin iyilestirici etkisinin 6ne ¢ikisi ile yeniden vurgu yapilmistir (IFLA, 2020a; Cimen,
Giirdal, Cuhadar ve Canak Akbaytiirk, 2021, s.173). Ayrica, IFLA fikri miilkiyet yasa ve
uygulamalarinin salginin etkisinin azaltilmaya ¢alisilmasinda bir engel teskil etmemesi igin
Diinya Fikri Miilkiyet Haklar1 Organizasyonu (WIPO?)’na bir agik mektup géndermistir. Bu
mektup Nisan bast itibariyle 312 kurum ve birey tarafindan imzalanarak destek gérmiistiir
(IFLA, 2020b; Cimen, Giirdal, Cuhadar, Canak Akbaytiirk, 2021, s.173).

IFLA, “COVID-19 and the Global Library Field = COVID-19 ve Kiiresel Kiitiiphane
Alan1” bashgi ile yayinladigr web sayfasinda Coronaviriis pandemisi ile miicadelede kiitiip-
haneler i¢in temel kaynaklar, COVID-19’u ve yayilmasini anlamak, hastalikla ilgili kaynaklar,
diinya ¢apinda kiitiiphane kapaniglar stiregleri, kisitlamalara farkli yaklasimlar: yonetme,
sosyal mesafe ve teslimat hizmetleri, uzaktan hizmet saglama ve uzaktan ¢aligmay1 yonetme,
kiitiiphaneleri yeniden agmak, halka acik iletisim gibi konularda giincel bilgi hizmeti sagla-
mustir (IFLA, 2020c).

Ayrica, IFLA’nin 44 ¢aligma grubu da kendi faaliyet alanlarinda COVID-19 pandemisinin
kiitiiphane kullanicilari tizerindeki etkilerini azaltmak tizere bir takim ¢alismalar yiiriitmiis-
lerdir. Bunlardan Dokiiman Saglama ve Kaynak Paylasimi Daimi Komitesi tarafindan hayata
gegirilen “Resource Sharing During COVID-19 [RSCVD] (Olaganiistii COVID-19 Kosulla-

rinda Kiitiiphaneler i¢in Kaynak Paylagim Hizmeti)” girisimi diinya ¢apinda kiitiiphanelerin

2 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
3 WIPO-World Intellectual Property Organization
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elektronik kaynak paylagimi hizmetlerine COVID-19 pandemisi boyunca kesintisiz devam
edebilmelerini ve kullanicilarin artan bilgi ihtiyacini karsilamalarint hedeflemistir. Bu giri-
simin iilkemiz agisindan 6nemli bir 6zelligi ise Tiirkiye’den yedi iiniversite kiitiiphanesinin
Bahgesehir Universitesi, Bursa Uludag Universitesi, Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, Kadir
Has Universitesi, Kog Universitesi, MEF Universitesi, Ozyegin Universitesi, “goniillii sagla-
yici kiitiiphane™ olarak bu girisime destek vermesidir (IFLA, 2020d; RSCVD, 2020; Cimen,
Gtirdal, Cuhadar ve Canak Akbaytiirk, 2021, s.174).

Onemli uluslararast meslek organizasyonlarindan bir digeri olan; ICOLC* salgin baslangi-
cinda, 13 Mart 2020 tarihli bir bildirge yaymlamislardir. “ICOLC’ye katilan diinya ¢apindaki
bir¢ok kiitiiphane konsorsiyumu ve bu konsorsiyumlarin temsil ettigi bireysel kiitiiphaneler
adia yazilan bu beyanin iki amaci bulunmaktadir. Bunlardan ilki, elektronik bilgi kaynaklar1
ve basili icerik satin alinan yaymcilara ve diger icerik saglayicilara/yayincilara mevcut kii-
resel COVID-19 pandemisinin diinya ¢apindaki bilgi toplulugunu nasil etkiledigini daha iyi
anlamalarina yardime1 olmaktir. Ikinci amaci ise, kiitiiphanelerin ve bilgi hizmetleri saglay1-

cilarinin karsilikli yararina olduguna inanilan bazi yaklasimlar 6nermektir” (ICOLC, 2020).

LIBER?® pandemi déneminde telif haklarinin gegici olarak askiya alinarak aragtirmaciya
kitabin biitliniiniin iletilmesini, ders kitaplarinin biitiiniiniin online dersler i¢in taranmasinin
miimkiin hale gelmesini 6nermistir. Bu konuda Avrupa Komisyonunu ve iiye iilkeleri goreve
cagirmigtir (LIBER, 2020; Cimen, Giirdal, Cuhadar ve Canak Akbaytiirk, 2021, s.174).

Amerikan Kiitliphane Dernegi (American Library Association) ALA® ise, “Kiitiiphane ¢ali-
sanlarmni ve topluluklarini bu benzeri goriilmemis zamanlarda COVID-19’a maruz kalmaktan
korumak i¢in, akademik, halk ve okul kiitiiphanesi yoneticilerinin ve yonetim organlariin
kiitiiphaneleri halka kapatmayi1 ve yalnizca halk sagligi kosullari saglandiginda yeniden ag-

may1 degerlendirmelerini siddetle tavsiye ediyoruz” agiklamasini duyurmustur (ALA, 2020).

“Tirkiye’de faaliyet gosteren meslek orgiitlerinden ANKOS’ yukarida da belirtildigi gibi
ICOLC’un ilgili bildirgesini imzalamistir (ICOLC, 2020). Yayincilardan ulagan erigim im-
kanlarin1 ve deneme erisimi firsatlarini tiyelerine iletmis, kurumsal web sayfasinda bu e-kay-
naklar1 yaymlamistir. ANKOS Isbirligi Grubu tarafindan pandemi siirecinde kiitiiphanelerin

bilgi ihtiyacim karsilamalarina olanak saglamak i¢in IMECE adh ile bir elektronik dokiiman

4 International Coalition of International Consortia (Uluslararasi Kiitiiphane Konsorsiyumlar1 Koalisyonu)

5  LIBER (Ligue des Bibliotheques Européennes de Recherche — Association of European Research Libraries-
Avrupa Arastirma Kiitiiphaneleri Birligi)

Ligue des Bibliothéques Européennes de Recherche (Avrupa Arastirma Kiitiiphaneleri Dernegi)

Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu
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paylasim hizmeti kullanima sunulmustur” (Kiitiiphanelerarasi Is Birligi Takip Sistemi [KITS],
2020; Cimen, Giirdal, Cuhadar ve Canak Akbaytiirk, 2021,s.175).

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de ANKOS, UNAKS® ve TKD® basta olmak iizere
cesitli STK ve topluluklar pandemi siireci boyunca online seminerler diizenleyerek bilgi ve
belge yonetimi bilimine, akademisyen, 6grenci ve kiitliphanecilere mesleki gelisim destegi

saglamislardir.
4. Istanbul ve Kiitiiphaneler

Istanbul kuruldugu andan itibaren, tarih boyunca devamli gelisen, biiyiiyen ve déniisen
bir gehirdir (Dursun, 2010, s.103). Osmanli déoneminde bilimin, kiiltiirin ve sanatin merkezi
haline gelen Istanbul yalnizca Islam diinyasina degil, biitiin din ve kiiltiirlere de ev sahipligi
yaparak “Diinya Baskenti” olmustur. Yiizyillar boyu farkli medeniyetlere ev sahipligi ya-
pan sehir, tarihi ve kiiltiirel Snemini yitirmeden giiniimiize kadar gelmistir (Istanbul Valiligi,
2022). istanbul, bilim ve sanatin gelisiminde dncelikli ve ayricalikli bir kiiltiir baskenti olma
ozelligiyle 6ne ¢ikan ve bu ayricalikli konumunu yiizlerce yil siirdiiren nadir sehirler arasinda
yer alir. Istanbul’un bir diger 6nemli 6zelligi cok kiiltiirlii bir yap: sergilemesidir. “Tiirk kiiltii-
rii igin biitiin zamanlarin en muhtesem kiiltiir mekani hig siiphesiz Istanbul sehridir” (Bilgili,
2010, 5.336). Kiiltiir hangi boyutundan ele alinirsa alisin, bu konuda Istanbul’un zenginligi
ve tartisilmaz olusu bir realitedir. Farklt medeniyetlerin harmanlandig: ve ¢ok kiiltiirliiliiglin
gelenege doniistiigii bir sehir olan Istanbul hangi medeniyete ve kiiltiire ait olursa olsun temel
goriis olarak tiim kiiltiirel mirasin korunmasi yaklasimini benimsemektedir (Bilgili, 2010,
$.327-329).

“Osmanlilar, kuruldugu giinden itibaren iilkelerini zengin kiitiiphaneler ile donatmiglar
ve Islam diinyasinin cesitli bolgelerinden bilim adamlarmi o dénemin sartlarina gore oldukca
cezbedici teklifler ve olanaklarla iilkelerine cekmislerdir. Béylelikle sirasiyla Iznik, Bursa,
Edirne ve Istanbul degerli bilim adamlarinin ve 6nemli egitim-gretim kurumlarinin dolay1-
styla da biiyiik kiitiiphanelerin bulundugu merkezler haline gelmiglerdir” (Anamerig, 2006,
s.55).

Istanbul gibi bilim ve kiiltiiriin merkezi olan ve aragtirmacilarin yogun olarak faaliyet
gosterdigi bir sehirde kiitiiphaneler cok dnemli bir yer tutar (Dursun, 2010, s.144). “Bircok
caligmaya kaynaklik eden Istanbul kiitiiphaneleri, Bat1 bilim ve kiiltiir hayatina ilging, 6zgiin

ve yeni ¢aligsmalarin katilmasina aracilik etmistir. Bunun yani sira kendi tarihlerini arastiran

8  Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri Dernegi

9  Tirk Kittiphaneciler Dernegi
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ve halkina tanitmak isteyen iilkelerin hiikiimetleri ve Dogu kiiltiirlinii 6grenmek / 6gretmek
isteyen iilkelerin bilim kurumlar1 da Istanbul Kiitiiphanelerinin essiz kaynaklarindan faydalan-
mislardir. Buradan hareketle Osmanli Devleti Bati’daki bilimsel devrime ve kiiltiirel degisime
kendi bilim adamlar1 ve/veya aydinlari ile belki dogrudan katki saglayamamuistir ancak elinde
bulundurdugu degerli kiitiiphaneleri ve buradaki kaynaklari ile Bat1 bilim ve kiiltiir hayatina

essiz katkilar ve yenilikler kazandirmistir” (Anamerig ve Palo, 2015, s. 670-671).

Kiitiiphaneler “gelecekte yararlanilmasini saglamak amaciyla medeniyetin nesilden nesile
aktarilmasina aracilik eden ve bu yoniiyle insanligin ortak degerlerini koruyan kurumlardir.
S6z konusu islevleri siirdiiriirken kent insaninin kentlilik bilincini gelistirme, kentlerin kiiltii-
rel degerlerini derleme, tanitma, paylasma ve yayma, kentlere 6zgii kiiltiirel mirast koruma,
kentlerde sosyal sorunlari azaltma, kent kimligini besleme gibi dnemli sorumluluklar yerine
getirirler. Bunlari yerine getirirken ayn1 zamanda kiiresellesmenin olumsuz etkilerini azalta-
rak yerel kiiltliriin daha giiglii olanlar tarafindan yok edilmesinin engellenmesi siirecinde de
sorumluluk tstlenirler” (Odabas, Akkaya ve Polat, 2020, s.27).

Bu baglamda kiitiiphane hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi agisindan, dnemli kiiltiir merkezi
konumundaki sehirlerimizden biri olan istanbul’da bulunan kiitiiphanelerin pandemi gibi kriz
ortamlarinda nasil etkilendiginin tespiti onem arz etmektedir. Bu yiizden ¢aligma kapsaminda

Istanbul’da bulunan {iniversite ve halk kiitiiphaneleri arastirmaya dahil edilmistir.

Universite kiitiiphaneleri kiiltiirel ve tarihi degerleri korur, gelistirir ve gelecek nesillere
aktarir ayrica egitim, arastirma faaliyetleri ve topluma hizmet i¢in gerekli, dogru, giivenilir
ve evrensel bilgiye cagdas olanaklarla erisilmesini saglar. “Universite kiitiiphaneleri, icinde
bulunduklar1 iniversitenin 6gretim iiyelerinin, 6grencilerin, bilim adamlarinin ve aragtirma-

cilarin bilgi gereksinimlerini karsilamakla ylikiimlii kuruluglardir” (Atilgan, 2008, s.451).

Merkezi yonetim tarafindan yonetilen halk kiitiiphaneleri ise, Kiiltiir ve Turizm Bakan-
lig1’na baglidir. Bunun yani sira, belediyeler de halk kiitiiphaneleri agabilmektedir (Sahin,
2019, s.1). “Halk kiitiiphaneleri, higbir ayrim yapmaksizin bireylerin egitim, kiiltlir ve bos
zamanlariyla ilgili bilgi gereksinimlerini ticretsiz bicimde karsilayarak, bulundugu yorenin
kalkinmasina katkida bulunan demokratik kuruluglardir. UNESCO'® Halk Kiitiiphanesi Bildir-
gesi’ne gore, bilgiye yerel gegis kapisi olan halk kiitiiphanesi, yasam boyu 6grenme, bagimsiz
karar verme ile bireylerin ve toplumsal gruplarin gelismesi i¢in temel ortam saglayan bir
kurumdur” (Yilmaz ve Ersoy, 2009, s.809).

10 UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization = Birlesmis Milletler Egitim, Bilim
ve Kiiltiir Orgiitii)
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Arastirma evrenini olusturan Istanbul’da halen, 13 devlet ve 44 vakif, 3 vakif meslek
yiiksekokulu olmak tizere toplam 60 tiniversite ve yiiksekokul kiitiiphanesi (Yiiksek6gretim
Kurulu, 2022) ve 55 Halk kiitiiphanesi hizmet vermektedir (Istanbul il Kiiltiir ve Turizm
Midirliigi, 2022).

5. Arastirmanin Yontemi ve Veri Analizi

Bu ¢alisma ile COVID-19 pandemisinin Istanbul’da bulunan iiniversite ve halk kiitiipha-
nelerine etkileri arastirilmistir. Diinya ¢apindaki kiitiiphanelerde pandeminin etkileri ve alinan
onlemlerin tespiti amactyla uluslararasi literatiir taramasi yapilmis, dne ¢ikan biiyiik kiitiip-
hanecilik/bilgi ve belge ydnetimi meslek drgiitlerinin web sayfalar1 incelenmistir. Istanbul
kiitiiphanelerindeki durum tespiti i¢in kiitliphane yoneticileri ile Nisan-May1s 2022 tarihleri
arasinda Google Forms iizerinden anket ve derinlemesine miilakat yapilmistir. Ankete verilen
yanitlardan ortak goriisler ve derinlemesine miilakat sonuglari'' arasindan farklilik iceren

yanitlar derlenerek genel degerlendirmeler yapilmistir.

Arastirma nicel ve nitel yontemlerin birlikte kullanildig1 karma bir arastirma olup, veri
toplama yontemi olarak anket ve derinlemesine miilakat yontemleri tercih edilmistir. Arastir-
ma sorularina yanit aramak i¢in hazirlanan anket 12 sorudan olugmaktadir ve sorular hazir-
landiktan sonra etik kurul karar1 alinarak uygulamaya gecilmistir. Arastirma sorulari dort ana

konuyu kapsamaktadir. Katilimeilarin;

Pandemi siirecinde kiitiiphanelerde ihtiya¢ duyulan hizmet unsurlari (bina, teknolojik alt-

yapti, biitge, koleksiyon, kullanici, personel kosullari vd.),
1. Pandemi siirecinde siirdiiriilen kiitiiphane hizmetleri,
2. Pandemi siirecinde kiitiiphane hizmetlerinde kullanilan iletisim yontemleri,
3. Alinmasi gereken 6nlemler,
hakkindaki goriislerine iligkin veriler toplanmaya ¢alisilmistir.

Calismanin temelini olusturan veriler, Istanbul’da bulunan 13 devlet {iniversitesi, 44 va-
kif iiniversitesi ve (baz1 belediye ve AVM kiitiiphaneleri dahil) 59 halk kiitiiphanesi olmak
iizere toplam 116 kiitiiphane yoneticisine gonderilen anket ve bunlar arasindan 10 kiitiiphane
yoneticisi ile yapilan derinlemesine miilakat yontemleri kullanilarak elde edilmistir. Elekt-

ronik ortam iizerinden gonderilen ankete katilim sayisini artirmak amaciyla, hatirlatma igin

11  Bu ¢alisma kapsaminda yapilan miilakatlarda kurumlarin ve katilimeilarm isimleri kullanilmamustir.
Katilimeilarin konusmalarina atif yapilirken kiitiiphane tiiriine gore, Devlet Universitesi Kiitiiphanesi (D), Vakif
Universitesi Kiitiiphanesi (V), Halk Kiitiiphanesi (H) seklinde ilk harf ve numara sirast ile olusturulan kod ad1
kullanilmistir.
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e-posta gonderimi tekrarlanmis, telefon goriismeleri ve WhatsApp goriismeleri yapilmustir.
Ankete toplam 54 kurum katilmistir. Ankete katilim saglayan 54 kiitiphaneden (5’1 belediye,
3’ AVM Kkiitiiphanesi olmak tizere) 36’st halk, 11’1 vakif iiniversitesi, 7’si devlet liniversitesi

kiitiiphanesidir.

Arastirmada cesitliligin analiz edilmesi énemli oldugundan, Istanbul sehrinde hizmet
veren her tiir kiitiiphane cesitliligine dikkat edilmis ve ilk olarak Istanbul’da hizmet veren
kiitiiphane tiirlerinin listesi ¢ikartilmis, cesitlilik saglamak onkosuluyla gériismeler gergek-
lestirilmistir. Derinlemesine miilakat yapilacak olan katilimcilar, Maksimum Cesitlilik Or-
neklemesi'? ve Yargisal Ornekleme'® yontemleriyle belirlenmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin
derinlemesine miilakat 6rneklemini 3 devlet tiniversitesi kiitiiphanesi, 3 vakif tiniversitesi
kiitiiphanesi ve 4 halk kiitiiphanesi olusturmaktadir. Anket sonucu elde edilen veriler ince-
lenerek tablo ve grafikler ile sonuglar 6zetlenmistir. Arastirma yontemleri tarafsiz olarak ve

herhangi bir yonlendirme olmaksizin uygulanmustir.

Arastirma siirecinde olusturulan yari-yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak kiittip-
hane yoneticileri ile goriismeler gergeklestirilmistir. Goriisme formunun igerigindeki sorulara
miilakatlar esnasinda katilimeilarin verdigi cevaplar ile ¢aligmanin igerigi daha da zenginlesti-
rilmistir. Arastirmada goriigmecilerin isimlerinin kullanilmamasi bunun yerine kod isim veya
sifreleme yapilmasi 6nkosulu ile gériismeler gerceklestirilmistir. Arastirma sonucu elde edilen

verilerin ¢ozlimlemesi yapildiktan sonra “Bulgular” kisminda yorumlanmustir.
6. Bulgular ve Degerlendirme

Birinci soruda ankete katilan kiitiiphanelerin tiirleri sorulmustur. Ankete katilan kiitiiphane

tiirleri ve katilim orani Tablo 1° de gdsterilmistir.

Tablo 1. Ankete Katilan Kiitiiphane Tiirleri ve Katilm Orani

25 28

20

15

10 »

5 ]

: ——

Universite Universite Halk kiitiphanesi AVM kiitiiphanesi  Belediye kiitiphanesi
kiitiiphanesi (Vakif) kiitiiphanesi (Devlet)

12 Maksimum Cesitlilik Ornekleme tiiriinde, incelenen konu ile ilgili miimkiin oldugunca gesitlilikte vakadan bilgi
toplamay1 olanakli kilmaktadir.

13 Yargisal Orneklemede 6rneklemi olusturan birimler arastirmacinin, arastirma problemine cevap bulacagina
inandig1 kisilerden olugsmaktadir.
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Tablo 1.’de goriildiigii gibi, arastirmanin evrenini olusturan, istanbul’da bulunan 13 devlet
universitesi, 44 vakif tiniversitesi ve 59 halk kiitiiphanesinden olusan toplam 116 kiitiipha-
neden, 54’0 arastirmaya katilmistir. Ankete katilim saglayan 54 kiitiiphaneden (5°1 belediye,
3’ AVM Kkiitiiphanesi olmak tizere) 36’s1 halk, 11’1 vakif iiniversitesi, 7°si devlet liniversitesi

kiitiiphanesidir.
6.1. Pandeminin Kiitiiphane Hizmetlerine Etkisi

Pandeminin kiitiiphane hizmetlerine etkisinin devlet 6nlemleri kapsaminda degerlendiril-
mesini amaglayan ag¢ik uglu soruya 50 kiitiiphane yoneticisi yanit vermistir. Ankete verilen
yanmitlardan ortak goriislerin ve derinlemesine miilakat sonuglar1' arasindan farklilik igeren

yanitlarin derlenmesi seklinde yapilan genel degerlendirme 6zetle su sekildedir;

Universite kiitiiphaneleri agisindan, Rektorliiklerin takibi ile Saglik Bakanlig1 6nlemleri
ve onerileri dikkate alinmus ve uygulanmugtir. Universite kiitiiphaneleri hizmet verdigi kesim,
bulundurdugu kaynaklar (derme), kullandig1 teknoloji dikkate alindiginda pek ¢ok kuruma
gore pandemi kosullarina daha kolay adapte olmustur. Kaynak gesitliligi ve kullanicilarinin
ihtiyaclarina gore ara vermeden hizmetlerine devam edebilmis bu da kiitiiphane kullanicilari

acisindan memnuniyetin artmasini saglamistir.

Fiziksel kullanim gerektiren hizmetler olumsuz yonde etkilenmis, fiziksel hizmetleri kulla-
nanlarin sayisinda diigiis olmustur ancak elektronik hizmetlere olan ilgide biiytlik oranda artis
olmustur. Son yillarda “duvarsiz kiitiphane” anlayisiyla ¢ikilan yolda alt yapi, mesafe ve bilgi
birikimi edinildigi pandemi siireciyle birlikte giin yiiziine ¢ikmistir. Elektronik kaynaklar ve
sayisallastirma ¢aligmalar1 sonucunda tretilen gorsellerin paylasimi ile acik erisimin, bilgi
ve belgeye ¢oklu erisim uglarindan herhangi bir kisitlama olmaksizin erisim saglanmasinin

onemi ve degeri daha iyi anlagilmistir.

Universite kiitiiphaneleri pandemi giinlerinde sanal ortamdaki kaynaklarmi uygun alt ya-
piyla 7/24 hizmete sunabilmenin yaninda fiziksel ortamdaki kaynaklarini da ndbetlese olarak
kullanicilara tarama hizmetiyle sunmustur. Bu 6zverili siiregte mesai kavrami bir kenara bi-
rakilmis, gelen talepler giiniin her saatinde destek hizmetleri tarafindan bekletilmeden yanit-

lanmustir. Fiziksel ortamdaki kaynaklar i¢in telif haklarina dikkat etmeye gayret edilmistir.

Diizenlenen tiim toplantilar online ortama taginmustir. Fiziksel ortamlarda en az personelle

hizmet verilmis, sube kiitiiphaneler kapatilmis ve biiyiik kiitiphanelerden sadece birinin bir-

14 Bu c¢alisma kapsaminda yapilan miilakatlarda kurumlarin ve katilimeilarm isimleri kullanmilmamustir.
Katilimeilarin konugmalarima atif yapilirken kiitiiphane tiiriine gére Devlet Universitesi Kiitiiphanesi (D), Vakif
Universitesi Kiitiiphanesi (V), Halk Kiitiiphanesi (H) seklinde ilk harf ve numara sirast ile olusturulan kod ad1
kullanilmistir.
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kag personelle acik tutulmasi saglanmistir. Boylece mezuniyet, yatay gecis, kayit dondurma

gibi kiitiiphaneden de onay gerektiren islemler i¢in aksamaya firsat verilmemistir.

Kullanici gelmediginden salonlarin oturma kapasiteleri disiiriilmiis, kiitiiphane salonlari
aydinlatmalari, katalog tarama bilgisayarlar1 ve kullanici bilgisayarlar1 kapali tutulmus, ha-

valandirmasi olmayan tiim salonlar kilitlenmistir.

Personele maske, mesafe ve hijyen egitimleri verilmis, temizlik ve hijyen donanimlari
saglanmistir. Bankolar koronaviriise uyumlu hale getirilmis, personele iicretsiz maske ve de-
zenfektan dagitimi yapilmistir. Pandemi kosullarina bagli olarak énlemler kademeli olarak

azaltilsa da devam ettirilmistir.

Kapanma déneminde stajyer calistiritlmamus, stajlar fakiiltelerin ilgili boliim kararlar1 dog-
rultusunda 6dev ya da online egitim sekline doniistiiriilmiistiir. Pandemi déneminde goreve

baslatilan yeni personelin egitimlerinin de ¢ogu uzaktan erisimle siirdiiriilmustiir.

Ayrica miilakata katilan kiitliphane yoneticilerinin goriislerine gore tespitler su sekildedir;
“Yiiz yiize egitim olmadig1 i¢in okuyucu hizmetlerinin ¢ok az olmasi nedeni ile teknik islere

agirlik verildi, personel bu konuda yogun ¢alisma imkan1 buldu” (D2 adli katilimer).

“Elektronik kaynaklar ve uzaktan erisim hizmetleri kiitliphanelerde daha fazla 6nem
kazandi. Kalabalik ortamlarda kiitiiphaneyi kullanim kurallart degisti ve bu diizende kulla-
nicilarimiz kiitliphane kurallarina uymay1 6grendiler. Kiitiiphaneciler, ¢evrimi¢i etkinlikler,
egitimler ve toplantilar diizenlenmesi ve organize edilmesi konusunda bilgi sahibi oldular ve
kullanicilar da bu sistemlere nasil dahil olacaklarini, nasil kullanacaklarini 6grendiler” (V1

adl1 katilime).

“Pandemi kiitiiphanenin temel dgelerini olusturan bina, biitge, personel, koleksiyon ve kul-
lanicilar etkiledi. Fiziksel alanlarin kullanim1 yeniden tasarlandi, hi¢ planlanmamis ek harcama
kalemleri olustu, personelin farklt ortamlarda, farkli teknik ekipmanlarla ve farkli zamanlarda
calismasi gerekti, kullanicilar ise arastirma ve ¢aligmaya tesvik edici kiitiiphane ortamindan uzak
kaldilar. Ayrica basili kaynaklarin 6diing-iade sayisinda azalma oldu ve 6diing-iade islemlerinin
diizenli yapilabilmesi i¢in sik sik sistem ve politika degisikliklerine gidilmek zorunda kalind1.
Yiiz yiize yapilan kullanici egitimleri ve personel toplantilari online ortama tasindi. Kiitiiphane-
de calisan gorevli 6grenci sayilarinda azalma oldu. Kiitiiphaneye pandemi siireci ile ilgili afigler
(sosyal mesafe, maske vb.) asildi. Referans hizmetleri daha ¢ok e-mail ve online danigma siste-
mi iizerinden devam ettirildi. Doniigiimlii ¢alisma sistemine gegildi. Bu da personelin ¢alisma

ortami ve konforunda degisiklige neden oldu” (V2 adli katilimci).



Pervin BEZIRCI | 151

“Universite kiitiiphaneleri/bilgi merkezleri 6zelinde bakacak olursak, hizmetlerin bircogu
hali hazirda ¢evrimigi olarak verildigi i¢in sikint1 yasanmadi. Ustelik bu kriz ortamu firsata
gevrilerek ¢cevrimici konusunda daha ¢ok is yapildi. Oryantasyonlar ¢evrimigi ortama tasindi.
Tek sikintili durum, kullanicilarin binaya girememesi oldu, 6te yandan basili kaynaklarin
Odiing alinmasinit da kargo ile kitap 6diing alma hizmeti sayesinde yiiriitiildii. Bu siirecte
ortaya ¢ikan bir¢ok hizmeti kalict hale getirmekle birlikte hizmet ¢esitliligi arttirtlmis oldu”
(V3 adl katilimer).

Halk kiitiiphaneleri agisindan; Devlet gerekli tedbirleri (atesolger, maske, dezenfektan,
mesai saatlerinin asag1 ¢ekilmesi, okuyucuyu ve ¢alisanlari bilgilendirici afigler resmi yazilar
vs.) almis olmasina ragmen pandeminin yogun zamanlarinda 6zellikle orta yas ve Ustii oku-
yucular uzun bir siire kiitiiphaneye gelememislerdir. Genel olarak kullanici sayisinda diisiis
olmustur. {Ik zamanlarda kiitiiphanelerin okuyucu hizmetlerine kapanmasindan dolay1 oku-
yucular kitap almakta hatta ellerindeki kitaplari iade etme konusunda sikintilar yagsamistir. Bu
sebeple gelen kullanici sayilari biiyiik bir oranda azalmistir. Pandeminin yogun dénemlerinde
odiing alinan iade edilemeyen ¢ok sayida materyal kayda alinmistir. Kiitiiphaneler kismen

acildiginda da bazi aileler viriisten korkup 6grencileri kiitiiphaneye gondermemislerdir.

Pandemi kosullaria bagli olarak kiitiiphanelerin kismen a¢ildig1 déonemde, halk kiitiip-
hanelerine kapasitesinin yarisi kadar okuyucu alinmis, kiitiiphane ortami hizmetlerinden ya-
rarlanmalari saglanmistir. Kullaniciya destek olmak, kullanim oranini artirmak i¢in ¢éziimler
iiretilmis, yayin ddiing sistemi yeniden diizenlenmis, iade giin sayist ve yayin alim sayilari

artirilmistir.

Ayrica, H1, H2 ve H3 adli katilimcilarin ortak goriislerine gore; “Pandeminin geleneksel
kiitiiphane hizmetlerine olumsuz etkisi oldu. Pandeminin olumlu etkisi ise, kiitiiphaneciler
kiittiphanecilik hizmetlerinin sadece mekanla sinirli kalmamasi gerektigini, uzaktan kiitiip-
hane hizmeti de verilebildigini 6grenmis oldu. Ancak, personel yetersizliginden kaynakl

problemler yasanmistir”.

6.2. Pandemi Siirecinde Kiitiiphane Hizmetlerini Siirdiirebilmek i¢cin
Benimsenen Stratejiler ve Calisma Modelleri

Pandemi siirecinde kiitliphane hizmetlerini siirdiirebilmek ve aragtirmacilarin bilgi ihti-
yacini karsilayabilmek i¢in benimsenen stratejiler ve uygulanan ¢alisma modellerinin tespiti
ve degerlendirilmesini amaglayan agik uglu soruya 48 kiitiiphane yoneticisi yanit vermistir.

Verilen yanitlarin ortak goriislere gére genel degerlendirmesi 6zetle su sekildedir;
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Universite kiitiiphaneleri agisindan; Soruya yanit veren katilimeilarm gogunlugunda; kii-
tiiphaneler aras1 6diing verme (ILL'), uzaktan erigsim, OPAC, cep kiitiiphanem gibi siiregler
devam etmistir. Web sayfalar siirekli giincel tutulmus, ¢evrimici konu rehberleri (Libguides)
calismalart yapilmistir. Kullanicilara hem e-posta ortaminda hem de sosyal medya {izerinden
stirekli gilincel bilgilendirme duyurulart iletilmistir. Telefon yoluyla da kullanicilardan gelen
sorular yanitlanmistir. Cesitli konularda birgok egitici ve bilgilendirici web tabanli seminer-
ler diizenlenmis, yayincilarla siirekli baglant1 saglanarak bir¢ok deneme erisimi agilmistur.
Kiitiiphane kullanim rehberi hazirlanmis ve yaymlanmistir. Personelin evden ¢alismalart i¢in
gerekli programlara uzaktan erisim izni verilmis ve tiim kurumsal bilgilere rahat bir sekilde

evden de erigim saglanmuistir.

Bilgi arama ve kullanma aligkanliklarinin degismesi nedeniyle kullanici egitimlerine agir-

lik verilmistir. Yeni elektronik kaynaklarin dermeye katilmasi yoniinde ¢alismalar yapilmistir.

Cogunlugun ortak yanitlarinda dikkati ¢geken bir konu da; kullanicilarin saat sinir1 gézet-
meksizin talepleri i¢in kiitiiphaneciden geri doniis bekledigi goriistidiir. Anket katilimcilarina
ait bir yorumda bu durum: “Kullanicilar pandemi siirecinde evindeyken bizlerin isbasinda
oldugunu, olmasi gerektigini diislinerek hareket etti” seklinde ifade edilmistir. Pandeminin
aragtirma yogunlugunu ve dolayisiyla kiitiiphane hizmetlerine talebi artirdig1 goriisii kaydedil-
mistir. Bir tiniversite kiitliphanesi; “ilk aylarda nobetlese fiziksel alanda bulusarak ihtiyaglari
karsiladik. Daha sonra ¢aligma ortaminin uygunlugu nedeniyle tiim ekip fiziksel alanda hiz-
mete devam ettik. Daha dogrusu gelen talepler nedeniyle yiiz yiize hizmet vermek durumunda
kaldik” seklinde ifade etmistir. Hatta pandemi nedeniyle kullanicilarin uyku diizenlerinin
bozulmasinin, taleplerin 7/24 iletilmesini de beraberinde getirdigi goriisii de dikkati ¢ek-
mektedir. Kisacasi, hizmetlerdeki stratejiyi daha ¢ok kullanict memnuniyeti temelli taleplere
cevap verme davranigi belirlemistir. Amag, herkesin evde kapali kaldigi siiregte aragtirma
yaparak zamani degerlendirmesine katki sunmak olmustur. Alt yap1 destegi, tecriibe ve bilgi
birikimi ile fiziksel alan kullanim1 disinda her tiirlii aragtirma desteginin eksiksiz verilme

cabasi goriilmektedir.
Ayrica miilakata katilan kiitiiphane yoneticilerinin goriislerine gore;

“Ozellikle say1sallastirma caligmalar1 sonucunda iiretilen gorsellerin acik erisime agilmasi
siireci hizlandirilmistir. Yayinlara ait sayisal goriintiilerin online paylasim sayilar1 ve veri
tabanlarinin sayica artmasi acik erigim alani i¢in 6nemli kazanimlar olmustur. Kiitiiphaneler

aras1 igbirliginin daha yogun olarak kullanilmasi da isbirliginin degerini ve dnemini agik¢a

15 ILL (International Library Loan — Kiitiiphanelerarasi Odiing Verme ve Dokiiman Saglama)
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ortaya koymustur. Teknik hizmetler alaninda da kataloglama iglemlerinin olumsuz etkilen-
memesi i¢in, yayinlarin i¢ kapak, 6zet, vb sayfalarin gortntiileri alinarak evden kataloglama

caligmalarina devam edilmistir” (D3 adli katilimer).

“Elektronik kaynaklar hizmetleri, uzaktan erisim hizmetleri, ¢evrimici etkinlikler diizen-
lemek, uzaktan egitim sistemine kaynaklarin ekletilmesi, web sayfamizin siirekli giincel tu-
tulmasi, glindemi takip ederek sosyal medya ve e-posta ilizerinden giincel duyurularin anlik
kullanicilara iletilmesi, glindemi takip ederek mesleki siireglerin kendi igleyisimize adapte
edilmesi gibi ¢alismalar yaptik. Bir¢ok deneme erisimini takip ve talep ettik ve duyurula-
rmni anlik olarak diizenli bir sekilde gerceklestirdik, elektronik kaynaklarimizdaki videolar1
iiniversitemizin uzaktan egitim sistemine entegre ettirdik, coronaviriis alaninda konu rehberi
hazirladik, kiitiiphane kullanim kurallarimizi o donemin sartlarina gore revize ettik, kiitiiphane
rezervasyon sistemi gelistirdik. Cesitli konularda bir¢ok egitici ve bilgilendirici webinarlar
diizenledik” (V1 adli katilimcr).

“Abone oldugumuz bazi veri tabanlarini ders miifredatina entegre ederek uzaktan egitimi
destekledik” (D2 adli katilimci).

“Kiitiphanemiz kuruldugundan bu yana bir kaynagin elektronik versiyonu varsa basili
versiyonu yerine elektronik versiyonun alinmasi ile ilgili politikaya sahipti. Ayrica kullanici-
larla iletisimde benimsedigimiz hibrit olarak yiiz yiize ve online ortamlarda yapiyorduk. Pan-
demi siirecinde bu politikalarin faydasini gérdiik. Bu ¢alismalara ek olarak pandemi siirecinde

degisiklige gittigimiz bazi uygulamalar1 sdyle 6zetleyebiliriz:
»  Islak imzali olarak acilan kiitiiphane kayitlar1 online ortama tagindi.

*  Pandemi siirecinde 6diingte olan tiim kaynaklar i¢in belirli siirelerle uzatma islemi

gerceklestirildi.
*  Pandemi siirecinde olusan gecikme bedelleri ile ilgili olarak ¢alismalar yapildi.
e Online kullanici egitim sayilari arttirild.
*  Pek ¢ok veri tabani i¢in deneme erisimi agildi.

*  Elektronik kaynak veri tabanlarinin e-mail ve sosyal medya duyurularinda artis ya-

pildi.

*  Yiiksek lisans ve doktora 6grencilerinin basili kaynak ihtiyaglarini kargilamak i¢in
kiitliphanede bir personel bulundurularak 6diing iade islemleri kullanict kampiise gir-

meden gergeklestirildi.
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*  Agik erisimde bulunan kaynak sayilar arttirildi.

+  Islerin planl bir sekilde ilerlemesi i¢in her birim kendi icinde online toplantilar dii-

zenledi.

¢ Bu donem ile ilgili akademik ¢aligmalar (webinar, makale, kitap boliimii) yapilarak
veya yapilan ¢aligmalarin igerisinde yer alinarak, yapilan isler tiim insanlik ile payla-
sild1” (V2 adli katilimce).

“Bu siirecte ortaya ¢ikan bir¢cok hizmeti kalict hale getirmekle birlikte hizmet ¢esitliligi-
mizi arttirmis olduk™ (V3 adli katilimce).

Halk kiitiiphaneleri agisindan; Bakanlik ve 11 Kiiltiir Miidiirliigii talimatlar1 dogrultusun-
da hizmetlere devam edilmistir. Pandemi siirecinde kullanicilarla daha ¢ok uzaktan iletisim
kurulmus, okuyuculara KOHA arayiiz, e-devlet ve kiitiphanem cepte uygulamalar1 hakkinda
ayrintili bilgi verilmis, bu siirecte Bakanligin uygulamasi olan etkin kiitiiphane uygulamasina
yonlendirilmiglerdir. Personel doniistimlii ¢alistirilarak, okuyucu hizmetlerinin aksamamasina
0zen gosterilmistir. Etkinlikler sosyal medya tizerinden iletisimlerle siirekli olarak devam

ettirilmeye calisilmis, web siteleri yenilenmistir.

Viriis etkisinin azaldig1 ve kiitiiphanelerin kismen agildigi donemde, HES'® kodu sorgu-
lamastyla okuyuculara belli kurallar ¢cer¢evesinde hizmet verilmistir. Rezervasyon sistemi
ile kiitiiphane kullanimi saglanmigtir. Okuyuculara hijyen konusunda ¢ok dikkatli olundugu,
kitaplar1 goniil rahatlig1 ile alabilecekleri konusunda giiven saglanmistir. Ancak, “Tam kapan-
manin oldugu zamanlarda telefon ile vs. talep karsilamaya caligsakta yeteri kadar dijital veri

tabanlarimiz olmadigt i¢in basarili olamadik” (H1 adli katilimer).

6.3. Pandemi Siirecinde Kiitiiphane Temel Hizmet Unsurlar1 A¢isin-
dan Hazirhiklar ve Yasanan Sorunlar

Pandemi siirecinde kiitiiphane hizmetlerinin temel unsurlar (teknolojik altyapi, biitce,
koleksiyon, bina, kullanici ve personel vd.) agisindan uzaktan hizmet vermeye hazir olup
olmadig1 ve yasanan sorunlarin neler oldugunu tespit amactyla sorulan agik uglu soruya 44
kiitiiphane yanit vermistir. Verilen yanitlarin ortak goriislere gore genel degerlendirmesi 6zetle

su sekildedir;

Universite kiitiiphaneleri agisindan; Genel olarak bina, biitce, personel ve teknolojik altyapi
olarak hazir olundugu anlagilmaktadir. Bazi kiitiiphaneler hazir olmayanin kullanicilar oldugu-

nu, onlart yeni kosullara uyumlu hale getirmenin zaman ve ¢aba gerektirdigini belirtmiglerdir.

16 HES (Hayat Eve Sigar) Kodu
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Bilhassa vakif iiniversitesi kiitiiphanelerinin bir kismi, kiitiiphane otomasyon altyapisi,
kampiis dis1 erisim hizmeti gibi tiim teknolojik imkanlara sahip olduklarini, hatta pandemi 6n-
cesi uzaktan egitim alt yapisi da kuruldugu i¢in bunun pandemi déneminde biiyiik bir avantaj
sagladigini belirtmislerdir. Yeni kurulmus kiitiiphaneler olarak fiziksel ortamdaki kaynaklarin
azlig1 nedeniyle elektronik kaynaklara agirlik verildigini, biitge destegi alarak e-kaynak say1-

larimi artirdiklarini belirtmislerdir.

Pandemi siirecininin iist yonetim 6nderliginde hizli ve sorunsuz bir sekilde yiritildigu,
zaten zengin bir elektronik kaynak koleksiyonu oldugu ve uzaktan erisim alt yapisi ¢alismakta
oldugu i¢in okuyucu tarafinda ¢ok sorun olmadigi ama teknik hizmetlerin devami agisindan
personel erigsimlerinin saglanmast i¢in bilgi islemin alt yap1 hazirliginin biraz daha zaman aldi-
&1, bu konuda aksakliklarin daha ¢ok yasandigi ifade edilmektedir. Ancak personele notebook
bilgisayar temini ile 6diin¢ disindaki tiim kiitiiphane is ve islemleri uzaktan yiiriitiiliir hale
gelmistir. Bir anket katilimeisinin, “Tesekkiir almadigimiz bir giin bile olmadi” ifadesinden
de anlasildig iizere, vakif tiniversite kiitiiphanelerinde kullanict memnuniyet oraninin arttigi

anlagilmaktadir.

Devlet tiniversitesi kiitiiphanelerinin bazilarinda, 6zellikle personelin uzaktan galismasini
destekleyecek donanim yetersizliginden dolayi, teknik hizmetlerin neredeyse durma noktasina
geldigi (D1 adli katilimci) ancak bazi devlet tiniversitesi kiitiiphanelerinde ise, is yeri bilgisa-
yarlariin personele kayitl olarak teslim edilmesi yoluyla teknik islemler ve online kullanici

hizmetlerinin aksamadan yiiriitiildigli (D3 adli katilime1) anlagilmaktadir.

D3 adli katilimerya gore; iiniversite kiitiiphanesi hizmetleri zaten uzaktan erisim ve elekt-
ronik kaynaklar agirlikl1 planlandigi icin ¢ok zorluk ¢ekilmemistir. Universitenin bilgi islem
alt yapisinin iyi olmasi nedeniyle, uzaktan ¢alisma olanagi oldukea iyi saglanmistir. Ayrica,
bazi yayinevlerinin iicretsiz kaynaklara erisim vermesi elektronik koleksiyonu daha da zen-

ginlestirmistir.

Universite kiitiiphanelerinde alan mezunu, teknolojiyi kullanmay1 iyi bilen kiitiiphaneci-
lerin varlig1, pandemi siirecinde kiitliphane hizmetlerinin sorunsuz siirdiiriilmesinde énemli
bir etken olarak belirtilmektedir. Bunun yani sira, pandemi siirecinde personel planlamasi
onemli bir sorun olarak ifade edilmektedir ¢linkii enfekte olan personel nedeniyle personel

planlamalarinda ¢ok kez acil degisimler yapilmak zorunda kalinmistir.

Devlet tiniversitelerinin bir kismi, vakif iiniversitelerinin ise ¢ogunlugunun pandemi ko-
sullarina hizla uyum sagladiklar1 ve genel olarak kullanici hizmetleri ve teknik hizmetler

acisindan ¢ok bilyiik sorunlar yaganmadigi anlasilmakla birlikte, derinlemesine miilakat so-
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nuglarma gore bazi katilimcilarin goriisleri su sekildedir; “Teknik hizmetlerin evden yiirii-
tiilmesi i¢in gerekli donanim temin edilemedi, bu siiregte doniistimlii mesai ile istenen verim
elde edilemedi. Personelin evinde gerekli alt yapi, donanim olmadigindan evde kullaniimak
iizere laptoplar saglanamadi. Elektronik kaynaklar en iist seviyede kullanildi” (D1 adli ka-
tilimer). “Cok ciddi sorun yasamadik. En 6nemli eksigimiz esnek ¢alisma modelinde evden
online ¢alisabilecek nitelikli insan giicli ve mobil bilgisayar oldu. Ayrica, kaynak paylasimi
ve basili kitap online 6diing verme hizmetlerinde kullanmak {izere Kitap Tarayici eksikligini
hissettik” (D2 adli katilimer).

“Kaynak kullanimu siireciyle ilgili pandemide literatiir tarama komisyonu kurduk ve kulla-
nicilarimizin kaynak temin siireglerini takip ettik. Kiitiphanemizde her giin doniisiimlii olarak
bir personel calist1 ve basili kitap ddiing islemlerini de kargo yoluyla karsiladik. Kiitiiphane
kullanim rehberi hazirladik ve yayinladik. Personellerin evden ¢aligmalari i¢in masa iistii dos-
yalarina uzaktan erigim izni verildi ve tiim kurumsal bilgilerimize rahat bir sekilde evden de

eristik. Elektronik imza konusunda da sikint1 yasamadan siireci yonettik” (V1 adli katilimer).

“Genel olarak teknolojik alt yap1 ve ekipman olarak, esnek biitgeye sahip olma ve perso-
nelin yetkinlikleri a¢isindan pandemi siirecine hazirdik. Diger taraftan bu siiregte ev ortaminin
calisma ortamina uygun olmamasi, Tiirkce elektronik igerik eksikligi, e-Kaynaklarin pahali
olmasi, telif haklarinda esneklik saglanamamasi, kiitiiphanelerin kapatilmasindan dolay1 kul-
lanicilarin rahat ¢alisma ortam1 bulamamasi gibi zorluklar da olugtu. Ayrica personel veya
yakinlarinin hastalanmasit ve pandemi ortaminin olusturdugu olumsuzluklar ¢aligma moti-
vasyonu etkiledi” (V2 adli katilimei). “Fiziksel olarak binamizin kullandirilmamasi disinda
herhangi bir sorun yasamadik. Aksine uzaktan verilen hizmetlerimizi zenginlestirme firsati
bulduk” (V3 adli katilimer).

Halk kiitiiphaneleri agisindan; Az sayida personelle hizmet vermeye ¢alisildigindan sii-
recte sikintilar yasandigi, personel de dahil olmak iizere teknolojik alt yap1 ve kullanicilar ba-

kimindan halk kiitiiphanelerinin ani gelisen pandemi siirecine hazir olmadig1 anlagiimaktadir.

Halk kiitiiphanelerinde yasanan en biiyiik sikintinin personel sayisinin yetersiz olmasin-
dan kaynaklandig: belirtilmektedir. Personelin COVID-19 hastaligina yakalanmasi nedeniy-
le hizmette aksakliklar yasanmistir. Binalarin (siirekli havalandirmaya miisait olmayan, 151k
acilmadig stirece karanlik, okuma salonunun kii¢iik olmasi, masalar arasinda paravanlarin
olmamasi vd.) fiziksel kosullar1 pandemi siirecinde zorluk ¢ikaran diger biiyiik etken olarak
kaydedilmistir. Bilhassa bazi kullanicilarin COVID-19 kurallar1 konusunda bilingsiz ve du-

yarsiz olmalarindan kaynaklanan sikintilar yasandigi da belirtilmektedir.
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Kendi bilgisayar1 olmayan personele bilgisayar verilme imkani olmadigi i¢in evden ca-
lismada zorluklar yasanmistir. Yanitlara gore, internet alt yapisinda baglanti sorunu, uzaktan
hizmet verme imkani olmamasi, kaynaklarin sayisal ortamda bulunmamasi yasanan en bii-
yiik problemler arasinda belirtilmistir. Ancak, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagh kiitiipha-
nelerde kiitliphane koleksiyonuna E-Devlet {izerinden ulasilabilmesi ve okuyucu erisimine
acik olmasinin okuyucu hizmetine olumlu yansidigi anlasilmaktadir. Kiitiiphanelere iiye olan
okuyucularin, iiyelik portallarina girerek e-kitap okuma olanaklarinin tam kapasite olmasa
da ihtiyaglar1 kismen karsiladigi diistiniilmektedir. Okuyuculardan gelen iade kitaplarin de-
zenfekte edilme siirecinin uzun siirdiigii ve bu durumun bir sonraki okuyucu kitaba erisimini

geciktirdigi diger bir sorun olarak belirtilmektedir.

Cocuk kiitiiphanelerinin bu donemde ¢ok bos kaldigi, uzaktan hizmet verilemedigi, sadece

kiitiiphaneye gelen ¢cocuk okuyuculara hizmet sunulabildigi ifade edilmektedir.

Ayrica, derinlemesine miilakat sonuglarina gore bazi katilimcilarin gortisleri su sekildedir;
“Bizim kiitiiphanemiz bdyle bir duruma hi¢ hazir degildi ve hala degil” (H1 adl katilimet).
“Elektronik kaynak agisindan yeterli olmayan kiitiiphaneler, sadece basili kitap ve bina kullani-
mi/fiziki kullanim olarak kullanicilarina hizmet vermektedir. Bu da geleneksel kiitiiphanecilik
anlayiginin pandemi siirecinde aksakliklar yasamasina sebep olmaktadir” (H2 adli katilimcet).
“Maalesef pandemi siirecinde kiitiiphanemiz teknolojik altyapi, biitge, koleksiyon, bina, kul-
lanic1 ve personel agisindan uzaktan hizmet vermeye hazir degildi. Online hizmet i¢in gerekli
teknolojik altyapiya, doniistimlii ¢alisma iginse yeterli personele sahip degildik. Kiitiiphanemizin
cadde tizerinde ve merkezi konumda bulunmasi sebebiyle siirekli olarak havalandirilmasi ses
acisindan kullanicilar rahatsiz eden bir durumdu. Halk kiitiiphanesi olmamiz nedeniyle pandemi
stirecinde hizmet verdigimiz yasli ve cocuk grubundaki kullanicilarimizin bilgi ihtiyacini karsi-
lamada zorluk ¢ektik ve bu gruplar yeterli teknolojik bilgiye sahip olmadiklar1 i¢in kendilerine

yonelik online kiiltiirel etkinlikler ger¢eklestiremedik™ (H2 adli katilime1).

6.4. Pandemi Siirecinde Eksikligi Hissedilen/ihtiya¢c Duyulan Hizmet
Unsurlan

Anketin besinci sorusu pandemi siirecinde eksikligi hissedilen/ihtiya¢ duyulan hizmet
unsurlarint (biitge, e-kaynaklar, bina kosullari, kurumlar arasi isbirligi, kurumun ve kiitiip-
hanenin acil eylem politikasi, personel i¢in ekipman, personel niteligi, personelin egitim ve
deneyimi, internet erigim hizi, kullanicilarin iletisim bilgileri, bilgi kaynaklarina uzaktan eri-
sim imkanlari, vd.) tespit etmek amactyla hazirlanmistir. Bu soruyu 54 kiitiiphane yoneticisi

yanitlamistir. Verilen cevaplar Tablo 2°de gosterilmektedir.
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Tablo 2. Pandemi Siirecinde Eksikligi Hissedilen/Ihtiyag Duyulan Hizmet Unsurlar1

Acil eylem politikasi
Bitce

24 (%44,4)

27 (%50)
25 (%486,3)

E-kaynaklar

Bina kosullan
Teknolojik donanim
Internet

29 (%53,7)
15 (%27.8)

Personel niteligi 25 (%46,3)
Kurumlar arasi isbirligi

Kullanicr ile iletisim

21 (%38,9)
22 (%40,7)

Tablo 2.’de goriildiigii iizere, pandemi siirecinde eksikligi hissedilen, ihtiya¢ duyulan hiz-
met unsurlarinin neler oldugu sorusuna yanit veren 49 kiitiiphaneden 29°u (% 53.7) teknolojik
donanim, 27’si (% 50 ) E-kaynaklar, 25’1 (% 46.3) bina kosullar1, 25’1 (% 46.3) personel
niteligi, 24’1 (%44.4) biitge, 24’1 (% 44.4) acil eylem politikasi, 22°si (% 40.7) kullanict
ile iletisim, 21°1 (% 38.9) kurumlar aras1 isbirligi, 15’1 (% 38.9) internet unsurlarina ihtiyag
duyduklarmi belirtmislerdir. Bu soruya verilen yanitlara gore katilimer kiitiiphanelerin ¢o-
gunlugunun teknolojik donanim ve E-kaynak hizmetlerinde iyilestirme ihtiyaci bildirdigi,
pandemi gibi acil kosullarda ve teknoloji uyumlu hizmet noktasinda personel niteliginin arti-
rilmasi gerekliliginin ortak kanaat oldugu, bina kosullarinin da ayni oranda iyilestirme ve her
tiir kosul ve ihtiyaca uygun sekilde gelistirilmesi gerektigi, biitge ve acil eylem politikasinin
yetersizliginin de yiiksek oranda hissedildigi, kurumlar arasi igbirligi ve kullanict ile iletigim
konularinin da yadsinamayacak oranda dnemli oldugu goriilmekte, internet ihtiyacinin ¢ogu
kurumda giderilmis oldugu ancak internet kosullarinin iyilestirilmesi gereken kiitiiphanelerin

de hala var oldugu anlagilmaktadir.
6.5. Pandemi Siirecinde Siirdiiriilen Kiitiiphane Hizmetleri

Anketin altinc1 sorusu pandemi siirecinde temel kiitiiphane hizmetlerinden hangilerinin
stirdiiriilebildigini tespit etmek amaciyla hazirlanmistir. Elektronik kitap veri tabanlarindan
yararlanma, elektronik dergi veri tabanlarindan yararlanma, agik erisim veri tabanindan yarar-
lanma, danisma hizmeti, uzaktan 6gretim yontemi ile egitim verme, yayin siparigi verme ve
saglama, kiitiiphaneler arasi kaynak saglama (ILL), basili kitap 6diing verme, ders kaynakla-
rin1 kullandirma seklinde hizmet segenekleri verilmis ve siirdiiriilebilen hizmet alanlar1 belir-

lenmistir. Bu soruyu 54 kiitiiphane yanitlamistir. Verilen cevaplar Tablo 3.’de gosterilmektedir.
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Tablo 3. Pandemide Siirdiiriilen Kiitiiphane Hizmetleri

Elektronik kitap veri tabanlar
Elektronik dergi ver tabanlar. ..
Acik erisim veri tabanindan. ..
Danisma hizmeti

Uzaktan 6gretim yontemi ile
Yayin siparisi verme ve sagl. ..
Kutuphanelerarasi kaynak s..
Basih kitap odinc verme
Ders kaynaklanin kullandirma

26 (%48,1)
20 (%37)

22 (%40,7)
46 (%85,2)
17 (%31,5)
17 (%31,5)
20 (%37)

43 (%88.9)
30 (%55,8)

Tablo 3.’de goriildigii tizere, 48 (% 88.9) kiitiiphane basili kitap 6diing verme, 46 (% 85.2)
kiitiiphane danisma hizmeti, 30 (% 55.6) kiitiphane ders kaynaklarini kullandirma, 26 (% 48.1)
kiittiphane elektronik kitap veri tabanlarindan yararlanma, 22 (% 40.7) kiitiiphane agik erigim
veri tabanindan yararlanma, 20 (% 37) kiitiiphane elektronik dergi veri tabanlarindan yararlan-
ma, 20 (% 37) kiitiiphane kiitiiphanelerarasi kaynak saglama (ILL), 17 (% 31.5) kiitiiphane uzak-
tan ogretim yontemi ile egitim verme, 17 (% 31.5) kiitiiphane yayin siparisi verme ve saglama
hizmetlerini siirdiirdiiklerini belirtmislerdir. Bu sonuglara gore, pandemi kosullarina ragmen
basili kaynak ddiing verme ve danigma hizmetinin 6nemli oranda devam ettigi, ders kaynaklarin
kullandirma hizmeti ve ardindan e-kaynaklar, veri tabani, ILL hizmetlerinden faydalandirma

oranimin en ¢ok talep edilen hizmet alanlar1 iginde oldugu anlasilmaktadir.
6.6. Pandemi Siirecinde Kiitiiphane Hizmetlerinde letisim Yontemleri

Afetler ve acil durumlar sirasinda risk ve kriz iletisimi i¢in teknolojik iletisim araglar etkili
bir arag haline gelmistir. Insanlarin ¢ogunun sosyal medya, web sayfalar1 vd. internet aragla-
rin1 COVID-19 pandemisi sirasinda yogun sekilde bilgi aramak ve paylasmak igin kullandig
goriilmektedir. Bu yiizden anketin yedinci sorusu pandemi siirecinde kiitiiphane hizmetlerinin
duyurulmast i¢in kullanilan iletisim yontemlerinin neler oldugunu tespit etmek amaciyla hazir-

lanmistir. Bu soruyu 54 kiitiiphane yanitlamustir. Verilen cevaplar Tablo 4.’de gosterilmektedir.

Tablo 4. Pandemi Siirecince Kiitiiphane Hizmetlerinde fletisim Yéntemleri

E-posta, —27 (%50)

Kitiiphane web sayfasi 41 (%75,9)
Sosyal medya hesaplan 52 (%96,3)
Telefon —23 (%42,8)
Online danisma 13 (%24.1)
Cnline toplanti programlan 16 (%29,6)
Universitenin uzaktan 6dretim s...

Kutuphane kullanici rehberleri 17 (%31,5)
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Tablo 4.’de goriilen verilere gore; 52 (% 96.3) kiitiiphane sosyal medya hesaplari, 41 (%
75.9) kiitiiphane web sayfasi, 27 (% 50) kiitiiphane e-posta, 23 (% 42.6) kiitiiphane telefon, 17
(% 31.5) kiitiiphane kullanici rehberleri, 16 (% 29.6) kiitiiphane online toplanti programlari,
13 (% 24.1) kiitiiphane online danisma, 8 (% 14.8) kiitiiphane uzaktan dgretim sistemlerini ile-
tisim aract olarak kullandiklarini belirtmislerdir. Bu sonuglara gore; agirlikli olarak kiitiiphane
calismalart ile ilgili duyurularin paylasilmasi ve etkinliklerin tanitimi i¢in sosyal medyanin
en yaygin kullanilan platformlardan biri oldugu, sosyal medyadan sonra bilgi paylasimi i¢in
en ¢ok kullanilan aracin kiitiiphane web sayfalari oldugu goériilmektedir. Diger araglar yogun
kullanimdan daha az kullanima dogru telefon, kiitiiphane kullanici rehberleri, online toplan-

tilar, online danigsma, uzaktan 6gretim sistemleri seklinde siralanmaktadir.
6.7. Pandemi Siirecinde Hizmet Verilen Kullanicilar

Pandemi siirecinde hangi tiir kiitiiphane kullanicilarindan daha fazla hizmet, bilgi, kaynak
talebi olustugunun tespit edilebilmesi amaciyla hazirlanan sekizinci soruyu 52 kiitiiphane

yanitlamistir. Verilen cevaplar Tablo 5.”de gosterilmektedir.
Tablo 5. Pandemi Siirecinde Kiitiiphane Hizmeti Verilen Kullanicilar

Akademik personel
Idari personel

Lisans dgrencisi
YUksek lisans Ggrencisi
Doktora 6grencisi

19 (%36,5)

26 (%50)
24 (%46,2)
13 (%25)

Tablo 5.°e gore; 26 (% 50) kiitiiphane lisans 6grencisi, 24 (% 46,2) kiitliphane yiiksek
lisans 6grencisi, 19 (% 36.5 ) kiitiiphane akademik personel, 13 (% 25) kiitiiphane doktora
ogrencisi, 6 (% 11.5) kiitiiphane idari personel seklinde cevap vermistir. 21 Kiitiiphanenin
yanit verdigi diger secenegi incelendiginde halk kiitiiphanelerinden faydalanan ilkokul, orta-
okul ve lise 6grencileri, iniversite sinavina hazirlananlar, vatandas, ebeveyn seklinde cevaplar

verildigi goriilmektedir.
6.8. Kiitiiphanelerin Tekrar Kullanima Acilmasi i¢in Ahman Onlemler

Anketin dokuzuncu sorusu, kiitiiphanenin tekrar tam olarak kullanima agilmasi durumunda
nasil dnlemler alindig1 konusunda tespitler yapmak amaciyla hazirlanmistir. Katilimcilara,
personelin ¢alismasi ile ilgili ek 6nlem (maske, eldiven vb. ) alma, sosyal mesafe kuralina
gore oturma diizeni olusturma, binay1 dezenfekte etme, kiitiiphane oturma kapasitesini azalt-

ma, kiitiphane havalandirma/iklimlendirme sisteminde iyilestirme, kiitiiphaneye gelen kulla-
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nicilarin ateslerinin Sl¢limii, giinliik calisma saatlerinin azaltilmasi ve diger segenekleri sunul-

mustur. Bu soruyu 54 kiitiiphane yanitlamistir. Verilen cevaplar Tablo 6.’da gosterilmektedir.

Tablo 6. Kiitiiphanelerin Tekrar Kullanima Agilmasi I¢in Aliman Onlemler

Personelin calismasi ile ilgili ek. .. 51 (%94.4)
50 (%92,6)
48 (%88,9)

44 (%81,5)

Sosyal mesafe kuralina gore of..

Binay! dezenfekte etme!
Kittuphane oturma kapasitesini._ ..
Kutuphane havalandirma/ikliml.. 35 (%64.8)

31 (%57 ,4)

Kituphaneye gelen kullamcilan. ..

Gunluk calisma saatlerinin azal .. —21 (%38,9)

Tablo 6.”a gore; 51 (% 94.4) kiitiiphane personelin ¢alismasi ile ilgili ek dnlem (maske,
eldiven vb. ) alma, 50 (% 92.6) kiitiiphane sosyal mesafe kuralina gore oturma diizeni olus-
turma, 48 (% 88.9) kiitiiphane binay1 dezenfekte etme, 44 (% 81.5) kiitiiphane oturma kapa-
sitesini azaltma, 35 (% 64.8) kiitiiphane havalandirma/iklimlendirme sisteminde iyilestirme,
31 (% 57.4) kiitiiphane gelen kullanicilarin ateslerinin 6l¢timii, 21 (% 38.9) kiitiiphane giinliik

caligma saatlerinin azaltilmasi seklinde onlemler aldiklarini belirtmislerdir.

6.9. COVID-19 Hastalig1 Etkisi Devam Ederken Kiitiiphanelerin
Acik Olarak Hizmet Vermesinde Yasanan Sorunlar

COVID-19 hastaliginin etkisinin azaldig1 ancak devam ettigi ve kiitiiphanelerin agik ola-
rak hizmet verdigi giinlerde yasanan temel sorunlarin neler oldugunu tespit amaciyla sorulan

acik uglu soruya 44 kiitiiphane yanit vermistir.

Verilen yanitlara gore halk kiitiiphanelerinde, COVID-19 pandemisi devam ederken hiz-
metlerin siirdiiriilebilirligi konusunda sorunlarin benzer noktalarda yasandigi goriilmektedir.
Bu sorunlar su sekilde dile getirilmistir; i1k ve en biiyiik problem bina kosullaridir, kiitiiphane
cok yogun olarak kullanilmakta fakat binalar baz1 hizmetler i¢in yetersiz kalmaktadir. Bina
yapilari salginlar agisindan uygun degildir. Kullanim alanindaki yetersizlikler (havalandirma,
oturma alan1 vb.), kullanicilarin maske-mesafe-hijyen kurallarini dikkate almamasi, ¢aligma
salonlarmin aydilatma problemi ve hava sirkiilasyonunun olmayisi okuyuculara ve perso-
nele rahatsizlik vermistir. Binalarin dezenfekte edilmesi ve temizlik konusunda ekstra ¢abaya

ragmen sorun yaganmistir.

Ayrica, okullardan kiitiiphane etkinliklerine katilim konusunda eskisi gibi olumlu donisler
almamadigy, artik kalabalik gruplarla etkinlik yapilamadigi, okullar ve ebeveynlerin hastalik

korkusu ile ¢ocuklar1 kiitiiphaneye gondermek istemedigi, gevre semtlerde bulunan okuyucu-
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lar1 kiitliphaneye tekrar alistirmak ¢ocuklari ile vakit gegirmelerini saglamak i¢in ¢caba gdste-
rildigi, sosyal medyadan etkinliklerin duyuruldugu, geldiklerinde kiitiiphane materyallerinden

faydalanabilmeleri i¢in kolayliklar saglandig ifade edilmektedir.

Vurgu yapilan 6nemli bir konu da biitge yetersizligidir. Diizenli biitgenin olmamasi kii-
tiiphanelerin kullanici ¢ekme, cazibe merkezi olma &zelligine golge diistirdiigii, belediye kii-
tiiphanelerinin ikram vermek gibi cazip hizmet imkanlarina sahip olmalarindan dolay1 kulla-

nicilarin oralari tercih ettigi belirtilmektedir.

Diger yanitlarda da yer verildigi izere; tiim kiitiiphane tiirlerinin ortak ve dnemli bir
sorunu personel yetersizligidir, COVID-19 nedeni ile personelin zaman zaman azalmasinin,
islerin yogunlugu sebebiyle aktif olarak ¢alisan personelin fiziksel anlamda yorgun diismesine
sebep oldugu, yeterli temizlik personelinin bulunmamasinin dnemli bir sorun oldugu goriisleri

¢ogunluktadir.

COVID-19 kosullarmin devam etmesine ragmen kiitiiphaneler tiim subeleriyle hizmete
baslamis ancak ¢alisma saatlerinde nispi kisalma devam ettirilmistir. Bu yiizden, kiitliphane-
lerde 6zellikle belirli saatlerde yogunluklar olusmus, maske kullanimi konusunda 6nlem ve
uyarilara ragmen kesin ¢6ziim bulunamamistir. Genel olarak maske, sosyal mesafe ve hijyen

kurallar1 konusunda gevseme olmasinin diger 6nemli ortak bir sorun oldugu anlagiimaktadir.

Ayrica, derinlemesine miilakat sonuclarina gore bazi katilimcilarin gortisleri su sekildedir;
“Personelin hastaliktan etkilenmesi zaman zaman is giicli kaybina neden oluyor. Hastalanan
personelin eski motivasyonunu kazanmasi i¢in zaman ge¢mesi gerekiyor” (D2 adli katilimc1).
“Kullanicilarin sosyal mesafe ve maske kuralina uymamast, kaynaklarin tesliminde dezen-
fekte siireci, sosyal mesafe kuralindan dolay1 kiitiiphane kapasitesinin azaltilmasiyla olusan

yer sikintisi, kullanicilarin degisen davranislari gibi sorunlar yasandi” (V2 adli katilimet).

“Genel olarak motivasyon eksikligi, normallesme siirecine uyum sorunu gézlenmektedir”
(H1 adli katilimer). “Bazi kullanicilarin pandemi kosullarina uygun hareket etmemesi, maske
kullanmak istememeleri ve sosyal mesafeye uygun davranmamalari sebebiyle pandemi kural-
larinin ihlal ediliyor olusu sorunlari var” (H2 adli katilimci). “COVID-19 hastaliginin devam
ettigi su sliregte rutin diizene dénmemizle kiitiiphanemiz eskisi gibi tiim yogunluguyla hizmet
vermeye devam etmekte, cocuklara yonelik etkinlikler diizenlenmektedir. Ancak, tedbirlerin
azaltilmasi kullanicimiz ve personelimizin saglig1 agisindan bizleri tedirgin etmektedir” (H4

adli katilimer).
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6.10. Pandemi Kosullarinda Kiitiiphane Hizmetlerinin Siirdiiriilmesi
ile Ilgili Sorunlarla Basa Cikabilmek i¢in C6ziim Onerileri

Pandemi kosullarinda kiitiiphane hizmetlerinin siirdiiriilmesi ile ilgili sorunlarla basa ¢i-
kabilmek igin ¢6ziim Onerilerinin neler oldugunun soruldugu ag¢ik uglu soruya 40 kiitiiphane
yanit vermistir. Verilen yanitlarin ortak goriislere gore genel degerlendirmesi dzetle su sekil-
dedir;

Tiim kiitiiphane tiirlerinden gelen yanitlarin ¢ogunlugunda, 6nlemlerin bir siire daha siir-
diiriilmesi ve Bakanligin tavsiyelerinin dikkate alinmasi, maske, mesafe ve hijyen konusunda
kurallara daha fazla uyulmasi konusunda dnlem alinmasi 6nerilmistir. Uzaktan erisim 6nemini
korusa da fiziksel ortamlarin da devreye girmesinin kullanicilart sevindirdigi, 6zellikle kapan-
ma siireci sonrasinda fiziksel ortamlara ciddi bir yliklenme oldugu diisiincesi, “Kullanicilar

kiitiiphaneye fiziksel olarak erismeyi ¢ok 6zlemisler” seklinde ifade edilmistir.

Ayrica, hizmet kalitesi icin ilk sart olarak, kiitiiphanelerin yeterli biitgeye sahip olma-
s1, bina kosullariin iyilestirilmesi, temiz, ferah, genis ve aydinlik binalar saglanmasi, daha
geng ve dinamik bir kadroya sahip olunabilmesi igin yeni kiitiiphaneci personel artisinin
saglanmasi, uzaktan ¢alisacak personel planlamasi yapilmasi, kitaplarin dezenfekte edilebil-
mesi i¢in gerekli teknik donanimin saglanmasi (kitap temizleme makinesi), kiitiiphanelerin
hizmetlerinde kesinti yasanmamast igin acil eylem politikalar1 hazirlanmasi, zaman zaman
bu politikalarin gdzden gegirilerek giincellenmesi, risk faktorlerinin belirlenmesi ve énlem
alinmasi, diizenleyici 6nleyici prosediirlerin hazirlanmasi ve teknik alt yapinin yeterli diizeye

¢ikarilmasti i¢in ¢aligmalar yapilmasi dile getirilen ortak ¢éziim onerileridir.

Pandemi kosullarinda kiitiiphane hizmetlerinin saglikli stirdiiriilebilmesi igin dncelikle
halk kiitiiphanelerinin mevcut problemlerinin en aza indirgenmesi gerektigi, pandemi kosul-
larinda daha dikkat edilmesi gereken temizlik ve hijyenden kaynakli sikintilar1 gidermek i¢in

ckstra personel gereksinimi israrla vurgulanmaktadir.

Halk kiitiiphaneleri i¢in teknolojik alt yap1 sorunlarinin iyilestirilmesi, personel ve kulla-
nicilarin mevcut durum ve kosullara uyum saglayabilmesi igin gelistirilecek ya da yeni olarak
ortaya konulacak hizmet kosullartyla ilgili personel ve kullanici bilgilendirilmeleri/egitimleri
yapilmasi, kiitliphane personelinin hizmet i¢i egitimler almasi, teknolojiye hakim olmasi,

iletisim ve ikna giicliniin yliksek olmasinin 6nemli oldugu belirtilmektedir.

Ayrica, halk kiitiiphanesi hizmetleri uzaktan hizmet verilebilirligi acisindan revize edil-

meli, E-kitaplar ¢ogaltilmali, veri tabanlari satin alinmalidir. Pandemi ve olaganiistii durumlar
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icin biitce ayrilmalidir. Pandemi gibi salgin durumlarinda, kiitiiphanelerde randevu sistemine
gecilmeli, kullanici biitiin giin yerine belirli saatlerde kiitiiphanede olmali ve bu resmi agikla-
malar dogrultusunda uygulanmalidir. Online hizmetlere agirlik verilmeli, olabildigince kulla-
nicilar her tiirli yontemle (webinarlar, sesli anonslar, afisler, duyurular, siirekli giincellestirilen
web sayfalari) bilgilendirilmelidir. Personelin kullanimi igin masaiistii bilgisayar yerine diz
iistii bilgisayar alinmali, personelin uzaktan galisabilmesi saglanmali, okuyucularla iletigim

kanallar1 olusturulmalidir.

“Pandemi bakanlig1 kurulabilir, bakanliklar ve belediyeler igbirligi ile daha iyi 6nlemler
alnabilir”, “Personel ve okuyucular as1 olmali”, “Tek ¢6ziim pandeminin bir an 6nce bitmesi”,

“Cok da yapacak bir sey yok aslinda” seklindeki yorumlar da bulunmaktadir.
Ayrica, derinlemesine miilakat sonuglarina gore bazi katilimcilarin gortisleri su sekildedir;

“Teknolojik donanimi artirmak, biitcede aksiyon alabilmek, bélmeli masa sistemiyle de-
vam edebilmek Oncelikli ¢dztim yollar1 olacaktir” (D1 adli katilime1). “Acil eylem planlart
olusturulabilir. Ders miifredatlarinda ¢evrimigi siiregler ve teknoloji alanlarinda derslere daha
fazla yer verilebilir. Kapasite olarak tam anlamiyla doluluk sorun teskil etmektedir. Ozellikle
saglik alaninda hizmet veren tiniversite kiitiiphanelerinde sosyal mesafe uyumu ¢ok énemli,

tam dolulukta bu kural ortadan kalktig1 i¢in sorun olmaktadir” (V1 adli katilimci).

“Teknolojik alt yapi iyilestirilmeli, Tiirkce icerik, agik erisimli kaynak sayilari, yaym-
cilarin destegi ve kiitiiphaneler arasi is birliginin arttirilmasi gerekiyor” (V2 adli katilimer).
“ISG uzmanlar1 ve Saglik personellerimizle yapilan isbirligi neticesinde kiitiiphane kapasitesi
belirlenmelidir. Sorunlarla bas etmenin dncesinde, alinan 6nlemlerin uygulanmasi ve takibinin

yapilmasi daha 6nemlidir” (V3 adli katilimei).

“Bakanligimizin destegiyle licretsiz erisime agilacak olan e-kitap sayisi artirilmali, genis
koleksiyonlar olusturulmalidir. Universite 6grencilerinin de yogun kullandig: bir kiitiiphane-
yiz bu sebeple bakanligimiz tarafindan halk kiitiiphaneleri i¢in de gerekli veri tabanlar1 satin
almabilir. Kiitiiphanelerin kapasite kullanimi pandemi dncesine gore diistiriilmelidir. Her ne
kadar pandeminin etkisi azalmis olsa da viriisiin yayiliminin devam ettigi asikardir” (H4 adl

katilimer).

“Gilinliik ve 6zel temizlige oncesinden daha fazla dikkat edilmesi; el dezenfektan tedari-
ginin bir siire daha devam etmesi, temizlik malzemelerinin kalitesinin yiikseltilmesi gerek-
mektedir” (H1 adli katilimci).
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“Pandemi stireci, kiitliphaneler arast igbirligi, sayisallastirma ve acik erisim ¢alismalarinin
O6nemini agikca ortaya koymustur. Bu iki konu hakkinda isbirligi politikalarinin gelistirilmesi
ve uygulanmasi igin Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimlerinin destegiyle, dzellikle derleme ve
iiniversite kiitiiphaneleriyle calismalar yapilabilir. Bu ¢caligmalarda, mesleki derneklerin de yer

almasi ¢alismalarin genis kesimlerce sahiplenilmesinde etkili olacaktir” (D3 adli katilimcr).

“Tiirkiye genelinde hizmet veren bir halk kiitiiphanesi ve 6zellikle Istanbul kiitiiphaneleri
olarak, kiitliphanelerin etiit merkezi gibi yani yogunlukla ders ¢alisma alani olarak kullanil-
masini dogru degildir. Halk kiitiiphanelerinin asil amacindan uzaklagsmamasi i¢in sinavlara
hazirlik agsamasindaki kullanicilar i¢in ilgili kurumlar tarafindan etiit ya da calisma merkezleri

olusturulabilir” (H1 adl katilime1).

“Pandemi pek ¢ok agidan 6gretici oldu; bu tip krizlere karsi hazirlik olup her zaman
alternatif planlarin olmasi gerektigini, bazi nitelikli personelin evden veya esnek calisma

yapabilecegini, uzaktan egitim kosullarinin bir¢ok egitimde uygulanabilirligini 6gretti”.

“Kiitliphanelerde sesli kitabin yayginlastirilmasi, bunun i¢in ayri bir oda olmasi, oku-
yucular i¢in okuma salonlari ile ders ¢aligma boliimlerinin ayrilmasi gerekir”. “Kullanicilar
bizim de insan oldugumuzu ve hasta olabilecegimizi neredeyse hi¢ hesaba katmadilar. Fiziksel
alanda konulan kurallarin bizler tarafindan konuldugunu disiindiiler”. “Pandemi donemin-
de devletimizin almis oldugu 6nlemler sayesinde kiitiiphanelerimizde pek sorun yasanmadi.

Personel zaman zaman uyum saglamakta zorlansa da genel olarak pandemide iyi is ¢ikardi”.

“Pandemi kosullar1 hepimizi derinden etkiledi; ancak ¢agin gelisimine ayak uyduran bi-
rimler olarak kiitiiphaneler bu durumdan etkilenmesine ragmen, hem sorunlarla bas edebilmis
hem de daha 6nceden az miktarda uyguladigi ya da ortaya ¢ikardigi yeni hizmetlerin biiyiik
bir kismini1 kalici hale getirerek bir anlamda krizi firsata ¢evirmistir. Cevrimic¢i oryantasyon-
lar, ¢evrimigi etkinlikler, cevrimici bildiri sunmalar, ¢cevrimici kitap kuliipleri, chat {izerinden
¢evrimigi iletisim, hali hazirda var olan “elektronik kaynaklara uzaktan erisim ”in kesintiye
ugramaksizin verilmesini saglama hatta basil kitaplar1 bile kargo ile kullanicilara génderme
olanaklari sayesinde, kiitiiphaneler/bilgi merkezleri bir kez daha gorevlerini yerine getirmis-
lerdir” (V3 adh katilimer).

“Kiitiiphanelerin daha fazla desteklenmesi 6nemli. Mevcut kosullarla siirekli hizmet siiresi
ve i¢eriginin arttirilmasi istenen verimin alinamamasina sebep olmaktadir. Niceliksel bir artis

gozlemlense de nitelik olarak asla istenen seviyeye ¢ikartlamiyor” (H1 adli katilimer).
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“Kiitiiphaneler, pandemi siirecinde egitim goren ya da arastirma yapan vatandaslarin en
¢ok ihtiya¢ duydugu temel mekanlardir. Bu baglamda kullanicilarint magdur etmeyecek ve
onlarin bilgi ihtiyaglarini karsilayacak sekilde ¢calismaya 6zen gosterilmelidir. Elbette bu ¢a-
lisma diizeni kosullara uygun, pandemi kurallarina riayet edilerek olmalidir. Kiitiiphaneler
arasi is birligi burada 6nemli bir husustur. Her tiirden kiitiiphane, ortak paydada bulugsmali
ve Tirkiye Cumhuriyeti’nde kiitliphanelere ihtiya¢ duyan her bireye, ellerindeki imkanlart

kullanarak hatta gerektiginde birlikte calisarak cevap verebilmelidir” (H2 adli katilimci).
7. Sonuc ve Oneriler

COVID-19 pandemisi yasam tarzini degistirmeye ve giinliik rutinleri yeniden sekillen-
dirmeye zorlarken kiitiiphaneler de zor zamanlardan gegmistir. Tiim kiitiiphaneler agamali
bir yaklagimla yeniden agilirken, hem kullanicilar hem de personel icin saglik ve giivenligi
saglamaya odaklanilmigtir. Edinilen deneyimlerle hizmet yenilikleri hakkinda diisiinme za-

manlari ve firsatlart yaganmistir.

Pandemi siirecinde kiitiiphane hizmetlerinde genel durumun ortaya konulmasi agisindan,
cesitli kiitliphane uygulamalarina bakildiginda, sahip olunan imkénlara bagh degiskenlikle-
re ragmen hizmetlerin siirdiiriilebilirligi ¢abasinin ortak oldugu goriilmektedir. Her tiirden
kiitiiphane, koleksiyonlara ve hizmetlere uzaktan erisim saglamak igin sistemlerini giincel-
lemeye zaman ve ¢aba harcamistir. Salgin kosullar1 kiitiiphaneleri, kullanicilarin taleplerini
kargilamak i¢in farkli stratejiler benimsemeye zorlamistir; web sayfalarini gelistirme, kaynak
nitelik ve niceligini yeniden degerlendirme, web portallarindaki kaynaklarini yenileme, yeni
elektronik kaynaklar ekleme, hizmetlerini e-posta, WhatsApp ve sosyal medya araciligryla
sunma gibi ¢aligma yontemleri gelistirmiglerdir. Hibrit koleksiyonlara sahip olan kiitiiphane-

lerin hizmetlerinin kullanici taleplerine olumlu yansidigi belirginlesmistir.

Pandemi siirecinde Istanbul kiitiiphanelerinin % 53.7’sinin teknolojik donanim, % 50’sinin
e-kaynaklar, % 46.3’liniin bina kosullar1 ve personel niceligi/niteligi, %44.4’linlin biit¢e ve
acil eylem politikasi, % 40.7’sinin kullanici ile iletisim, % 38.9’unun kurumlar arasi isbirligi
ve % 38.9’unun internet hizmet unsurlarma ihtiyag¢ duyduklari belirlenmigtir. Anket sonucla-
ria gore; katilime kiitiiphanelerin cogunlugunun teknolojik donanim ve e-kaynak hizmetle-
rinde iyilestirme ihtiyaci bildirdigi, pandemi gibi acil kosullarda ve teknoloji uyumlu hizmet
noktasinda personel niteliginin artirilmasi gerekliliginin ortak kanaat oldugu, bina kosullarinin
da ayn1 oranda iyilestirme ve her tiir kosul ve ihtiyaca uygun sekilde gelistirilmesi gerektigi,
biitge ve acil eylem politikasinin yetersizliginin yiiksek oranda hissedildigi, kurumlar arasi

isbirligi ve kullanict ile iletisim konularinin da yadsinamayacak oranda 6nemli oldugu goriil-
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mekte, internet ihtiyacinin ¢ogu kurumda giderilmis oldugu ancak gii¢clendirilmesi gereken

kitiiphanelerin de hala var oldugu anlasilmaktadir (Tablo 2).

Temel kiitiiphane hizmetleri agisindan, pandemi siirecinde Istanbul kiitiiphanelerinin %
88.9’unun basili kitap 6diing verme, % 85.2’sinin danisma hizmeti, % 55.6’sinin ders kaynak-
larini kullandirma, % 48.1°nin elektronik kitap veri tabanlarindan yararlanma, % 40.7’sinin
acik erisim veri tabanindan yararlanma, % 37’sinin elektronik dergi veri tabanlarindan yarar-
lanma ve kiitiiphaneler arasi kaynak saglama, % 31.5’inin uzaktan 6gretim yontemi ile egitim
yani sira yayin siparisi verme ve saglama hizmetlerini stirdiirdiikleri anlagilmistir. Bu sonug-
lara gore, pandemi kosullarina ragmen basili kaynak 6diing verme ve danigma hizmetinin
o6nemli oranda devam ettigi, ders kaynaklarini kullandirma hizmeti ve ardindan e-kaynaklar,
veri tabani, ILL hizmetlerinden faydalandirma oraninin en ¢ok talep edilen hizmet alanlar

icinde oldugu anlasilmaktadir (Tablo 3).

Kiitiiphane hizmetleri i¢in kullanilan iletisim yontemleri konusundaki anket verilerine gore;
% 96.3 kiitiiphane sosyal medya hesaplari, % 75.9 kiittiphane web sayfasi, % 50 kiitiiphane
e-posta, % 42.6 kiitiiphane telefon, % 31.5 kiitiiphane kullanici rehberleri, % 29.6 kiitiiphane on-
line toplanti programlari, % 24.1 kiitiiphane online danigsma, % 14.8 kiitiiphane uzaktan gretim
sistemlerini iletigim aract olarak kullandiklarini belirtmislerdir. Bu sonuglara gore; kiitiiphane
caligmalari ile ilgili duyurularim paylasilmasi ve etkinliklerin tanitimi igin sosyal medyanin en
yaygin kullanilan platformlardan biri oldugu, sosyal medyadan sonra bilgi paylasimi i¢in en gok
kullanilan aracin kiitiiphane web sayfalari oldugu goriilmektedir. Diger araclar yogun kullanim-
dan daha az kullanima dogru telefon, kiitiiphane kullanici rehberleri, online toplantilar, online

danisma, uzaktan 6gretim sistemleri seklinde siralanmaktadir (Tablo 4).

Hizmetlerdeki stratejiyi daha ¢ok kullanict memnuniyeti temelli taleplere cevap verme
davranis belirlemistir. Kiitiiphanelerin ¢ogu bu salginda fiziksel olarak kullanicilara kapali
olmasina ragmen kullanicilarla etkilesim halinde olmuslardir. Kiitiiphaneciler, esas olarak

hizmetleri ¢evrimigi hale getirerek kendilerini yeniden diizenlemeye ¢alismislardir.

COVID-19 krizi, kaynak ve hizmetlerin, elektronik kaynaklarin ve internet erisiminin
egitimin anahtar1 olarak 6nemini bir kez daha ortaya koymus, bir¢ok kiitliphanede dijital
kaynaklara olan ilgide biiyiik bir artis goriilmiistiir. Basili ve 6zel koleksiyonlarin dijitallesti-
rilmesi ihtiyacinin yogunlugu 6niimiizdeki yillarda dijitallestirilmis igerigin bir koruma veya
inceleme yontemi olmaktan ¢ikip koleksiyon i¢in birincil erigim noktas1 haline gelmesine

isaret etmektedir. Bu nedenle kiitiiphanelerin yonetimlerden destek alarak, 6zellikle ders ki-
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taplartyla ilgili daha fazla dijital igerik edinmeleri gereksinimi i¢in pandemi kosullart iyi bir
ornek olmustur. Kiitiiphanelerin ¢evrimici siniflarin ihtiyaglarini karsilamak, kiitiiphane kay-
naklarinin ve hizmetlerinin uzaktan dagitimini genisletmek i¢in altyap1 ve sistemler olustur-
masi gerekmektedir. Ancak, kiitiiphaneler fizikselden dijitale doniisiimlerinde belirli zorluklar
ve engellerle karsi karsiya kalmislar ve kalmaktadirlar. Yerlesik dijitallestirme planlarimnin,
politikalarinin ve prosediirlerinin eksikligi dikkati cekmekte, sayisallastirma projelerinin daha
az onceligi konusunda; kiitiiphanelerde dijital dontisiimiin 6niindeki en biiyiik engel olarak
¢evrimigi igerik ve hizmetlerin faydalarini en st diizeye ¢ikarmak i¢in yiiksek hizli internet
baglantis1 ihtiyaci yani sira altyapi, finansal ve yetenekli insan kaynaklari eksikliginin oldugu
kaydedilmektedir. Bununla birlikte telif haklarinin biiyiik bir engel oldugu da bu dénemde

daha fazla hissedilmistir.

Ayrica, pandemi kosullart sirasinda, is giivencesizligi, kronik fon kitligi, dis kaynak kul-
lanimi, profesyonel olarak egitilmis personel eksikligi, mevzuat ve politika eksikligi gibi
kiitiiphanelerde hi¢ ¢6ziilmemis sorunlar daha belirgin hale gelmistir. Bu dénemde kiitiipha-
neler, organizasyonlarini yenilemek ve sorunlari ele almak i¢in ag olusturmanin 6nemini de

daha fazla hissetmistir.
Bu arastirma ¢aligmasina dayali sonuglara gore;

1. E-kitaplarla siirli olmayan dijital bir stratejiye ihtiyag bulunmaktadir. Dijital strateji,
yenilik¢i bir hizmet vizyonuyla kiitiiphanelerin doniisiimiinii hedeflemelidir. Yeni dijital
paradigmalar gelistirmek i¢in kiitiiphanelerin yasanilan deneyimleri, kullanici ihtiyag ve

taleplerini degerlendirmesi gerekmektedir.

2. Kiitiiphanelerin sayisallagtirma girisimleri baslatmasi ve igerige dijital formatlarda ¢ev-
rimigi erigim saglamasi gerekir. Kurumsal arastirma havuzlari iyi bir baslangi¢ olabilir.
Ortakliklar1 gelistirerek isbirlik¢i yaklasim, bu tiir girisimlerin uzun vadeli stirdiiriilebi-
lirligini saglayabilir. Ayrica bu tiir girisimler kurumlarin yetkili makamlarinin onayi ile

resmilestirilmelidir.

3. E-kaynaklart ve e-hizmetleri artirmak igin kiitiiphane biit¢elerini artirmak veya yeniden
onceliklendirmek konusunun ¢ok 6nemli bir ihtiyag oldugu anlasiimaktadir. Kiitiiphanele-
rin, kullanicilarina gelisen ¢evrimici ortamlarda hizmet verebilmek i¢in yeni teknolojiler,

altyapi, sistemler ve personel gelistirmeye yatirim yapmalart gerekir.

4. Kiitiiphanelerin web’deki varliklarini da gézden gecirmeleri gerekir. Kiitiiphane portalla-

rinin kullanimini 6lgmek ve yeniden tasarlamak 6nemli goriinmektedir.
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5. Kiitiiphane yoneticilerinin, sosyal ve egitimsel nitelikteki bireysel ve kolektif rolleri ile
toplumu motive etmesi, desteklemesi onemlidir. Kiitiiphaneler, sahte bilgi ikilemine kars1
koymanin yani sira, kullanicilarin bilgi ve dijital okuryazarlik becerilerini geligtirmede
rol oynayabilir. Kiitiiphaneler, bu konuda web sayfalari, videolar, 6gretici etkinlikler vb.
tasarlamak ve bunlara erisim saglamak igin fakiilte, akademik birimler veya toplumsal

kuruluslarla koordineli ¢aligabilir.

6. Universite kiitiiphanelerinin, 6zellikle {iniversiteleri tarafindan sunulan ¢evrimici dersler
baglaminda rollerini yeniden diisiinmeleri gerekmektedir. Kiitiiphaneler, ¢evrimigi 6g8-
rencilere etkili bir sekilde yardimci olmak i¢in kaynaklarini, hizmetlerini, sistemlerini ve
personelini hazirlamalidir. Ayrica, abonelik lisanslarini ¢evrimigi igerik tedarikgileri ile
yeniden miizakere etmeye ve 6zellikle ders kitab1 materyali aboneligini artirmaya ihtiyag

bulunmaktadir.

7. Kiitiiphaneler, kiitiiphane politikalarini yeniden yazmali ve yeni kosullara gore kullanici-
lara hizmet etmek i¢in uygulamalarini yeniden diizenlemelidir. Kiitiiphaneler, personel ve
kiittiphane kullanicilarinin COVID-19 salgini gibi kriz ortamlart sirasinda ve sonrasinda

sosyal mesafe kurallarina uymalari i¢in standart isletim prosediirleri gelistirmelidir.
8. Bilgiye erisimde esitligin saglanabilmesi igin internet dagilimi iyilestirilmelidir.
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Bu calismada kiiresel salginin, kisitlamalarin st diizeyde uygulandigi ve kaldirildigi donemi kapsayacak
sekilde, Istanbul’un kiiltiir ve sanat hayatmin bir pargasi olan festivaller iizerindeki etkileri, yarattigi temel sorunlar,
festivallerin s6z konusu salgindan kaynaklanan sorunlarla basa ¢ikma yollar1 ve mevcut sorunlara yonelik ¢oziimlerin
sunulmas1 amaglanmigtir. Caligmada 6ncelikle genel festival kavrami ve kiiresel salgin siirecinde farkl tilkelerdeki
ve Tiirkiye’deki festivallerin degisim siireci aktarilmistir. Sonraki boliimde ise kiiresel salginin Istanbul’un kiiltiir ve
sanat hayatina yon veren festivaller itizerindeki etkilerinin degerlendirilmesine yonelik nitel arastirmaya ve elde
edilen bulgulara yer verilmistir. Bulgular 6zel girisim, sivil toplum kuruluslari, kamu kurum/kuruluslar1 ve
tiniversiteler tarafindan diizenlenen festivallerin direktér ve yoneticilerinden olusan toplam 10 katilimer ile
derinlemesine yapilan miilakatlar sonucunda elde edilmistir. Calisma bulgulari, kiiresel salgindan her festivalin
icerigine gore farkli derecelerde etkilendigini, COVID-19’un festivaller tizerindeki birincil etkisinin gergeklesme
durumu ve gerceklesme sekline iliskin oldugunu gostermektedir. Salginin baglangici festivallerin biyiik 6l¢tide
dijital platforma tasinmasina neden olmus ve dijitallesme siirecini hizlandirmigtir. Festivallerin dijital gosterimi
farkli kitlelere ulagsma imkani yaratmustir. Sinirlarin kapatilmasi ve uguslarm iptali gibi onlemler nedeniyle
uluslararasi sanatg1 katilimlari ¢ok kisith olmustur. Fiziksel olarak yapilan festivaller ise, agirlikli olarak Tiirkiye’den
sanatcilarla gerceklestirilmistir. Siire, tiim biitgesel ongoriileri ve fizibiliteleri degistirmistir. Ozellikle performans
sanatlarini igeren festivaller kiiresel salgin siirecinden ¢ok daha fazla etkilenmistir. 2020 yilindaki fiziki festivallere
katihm, gen¢ katilmecilar ile smirl kalmistir.  Kiiresel salgin, festivallerin izleyici ile bulugsmasindaki tim
asamalarinda yer alan taraflarin maddi birikimlerinin azalmasina neden olmustur. Festivale katilan sanatgilar baska
meslek alanlaria yonelmemis ancak, festivalin diger taraflar1 insan giicii ile birlikte is hafizasin1 da kaybetmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresel Salgin, COVID-19, Festival, Istanbul, Dijitallesme, Yaratic1 Kiiltiir Endiistrileri



174 | KURESEL SALGININ iSTANBUL'DAKI FESTIVALLERE ETKISI

1. Giris

Diinyada 2020 yilinin baslangicinda COVID-19 viriisiine bagl vakalarin ortaya ¢ikmasini
takiben viriis, Tlrkiye’yi de Mart ayindan itibaren etkisi altina almaya baglamistir. Yaklasik 16
milyonluk niifusu ile Istanbul, bu siiregte Tiirkiye’nin en ¢ok yara alan sehirlerinden biridir.
Somut ve somut olmayan kiiltiirel miras zenginligini 2010 yilinda Avrupa Kiiltiir Bagkenti
olarak ilan edilmesiyle pekistiren Istanbul’un kiiltiir sanat hayatinin da kiiresel salgindan

etkilenmesi kaginilmazdir.

Bu aragtirmanin amaci, kiiresel salgmin Istanbul’un kiiltiir ve sanat hayatinin bir pargasi
olan festivaller iizerindeki etkilerini, festivallerin salgin karsisinda giiglii ve zay1f yonlerini
belirlemek ve salgin ile bas etme konusundaki ¢éziimlerinin ortaya konmasidir. Calisma kap-
saminda dnce festival kavramindan genel olarak bahsedilmis, ardindan kiiresel salgin ve fes-
tivallerin degisimi hakkinda bilgi verilmistir. Calismanin devaminda diinyada ve Tiirkiye’de
diizenlenen festivallerin kiiresel salgindan ne diizeyde etkilendigine ve verilen desteklere
iligkin 6rnekler aktarilmigtir. Son olarak ¢aligma kapsaminda yiiriitiilen yar1 yapilandirilmis

miilakat bulgular1 verilerek degerlendirilmistir.

Salgin siirecinde festivalleri 2020-2021 ve 2022 yillar1 i¢in farkli degerlendirmek ge-
rekmektedir. Tedbirlerin agiklanmasi ile birlikte festivaller dijital platformlarda diizenlense
de 2022 yil1 itibariyle, geleneksel tarihinde ve fiziki olarak gergeklestirilmeye baslanmistir.
Dijitallesme salgin kaynakli sorunlar ile bas etmek icin en etkili kriz yonetimi olarak karsi-
miza ¢ikarken, salgin dncesi bu konuda altyapi eksikliginin bulunmasi ise, ¢alisma sirasinda

festivallerin kriz yonetimine dair zayif bir yonii olarak tespit edilmistir.

Festival igerikleri, salgindan etkilenme diizeyinde belirleyici olmaktadir. Ayn1 zamanda
salgin, festivalin taraflarini da farkli sekillerde etkilemistir. Sanatcilar farkl: is kollarina gegis
yapmazken, festivalin diger taraflarinda is giicii kayb1 ve is hafizasinda kayiplar yasanmustir.
2020 ve 2021 yillarinda fiziki gergeklestirilen festivallerde, festival ziyaretgileri gogunlukla
geng niifustan olusurken 2022 y1il1 ile birlikte bu ayrim da ortadan kalkmustir.

Arastirma nitel desenli bir arastirma olarak tasarlanmistir. Aragtirmanin amact dogrultu-
sunda, derinlemesine goriigme teknigi kullanilmistir. Derinlemesine goriisme yapilan kati-
limeilar, festivallerin direktor veya yoneticisi konumunda olan festivalin i¢ ortaklarindandir.
Arastirma kapsaminda, 2 kamu kurum/kurulusu, 3 6zel girisim, 1 Giniversite ve 4 sivil toplum
kurulusu tarafindan diizenlenen, kiiltiir ve sanatin farkli alanlarimi kapsayan ve farkli iceriklere

sahip toplam 10 festival belirlenmistir.
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2. Kavramsal Cerceve
2.1. Festival Kavramina Genel Bakis

Latince’de “genel eglence ve senlik” anlamlarina gelen festum kelimesinden tiiremis olan
festival; donemi, yapildigi ¢evre, konusu, katilanlarin sayis1 gibi nitelikleri bir program dahi-
linde dnceden belirtilmis ve 6zel bir dneme sahip sanat, kiiltiir, bilim vb. gibi belirli bir konuya
yonelik diizenlenen, bir defaya mahsus veya belirli araliklarla organize edilen gosteri ve et-
kinlikler biitiniidiir (Bilgili vd., 2012:118). Festivale dair literatiirde birgok tanim bulunmakla
birlikte en ¢cok karsimiza ¢ikan tanimin Italyan folklorist Falassi’ye ait oldugu gériilmektedir.
Falassi’ye gore festival, “Bir toplumun etnik, dilsel, dinsel 6geler ve tarihsel baglarla birbirine
bagli olan ve ayni diinya goriisiinii paylasan tiim tiyelerinin, dogrudan veya dolayli olarak ¢e-

sitli derecelerde katildigi, diizenli olarak yinelenen bir kutlama zamanidir” (Falassi, 1987:2).

Festivaller, zor yasam kosullar1 altinda akip giden yeknesak giinliik hayata bir degisiklik
kattiklarindan toplumlar i¢in her zaman 6nemli bir konumda yer almigtir. Baglangigta tarim
toplumlarinin hasat senligi seklinde kutlanan festivaller, Orta Cag’da dini ritiiellerin etkisi
altinda kalmis, Ronesans doneminde ise dini ritiiellerle halka agik gosteriler ve toplumsal
aktiviteler birlestirilerek farklilastirilmistir. 19. yilizyildan itibaren ise, Avrupa’da kolektif
amaglarin ve toplumsal yasamin bir pargasi olarak uluslararasi festivaller ortaya g¢ikmaya
baslamistir (Quin, 2009:5).

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ise festivaller toplumlar i¢in yeni bir anlam ve nem
kazanmigtir. Bu donemde festivallerin igerigi degismis ve giinliik kiiltiiriin digavurumundan,
tarih ve miras gibi konulara kadar cesitlilik gostermis ve hikaye anlatimi, miizik, tiyatro
festivalleri gibi genis bir varyasyonla toplumlarin hayatina temas etmeye baglamigtir. Av-
rupa’nin dnemli kentlerinde gergeklestirilen bu festivallerin biiyiik bir cogunlugu, savastan
zarar gormiis toplumlara moral kazandirmak ve gelecek icin iyimser duygularin hakim oldugu
bu donemde, Avrupali iilkeler arasindaki dostane iligkileri gelistirmesi ve artirmasi amaciyla
yaratilmistir (Kladou, 2011:29-30).

Bati diinyasinda 1960’11 ve 1970°1i yillarda yasanan toplumsal ve ekonomik degisim ve
gelisimler festivallerin genel konseptini de etkilemistir. Bu donemde ortaya ¢ikan yeni sanat-
sal akimlar ve gortisler sanatcilar1 da etkisi altina almis ve onlari daha 6zgiir hissedebilecekleri
alternatif alanlar arayigina itmistir. Bu arayis ise, kiiltiir ve sanat festivallerinin yapisini de-
gistiren onemli faktdrlerden biri olmustur. Genel olarak festivallerin iginde bir sanat etkinligi
olarak yer alan kiiltiir sanat iiriinleri, siire¢ i¢inde diger bilesenlerden ayr1 olarak salt sanat

icerikli festivaller olarak da varlik gostermeye baslamistir (Quinn, 2005:4).
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Festival, sosyal baglilig1 artiran ve bireyin veya grubun bir topluma entegrasyonunu sagla-
yan bir aragtir. Festivaller bir toplulugun iiyelerinin bir araya gelmesine vesile olur. Bu vesile
ile de topluluk tiyelerinin etkilesimi gerceklesir ve bu etkilesim iiyeler i¢in tatmin edici oldu-

gunda festival goniillii olarak tekrar edilir ve geleneksel bir yapiya doniisiir (Smith, 1972:167).

Insanlarin bir araya gelmesi, eglenmesi ve iyi vakit gegirmesi i¢in uygun atmosfer olustu-
ran festivaller, bolge sakinlerinin yagam kalitesini gelistirirler ve olumlu sosyal etkiler olus-
tururlar. Toplum bireylerini birbirlerine yaklastirarak uyumlu, gii¢lii ve is birligi i¢inde olan
yerel toplumlar meydana getirirler. Gegmiste ¢cogunlukla mutlu olaylar1 kutlama, bugiin ise
sosyal etkilesimi saglamaya aracit durumda olan festivaller, insan iligkilerinin ve aile baglari-
nin zayifladigi ve bireyselligin 6ne ¢iktig1 modern diinyada sosyal iliskileri ayakta tutmalari
nedeniyle de 6nemli bir isleve sahiptir (Sert, 2017:191). Houghton s6z konusu sosyal etkile-
simin yani sira festivallerin turizm, eglence, egitim, ticaret, i ve ilham kaynagi olmak {izere

yedi islevinin oldugunu belirtmistir (Houghton, 2001:39).

Festivaller yerel {irtinlerin {iretimi ve yeni turizm tesislerinin artmasi i¢in tesvik, déviz
saglayabilen bir etkinlik ve yerel vergi gelirleri yaratabilecegi, ¢alisanlarin yeni beceriler
gelistirmesini saglayabilecegi bir alan 6zelligi tasimaktadir (Eagles vd., 2002:24). O’Sul-
livan ve Jackson festivallerin siirdiiriilebilir yerel ekonomik katkisina yonelik ¢alismasinda
festivallere dair bir ¢ergeve sunmak amaciyla bir tipoloji olusturmus ve ti¢ festival tiirii ta-
nimlamistir (O’Sullivan ve Jackson, 2002:331). Festival tiirlerine gore siniflandirma Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1. Festival Siniflamasi

Festival Simif1 1 Festival Simif1 2 Festival Simif1 3
(Yerli) (Turistik amacgly) (Biiyiik ol¢ekli)
Katilimer biytikliga Kiiciik Orta Biiyiik
Cografi alan Kirsal/Yar1 kirsal Sehir/sehir gevresi Kentsel
Ana tema Kiiltiir /Sanat/Eglence Kiiltiir /Sanat/Eglence Kiiltiir /Sanat/Eglence
Diizenleyici Topluluk kaynakli/Ozel Yerel yonetim Kamu/Ozel/Géniillii
sektor ve kamu destegi Sektor
Ana yonetici grup Goniillii sektor kaynakli | Yerel yonetim kaynakli Ortaklik
Festival gergeklestirmek | Yerel halk ve ziyaretgiler | Turizm yolu ile ekonomik | Ortaklar i¢in ekonomik
icin ana amag icin kiltiirel ve/veya gelisme gelisme/ Yerel halk ve
eglence firsatlari ziyaretgiler i¢in kiiltiir ve
eglence firsatlari

Kaynak: (O’Sullivan ve Jackson, 2002:331)

O’Sullivan ve Jackson’in tipolojisine gore, “yerli” sinifindaki festivaller temelde kiigiik

6lgekli ve bir ydrenin yarari igin bir veya birden fazla goniillii tarafindan yiriitiilen festival-




Selda TASCI, Bahtigen BAHCECI | 177

lerdir. Ikinci siniflandirmadaki “turistik amach” festivaller, dzellikle yerel ekonomik kalkin-
may1 tesvik etmek i¢in ziyaretci gekmeyi amaglamaktadir. Festival siniflandirmasinda tigiincii
kategoriyi olusturan “biiylik 6l¢ekli” festivaller ise, tanimlanmis bir cografi alan {izerinde
sayisiz ilgili etkinligi destekleyen bir pazarlama araci olarak ifade edilmistir (O’Sullivan ve
Jackson, 2002:331).

Falassi’ye gore festivallerde kiiltiir yinelenen bi¢cimde yeniden tiretilir ve tiiketilir. Basarili
bir festival, kiiltiiriin aktif bir bigimde islendigi festivaldir. Festivaller sanat¢ilarin bir araya
gelmesi ve ayni zamanda sanatgilarin toplumla bulugmasi olayidir. Toplum degisen edilgenlik
ve aktiflik derecesi ile festivale katilir, dahil olur ve kiiltiirii titketmekle birlikte ¢evreyi de
iiretir. Festivaller, mekan ve ¢evreyi siradan hallerinden ¢ikararak belirli insan gruplari i¢in
ve yine ayni gruplar tarafindan yaratilan gegici bi¢cimlere dondstiiriir. Festival katilimcist ve
seyircileri i¢in festivale dair izler ve anilar, mekan kimliginin ve mekana deger bigme duygu-
sunun olusmasina katkida bulunur. Bununla birlikte, kiiltiirlin tiretici ve tiiketicisi arasindaki
etkilesim sadece bununla sinirli degildir. Tk etapta idareciler, yoneticiler, sanatgilar asil {iretici
ve seyirci roliindeki toplum ise tiiketici konumundadir. Ancak tiiketiciler kiiltiiri 6ztimse-
dikge, tiikettiklerinin daha fazlasini ya da tiikettiklerinden daha farkli seyleri talep ederek,
iireticileri talep ettiklerini kendilerine saglamalar1 konusunda zorlayic bir tavir alirlar ve bu

yolla tiiketiciler aktif “iireticiler” haline gelmis olurlar (Kladou, 2011:34-48).

Yaratic kiiltlir endiistrileri 6zelinde festival, kiiltlir endistrisi alanlarina yatirim yaparak
ve bu alanlar1 gelistirerek istihdam yaratmak ve gehirleri insanlar i¢in daha iyi yasanacak
yerler haline getirerek, hayat standartlarinin kalitesini yukari1 cekmektedir (Kladou, 2011:31).
Yaratici endiistriler, Birlesik Krallik Kiiltiir Medya ve Spor Departmani (DCMS) tarafindan
yapilan ve genel kabul goren tanima gore “bireysel yaraticilik ve yetenegi barindirarak, fikri
miilkiyete dayali bi¢imde istihdam ve refah yaratan endiistriler” olarak ifade edilmektedir
(DCMS, 2001:5).

Bolgelerde ve kentlerde yaratici bir gevre olusturmadaki katkisi dolayisiyla dnemi gi-
derek artan bir alan haline gelen yaratici kiiltiir endiistrileri kapsaminda birgok ¢alisma ve
siiflandirma yapilmistir. Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferans1 (UNCTAD)
tarafindan yapilan siniflandirmaya (Sekil 1) gore festivaller, yaratict kiiltiir endiistrilerinin
dort ana boyutundan biri olan “Kiiltiirel Miras” kategorisinde “Geleneksel Kiiltiirel ifadeler”

baslig1 altinda “sanat, el sanatlar1 ve kutlamalar” ile birlikte ele alinmistir (UNCTAD, 2010:8).
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Kiiltlirel Sahalar Geleneksel Kiiltiirel ifadeler
Arkeolojik sahalar, miizeler, Sanat ve el sanatlan,
kittiphaneler, sergiler vb. festivaller, kutlamalar

KULTUREL MiRAS

Gorsel Sanatlar Performans Sanatlan
Resim, heykel, fotograf ve Canh muzik, tiyatro, dans, [ERREW
antika opera, sirk, kuklachk vb.

Yaratia

i Gorsel-isitsel
Endiistriler

Sinema, TV, radyo ve diger

Basim ve Basili Medya

MEDYA
Kitap, basin ve diger

Tasarim Yeni Medya
ic mimari, grafik, moda, Yazilim, video oyun, dijital
miicevher ve oyuncak yaratiai icerikler

ISLEVSEL
YATIRIMLAR

Yaratici Hizmetler
Mimari, reklam, ARGE,
kiltir ve rekreasyon

Sekil 1: UNCTAD Yaratici Kiiltiir Endiistrileri Siniflandirmasi
Kaynak: (UNCTAD, 2010:8)

Ayrica Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO)’nun siniflandirma-
sinda festivaller, “Kiiltiirel alanlar” kategorisinde “Performans ve kutlamalar” baslig altinda
“performans sanatlari, miizik, fuar ve solenler” ile birlikte siniflandirtlmigti. UNESCO genel
smiflandirilmasi Sekil 2°de verilmistir (UNESCO, 2009:24).
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Kiiltiirel Alanlar Mligkili Alanlar

Performans Girsel Kitaplar ve Gorsel ve
ve sanatlar ve
kutlamalar el sanat

olojik
ve tarihi
alanlar,
Kkiiltiirel
miras,
doga
mirasi

konaklama
ve
agirlama e
te
parklar,
sans
oyunlar

mirasi

reklam

Sekil 2: UNESCO Yaratici Kiiltiir Endiistrileri Siniflandirmasi
Kaynak: (UNESCO, 2009:24)

2.2. Kiiresel Salgimin Yaratic: Kiiltiir Endiistrisine Etkileri

UNESCO tarafindan 2022 yilinda yaymlanan raporda, kapanma ve kisitlamalarin oldugu
2020 yilinda kiiresel ekonominin gayri safi katma degerinde %3’lik bir disiis meydana ge-
lirken, kiiresel kiiltiirel sektoriin gayrisafi katma degerinde %8’lik bir diisiis yasandigini ifade
edilmistir. Sadece yliz yiize yapilan etkinlikler baglaminda degerlendirildiginde ise, bu diisiis
%25 diizeyindedir (UNESCO, 2022:11).

Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Konseyi’nin 2021 tarihli kiiresel salgin 6zel raporunda,
salgina eslik eden ekonomik kriz sebebiyle bir¢ok sanat¢i ve kiiltlir insaninin igsiz kaldigi,
ozellikle gergek seyirci ile iliski kuran teknik ekip ve canli performans sergileyen sanatgi-
larin etkilendigi ve kiiltiirel aktivitelerin iptal edildigi, ertelendigi veya dijital ortama tasin-
dig1 belirtilmistir (Bennounee, 2021:5). Kiiresel salgin kiiltiirel alandaki istihdam agisindan
adeta bir yikima sebep olmus ve bu alanda ¢alisan yaklagik 10 milyon kisi isini kaybetmistir
(UNESCO, 2022:11).

Kiiltiir endiistrisi, kiiresel salgindan en ¢ok etkilenen sektorlerden biri olmus ve mekana
bagli 6zellikle canli miizik, tiyatro ve sinema ve festival gibi etkinlikler ciddi sekilde sek-
teye ugramistir (UNESCO, 2021:4). Bu baglamda aragtirmanin konusu olan, yaratic kiiltiir

endiistrisine ve toplumsal etkilesime katma deger saglayan kiiltlir sanat festivallerine bakil-
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diginda hem diinyada hem de Tiirkiye’deki festivallerde kiiresel salginin olumlu ve olumsuz

izdiistimleri olmustur.
2.3. Kiiresel Salgin Karsisinda Diinyada ve Tirkiye’de Festivaller

UNESCO’nun 60 film festivali iizerinden yaptig1 ¢alismaya gore; 2020 yilinda film festi-
vallerinin iptal oran1 %24 tiir. Ayrica, kiiresel salginla beraber dijitallesme siirecinin festival-
leri de etkiledigi ve ayni arastirmaya gore iptal edilmeyen film festivallerinin %59’unun hibrit

veya tamamen dijital ortamda gergeklestirilebildigi belirlenmistir (UNESCO, 2021:17-37).

Diinyada 6nemli festivallerin kiiresel salgin sonucunda ertelenmesi veya iptali ile nasil
bir degisim gosterdigini ortaya koyan bazi sehir 6rnekleri sunlardir (WCCEF, 2020; Smits,
2021:17-18; Richards ve Pacella, 2022:2; Szatan, 2020; Burning Man Project, 2020; Karlovy
Film Festival, 2022):

1. Festivaller sehri olarak kabul edilen Edinburgh’taki 73 yillik gecmige sahip festivaller ilk
kez kiiresel salgin sebebiyle iptal edilmistir. Sehrin ana degerlerinden biri olan Edinburgh
Kitap Festivali i¢in normal festivalin yapildig1 yerde iki film stiidyosu kurularak hibrit
formatta bir festival gerceklestirilmistir. Bu format ile kiiresel salgin 6ncesinde daha yerel
bir kitlesi olan festivalin katilimcilariin %50°si Birlesik Krallik digindan katilim sagla-
yabilmistir. Boylece, uluslararasi katilimeilar canli olarak yorum yapma, soru sorabilme,

yazarlarla dijital olarak birebirde goriigebilme imkani1 kazanmiglardir.

2. Berlin Film Festivali, Avrupa’da kiiresel salgindan 6nce fiziksel formatta en son yapilan
film festivalidir. Festival, 2021 yilinda hem fiziksel hem de ¢evrimigi olmak iizere iki
festival ve dis mekanlarda yapilan film gosterimleri seklinde diizenlenmistir. 2021 yili

Mart ayinda ¢evrimici, Haziran ayinda ise fiziki ortamda gerceklesmistir.

3. Cannes Film Festivali, diizenli olarak Mayis ayinda yaptig1 festivali 2020 yilinda iptal
etmis ve onun yerine 2020 yilinda film sektdriindeki profesyoneller i¢in ¢evrimigi bir

edisyon olusturmustur.

4. Karlovy Vary Film Festivali, 2020 yilinda iptal edilmis ve 2021 yilinda fiziki formatta
gerceklestirilmistir.

5. Sydney Film Festivali 2020’de iptal edilmis, 2021°deki program ise 6énce Agustos ayina

ve sonrasinda da Kasim ayina ertelenmistir.
6. Mardi Gras Film Festivali 2021°de hibrit olarak diizenlenmistir.

7. Queer Screen Film Festivali 2020 ve 2021 yillarinda gevrimici yapilmistir.
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8. Ingiltere’deki Glastonbury ve Download Miizik Festivalleri iptal edilmistir. Londra’nin
bir ay stiren Meltwodn Festivali ise 2021 yilina ertelenmis ve biitiin programi 2021 yilina

kaydirilmigtir.

9. Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilan Burning Man iptal edilmistir. Ancak sanal etkin-

likler diizenleyecegini duyurmustur.

10. Ibiza’da baharda yapilacak etkinlikler, pazarlama stratejisi olarak, korona viriisiin bitme-

sini kutlama sloganiyla sonbahara ertelenmistir.

11. Avrupa festival sezonunun basladigini simgeleyen Barselona’nin Primavera Sound Festi-

vali ise 2020 yilinda Mayis ayindan Agustos ayina ertelenmistir.

Festivaller gibi yapildig: sehri ekonomik ve sosyal agidan etkileyen etkinliklerin iptal
edilmesi, diizenlendigi sehir i¢in de bir kayip olarak goriilmektedir. Texas, Austin’deki iptal
edilen SXSW Festivali tek basina 4.3 milyon dolar kayba neden olurken (OECD, 2020:16-19),
Finlandiya’da 2020 yilinda 265 festivalin iptal oldugu ve 6nceki yillarda baskent Helsinki’nin
festival kaynakl gelirinin yi1lda 20 milyon avro oldugu belirtilmistir (Yle News, 2020).

Berlin, Cannes, Karlovy Vary, Venedik, San Sebastian ve Ziirih Film Festivallerine yonelik
arastirma sonuglarina gore, bu festivaller filmlerin 6n gosterimlerine ve yeni filmlere ulasmada
zorluklar yasamislardir. Festivalleri iptal etmeden dnce film gosterimlerinin acik veya kapali
ortamlarda gerceklestirilmesi gibi fiziki formatin farkli versiyonlarina gegme durumunu deger-
lendirmislerdir. Arastirmaya gore 6ncelikli secenek iptal etmek yerine baska bir tarihe ertelemek
yoniinde olmustur (Smits, 2021:17-22). Baz1 festivaller ise iptal veya erteleme secenekleri ye-
rine dijital gdsterim yolunu se¢misglerdir. Bununla beraber, Avustralya’daki film festivalleri ile
ilgili bir ¢aligmada, film festivallerinde dijital formatin fiziki ortama kiyasla festivallerde olusan

kiiltiirel havay1 yasatmakta zorluk cektigi sonucuna varimustir (Richards ve Pacella, 2022:2).

Ingiltere’deki 260’tan fazla sinemay1 ve film festivalini iceren ve Nisan 2020’de yayinla-
nan bir aragtirmaya gore; bircok ticari sinemanin maasl ¢alisanlarinin tamamina 6deme ya-
pilirken serbest ¢aliganlarin sadece %3 1’ine 6deme yapildigy, kiiresel salginin en ¢ok serbest
calisanlar1 ve kendi isinde calisanlari etkiledigi belirtilmistir (UNESCO, 2021:29). Film festi-
valleri agisindan kiiltiir tireticisi tarafinda yaganan yine bir bagka sikint1 ise film yonetmenleri

acisindan mekan sinirlamasi olmustur.

Kiiresel salgin donemindeki kisitlamalar ve kapanmalar miizik sektorii tizerinde de tesirini
gostermistir. Miizik festivalleri igin canli miizik etkinlikleri, birlikte dinleme ve dans etme

tecriibesinin 6nemli olmasindan dolay1 dijital ortama gegis, bu deneyimlerin gergeklestirilebil-
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mesi konusunda zorluk yaganmasina neden olmustur (Szatan, 2020). Kapanma sadece miizik
sanatgilarini degil organizasyon sirketlerini, 151k ve ses mithendislerini, giivenlikleri, ajanslari,
menajerleri, turlart ve bilet satiglarint da dahil olmak {izere ¢cok genis bir alani etkilemistir.
Birgok miizik festivali iptal olmus ve miizik festivallerinin iptal edilmesi gelecek senelerdeki
yatirimlarin azalmasina da neden olmustur. Clinkii bu tarz platformlar sanatgilarin gelecek yil
da anlasma yapmalarma yoneliktir (OECD, 2020:19).

Ingiltere’de miizik festivallerinin gelirlerinde %90.2 azalma oldugu gériilmiis ve 2020
yili i¢in diizenlenen festivallerin %90’ min iptal oldugu belirtilmistir (UK Music, 2021:6-15).
OECD raporunda miizik sektoriiniin, salgin dolayisiyla biiyiik gruplarin bir araya gelmesinin
yasaklamasi nedeniyle neredeyse sifirlandigi ifade edilmistir. S6z konusu olumsuz durumlara
bir miidahale olarak, miizik festivallerinin salginin etkilerini azaltmak i¢in canli yayina gectigi
goriilmektedir. Ornegin, "The Live From Out There™ isimli sanal festival, dort haftalik miizik
programi olusturarak, katilimcilara tiye olarak veya tek izlemelik 6deme yaptiklarinda takip
edebilecekleri bir platform imkan1 sunmustur. Platform iizerinden 400.000 dolar gelir elde
edilmis ve bu gelir bir platform iizerinden (Sweet Relief COVID-19 Fund) miizik gruplarina
ulastirilmistir (OECD, 2020:19).

TT1ETEVEN GROUP
PRESEMNTS

.. TOUR
* SERIES

Live From Dut There

Proceeds to benefit Sweet Relief Musicians Fund

Resim 1: The Live From Out There Festival Afisi
Kaynak: Bernstein, 2020

Dijital ortam, festivallere seyircileriyle iletisimde kalmayi saglamis ve ¢ogu kiiltiir {ire-
ticisini arsivlerini ¢evrimigi ortama tasimaya tesvik etmistir. Kiiresel salgin ile beraber giin-
demde daha ¢ok yer eden dijitallesme, kiiltiirel sektorde farkli seyircilere ulasmasi agisindan
faydali olurken dijital ortama erisim meselesi diistiniildiigiinde esitsizligin artmasina da neden
olmustur (UNESCO, 2022:11).
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Kiiresel salgin doneminde kiiltiirel ve yaratici sektdrde yasanan sorunlara yonelik iilkeler

cesitli onlemler almis ve desteklerde bulunmuslardir. OECD’nin raporuna (2020) gére kamu

destekleri genel olarak kiiltiirel ve yaratici sektorlerin kisa vadede devam etmelerine yonelik

olmustur. Fakat festivallerin de igerisinde yer aldig: kiiltiirel ve yaratici sektor istthdaminin

geleneksel olmayan bir yapiya sahip olmasi sebebiyle genel paket desteklerinden faydalana-

madig1 gdzlemlenmistir. Kiiltiirel sektore verilen destek sekilleri asagidaki gibidir:

Sektore ve bireysel sanatcilara 6denek ve yardimlar saglamak,

Salgin nedeniyle kapanmadan dolay1 ger¢eklesen kazang kaybini tazmin etmek tizere

geri 6demeler yapmak,

Kredi garantisi ve kiiltiirel tiretime yatirim1 desteklemek amaci ile tesvik diizenlemek,
Kiilttirel sektorti direkt fonlamak,

Bir aylik veya tek defalik destek vermek,

Isten ¢ikarmama politikalari, gelir destekleri, issizlik destekleri, prosediirde yapilan

esneklikler ve vergi muafiyetleri diger destek ¢esitlerindendir.

Bu 6nlemler kiiltiirel ve yaratic sektor ¢alisanlarini istthdamda tutmaya yardimer olmus

ve kendi isinde ¢alisanlar1 kisa vadeli desteklemistir. Ulkelerin kiiltiirel sektore destek

verirken takip ettikleri politikalar ise agagida siralanmugtir.
Kiiltiirel sektore kiiglik ve orta 6lgekli girisimler basligi altinda destek verenler,

Kiiltiirel sektoriin miizik, sinema ve miize gibi alt sektorlerini 6zel olarak destekleyen-

ler,

Serbest ¢alisanlara kiiltiirel sektor uygulamalarini devam ettirmeleri amaci ile destek-

leyenler,

Kiiltiirel sektorde daha spesifik sektorlere ve kendi kendini istthdam edenleri destek-

leyenler.

Briiksel-Capital Bolgesi ve Flanders Bolgesi, yine Belgika’da Brugge ve Gent, Birlesik

Krallik’ta Wales and Scotland ve Londra, Kanada’da Montreal, Fransa’da Paris ve Kore’de

Seul ve ABD’de Boston gibi bazi bolge ve sehirler kiiltiirel sektore 6zel biitce ayirmislardir.

Litvanya hiikiimeti tarafindan sanatgilara ve kiiltiirel sektor tireticilerine 3 aylik burs verilmis-

tir. Avustralya’da ise Haziran 2020°de ilan edilen, yaratici ekonomiyi tekrar canlandirmak igin

hazirlanan ve toplamda 250 milyon Avustralya dolar1 iceren JobMaker planinda festivallerin,
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konserlerin, turlarm ve etkinliklerin yapilmasi i¢in ayr1 bir biitge ayrildig: belirtilmistir. Bir
diger ornek ise, Almanya hiikiimetinin kiltiirel sektore yeniden canlanmasi igin ayirdig 1
milyar avrodur (OECD, 2020: 27-33).

Festivallerin kiiresel salgindan nasil etkilendigine dair yapilan ¢aligmalara bakildiginda,
festivallerin sehir veya iilke bazli arastirldig1 goriilmiistiir. Bazi caligmalarda festivaller bilyiik
capli organizasyonlar baslig1 altinda, kiiresel salgin ise kriz yonetimi olarak degerlendiril-
mistir. Ispanya’daki en popiiler ve sehir yonetimlerinin diizenlendigi geleneksel festivaller
kapsaminda yapilan bir ¢aligma, risk yonetimi ve acil durum yonetiminde etkinlik planlamasi
ve etkinliklerin dijitallesmesine odaklanmistir. Festivallerin yarisindan fazlasinin iptal edildigi
veya ertelendigi ve diger festivallerin canli yayin, sosyal medya ve sanal ortamlar tizerinden
dijitalde gerceklestigi belirtilmistir. Kiiresel salginin dijitale gecis konusunda degisime neden
oldugu goriilmistiir. Aragtirmanin sonuglar1 beklenmedik olaylara kars1 hazirlikli olmanin
ve acil durumlardaki iletisimin 6nemini ortaya ¢ikarmistir (Estanyol, 2021:656-657). Av-
rupa’daki film festivalleri tizerine yapilan bir ¢alismada ise Agustos 2020 ve Temmuz 2021
tarihleri arasinda farkli formatlar uygulayan film festivali diizenleyici ve yonetmenleriyle
miilakat yapilmistir. Calismanin sonucuna gore bazi film festivallerinin fiziki veya hibrit for-
matta; bazilarinin ise dijital formatta gergeklestigi sonucuna varilmis, gegici olarak ¢evrimigi
ortamda gerceklesen festival programlarinin fiziksel gerceklesen festival programlarinin bir
uzantisi olabilecegi ve bazi festival programlarinin kalici olarak ¢evrimigi ortamda kalabildigi
belirtilmistir (Smits, 2021:7). Arastirmalarin ¢ogu odaklanilan festivallerin ger¢eklesme duru-
muna yonelik detayl1 bilgi vermis, dijitallesme 6ne ¢ikan temalardan olmustur. Danimarka ve
Norveg’te ikisi festival dort organizasyon direktorii ile miilakat yapilarak hazirlanan ¢alisma
sonuglarinda, yenilik¢i diigiinmenin ve esnekligin kiiresel salgin gibi belirsiz donemlerde
etkinliklerin olugturulmasinda 6nemli bir rol oynadig belirtilmistir. Yeni teknolojileri benim-
semenin geleneksel anlamdaki etkinlik mekan1 diisiincesinin yeniden yorumlanabilme imkani

verdigi ¢alismada vurgulanan bir diger noktadir (Dragin-Jensen vd, 2022: 399).

Avrupali Festivaller Dernegi tarafindan kiiresel salginin festivalleri nasil etkiledigine dair
7 Nisan- 31 Mayis 2020 tarihleri arasinda yapilan ¢aligmada 37 farkli iilkeden ve 208 farkli
festivalden katilimcilara yasanan zorluklara, bireysel tecriibelere ve salgindan sonra nasil de-
vam edilecegine iliskin sorular yonlendirilmistir. Caligma sonuglarina gore sektoriin kirtllgan-
liginin tecriibe edildigi, baz1 durumlarda salginin yarattig1 belirsizligin festivallerin ertelenip
ertelenmeyecegi konusunu etkiledigi saptanmustir. Festivaller bilet gelirinin ve sponsorlukla-
rin kaybedilmesi, hiikiimet gelirlerinin, yerel ve uluslararasi gelirlerin kesilmesi sebepleriyle

finansal zorluklar yasamiglardir (European Festivals Association, 2020). Zira 2020 yilinda
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miizik endistrisindeki sponsorluklardaki diisiis diinya genelinde 10 milyar dolar olarak tahmin
edilmektedir (OECD, 2020:19).

Bu dénemde yasanan zorluklarin yaninda salgin, yeni firsatlar ve ¢6ziim arayiglarinin
tartisilmasini miimkiin kilmistir. Festival siirelerinin uzatilmasi, strdiirilebilirligi gelistir-
mek, karbon ayak izini diisiirmek, yesil alanlar1 korumak, yeni sanatsal imkanlarin olusmasi,
etkinliklere katilimcilar izlemekten daha farkli sekilde dahil etmek ve katilimcilarin ulusla-
rarasi alana genislemesi gibi olusan yeni firsatlar da zorluklarin yaninda tartisilan konular-
dandir (WCCEF, 2020).

Diger taraftan festivallerin i¢ ve dis ortaklarinin is birliginin 6nemi kiiresel salgin gibi
olumsuzluklarla basa ¢ikabilme noktasinda degerlendirilen konulardan biri olmustur. Miizik
festivalleri 6zelinde ve festivallerin dis ortaklariyla yapilan bir ¢aligma, saglik krizi gibi bir
senaryoda festivallerin i¢ ve dis ortaklari arasinda iletisim eksikligi ve planlamadaki eksiklik-
lerden dolay1 bir bosluk oldugunu ortaya koymus, paydaslar arasindaki is birliginin 6nemine

vurgu yapmustir (Orea-Giner vd. 2021:137-138).

Tiirkiye’de de kiiresel salginin yarattig1 etkilerin degerlendirilmesine yonelik ¢alismalar
yapildig1 ancak festival 6zelinde sinirli sayida ¢alisma oldugu gortilmektedir. 1 Mart 2020
ile 30 Haziran 2020 tarihleri arasinda diizenlenen yarigma temali film festivallerine yonelik
yapilan arastirmada, 20 film festivalinin/yarismanin iptal edildigi belirtilmistir. Bu ¢aligmada
ayrica kisa film festivallerinin salginla beraber film gdsterim mecralarinin, jiirinin se¢imlerini
belirleyen etkenlerin, ddiillerin, gala gecelerinin ve egitimlerin mekanlarinin degistigi gézlem-
lenmistir. Ayrica Tiirkiye’deki kisa film festivallerinin temalarinin salginla sekillendigi belir-
tilmistir (Cakar, 2020:1241-1248). Tiirkiye’deki diger festivallerin ger¢ceklesme durumlarina
ornek verecek olursak Engelsiz Filmler Festivali 2020 yilinin Ekim ayinda dijital ortamda ve
(Engelsiz Filmler Festivali) Adana Altin Koza Film Festivali ise 2020 yilinin Eyliil ayinda
fiziksel ortamda gergeklestigi goriilmiistiir (Adana Biiyiiksehir Belediyesi, 2020). Tiirkiye nin
onde gelen film festivallerinden biri olan Altin Portakal Film Festivali ise 2020 yilinda fiziksel
ortamda gergeklesmistir. Altin Portakal Film Festivali yonetmeni Ahmet Boyacioglu verdigi
bir roportajda filmlere link iizerinden erisimin kolay oldugunu ve bundan dolay1 film festival-
lerinin asil amacinin izleyiciler ile sanatgilarin bulustugu bir ortam saglanmasi oldugunu dile
getirmis ve festivallerin dijital ortama tasinmasini dogru bulmadigini séylemistir. Ayni zaman-
da, Tirkiye’de gergeklesen bir¢ok film festivali yonetmenine kiiresel salgina iligkin sorular
yoneltilmistir. Film festivallerinin asil mekanlarinin salonlar oldugu belirtilerek festivallerin
izleyici ve sanat¢iy1 bulusturan organizasyonlar oldugu vurgulanmistir. Dijital ortamin ise

daha fazla seyirciye ulasma konusunda bir firsat oldugu belirtilmistir (Tatar, 2022). izmir
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Avrupa Caz Festivali’nin 2020 yilinda 3-19 Mart’ta yapilmasi planlanmig fakat salginin ilan
edilmesiyle beraber etkinlikler iptal edilmis bilet ticretleri iade edilmistir (A3Haber, 2020).
Uluslararas1 Aspendos Opera ve Bale Festivali 5-12 Eyliil 2020 yilinda yani zamaninda ger-
¢eklesirken (NTV, 2020), Uluslararasi Bodrum Bale Festivali 2020 yilinda iptal edilmistir
(Kent TV, 2020).

Ayrica kiiresel salgin ile beraber, festivallere atfedilen mekan gibi klasik olgular zaman
igerisinde donemin kosullariyla sekillenmistir. Tiirkiye ve diinyadan 6rnekler ile miizik fes-
tivallerinin kiiresel salginla beraber sanal festivallere doniismesini inceleyen bir ¢aligma ise,
sanal festivallerin daha fazla insana ulastigini fakat dijitale erisim noktasinda sinirliliklar

olduguna deginmistir (Boyacioglu, 2020: 310).

Festivaller, icerisinde performans sanatlarini da barindiran etkinliklerdir. 21-28 Nisan
2020 tarihinde gergeklestirilen “Pandemi Dénemi ve Sonrasinda Gosteri Sanatlart” konulu
calisma, biiyiik cogunlugu salgin dncesinde diizenli olarak gdsteri sanatlari etkinliklerine
katilan 570 katilimer ile yapilmistir. Elde edilen bazi bulgular su sekildedir (Kreksa, 2020):

e Salginin sona erdigine ve hastaligin yayilmayacagina kanaat getirdiklerinde konser,

tiyatro gibi etkinliklere katilacaklarini beyan edenlerin orani %44,

e Salgimin bittigi agiklandiktan sonra sadece belli 6nlemleri aldigina inandig1 kurumlarin

etkinliklerine katilacaklarini beyan edenlerin oran1 %41,

e Salginin bittigi agiklandiktan sonra herhangi bir korku duymadan kiiltiirel etkinliklere

katilacaklarii beyan edenlerin orani %6,7,

e Yeni normallesme kosullarina gecildigi anda (maske, hijyen, sosyal mesafe) etkinlik-

lere katilacaklarini beyan edenlerin oran1 %4,2,

e Salgin siireci sona erse dahi etkinliklere katilimlarinin zor olacagini beyan edenlerin

oran1 %3,5’tur.

Ayrica arastirma sonuglarina gore, katilimcilarin %32’si konser, tiyatro gibi etkinliklerin
canli izlenmesi gerektigini diistinmektedir. Dijital ortamda izlemek isteyenler de ticret 6deme-
yi istemediklerini belirtmistir. Bagimsiz sanatgi ve kiiltiir profesyoneli 6zelinde Nisan-Mayis
2021 tarihlerinde 551 katilimei ile yapilan anket caligmasi sonucuna gore ise katilimcilarin

%70’1 yalnizca kiiltiir ve sanat alanindaki isinde ¢alismaya devam etmistir (Kreksa,2021).

Kiiresel salginin kiiltiirel ve yaratici sektor iizerindeki etkilerini azaltmak amacryla Tiir-

kiye’de de salgin siirecinde, sinema ve tiyatro gibi kiiltiirel alanlarda pek ¢ok tedbir alinmis-
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tir ve uygulamaya gecilmistir. Salginin baslamasi ile birlikte kiiltiirel sektore verilen kamu

destekleri incelenmis ve yapilan ¢aligma sonucunda verilen destekler asagida aktariimistir:

27 Meslek Birligi’ne (sinema, tiyatro, miizik gibi) verilen destekler %50 oraninda

artirllmigtir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagl olarak digaridan hizmet alimi seklinde yevmiye
ile calistirilan Gi¢ bine yakin sanat¢1 2020 Ocak ay1 itibariyla s6zlesmeli personel sta-

tiistine alinmig ve bu donemde de maas almalart saglanmistir.

Sahnelerin kapatilmasi nedeniyle, destek proje anlagsmalarindaki taahhiitlerini yerine
getirme imkanlar1 bulunmayan 6zel tiyatrolarin 2019-2020 sezonu i¢in taahhiitlerini

tamamlama sart1 kaldirilmistr.

Ozel tiyatrolarin proje destekleriyle ilgili olarak 2020-2021 sezonu igin limitler yiik-
seltilmis ve basvuracak tiyatro sayis1 artirtlmis ayrica, finansmana erken erisim ihti-
yacindan dolay1, 2020 yil1 i¢in bagvurular Temmuz ay1 basina, 6demeleri de Eyliil ay1

basina c¢ekilmistir.

“Ozel Tiyatrolarm Projelerine Yapilacak Yardimlara iliskin Yonetmelik”te 05.05.2020
(Resmi Gazete, 2020) tarihinde degisiklige gidilmis ve bu kapsamda Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’na sunulacak belgeler ile ilgili kolayliklar getirilmis ve 2020 y1l1 i¢in 6zel
tiyatrolarin 11 Mart 2020 tarihine kadar sergiledikleri oyun sayisi kabul edilerek, asgari
oyun sart1 kaldirilmistir.

Tiyatrolarin, Y6netmelikte yapilan degisiklik ile “Kiiltiir Girigsim Belgesi” almasi sag-
lanmistir. Bu belge ile 6zel tiyatrolarin altyapr faaliyetleri ile ilgili elektrik ve benzeri
giderlerinde indirim uygulanmasi ve vergi muafiyetlerinden yararlandirilmasi saglan-

mistir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan Geleneksel Tiyatro sanatgilari igin verilen “Sa-
nat¢1 Tanitim Karti’na sahip olan gergek kisilerin 6zel tiyatrolarin projelerine yapilan

yardimlara bagvuru yapabilmeleri saglanmistir.

Sanat sezonu baslamadan mali yardimlarin yapilabilmesi amactyla 1 Temmuz-15
Agustos olan bagvuru tarihleri, salginin baslangicinda 1-31 Temmuz olarak sonrasinda

15 Haziran-15 Temmuz olarak degistirilmistir.

Ozel tiyatrolara yapilan mali destek; proje maliyeti %50°den %70’e, destek iist limit-

leri ise profesyonel tiyatrolar i¢in yiikseltilmistir.
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e Tiyatro alaninda calisanlarin haklarinin korunmasi ve bu alanda istihdamin arttirilmasi
amaciyla, Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’nca yapilan yardimlara iliskin mevcut Yonet-
melikte yer alan degerlendirme 6l¢iitlerine “Profesyonel Tiyatrolar Kategorisi” nde

basvurular i¢in bagvuru sahibinin sigortali ¢alistirdigi personel sayisi eklenmistir.

e Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin “Sinemaya Gitmeyen Cocuk Kalmasin” kampanyasina
katilim saglayan ¢ocuk sayisinin artirilmasina yonelik ¢aligmalara hiz verilmistir. Boy-
lece hem gocuklara moral hem de 6zellikle Anadolu’daki sinemalara destek olunmasi

amaglanmisgtir.

e Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 arsivinde bulunan opera, bale, tiyatro gibi giizel sanatlarla

ilgili caligmalar TRT?2 ile yapilan is birligi ile yayinlanmaya baslanmistir.
3. Calismanin Amaci, Yontemi ve Simirhiiklar:

Bu calisma, “Kiiresel Salgimin Istanbul’un Kiiltiir ve Sanat Hayatia Etkileri”ni arastir-
mak iizere Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Istanbul il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ile Istanbul

Universitesi arasinda imzalanan protokol kapsaminda hazirlanmistir,

Calismada, kisitlamalarin st diizeyde uygulandigi ve kaldirildigr déonemi kapsayacak
sekilde, kiiresel salgmin Istanbul’un kiiltiir ve sanat hayatinin bir pargasi olan festivaller iize-
rindeki etkileri, salgin karsisinda giiclii-zayif yonleri ve kiiresel salginin getirdigi sorunlara

yonelik ¢ozlimlerin belirlenmesi amaglanmistir.

Arastirma nitel desenli bir aragtirma olarak tasarlanmis ve yargisal 6rnekleme kullanilmis-
tir. Derinlemesine goriisme ile elde edilen veriler, betimsel analiz yontemi ile aktarilmistir.
Betimsel analiz yonteminde amag, goriisme ve gdzlem sonucu elde edilen verilerin diizen-
lenmis ve yorumlanmis bir sekilde okuyucuya sunulmasidir (Yildirim ve Simsek, 2008: 224).
Arastirma siirecinde oncelikle Istanbul’un kiiltiir ve sanat hayatimin bir parcasi olan festivaller
belirlenmistir. Bu kapsamda, festivaller ile ilgili bir 6n inceleme gerceklestirilmis ve festival
yoneticisi/direktorii olarak gorev yapan 4 profesyonel ile goriisme yapilmistir. Ayrica, fes-
tivallerin diizenlenme siireleri Tablo 2’de gosterilmistir. Bu festivallerden F8, Tiirkiye’de 6
yildir diizenlenirken diinyada 29 yildir gergeklestirilen uluslararasi bir festivaldir. Caligmada
belirlenen festivaller, kiiltiir ve sanatin farkli alanlarini icermektedir. Bu kapsamda belirlenen
10 festival; 2 kamu kurum/kurulusu, 3 6zel girisim, 1 Giniversite ve 4 sivil toplum kurulusu

tarafindan diizenlenmektedir ve kurum/kurulus bazinda dagilimlari Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 2. Festivallerin Diizenlenme Siireleri

Fes tival Diizenlenme Siiresi (Yil)
No (2022 y1l1 itibariyle)
F1 29
F2 41
F3 50
F4 26
F5 32
Fo6 18
F7 13
F8 6
Fo 16
F10 12

Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Tablo 3. Festivallerin Diizenleyen Kurum/Kurulus Bazinda Dagilimi

.O.ze‘l STK Kamu Universite
Girisim
F5 F1 F7 F10
F6 F2 F9
F8 F3
F4

Kaynak: Aragtirma verilerinden derlenmistir.

Derinlemesine goriisme yapilacak katilimcilar, festival organizasyonun igerisinde yer al-
masl, festivalde karar verici konumda olmasi ve sektdre hakimiyetlerine gore belirlenmistir.
Arastirma katilimeilari, belirlenen festivallerin i¢ ortaklart arasinda yer alan festival direktor
veya yoneticileridir. Festival ortaklarinin tanimlanmasi ve siiflandirilmasina iliskin Niekerk
ve Getz’in ¢aligmasinda, festival ortaklart dncelikle i¢ ve dis ortaklar seklinde ikiye ayrilmak-
tadir. I¢ ortaklar festival organizasyonun icerisinde bulunan ve festivalde karar verici olan
veya festivalde alinan kararlardan etkilenen grup ve bireylerdir (festival biinyesinde ¢aliganlar,
ortaklar, iist yonetim vb.). Dis ortaklar ise festivalin igerisinde bulunmayan ama yine de karar
alic1 veya kararlardan etkilenen grup ve bireylerdir (festival katilimcilari, tedarikgiler, rakipler
vb.) (Nickerk ve Getz,2016: 427-428).

Calismada yer alan katilimcilarin festival diizenleme tecriibesine iliskin bilgiler Tablo 4’te
verilmistir. Ayrica, arastirmada festival ve katilimeilarin isimleri kullanilmamustir. Festivaller

(F), goriisme yapilan katilimcilar ise (KF) olarak belirtilmistir.
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Tablo 4. Katilimcilarin Festival Alanindaki Tecriibesi

Katilime: |Festival Alaninda
(KF) Tecriibe (Yil)

KF1 18
KF2 16
KF3 14
KF4 4

KF6 19
KF7 15
KF8 6

KF9 14
KF10 12

Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Arastirma kapsamindaki 9 festivalin direktor/yoneticileri ile 15.10.2022-25.11.2022 tarih
araliginda yiiz yiize veya ¢evrimi¢i ortamda gortismeler gergeklestirilmistir. 1 festivalin di-

rektoril ise aragtirma sorularini yazili olarak yanitlamistir.
Katilimcilara yoneltilen aragtirma sorulari 3 ana baslik altinda degerlendirilmistir. Bunlar;
e Kiiresel salgiin festivaller lizerindeki etkileri ve temel sorunlar,
e Festivallerin salgin karsisinda giiglii-zayif yonleri ve dijitallesme,
e Sorunlarla basa ¢ikabilmek i¢in ¢dziim onerileridir.

Arastirmada katilimcilarin yari-yapilandirilmis sorulara verdigi yanitlar, uygun goriisleri
cergevesinde sesli kayit altina alinmustir. Kayitlar desifre edilerek, Word formatina aktarilmis-
tir. Elde edilen veriler analiz edilmis ve bulgular olugturulmustur. Sonug béliimiinde aragtirma

bulgulari, literatiir ile birlikte degerlendirilmistir.
4. Bulgular

Arastirma sonucunda katilimcilardan elde edilen bulgular, “Kiiresel salgimin festivaller tizerin-

deki etkisi ve temel sorunlar”, “Festivallerin Salgin Kargisinda Giiglii-Zay1f Yonleri ve Dijitalles-

me” ve “Sorunlarla basa ¢ikabilmek i¢in ¢dziim Onerileri” bagliklart altinda asagida aktartlmustir.
Kiiresel salginin festivaller iizerindeki etkileri ve temel sorunlar

Kitlelerin bir araya gelmesini saglayan kiiltiir-sanat etkinliklerinden biri de festivallerdir.
Bu nedenle 2020 y1l1 Mart ayinda kiiresel salginin hayatimiza girmesi ile birlikte uygulanma-

ya baslanan 6nlemler festivalleri de dnemli 6lgiide etkilemistir. Oncelikle festival diizenleyici-
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leri salginin baglangicinda festivallerini diizenleme konusunda tereddiitler yagsamis ve salgini
kisa siirede ortadan kalkacak bir siire¢ olarak degerlendirmislerdir. Ancak salginin yarattigi
duruma yonelik farkindaligin artmasi ile birlikte Nasil adapte olabiliriz? Dijitallesme 6zelinde
ne sunabiliriz? Birlikte ne kurgulayabiliriz? sorularina cevap olabilecek dijitallesme marato-
nunun basladigi katilimeilarin aktarimlarindan anlasilmaktadir. KF4 salgin siirecinin getirdigi
degisimi *“ Hazirliksiz beklenmedik bir anda yakalandigimiz igin ¢ok hizlica ona adapte olma
zorunlulugu dogdu. Hayatimizda pandemi olmasa yillari alabilecek bazi gelismeler de ya-
sandr” seklinde; KF1 ise "Pandemi denilen seyle nasil bas edecegimizi anlamaya ¢aligsarak

2020’yi gegirdik. 2021 de biraz daha pandemi sartlarini anlamistik.” seklinde aktarmisgtir.

Katilimcilarin ifadesiyle festivaller belirli bir takvim ¢ergevesinde her y1l gergeklestirilen
ayni zamanda, baz1 mekanlarla da 6zdes olma 6zelligine sahip etkinliklerdir. Kiiresel salginin
oncelikle festivallerin zaman ve mekan devamliligi konusunda degisim yarattig1 sdylenebilir.
Katilimcilar festivallerin siirekliliginin 6nemine farkls ifadelerle vurgu yapmislardir ve KF9
bu konuyu su sekilde aktarmustir. *“ Siireklilik arz ettigi zaman bir kimlik kazanuwr festivaller.
Yani verdiginiz bir ara, her organizasyonda meydana gelen herhangi bir degisiklik ya da dev-
re dist birakilmas: festivale olan ilginin sénmesine yol acar. Hem koleksiyonunu sergileyen,
eserini sergileyen sanatkarin da ilgisini azaltir. Hem de meraklisimin da ilgisini azaltir. O
yiizden kiiltiir sanat etkinlikleri igin soyledigimiz: mekansal devamlilik ve zamansal devamli-

s

lik. Bu iki unsuru sagladiginizda insanlar artik orayt bir adres olarak bilin¢lerine kazirlar.’

Arastirma kapsamindaki 10 festival i¢in 2020-2021 ve 2022 yillarinda gergeklesme du-
rumu ve gerg¢eklesme sekli Tablo 5°te verilmistir. Gergeklesme durumu, festivalin zamansal
devamliligini degerlendirme agisindan, tarihinde, iptal ve erteleme seklinde ele alinmugtir.
Gergeklesme sekli ise festivallerin gergeklestirilmesi durumunda fiziksel, dijital ve hibrit

yontemlerden hangisinin kullanildigini belirtmektedir.
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Tablo 5. Festivallerin 2020-2022 Yillar1 Arasinda Gergeklesme Durumu Ve Sekli

. 2020 2021 2022
Festival
No Gergeklegme Gergeklesme Gergekles me Gergeklegme Gergeklegme Gergeklegme
Durumu Sekli Durumu Sekli Durumu Sekli
F1 FErteleme Hibrit Erteleme Fiziki Tarihinde Fiziki
F2 Erteleme Hibrit Tarihinde Hibrit Tarihinde Fiziki
E3 Frteleme Dijital Frteleme Fiziki Tarhinde Fiziki
F4 Tarihinde Hibrit Tarihinde Hibrit Tarihinde Fiziki
F5 Tanhinde Dijital Tanhinde Fiaki Tanhinde Fiaki
F6 Frteleme Dijital Tanhinde Dijital Tanhinde Hibrit
F7 Iptal Yapilmadi Tanhinde Fiziki Tanhinde Fiaki
F8 Tarihinde Fiziki Erteleme Fiziki Tarihinde Fiziki
F9 Iptal Yapilmadi Iptal Yapilmadi Erteleme Fiziki
F10 Tarhinde Dijital Tarhinde Fizki Tarhinde Fizki

Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Oncelikle 2020 yilinda 2 festivalin iptal edildigi, 4 festivalin ertelendigi ve 4 festivalin
programin duyuruldugu tarihte yapildigi goriilmektedir. F8 festivalinin ayni tarihte ve fizi-
ki olarak yapilabilme nedeninin ise, 2020 y1li Mart ayinda yayinlanan genelgeler (igisleri
Bakanlig1, 2020a; Icisleri Bakanligi, 2020b) ile getirilen kisitlamalardan énce gerceklestiril-
mesinin oldugu goriilmistiir. Ertelenen festivaller ile tarihinde diizenlenen festivaller, dijital
veya hibrit olarak yapilmistir. Diger taraftan, iptal edilen festivaller dijital mecralara tasinmasa
bile, festival diizenleyicilerinin festival igeriklerinde yer alan konulara iliskin sosyal medya

hesaplarinda paylasimlar yaptiklari katilimer goriislerinden anlasiimaktadir.

As1, maske, mesafe vb. 6nlemlerin kisa siirede hayata gecirilecegi diisiincesiyle 2021 yi-
linda festivallerin normal takvime uygun yapilacagi degerlendirilmis ancak vaka sayilarindaki
artig ve kapanma onlemlerinin 2021 yilinda da devam etmesi, bazi festivallerin ertelenmesine
neden olmustur. 2021 yilinda iptal edilen festival sayisinin 1’e diistiigii, zamaninda yapilan
festival sayisinin ise arttig1 goriilmektedir. Ayrica bazi festivallerin hibrit uygulamalara devam
ederken bazi festivallerin ise dijital uygulamalardan vazgectigi anlagilmaktadir. 2021 yilinda
dijital uygulamadan vazgegen katilimcilardan KF1 vazgegme nedenini su sekilde belirtmistir.
“2021 de ise dijital gosteriden vazgectik. Ciinkii pandemi kosullarina ragmen isi nasil yone-
tebilecegimizi biraz daha iyi anlamustik. Dijital gosterim yapmaya gerek yok diye diisiindiik,
yapmadik. Bu konuda da ¢ok biiyiik bir talep, biiyiik bir sitkinti veya istek olusmadi zaten.”

Gerek agik gerekse kapali mekanlarda bu salginin yayilmasii 6nlemek adina biitiin diin-

yada oldugu gibi Tiirkiye’de de ciddi tedbirler uygulanmistir. Bazi katilimceilar bu 6nlemlerin

diger sektorlere nazaran kiiltiir ve sanat etkinlikleri i¢in daha kat1 uygulandig1 yoniinde ak-
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tarimda bulunmuslardir. KF1’in salgin siirecinde devletin aldig1 6nlemlerin diger sektdrlerle
karsilastirildigi ifadesi su sekildedir. “Bizim agik hava mekanlarinda bile yaptigimiz etkinlik-
lerde ¢ok kati ve simirlanmus kapasite kurallart vardi ve bunlarin ¢ogu aslinda ozellikle konser
miizik etkinligi gibi etkinliklerde olduk¢a kati uygulanmaktaydi. Ama diger taraftan restoran-
larda veya kiraathanelerde veya toplu tasimada bu kurallarin benzer durumlar soz konusu
olmasina ragmen ¢ok daha yumugsatilmis sekilde uygulandigini gordiik. Bu bizim agimizdan
biraz demotive edici bir durum yaratti.” Bunun yaninda bir diger katilimct KF9 ise, buna
benzer donemlerde kiiltiir ve sanat etkinliklerinin vazgegilen ilk alan oldugunu "Olaganiistii
donemlerde, ilk vazgecilen igler maalesef kiiltiir sanat isleri oluyor. Ben bu alginin degismesi

gerektigini diistiniiyorum. ~ seklinde ifade etmistir.

Ayrica COVID-19 kiiresel salgini festivallerin uluslararasi boyutunu da olumsuz yon-
de etkilemistir. 2020 ve 2021 yillarinda gergeklestirilen festivallere uluslararasi sanatgilar,
siirlarin kapatilmasi ve uguslarin iptali gibi dnlemler nedeniyle katilamamis ve fiziki ola-
rak diizenlenen festivaller sadece Tiirkiye’den sanatgilarla gergeklestirilmistir. Ayrica bunun
Tiirkiye’den sanatcilara katki amaci tasidigini KF5 2021 'de miizisyenlerin ¢ok fazla zarar
gordiigiinii bu alanda ve gelir kaynaklarimin tiikendigini bildigimiz i¢in festivalimizde sadece

Tiirkiye 'den sanatg¢ilara yer verdik.” seklinde aktarmistir.

Yapilan goriismelerde kiiresel salgindan miizik, opera, caz veya tiyatro gibi canli perfor-
mansa dayali festivallerin film festivalleri gibi gdsterime dayal festivallerden daha farkl
sekilde etkilendigi dile getirilmistir. Ozellikle performans sanatlar1 icerikli olan ve ge-
nellikle kapali mekanlarda gergeklestirilen festivallerin salginin baslangig siirecinde daha
¢ok etkilendigi; film sektoriiniin ise ekran tizerinden c¢alisan bir sektor olmasi nedeniyle
performans sanatlari iceren festivallerden daha hizli manevra yapma imkanina sahip ol-
dugu katilimeilar tarafindan aktarilmistir. 2020 yilina iliskin KF4’iin degerlendirmesi su
sekildedir: “Biz kapali salonlara mahkumuz. O yiizden biz her iki festivali de hibrit yani
cevrimi¢i programin da oldugu fiziki etkinliklerin de oldugu bir formatta hazirladik. Ama
ilk y1l saatlerde degisiklik oldu. Saat onda salonlart bosalttik ve bu yolda degistirdigimiz
bir seydi ya da programdan ¢ekilmek zorunda kalan oyunlar oldu”. Performans sanatlari
igeren festivallerde kiiclik mekanlarin tercih edildigi ve bu mekanlarin da yarist ile {igte
biri arasinda kapasitelerde kullanmak zorunda kalindig1 ifade edilmistir. Festivallere kapali
mekan destegi veren igletmelerin de bu siirecten ¢ok fazla etkilendigi, bu mekanlarin % 50
kapasite kullaniminin bile tiim fizibiliteleri ve biit¢esel ongoriileri degistirmeye neden oldu-
gu belirtilmistir. Bazi katilimeilar tarafindan salgin ile birlikte mekanlarda detayl giivenlik

onlemleri de alindig1 ve bu konuda yatirimlar yapildigim1i KF8 su seklinde aktarmistir:
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“Biitiin havalandirmalarimiz tamamen degistirildi ve disaridan yenilenen hava ile ve UVB

wsinlariyla ayrica temizlenen bir hava veriliyor.”

KF9’un ifadesiyle, “ilgilisiyle sanat¢i/sanatkar: bir araya getirme operasyonu, bir atmos-
fer” olan festivallerin katilimcilari da alinan salgin 6nlemleri nedeniyle 2020 yilinda énemli
Olciide etkilenmistir. Mekanlarin kiigiilmesinin 2020 yilinda diizenlenen festivallere katilan
ziyaret¢i sayisini oldukea diisiirdiigii ve festival etkinlik sayisinin diismesinin de biitce kay-
naklarmin da diismesine yol agtig1 belirtilmistir. Kisitlamalarin hafifletilmesi, yar1 kapasite
kullanimi sonrasinda 2021 yilinda fiziksel olarak gergeklestirilen festivallere ziyaretgi kati-
liminin geng niifus yogunluklu oldugu, ileri yastaki katilimcilarin ise temkinli davrandiklari
katilimcilarin ortak goriisii olarak ifade edilmistir. KF1, “2020°de en iyi ihtimalle iicte bir
seviyelerine hatta altina diigtiigiinii bile séyleyebilirim. Bunun bir sebebi de eskisi kadar
kapasite acamamakti. Diger taraftan da insanlar ¢ok siipheciydi. Ozellikle yasi ileri olan

seyircilerin bu konuda tereddiit ettigini diistiniiyorum. Genelde daha geng seyircimiz vardy”.

Ayrica, tiim bu siiregte salginin yarattigi korku nedeniyle fiziki olarak festivallere katilmak
istemeyen kisiler, dijital gosterimler sayesinde festivalleri takip etme imkanina kavusmus-
tur. Salgmin dijitallesmeyi hizlandirdig1 konusundaki KF6 nin goriisii, "Altyapinin da ¢ok
da yeterli olmadigi aslinda ortaya ¢ikti ve dijitallesmeye hiz getirdi.” seklindedir. Dijital
olarak gerceklestirilen festivallerin en 6nemli katkilarindan bir tanesi, Tiirkiye’nin her yerinde
izleyicilere ulasabilmesi olmustur. Dijitale taginan festivallerin siiresi daha uzun bir siireye
yayilmis ve yarigmalar ¢evrimici ortamda diizenlenmistir. KF3’{in aktarimina gore festivalin
dijital olarak gerceklestirilmesi icin 6zel cekimler yapilmis ve Istanbul’un kiiltiirel mekanlari
bu ¢ekimlerde kullanilmistir. Yarigmalarin ¢evrimigi yapilmasi ise KF2 tarafindan su sekilde
ifade edilmistir: “Yarismay: da online yaptik. Yani jiiri de Zoom tizerinden toplandi. Filmleri

>

seyrettiler evlerinde. Oradan toplanip kararlar: verdiler.’

Diger taraftan, dijitallesmenin tedarik¢i ve organizasyon firmalarinin ¢alisma sistemlerinin
bir pargasi haline geldigini belirten KF5’e gore, “Tedarik¢i ve organizasyon firmalarmn biiyiik
bir cogunlugu yapilarini dijital icerik tiretmeye odaklanarak genislettiler. Dijital artik pandemi
sona ermeye baslasa bile ¢calisma sistemimizin 6nemli bir parcast haline geldi. 360 derecelik ba-

s

fkas agiswyla tedarikgi firmalar kapsamlar: dogrultusunda hizmet vermeye ¢alistilar.

Festivali dijital olarak diizenlemek beraberinde bazi zorluklar da yaratmistir. Film festival-
lerinin dijital platformda yapilmasi siirecinde sirketler, dijitalde yayinlanacak filmlerin telif
haklar1 konusunda endiseler ve tereddiitler yasamistir. Ayrica festivale dijital platformlardan

katilan ziyaretcilerin bilet sinirlamasini anlamsiz bulmasi da bir sorun olarak degerlendirilmis-
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tir. Bu konuda KF2, “Ilk basta seyirci anlamadi. Madem online niye bitiyor, sinema salonumu
ki koltuk yok burada. Halbuki 6yle olmuyor. Fiyatlar degisiyor. Biz ona gore ayarlamalar
yapmaya ¢alistik”.

2020 yilinda daha az uluslararasi sanatg1, daha az seyirci, yar1 kapasite gibi durumlar s6z
konusu olsa da 2021 yilinda daha biiyiik ve agikhava mekanlarin kullanilabilmesi 6zellikle
performans sanatlar1 agirlikl festivaller i¢in bir olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmis-
tir. 2020 yilinda fiziki olarak gergeklestirilen festivallerin kisitlamalar nedeniyle daha kiigiik
mekanlara taginmasina ragmen 2021 yilinda bu durumun farklilagmasina iliskin KF1 deger-
lendirmesi, “Biraz daha biiyiik kapasiteli etkinlikler yapabildik. Birazcik daha uluslararast
sanatgilar getirebildik 2020 de kapasitesi 1000 kisinin iizerinde mekanimiz yoktu. 2021 de
kapasitesi binin tizerinde mekanlarimiz vardi ve kapasitenin doldugunu gordiik. Hatta daha

saglikly bir katilim vardi” seklindedir.

Festivallerin gerek hazirlik gerekse gerceklestirilme siirecinde, sanatgilar, teknik yapim
sirketleri, ses-1s1k-kostiim tasarimi yapan sirketler, mekan saglayicilar, tedarikeiler, glivenlik
sirketleri vb. olmak tizere galisilan pek ¢ok tarafi bulunmaktadir. Festivallerin ertelenmesinin
veya iptalinin siiregte yer alan tiim taraflari etkiledigi arastirma kapsamindaki tiim katilimcilar
tarafindan ifade edilmistir. Katilimcilar, yaganan gecim sikintilar1 nedeniyle zor donemden
gegen, enstriimanini satan miizisyenlerin oldugunu ancak yine de maddi birikimlerin tiiketil-
mesine ragmen festivallere katilan sanat¢ilarin baska meslek alanlarina yonelmedigini ifade
etmistir. Konuya dair KF4, “Karsilastiklar: finansal zorluklardan 6tiirii basta ¢cok demotive
olsalar da farkli alanlarda multimedyanin da igine biraz daha dahil oldugu yeni bigim arayis-
larinda tiretme imkanlari oldu. Herkes bir siire sindirip o gerceklikle yiizlestikten sonra farkli
arayisa girdi. Daha 6nce bizim aliskin olmadigimiz farkl: tiirler denendi. O anlamda aslinda
verimli bir tarafi da oldu mutlaka.” Bununla birlikte, bu durum festivalin diger taraflari igin
gecerli olmamistir ve festivalin sanat¢ilar disindaki taraflarinda ise insan giiciinde kayiplar

yasanmigtir. Bu durumun ayni zamanda ig hafizasinin da yok olmasina yol a¢tig1 goriilmiistiir.

Diger taraftan, salginin sanatgilar iizerinde yarattigi stresi vurgulayan KF4, “festival bo-
yunca aslinda herkes bir yandan sanat¢ilar da ¢ok stresli bir sekilde covid olmamakla cebel-
lesiyorlardl.” Ayn1 zamanda salgin boyunca kapanma ve kisitlamalarin yogun oldugu donem
dolayistyla performansa dayali ¢alisan bireysel sanat¢ilarin 2020 yilinda yasanan kapanma
ile beraber performanslarinin geriledigi ve bunun etkisinin uzun siire devam ettigi zira sa-
nat¢ilarin 2019 performansina déonmekte zorlandigi ifade edilmistir. Bu konuya iliskin KF7,
“Cok yogun bir tempoda ¢alisirken, 2020 Mart inda bir anda bizim i¢in hayat durdu ve ¢ok

alistk olmadigimiz bir temposuzluga diistiik. Ik basta pandemi bizi performans yoniinden cok
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fazla etkiledi .....bu hastalik siirecinde performanslarimizi ve sahnelemek istedigimiz eserleri
bir tiirlii sahneye tasiyamadik. Mesela uzunca bir siire orkestra ¢ukurunun igine girilemedi
ama agmn faal olarak yapimasiyla birlikte yavas yavas tempomuzu arttirdik. Su anda has-
taligin hichbir etkisini gérmeden, gostermeden sanat faaliyetlerimizi yiiriitiiyoruz.” ifadesini

kullanmastir.

2022 yilinda iki yillik bir aradan sonra festivallerin 2019 yilt diizenine geri dondigi
goriilmistir. KF2 bu konu ile ilgili, “Bir anda unutuldu gibi bir sey oldu su anda. Sanki hi¢
olmamig¢asina birden geriye dondii.” ifadesini kullanmigtir. Tablo 5’te de goriildiigii lizere
arastirma kapsamindaki 10 festival geleneksel bigimde kendi program tarihinde, yani za-
mansal devamlilig1 saglayacak sekilde, sadece fiziki olarak; 1 festival ise hibrit olarak ger-
ceklestirilmistir. 2022 yilinda hibrit olarak devam eden tek festival sinema alanindadir. 2020
yilinda festivallerin uygulama alanina giren dijitallesmenin 2022 yilinda pandemi siireci hi¢
yasanmamig¢asina uygulama alanindan hizla ¢giktig1 goriilmektedir. Calismadaki katilimcilara

gore, dijital uygulamalardan vazge¢gmenin nedenleri sunlardir:
a. Dijital platformun maliyetinin yiiksekligi,
b. Biletlerin dijital yayinlarda daha diisiik fiyatlarla satiga sunulmasi,
c. Festivalleri dijitale tagimanin isin ruhuna dair bir gerileme yaratmasidir.

Katilimeilarin tamami 2022 yilinda gergeklestirilen festivallere talebin ¢ok yiiksek oldu-
gunu ve festivallere tiim yas gruplarinin ziyaretci olarak katilim sagladigini belirtmislerdir.
KF3 bu durumu su sekilde aktarmistir: “2022 'de artik kapali salonlara girdik. Hem geng hem
yasli, festivali takip eden tiim izleyiciler geri dondii diyebilirim”.

Kiiresel salgin boyunca devlet destegi festival 6zelinde degil, kiiltiirel sektore yonelik
olmustur. Dolayisiyla katilimcilar devlet destegine iliskin yoneltilen soruda festivallerin ge-
neline degil igerdigi sektdre yapilan desteklere deginmislerdir. KF9 sektorel olarak devlet
tarafindan desteklenmenin motivasyonlarini arttigini su sekilde belirtmistir: "Devletimiz tabii
ki biitiin sektorlerin yamindayd o siiregte. ... ister bir sanatkar olsun, ister bir sanat¢i olsun
devletinin yaminda hissetmesi ¢cok énemli bir motivasyondu.”. KF1, KF4 ve KF9’nun devlet

desteklerine iligkin ifadeleri asagida yer almaktadir:

KF1: “kamu desteginde de planlamanin pandemi sartlarina gore degil de pandemi on-
cesindeki kosullara gore degerlendirilip onaylandigin gordiik. Yine de kamu destegi vardi.

Yani hem merkezi yénetim tarafinda diyeyim, hem de yerel yonetim tarafinda ¢esitli destekler
aldik”
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KF4: “KDV nin yiizde bire indirilmesi mesela ¢ok biiyiik bir motivasyondu. Biraz daha
stibvansiyona ihtiyag¢ oldugunu séyleyebilivim. Yani hem o6zel tiyatrolar agisindan, hem de

festivaller agisindan”

KF9: “Kiiltiir ve Turizm Bakanligimiz araciligiyla ozellikle tiyatro gruplarina ¢ok onemli
destekler saglandi bu siiregte. Fakat ne kadar yeterli oldugu ne kadar efektif oldugu bu ayri
bir konu tabii. Bu uzmanlarin degerlendirmesi gereken ya da bizatihi sektoriin igerisinde
emekg¢i olarak, sanatkar olarak bulunan insanlarin degerlendirmesi gereken bir konu ama
geri plandan baktigimizda bu siirecte bir¢ok sosyal destek paketleri agiklanmast gibi sanati,
sanatkari destekleyen paketler de devreye alindi. O siirecte bunun en azindan gegimini sa-
natla saglayan, sanatiyla saglayan sanatkarlarimiz igin bir can suyu oldugunu, en azindan
temel ihtiyaglarim giderebilecekleri bir destek oldugunu diisiiniiyorum ve bunun ¢ok énemli

oldugunu diisiiniiyorum.”

Devlet destegine iliskin vurgulanan bir diger konu ise, destegin sadece maddi degil ayni
olabilecegidir. Yeniden agilma doneminde gerekli mekansal izinler konusunda saglanan des-
tek buna verilen 6rneklerden biridir. Diger taraftan bazi katilimcilar, devlet desteginden ya-
rarlandiklarini ancak, bu desteklerin yeterli diizeyde olmadigini; bazi katilimcilar ise hi¢bir
devlet destegi almadiklarint mevcut sponsor ve destekgilerinin katkilarryla ayakta kaldiklarini

belirtmislerdir.
Festivallerin Salgin Karsisinda Giiclii-Zayif Yonleri ve Dijitallesme

Festivallerin igerigi salgin kosullarindan etkilenme diizeyinde farkliliklar yaratmistir. Se-
yirci ile iligkisini canli performanslar tizerinden kuran bir festival, tabiatina bagli olarak, film
festivalleri gibi sanat tiriini ile seyirci arasindaki iliskiyi ekran tizerinden kuran bir festivale
gore salgin siirecinin getirdigi kisitlamalardan daha fazla etkilenmistir. Bu konuda KF7, “canli
performanslar sergilendigi icin direkt bizi etkiledi. Biz biitiin temsillerimizi pandemiyle birlik-
te iptal etmek zorunda kaldik. Biz direkt seyircimizden uzak kalarak ciddi bir sorun yasadik

bu siireg i¢inde.” seklinde goriis belirtmistir.

En nihayetinde fiziksel ortam, gergek bir paylasim ve sosyal etkilesim alan1 olusturdu-
gundan her festival salgin karsisinda gii¢ duruma diismiistiir. Katilimcilardan KF 1, “Miizik ve
konserler aslinda fiziki bir arada olmay1 gerektiren seyler. Festivaller keza ayni sekilde. Yani
festival denilen sey zaten o fiziki bir oradaligin olmamast halinde tam kosullarint ger¢ekles-
tiremeyen isler.” diyerek festivallerde anda ve mekanda bulunmanin 6nemini vurgulamistir.
KF10 ise, “Cevrimigi sistemlere gegis ve uyum zorluklar: yasandi. Yurt dist dijital platformlar

kullanmak zorunda kalindi. Ama genel sistem isledi. En onemli zayiflik, filmleri sinema yerine,
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bilgisayar gibi ara¢larda izlemenin, ézellikle film festivaline uygun olmamasi.” ifadeleriyle
festivallerin fiziki ortamlarda yapilamayisinin yasattig1 teknik sikintilarindan ve sosyal etki-

lerinden bahsetmistir.

Bununla beraber salgin kisitlamalariin bir sonucu olarak mekansizlasma, dijitalde varlik
gosterebilen festivallerin ¢evrimigi gergeklesmesinin bir sonucu olarak daha farkli kitlelere
ulasilabilmesini saglamis ve giiglii bir avantaj da yaratmistir. Buna iligkin KF3, “iz/eyici-
lerimiz artik sadece Istanbul degil, Tiirkiye nin pek cok yerinden yani diisiiniin iste Kon-
ya’'dan Mardin’e, Antalya’dan Trabzon’a pek ¢ok izleyiciye ulasan bir icerige doniismiis
oldu” demistir. KF6 ise festivallerin ¢evrimici gdsterimlerin olumlu etkilerine dair, “7abii
online iizerinde daha iyi bir etkinlik yaptik. Hatta bunun ¢ok iyi doniisleri de oldu. Ozellikle
Anadolu’ya ulagsma agisindan ¢ok dnemli bizi de ¢ok mutlu eden seyler oldu. Yani Tiirkiye 'nin
ticra kogelerinden maille ¢ok tesekkiir ederiz, festivali buraya ulastirdiniz gibi geri déniisler

gelince online 'in bize verdigi seylerden de keyif aldik acik¢asi.” seklinde goris bildirmistir.

Katilimcilarla yapilan goriismelerde festivallerin salgindan 6nce dijitallesme konusunda
caligmalarinin olmamasi yine salgin karsisinda festivalleri gii¢ duruma diistiren bir bulgu
olarak kargimiza ¢ikmistir. KF9’nun ifadesiyle “Festivaller dijitallesmeye hazirlikli degildi.
Burada bireysel tecriibelerin devreye girdigini diisiiniiyorum. Kurumlarin kiiltiir sanat islerini

dijitale aktarmak gibi bir tecriibesi yoktu. Ciinkii bu daha énce denenmemis bir seydi”.

Arastirma kapsamindaki festivalleri diizenleyen kurum ve kuruluslarin salgin 6ncesinde

dijitallesme konusundaki ¢alismalari Tablo 6’da degerlendirilmistir.

Tablo 6. Kiiresel Salgindan Once Dijitallesme Calismalariin Festival ve Diizenleyen Kurum/
Kurulusa Gore Dagilimi

Ozel Girigim STK Kamu Universite
Festival | Dijitallesme | Festival | Dijitallesme | Festival | Dijitallesme | Festival | Dijitallesme
No Durumu No Durumu No Durumu No Durumu
F5 var F1 yok F7 yok F10 yok

F6 var F2 yok F9 yok
F8 yok F3 yok
F4 yok

Kaynak: Arastirma verilerinden derlenmistir.

Bulgulara gore, 8 festival salgindan nce dijital varlik gdstermeye dair bir pratik gercek-
lestirmemistir. 2 festivalin ise salgindan dnce de festivallerini dijitale de tagidiklar1 ve bu
nedenle uyum konusunda diger festivallere nazaran zorlanmadiklarr gériilmistiir. Salgindan
once dijital ¢calismasi olmayan katilimcilar arasinda olan KF4, “Biz tiyatro festivali ézelinde

daha once dijitallesme odakl bir ¢aligsma yiiriitmiiyorduk. Ciinkii tiyatro dogasi geregi igin-
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de seyirci bulunan bir mekandan ayr diisiiniilemez. O sebeple dijitallesme denilince biz de
daha ¢ok arsiv amagl ¢alismalar yapryorduk. Bu anlamda zayif yakalandigimiz konulardan
bir tanesi tiyatro festivali ézelinde dijitallesmeydi.” diyerek festival i¢erigi geregi yapisinin
dijitallesmeye uygun olmadigini belirtmistir. Bu konuda katilime1 KF3, “Daha once dijital bir
etkinlik diizenlememistik. Kurum x te bir stiidyomuz var bizim ve o stiidyoda da ¢esitli dijital
icerikler, PR tanitim i¢in icerikler hazirlanwr. Kimi konserlerin kaydr alimir, gegtigimiz yillarda
da bu yapilmis bir seydir. Fakat bu kadar gii¢lii bir dijitallesmeye hazir degildik. Hi¢birimiz
degildik. O anlamda da cesitli ¢ekim firmalariyla calistik ancak onlarin da ¢ok giiclii olma-
digint sdyleyebilirim. Ciinkii bir klasik miizik konserinin kaydini almak ¢ok daha baska tiirlii
bir bilgi gerektiriyor. Cok biiyiik bir toplulugun konserini sanki oradaymis¢asina gostermeniz
lazim. Iste miizigin belli béliimlerinde bazi enstriimanlar giriyor mesela. Kameramanin ya da
o ¢ekimi yoneten kisinin bilmesi gerekiyor ki o esnada o sazi, o miizigi, o enstriimani ¢ekmeniz
lazim. Yani simdi dijitallesme dedigimiz zaman sadece bir yere bir kameray: koyup onu ¢ekip
sonra bir yerden oylesine yayinlamak degil daha iist seviyede bu igin yapilmasi lazim. Biz
o seviyeden bakarak aslinda bu konuya yeterince hazir degildik diye cevap verebilirim size
ama bir sekilde buna da ¢ok hizli adapte olduk.” diyerek festival dzelinde dijitallesmenin bazi
donanimlara da ihtiya¢ duydugunu, teknik altyapilar da gerektirdigini dile getirmistir. KF1
ise, festivallerin salgin 6ncesinde dijitallesme agisindan durumuna dair, “Pandemi éncesinde
tabii ki Kurum x’in YouTube kanall ... podcast gibi ... Spotify gibi su anda aslinda ilkel kala-
bilecek bazi yontemleri uyguluyorduk. YouTube’a veya sosyal medya mecralarina, Instagram
gibi mecralara sanatg¢ilarin gelmeden énceki mesajlarini koymak gibi seyler yapiyorduk.
Ama boyle giiclii bir dijital konser deneyimi yasatma stratejimiz yoktu. Dijital diinya iizerin-
den bir festival deneyimi yasatma konusunda herhangi bir ¢alismaniz yoktu.” agiklamasinda
bulunmustur. Bu goriislere paralel sekilde KF9, “Bircok etkinligimizi biz dijital platformlara
kaydirdik ama festival baska bir seydir. Festival bir atmosferdir festival satanla satin alacak
kisiyi, ilgilisiyle sanatkari bir araya getirme operasyonudur. Belki bir film festivali i¢in bu
yapilabilir. O dijital bir istir yani ekran tizerinden yapilan bir kiiltiirel alisveristir ama bizim
yaptigimiz festivaller birebir dokunarak temas ederek olmasi gereken festivallerdir” KF7
ise dijital diinyadaki varliklarinin festivallerinin sosyal medya hesaplarini aktif bir bicimde

yonetmekle sinirli oldugunu ifade etmistir.

Arastirmada KF5 ve KF6’nin ise diger festivallere nazaran dijitallesme konusunda daha
hazirliklt olduklart gériilmistiir. Buna dair KFS, “Kurum olarak pandemi éncesi bir¢ok et-
kinligimizi hibrit olarak siirdiiriivorduk. Konferanslarimiz, soylesilerimiz fiziksel etkinliklerin

yani sira Youtube kanalimizdan da yaymlantyordu. Pandemi sadece formati biraz degistirdi,
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fiziksel etkinlikleri dijitale gore kurgulamaya basladik. Konserler de bunlardan biri” diyerek

festivallerinin dijital diinya ile salgindan dnce tanigtigini ifade etmistir.

Kiiresel salgin doneminde viriisiin yayilma ihtimalinin en aza indirilmesi gerekgesi ile bir
zorunluluk haline gelen evlere kapanma ve sosyal mesafenin korunmasi mecburiyeti, festi-
vallerin kitlesi ile bulusmak icin baska yontemler gelistirmesini gerekli kilmistir. Bu baglam-
da dijitallesmenin festivaller i¢in salgin déneminde dnemli bir strateji oldugu sdylenebilir.
Boylece festivaller fiziki gosterimlere alternatif farkli dijital platformlardan izleyicileri ile
temasa gegebilmislerdir. Arastirmada yer alan festivallerin ¢evrimigi gosterimler i¢in hangi
dijital platformlari tercih ettigi Tablo 7°de gosterilmistir. Tabloda yer almayan F7, F8 ve F9
festivalleri dijital platform kullanmayan festivallerdir.

Tablo 7. Festivallerin Kullandiklar1 Dijital Platformlar ve Festivalin Ucretlendirme Durumu

Festivalin
Festival Kullanilan Diital L oeTvan
N Platf Ucretlendirme
o) atform D
Furimsal web sitesi
F1 Ucretli
(gevritmici bilet satis creth
sirketiiizerinden)
F2 Kurumsal web sitesi Ucretli
Furimsal web sitesi
E3 P Ucretli
Cevrimmicivaym
platformm
Furimsal web sitesi
F4 (gevritmici bilet satis Uecretli
sirketi iizerinden)
Cevrimigi yaym
platformm
F5 Sosvalmedva Ucretsiz
Fo __ Cev ¢i film Ucretsiz
gdsterim platformm
F10 . Cev ¢i film Ucretli
gdsternim platformm

Kaynak: Aragstirma verilerinden derlenmistir.

Sivil toplum kuruluslar: tarafindan gerceklestirilen festivaller (F1, F2, F3, F4) yurtdist
kaynakl1 dijital platformlarla isbirligi i¢inde kendi web siteleri iizerinden bilet satis1 ile gos-
terimler yapmuslardir. Ozel girisim tarafindan diizenlenen festivallerden F5 sosyal medya
araciligiyla; F6 ¢evrimigi film gdsterim platformu tizerinden ticretsiz sekilde ve tiniversite

bilinyesinde gergeklesen festival de ¢evrimigi film gosterim platformu lizerinden bilet satist
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ile gosterim yapmuiglardir. Arastirma kapsamindaki festivaller bilet satis islemlerini 6zel bilet

satis web siteleri araciligi ile gergeklestirmislerdir.

Dijitallesmeye bazi kurumlar hizli adapte olabilirken bazi kurumlarin ¢evrimigi goste-
rimlere gecis konusunda, 6zellikle kiiresel salginin ilk yili, sorunlar yasadigi goriilmistiir.
Daha once dijitallesme konusunda ¢aligsmalari olan festivaller ise kriz yonetimi konusunda
hizli bir ¢6ziim gelistirebildiklerini ifade etmislerdir. Salginin ilk yili dijitallesmeye ani bir
manevra ile gegis yapmak zorunda kalan KF3 yasadiklari sorunlari “Tiirkiye de dijitallesmeye
cok hazirlikly degildi. Mesela yayinlarimiz yurt disinda bir sirketle anlasarak, Ingiltere iize-
rinden Amerika’daki bir sirket tarafindan yayinlandi. Yani altyap: Tiirkiye 'de degildi. X'in
anlasmast olan bir yurtdisi sirketin dijital altyapisini kullanarak biz bu yayinlart X’in bize
sagladig1 bir link iizerinden bir platformdan yayinladik. Ilk konserimiz mesela ilan ettigimiz
tarih ve saatte baslayamadi. Ciinkii uluslararasi bir network igerisinden gittigi icin aksilikler

yasandi.” seklinde ifade etmistir.

Caligmada festivallerin 6ncelikli hedeflerinin festivallerinin devamliligini saglamak oldu-
gu gorillmiistiir. Hem toplum i¢in hem de sektor i¢in bunun bir gereklilik olduguna dair KF10,
“Festivaller sinema sanatimin gelismesi ve geng nesiller i¢in gerekli. O nedenle siirdiiriilmele-
ri gerekiyor” demistir. Festivallerin stirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in ise KF3, “..en biiyiik
beklentisi yerel yonetimlerin ve devlet desteginin artmasi. Ciinkii bu islerin siirdiiriilebilirligi
iste A sirketine, B sirketine bel baglanarak kolay olmuyor tahmin edebileceginiz gibi. Ciinkii
diinyadaki orneklere baktiginizda hem devlet hem ilgili sehrin tiim yerel yonetimleri o sehirde
yapilan bir kéklii festivalden bahsediyorsak eger ¢ok biiyiik destekler veriyorlar. Ciinkii bu
ayni zamanda uluslararast yapilan bu tarz biiyiik etkinlikler i¢in hem o iilkenin kiiltiiriiniin,

tamitiminin faydasina olan bir sey.” agiklamasinda bulunmusgtur.

KF8 ise salgmin festivallere negatif bir etkisi olarak istthdam sorunundan bahsederek s6z
konusu bu sorunun da ¢oéziilmesinin bir hedef olmas1 gerekliligini su sekilde ifade etmistir:
“Pandemiyle birlikte sektoriimiizden vazgegen bir¢ok insan oldu. Gengler igin sektor artik es-
kisi kadar istenen veya ¢alisilmak istenen bir sektor degil maalesef. Bu pandemi sonrasinda
bu kirilgan biraz énce yani biitiin bu konusma icerisinde bahsettigimiz kirilganliklar sebebiyle
dolayisiyla yeni insanliga tekrar kiiltiivel sektoriine dondiirmeyi de konusuyor olmamiz lazum.
Cok da yogun bir sektorde ¢alisiyoruz biz. Calisma saatlerinin de yogun oldugu. Dolayisiyla

bu da ashinda bizim uzun vadede sektoriimiiz icerisinde ¢ozmemiz gereken konular arasinda.”
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Sorunlarla basa ¢ikabilmek igin ¢oziim onerileri

Hem kiiltiirel ve yaratici sektor genelinde hem de festivaller 6zelinde kiiresel salgin siire-
cinde ve ekonomik zorluklarin yasandigi bu donemde 6zel sektor, kamu ve sivil toplum ku-
ruluslarinin destegi ve is birliginin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Paydaslarin 6zellikle kiiltiir ve
sanat etkinliklerinin devamliliginda etkili olabilmeleri i¢in bir arada hareket etmesi gerektigi
KF4 tarafindan “....biitiin bu paydaslarin kendini ifade edebilecegi ve buna somut ¢oziimler
tiretebilen platformlarda bir araya gelmeye, birbirimizi dinlemeye ihtiyacimiz var... Kesinlikle
biraz daha bu anlamda destekleyici politikalarin maddi ya da degil hani ayni olabilir. Sonu¢ta
sehir tiyatrolar, devlet tiyatrolart yani odenekli tiyatrolar ve bagimsiz tiyatrolar... bazen bu
kadar ayr diisiiniilmemeli diye diistiniiyorum... beraber tartismaya ve iiretmeye ihtiyacimiz
var” seklinde ve KF5 tarafindan “Kiiltiir ve sanat, tiim diinyada sosyal ve ekonomik kalkinma-
nin temel bir bileseni olarak kabul edilen bir sektor. Pandeminin ardindan deneyimledigimiz
mevcut ekonomik kogullar her tiirlii etkinligin oniinde bir bariyer olusturuyor. Stirdiiviilebilir-
lik son derece énemli ve bunu ger¢eklestirmek igin tiim paydaglarin (6zel sektor, kamu, sivil

toplum kuruluslar: vb.) destegine ve is birligine ihtiyag¢ var. "olarak ifade edilmistir.

Festivaller bir¢ok sektorii i¢erisinde barindiran genis kapsamli etkinlikler oldugundan,
katilimcilar festivallerin temsil ettigi bir sivil toplum kurulusuna deginmeyip festivallerin
icerigini olusturan sinema ve tiyatro gibi diger sektorlerle iligkili sivil toplum kuruluslarimni
g6z onilinde bulundurmuslardir. Katilimeilarin birgogu sivil toplum kuruluslariin bir arada
hareket edememesi durumunu vurgularken, KF1 kiiresel salginda sivil toplum kuruluslarimin
araci rol gorevini “Ozellikle devletle birtakim konularla iletisime gecmede hem X'’in hem de
diger kiiltiir sanat kurumlarvin kamu kurumlariyla baglantiya ge¢mesi, bu konudaki olasi
¢oziimlerin veya stratejilerin birlikte goriisiilmesi konusunda bize biiyiik faydasi oldu aslinda.”

olarak ifade etmistir.

Festival sektoriiniin bugtinlerde kars1 karsiya kaldig1 ve biitiin katilimcilarin degindigi
temel sorunlar arasinda kiiresel salgin ile iliskili olarak yiikselen maliyet sorunu ve doviz
kurundaki artis oldugu gozlenmektedir. Genis tedarik zincirine sahip ve biinyesinde birgok
sektor barmdiran festivallerin organize edilmesi ¢ok yiiksek maliyetlere neden olmaktadir.
Ozellikle yurt digindan miizisyen ve sanatgilarin katiliminin yogun oldugu organizasyonlarin
diizenlenmesinde doviz kuru sebebiyle zorluklar yasandig: belirtilmistir. Yabanci sanatgilarin
ucak biletleri, konaklamasi ve sehir i¢i ulagim i¢in kullanilan benzini gibi biitiin masraflar

hesaplandiginda ¢ok yiiksek meblaglarin ¢iktigr aktarilmistir.
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Bahsedilen bir diger sorun ise kiiltiir ve sanat etkinliklerinin gerekli derinlikte aragtirmalar
yapilmadan hazirlanmasidir. Bu kapsamda ¢6ziim olarak KF9, “Hedef kitleyi dogru belirlemek
ve 0 hedef kitlenin beklentilerini dogru 6l¢iip geri bildirimler alarak, bir sonraki takvimi ona
gore yazmak. Yani bizim aslinda hep 1skaladigimiz sey bu. Biz masa basinda planlamalar
yapiyoruz ¢ogunlukla... on bes yasinda bir gencin ya da iste kirk yasinda bir ev haniminin
ya da arkadaslariyla sohbet eden bir emeklinin bir kiiltiir sanat beklentisi nedir? olgmemiz
lazim. Bunu ben biitiin kurumlar igin ortak bir sorun oldugunu diisiiniiyorum. Coziim onerisi

de bunun sosyal arastirmacilarla yapmamiz. ~ demistir.

Bununla beraber festivaller i¢cin mekan altyapisinin dnemi, 6zellikle salgin gibi yar1 kapa-
site ile ¢aligilabilen donemler i¢in daha da on plana ¢ikmaktadir. Film festivalleri igin salon
sayisinin artmasinin énemli oldugu KF6 tarafindan, “A¢ik¢as: festivalle ilgili salonlar fazla
olursa segenekler artar Istanbul icerisinde. Yani bence salonlara hala ¢ok ihtiyag var. Kiigiik,
biiyiik biitiin salonlar degerli. Ciinkii salon demek bizim igin etkinligin yasam alant demek.”

olarak aktarilmigtir.
5. Sonuc¢

11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii’niin COVID-19’u salgin ilan etmesi ile bir-
likte Istanbul’da diizenlenen festivallerin bir kism1 geleneksel program tarihinde diizenleme
konusunda kararliligini siirdiiriirken, bir kismi da diinyadaki baz1 drneklere paralel olarak iptal
edilmis veya ertelenmistir. 2020 y1linda ertelenen veya program tarihinde yapilan festivaller,
iceriklerini gosterime sunma ve sanatci ile festival ziyaretcisine etkilesimde kalma firsatini

dijital platformlarla saglamaya ¢aligmistir.

Arastirma bulgularma gore 2020 yilinda iptal edilmeyen festivaller, dijital platformlarda
veya hibrit olarak gergeklestirilmistir. Ancak hibrit olarak diizenlenen festivaller, fiziki etkin-
liklerini kiiciik veya acik hava mekanlarda az sayida ziyaretci katilimei ile saglamiglardir. 2021
yilina gelindiginde ise, salgin kosullarinda festival diizenleme tecriibesinin arttig1 goriilmekte-
dir. Nitekim, ertelenen festival sayisi ve dijital platformlarm kullanimi azalmistir. 2022 yilinda

festivaller, 2019 yili diizenine geri donerek, program tarihinde ve fiziki olarak diizenlenmistir.

Diger taraftan salginda yasanan kisitlamalar sebebiyle fiziksel mekanin ulasilmazlig: ko-
nusu, 6z itibariyle bir arada olmaya, ortami, kiiltiir ve sanat1 paylasmaya dayanan festivalleri
onemli 6l¢iide etkilemistir. Kiiltiir ve sanati tiiketme siirecindeki deneyim, dogasi geregi ¢cok
yonliidiir. Bu kapsam dahilinde her festival, i¢erigine gore farkli derecelerde etkilenmistir.
Kiiresel salginin festivaller iizerindeki birincil etkisinin ger¢ceklesme durumu ve gerceklesme

sekline iliskin oldugu soylenebilir.
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Salgini Istanbul’un kiiltiir ve sanat hayatinmn bir parcasi olan festivallere etkileri, arastir-

ma bulgulari ¢er¢evesinde asagida belirtilmistir:

i.

iil.

v.

Vi.

Salginin baglangici festivallerin biiyiik 6l¢iide dijital platforma tasinmasina neden ol-
mus ve dijitallesme hizlanmistir. Ancak 2022 yili ile birlikte festivaller biiylik oranda

eski diizeninde devam etmis ve dijital uygulamalari terk etmistir.

. Sinirlarin kapatilmasi ve uguslarin iptali gibi dnlemler nedeniyle uluslararast sanatci

katilimlar1 ¢ok kisith olmustur. Fiziksel olarak yapilan festivaller agirlikli olarak Ttir-

kiye’den sanatgilarla gergeklestirilmistir.

Ozellikle performans sanatlari igerikli olan ve kapali mekanlarda gergeklestirilen fes-
tivaller salginin baglangi¢ siirecinde daha ¢ok etkilenmis; film festivalleri ise siirece

daha hizli uyum saglayabilmistir.

Salgin, tiim biitcesel ongoriilerin ve fizibilitelerin degistirilmesine neden olmustur.

Ozellikle performans sanatlar1 icerikli festivaller daha fazla etkilenmistir.

Kiigiik mekanlar salgin dnlemleri gerekcesi sebebiyle kapasite sinirlamalari ile kulla-

nilmistir. 2021 yilinda biiyiik ve agik mekanlarda festivaller diizenlenebilmistir.

Fiziki gerceklestirilen festivallere, 2020 ve 2021 yillarinda agirlikli olarak geng niifus
ziyaretgi olarak katilmis; ileri yas grubu ise temkinli davranmistir. 2022 yilinda diizen-

lenen festivallere tiim yas grubundan ziyaretgi yiiksek diizeyde katilim gosterilmistir.

vii. Salginin yarattigi korku nedeniyle fiziki olarak festivallere katilmak istemeyen kisiler,

dijital gosterimler sayesinde festivalleri takip edebilmistir.

viii. Kiiresel salgin dncesi izleyici sayisi sadece salonlardaki koltuk sayisi ile sinirliyken,

iX.

XI.

festivallerin dijital gosterimi farkli kitlelere ulasma imkan1 yaratmustir.

Salgin, festivallerin izleyici ile bulusmasindaki tiim asamalarda yer alan taraflarin
(sanatci, teknik yapim sirketleri, ses-1s1k-kostiim tasarimi yapan sirketleri vb.) maddi

birikimlerini azaltmistir.

Festivale katilan sanatcilar baska meslek alanlarina yonelmemis ancak, festivalin diger
taraflari insan giicii kaybetmistir. Insan giiciindeki kay1p is hafizasinin yok olmasina

yol agmustir.

Salgin dans, bale, tiyatro gibi performansa dayali sanat alanlarinda 2020 yilindaki
kapanma nedeniyle sanatgilarin performanslarinda gerilemelerin yasanmasina sebep

olmustur.
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Uluslararasi kuruluslar basta olmak iizere kiiresel salginin yaratici ve kiiltiir endiistri-
leri 6zelinde etkilerine iliskin hazirlanan raporlarda, fiziksel varligin ve sosyal etkilesimin
merkezde oldugu kiiltiirel tecriibelerin daha ¢ok etkilenecegi yoniindeki dngdriilerin ¢caligma

kapsaminda elde edilen bulgular ile tutarli oldugu goriilmektedir.

Salginin baglangicinda higbir seyin eskisi gibi olmayacagi, dijitallesmenin festivallerin bir
pargasi olacagi diigiincesi 2022 yilinda yerini, “Dijitallesme festivallerin ruhuna aykiridir.”
Onermesine birakmistir. Festival diizenleyicilerinin dijital uygulamalardan vazge¢mesinin bir
baska nedeni ise, dijital platform maliyetlerinin yiiksekligi ancak biletlerin dijital yaymlarda

daha disiik fiyatlarla satiga sunulmasidir.

Devlet destekleri, festival igerigini de olusturan tiyatro ve sinema gibi alanlarda veril-
mistir. Festival sponsorlar1 ve destekgileri tarafindan da festivallere destekler verildigi ancak
festivalin dijital platformdan gosterime sunulmasi noktasinda kararlarinin belirleyici olabil-
digi degerlendirilmistir. Calismada salgin gibi olaganiistii hal durumlarinda destek ve fonlarin
festivalin siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi agisindan 6nemli oldugu, ancak arastirmada

sponsorlugu devam ettirmek konusunda zorluklar yasandig1 goriilmiistiir.

Festivallerin dijital platformlara tasinmasi, varliklarini devam ettirebilmeleri i¢in en ¢ok
bagvurulan kriz yonetimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla beraber, arastirmadaki festi-
vallerin %80’nin s6z konusu kriz yonetimine hazirlikli olmadig: gériilmiistiir. Dijital alt yapist
bu olaganiistti hal durumuna hazirlikli olan ve hemen uygulamaya gecebilen festivallerin 6zel
girisimler tarafindan diizenlenen festivaller olmasi, dijitallesmenin ekonomik boyutuna vurgu

yapmaktadir.

Arastirma kapsaminda, kiiresel salgin gibi olumsuzluklarla basa ¢ikabilme noktasinda
0zel sektor, kamu ve sivil toplum kuruluslarinin destegi ve is birliginin 6nemi vurgulanmistir.
Calismamizin sonuglari ile karsilastirma yapilabilmesi acisindan, kiiresel salginin Istanbul’da-
ki yerel yonetimler tarafindan diizenlenen festivaller {izerindeki etkisine yonelik ayrica bir

arastirmanin yapilmasi arastirmacilara onerilmektedir.

Etik Onay: Bu calisma Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Etik Kurulu’nun

21.02.2022 tarih ve 02 say1l toplantisinda goriisiilerek etik yonden uygun bulunmustur.
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oz

ilk vakalarm 2019 y1l1 sonlarinda gériildiigii COVID-19 enfeksiyonu kiiresel bir salgina yol agmis ve COVID-19,
11 Mart 2020 tarihinde DSO tarafindan pandemi (kiiresel salgin) olarak kabul edilmistir. Bu biiyiik salginla miicadele
kapsaminda Istanbul’da bulunan miizeler 2020 ve 2021 yillarinda toplamda en az 60 giin olmak iizere ziyarete
tamamen kapatilmistir. Bu siiregte miizelerin ziyarete agik oldugu giinlerde de ziyaretci kisitlamalari, HES kodu
uygulamalari, hijyenle ilgili sik1 diizenlemeler miizelerin ziyaret edilebilirligini azaltmistir. Bu ¢alismada Istanbul’da
faaliyet gosteren Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin (B) 3, Milli Saraylar Idaresi Baskanligi’nin (MS) 2, Biiyiiksehir
Belediyesi’nin (IBB) 1, Devlet Universitesinin (DU) 2, Ozel Universitenin (OU) 1, gesitli vakiflarin (V) 5 ve
sahislara (S) ait 2 olmak lizere ziyarete agik toplam 16 miizenin yetkilileri ile yapilan derinlemesine miilakattan elde
edilen bilgi ve goriislerin katkilartyla, COVID-19 kiiresel salgimnin Istanbul miizelerine etkileri arastirilmus,
yurtdigindaki miizelerdeki durum ile iilkemizde ve diinyada yapilan 6nemli ¢aligma ve arastirmalara yer verilmistir.
Bu miizelerin belirlenmesinde, miizelerin ve bagli oldugu kurumlarin cesitliligi, ziyaret¢i sayisi, miizeolojik
calismalar, bilimsel ¢alismalar ve etkinlikler ile diger etkinlikler gibi arastirmaya veri sunabilecek faktorler dikkate
alinmistir. Derinlemesine miilakatlar sonucunda elde edilen verilere gore, pandeminin basta ziyaretci sayilari,
gelirler ve gesitli etkinliklerin azalmasi olmak tizere pek ¢ok konuda miizeleri etkiledigi; devlet kurumlarina bagl
miizeler ile diger miizelerin etkilendikleri alanlarin ayn1 olmadigs; biitce, personel ve teknolojik/dijital altyapisi iyi

olan, karar verme siireglerinde hizli davranan miizelerin siireci rahat ve olumlu atlattiklar1 goriisii hasil olmustur.

Anahtar Kelimeler: Koronaviriis, COVID-19, pandemi, istanbul, miizeler
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1. Giris

[lk vakalarin 2019 yil1 sonlarinda gériildiigii COVID-19 enfeksiyonu kiiresel bir salgina
yol agmig ve COVID-19, 11 Mart 2020 tarihinde DSO tarafindan pandemi (kiiresel salgin)
olarak kabul edilmistir (World Health Organization, 2020). Kimi bilim insanlarinca, CO-
VID-19’un 1918 Ispanyol gribinden sonra diinya iizerindeki en biiyiik pandemi oldugu diisii-
niilmektedir (Unal, 2020, s. 7). Bu denli biiyiik bir salginla miicadele etmek biiyiik énlemler
almay1 gerektirmistir. Bu siirecin ana aktorii olan Saglik Bakanlig1 ve Igisleri Bakanligi’nin
onciiliiglinde uygulanan 6nlem stratejileri ile vatandaglar bilinglendirilmis, hi¢bir viriisiin
almacak tedbirlerden daha giiclii olamayacagi halka benimsetilmeye calisilmistir (Tiirkog-
lu-Yilmaz, 2021, s.11).

COVID-19 pandemisi ile miicadele kapsaminda alinan kapanma tedbiri nedeniyle is-
tanbul’da bulunan miizeler 15 Mart- 16 Haziran 2020 tarihleri arasinda ziyarete tamamen
kapatilmis, 16 Haziran 2020’den itibaren alinan 6zel dnlemlerle yeniden ziyarete agilmistir.
Salginin bu déneminde ziyarete kapali kalmay: tercih eden 6zel miizeler i¢in gerekli inisi-
yatif taninmigtir. 2021 yilina gelindiginde 1 Ocak- 4 Mart tarihleri arasinda hafta sonlarinda
uygulanan kapanma tedbirleri nedeniyle Istanbul miizeleri hafta sonlar1 ziyarete kapanmak
zorunda kalmistir. Ancak salgin tablosunun giderek kotiilesmesi nedeniyle 29 Nisan 2021’den
baslayarak 17 Mayis 2021’e kadar iilke genelinde uygulanan tam kapanma nedeniyle, istanbul
Miizeleri ii¢ hafta siireyle yeniden ziyarete kapatilmistir. (NTV, 2021).

17 Mayis 2021 tarihinden itibaren ise salginla miicadelenin ana unsuru olarak kabul edilen
astlamanin yayginlagmasiyla birlikte kapanma uygulanmasina gerek kalmamis, HES kodu
uygulamalari, hijyenle ilgili dlizenlemeler, ziyaret¢i giris sayisi kisitlamalart gibi dnlemlerle
miizeler ziyarete acik tutulmustur. Son olarak Mart 2022°de HES kodu uygulamasi da yiirtir-

liikten kaldirilmis ve bdylece Istanbul miizeleri salgin 6ncesi dénemdeki hale geri dénmiistiir.

Bu calismada, Istanbul miizeleri arasindan segilen 16 miizenin yetkilileri ile yapilan derin-
lemesine miilakattan elde edilen bilgi ve goriislerin katkilariyla, COVID-19 kiiresel salgininin
Istanbul miizelerine etkileri arastirilmis, yurtdisindaki miizelerdeki durum ile iilkemizde ve

diinyada yapilan 6nemli ¢aligsma ve arastirmalara da yer verilmistir.
1.1. Literatiir Taramasi

Mart 2020°den Mart 2022°ye kadar uzanan iki yillik bu dénem miizeler agisindan son
derece olagan dig1 bir donemdir. Bu dénemin Istanbul Miizeleri iizerindeki etkisini daha sag-

likl sekilde analiz edebilmek i¢in dncelikle diinyada konu hakkinda yapilmig arastirmalari
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degerlendirmek yararli olacaktir. Pandeminin miizeler ve miizecilik iizerindeki etkisi tizerine
yapilan arastirmalardan en 6nemlilerinden biri elbette Uluslararas: Miizeler Konseyi (ICOM)
tarafindan yayinlanan g¢aligmadir. Arastirma sonuglari ii¢ asamali olarak yaymlanmis olup
bunlardan ilki “Museums, museum professionals and COVID-19” baslig1 ile May1s 2020°de,
ikincisi “Museums, museum professionals and COVID-19: follow-up survey” basligi ile Ka-
sim 2020°de final raporu ise “Museums, museum professionals and COVID-19: third sur-
vey” bashigi ile Temmuz 2021°de yaymlanmigtir (ICOM, 2020). Tiim diinyadaki miizelerin
faaliyetlerini aksatan, finansal varliklarini ve binlerce miize ¢alisaninin gegimini tehdit eden
COVID-19 pandemisi hakkinda yapilan bu arastirmada salginin kisa ve uzun vadede kiiltiir
sektoriinii nasil etkiledigi ve etkileyecegi hakkinda bilgi toplamak ve karantinalarin etkisini
analiz etmek i¢in ICOM tarafindan kiiresel bir anketin sonuglarina yer verilmistir. Anket 5
temay1 kapsiyordu: Miizeler ve personel i¢in mevcut durum, tahmin edilen ekonomik etki,
dijital ve iletisim, miize giivenligi ve koleksiyonlarin korunmasi, serbest ¢calisan miize pro-
fesyonelleri. Anilan arastirmada, 7 Nisan ile 7 Mayis 2020 tarihleri arasinda 107 tilke ve 7
kitadaki miizelerden ve miize profesyonellerinden gelen yaklasik 1.600 yanit analiz edilmistir.
Bu arastirmanin en ¢arpici sonuglarindan biri pandemi sirasinda kapanan miizelerin %10’dan
fazlasinin bir daha asla yeniden agilamayabilecegi bilgisidir. ICOM, Haziran 2022’de konu
hakkinda dordiincii bir arastirma baslatmis olup diinya genelindeki miize yetkililerinden anket

toplama agsamasi devam etmektedir (ICOM, 2022).

Pandeminin miizeler {lizerindeki etkisiyle ilgili diger dnemli bir arastirma da Birlesmis
Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) tarafindan yapilan, sonuglar1 “Mu-
seums around the world in the face of COVID-19” baslikli rapor ile yayinlanan arastirmadir.
COVID-19’un miize sektorii iizerindeki etkisinin degerlendirmesini sunan bu raporda, diinya
miizelerinin temel egilimlerine, kriz karsisindaki tepkilerine, dayaniklilik kapasitelerine ve
erisim zorluklaria odaklanilmistir. Raporun 6nemli bir sonucu olarak krizle kars1 karsiya
kalan miizelerin, Internet’teki varliklarim gelistirmek icin hizl1 hareket ettikleri, ancak dijital
ucurumun her zamankinden daha belirgin oldugu, Afrika’daki ve gelismekte olan kii¢iik ada
devletlerindeki miizelerin yalnizca %5’ inin ¢evrimigi icerik iiretebildigi ifade edilmistir. Bu
raporda COVID-19 pandemisinin miize kurumlar1 izerindeki etkisinin ve saglik krizinin ar-
dindan karsilagacaklar1 zorluklarin daha iyi anlagilmasinin yani sira kriz sonrasinda miizeleri
desteklemenin yollart da arastirilmistir (UNESCO, 2020).

Konu hakkindaki 6nemli arastirmalardan biri de Avrupa Miize Organizasyonlar1 Ag1
(NEMO) tarafindan yapilmis olup “Museums During COVID-19” basligini tagimaktadir. Bu
arastirmanin sonuglarina dair raporlar Mayis 2020°de “Survey on the impact of the COVID-19


https://icom.museum/en/covid-19/
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situation on museums in Europe - Final Report” basligi; Ocak 2021°de de “Follow-up survey
on the impact of the COVID-19 pandemic on museums in Europe - Final Report” bagligi ile
iki ayr1 rapor halinde yaymnlanmistir. i1k raporda, pandeminin baslangicinda miizelerin ani
kapanislara nasil tepki verdigini ve bunlarla nasil basa ¢iktigini haritalamak i¢in hazirlanan
anketin sonuglari degerlendirilmistir. Bu konu hakkinda yapilan ilk arastirmalardan biri olarak
sayilabilir. 2021 basinda yayilanan arastirma ise miizelerin pandemiyi nasil yonettigini daha
fazla arastirmak ve sektoriin gelismesi igin gerekli olan gelecekteki dnemli yatirimlari belirle-
mek hedeflenmistir. Her iki anketteki bulgulara dayanarak NEMO, her diizeydeki paydaslara
cesitli donerilerde bulunmustur (NEMO, 2020).

Amerika Birlesik Devletleri’nde konu hakkinda yapilan 6nemli bir arastirma American
Alliance of Museums (AAM) tarafindan gergeklestirilmistir. “National Survey of COVID-19
Impact on United States Museums” baslikli arastirmada 760 miizeden elde edilen veriler
grafiklerle ele alinarak degerlendirilmistir (AAM, 2020).

Pandeminin miizeler iizerindeki etkisiyle ilgili olarak yukarida belirttigimiz uluslararasi
¢apta arastirmalarin yani sira iilke bazinda yapilmis 6nemli arastirmalar da bulunmaktadir.
Bunlarin 6nemlilerinden biri Birlesik Krallik’taki miize ve galeri koleksiyonlarinin korun-
mast ve zenginlestirilmesi i¢cin 1903 yilinda kurulmus Art Fund tarafindan Birlesik Krallik
genelinde yapilan arastirmadir. Bu arastirmanin sonuglart Ekim 2020°de “COVID-19 Impact:
Museum sector research findings” baslig1 ile yayinlanmistir. Mart 2020°de iilke genelindeki
kiltiirel mekanlarin gegici olarak kapatilmasinin ardindan miimkiin oldugunca ¢ok sayida
miizenin en iyi sekilde nasil desteklenebilecegini bulmak, arastirmanin ana hedefidir. Bu
arastirmada, kiiltiir danigmanlari ve sanat uzmanlarindan; COVID -19 krizinin isleri ve orga-
nizasyonlari iizerindeki etkisi, finansman ve destek agisindan neye ihtiyaclart oldugu ve Art
Fund’un en iyi ne yapabilecegi konusunda anket yapmalari istenmistir. Ortaya ¢ikan rapor;
biri miize yoneticilerine, digeri miize profesyonellerine yonelik olmak iizere iki anketten
alman 400°den fazla yaniti, 22 goriisme ve 2 odak grubu araciligtyla bir araya getirmistir.
Arastirmanin garpici sonuglarindan biri genel olarak miize personellerinin yarisindan fazlasi-
nin kuruluslarinin gelecegi hakkinda endiseli olmasidir. Bu oran 6zel miizeler (%74) ile yerel

yonetimlere ait miizelerde (%61) ¢ok daha yiiksek ¢ikmistir (Art Fund, 2020).

Konu hakkinda yapilan arastirma ve yayinlarin sayist fazla oldugu igin iilke bazinda
yapilan bazi diger 6nemli arastirmalardan kisaca bahsetmek yerinde olacaktir. Almanya’da
COVID-19 pandemisinin miizeler {izerinde etkisi hakkinda “Museales Performance-Measure-
ment in Krisenzeiten” (Hildebrand- Paetz- Kiiblbock, 2022, s.107-133) baslikli bir arastirma

yayimlanmistir. Bu arastirmada Almanya’daki miizelerin COVID-19 kriz donemindeki perfor-
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mans degerlendirilmesi yapilmistir. Ayrica, “Der geschirfte Blick: Museale Praxis in Zeiten
einer Pandemie” (Langwagen & Bretschneider, 2021, pp. 357-372) basligi ile yayinlanan
arastirmada pandemi déoneminde Almanya’da miize pratiginin ne sekilde oldugu degerlen-
dirilmistir. Fransa’da “Les impacts de la COVID-19 et la «nouvelle normalité» des musées
frangais” (Van Geert, 2021) basligi ile yayinlanan arastirmada ise kiiresel salginda Fransiz

miizelerinin “yeni normallerinin” neler olabilecegine deginilmistir.

Salgmin gergekten ¢ok agir yasandig iilkelerden olan Italya’da “Italian state museums
during the COVID-19 crisis: from onsite closure to online openness.” (Agostino, Arnaboldi,
& Lampis, 2020) baslikli makale yayinlanan 6nemli arastirmalardan biri olup bu arastirmada
Italyan devlet miizelerinin salgin siiresince ziyaretcilerine ulasmak igin gerceklestirdikleri
online uygulamalar ele alinmistir. ispanya’da yayinlanan “Spanish Archaeological Museums
during COVID-19” (Karkazi, Xiradakis, Papatheodorou, & Chourmouziadi, 2020) baslikl
makalede de benzeri sekilde miizelerin ziyaret¢ilerine ulagsmak ve egitim faaliyetlerini de-
vam ettirmek i¢in sosyal medyay1 ne sekilde kullandiklar arastirilmistir. “From Physical to
Digital: The COVID-19 Challenge in Greek Museums” (Karkazi, Xiradakis, Papatheodorou,
& Chourmouziadi, 2020) baslikli benzeri bir arastirma da Yunanistan’da yapilmis ve Yuna-
nistan’daki miizelerin salgin sartlariyla miicadele etmek i¢in dijital imkanlardan ne sekilde
yararlandig1 degerlendirilmistir. Singapur’da yayimlanan “Curating wellness during a pande-
mic in Singapore: COVID-19, museums and digital imagination.” (Tan ve Tan, 2021) baslikli
makalede de Uzak Dogu’dan bir 6rnek olarak Singapur’daki miizelerin salgin siirecindeki
dijitallesmeleri degerlendirilmistir. Son yillarda miizecilik alaninda 6nemli atilimlar yapan
Cin Halk Cumhuriyeti’nde pandeminin miizeler tizerindeki etkisi hakkinda pek ¢ok dnemli
arastirma yapilmistir. Bunlardan biri “Public Benefits or Commercial Gains: Chinese Mu-
seums’ Online Activities in the COVID-19 Age” (Yang & L Min, 2021) baglikl1 ve yine online
aktivitelerin degerlendirildigi bir aragtirmadir. Cin’den benzeri nitelikte bir diger arastirma
ise “China Science and Technology Museum boosting fight against COVID-19” (Jiancheng,
2020) baslikli makaledir. Burada basliklar1 zikredilen arastirmalardan da anlagilabilecegi gibi
pandeminin miizeler iizerine etkileriyle ilgili arastirmalarin ¢ok biiyiik bir kism1 miizelerde

yapilan dijital ve online ¢aligmalar {izerinde olmustur.

COVID-19 salgmimin miizeler iizerinde etkisiyle ilgili ilging bir arastirmay1 burada ayri-
ca zikretmek yerinde olacaktir. Avusturya’da yayinlanan “Silverfish (Zygentoma) in Austri-
an Museums Before and During COVID-19 Lockdown” (Brimblecombe & Querner, 2021)
baslikli makalede giimiis¢iin (lepisma saccharina) adi verilen ve kagittan yapilmis eserlere,

kitaplara zarar veren bocek tiiriiniin insanlardan ¢ekinen karakterde bir canlt olmasi nedeniy-
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le miizelerin ziyarete kapatilmasiyla bos kalan miizelerde sayilarinin arttigi ve kagit eserler
tizerindeki zararlarmin bu dénemde daha fazla olabilecegi degerlendirilmistir. Bu 6rnek, kii-
resel salginin miizeler iizerinde hi¢ beklenmedik etkilere de neden oldugunu ¢arpici sekilde

gostermektedir.

Tiirkiye’de de COVID-19 salgininin miizeler {izerinde olusturdugu etki hakkinda ¢esitli

arastirmalar ve yayinlar yapilmistir. Bunlardan bazilar1 hakkinda kisaca bilgi vermek gerekirse:

“Miizeler Karantinada!” (Ertiirk, 2020) baslikl1 makalede; pandemi déoneminde miizelerin
toplumsal rolii, koleksiyonlarin korunmasi ve giivenligi ile miizelerin pandemi hazirlik
planlari; pandemi doneminin miizelere kisa ve uzun vadeli etkileri; miizelerin iletisim
araci olarak tercih ettikleri dijital platformlar ve ¢evrimigi etkinlikler hakkinda bilgiler
ve Oneriler sunulmustur. Bu yayinda yurt disindaki miizeler ve miizecilik birliklerinin
¢alismalar1 ve uygulamalari ele alinmis olmakla birlikte tespitler ve oneriler Tiirkiye’deki

miizeler ve miizecilik alant i¢in de gecerli olacak niteliktedir.

- “COVID-19 Kiiresel Salgin Dénemi ve Sonrasi Miize Etkinlikleri” (Akyol, 2020); baslikli
aragtirmada Tiirkiye’deki devlet miizeleri ve 6zel miizeler ile miizecilik alaninda ¢aligma-
lar yapan sivil toplum kuruluslarinin ve {iniversitelerin; resmi ag sayfalari, sosyal medya
paylasimlari, uzmanlar ile diizenlenen webinarlar, seminerler, ¢alistaylar ve konferanslar

gibi etkinlikleri hakkinda bilgiler verilmis ve genel bir degerlendirme yapilmistir.

- “Yeni Medya Teknolojilerinin Miize Farkindalig1 Uzerindeki Etkisi: COVID-19 Pandemi
Siirecinde Tirkiye’deki Sanal Miizeler” (Ortag, 2021) baslikl yiiksek lisans tezinde, pan-
demi sebebiyle ziyarete kapali olan Tiirkiye’deki miizelerin teknolojiye uyum saglayarak
sanal miizeye doniistiiriilmesi ve erisilebilirliginin arttirilip ziyaretgiler tizerinde sosyal,
kiilttirel, estetik, sanatsal, tarihsel, bilimsel yonden farkindalik etkisi yaratip yaratmadig:

aragtirilmistir.

- “COVID-19 Salgm Siirecinde Istanbul’daki Sanat Miizelerinin Erisilebilirligi: Sosyal
Medya ve Dijital Uygulamalar Uzerinden Bir Degerlendirme” (Birkandan, Kilic & Kut-
sal 2020) baslikli aragtirmada Mart-Haziran 2020 déneminde zorunlu olarak kapilarini
ziyaretcilere kapatan miizelerin bu krizi sanal ve dijital uygulamalarla nasil yonettiklerine
dair sonuglar1 degerlendirilmistir. Miizelerin sosyal medya ve dijital kanallar araciligiyla,
pandemi doneminde ne denli “gdriiniir” olduklarini saptamak {izere yapilan arastirmada
kurumsal iletisime yatirim yapan miizelerin, bu kriz donemindeki firsati iyi degerlendir-

digi arastirmanin en 6nemli sonuglarindan biridir.
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- “Miizede Dijital Teknolojilerin Kullanimi ve Salgin Siirecinde Dijital Katilim” (Karadeniz,
2020) baslikl1 galismada kiiltiirel, dogal ve teknolojik mirasi tanitmak, stirdiiriilebilir hale
getirmek ve dijital 6grenme ortamlarina tagimayi1 hedefleyen miizelerin dijital ¢alismala-

rindan drnekler tanitilmis bunlarin salgin gibi kosullardaki avantajlar1 degerlendirilmistir.

- “COVID-19 Pandemisi Déneminde Sanal Miize Farkindaliginin Incelenmesi: Bir Veri
Madenciligi Analizi” (irali, 2021) baslikli arastirmada miizelerin ¢evrimigi yansimalar
olan sanal miizelerin kiiresel anlamdaki etki alaninda, pandemi 6ncesi déneme gore 6nemli
6l¢lide genisleme oldugu ve sosyal medya paylasim sayilarinin da yine ayni1 sekilde 6nceki

yila gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

- “COVID-19 Pandemisi’nin Kiiltiir Turizmi Baglaminda Miize ve Oren Yerlerine Etkisi”
(Keles, 2021) baslikli arastirmada, yayimlanmis turizm verileri degerlendirilerek salgin
doneminde miize ve 6ren yerlerindeki ziyaretgi sayilarinin dramatik diisiis oranlari ista-

tistiksel olarak tespit edilmistir.

- “Sanal Miize Turlarin COVID-19 Pandemi Siirecinde Egitsel Amacli Kullanilmasi Uze-
rine Nitel Bir Arastirma” (Ada, Ince ve Olcay, 2022), baslikli makale Gaziantep ili Sahin-
bey ilgesi ile sinirlt tutulmus olup 6gretmenlerin sanal miize turlarinin egitsel amacl kul-
lanilmas1 konusundaki diisiinceleri degerlendirilmistir. Arastirmada 6gretmenlerin genel

olarak sanal miizeleri birer egitim materyali olarak kabul ettikleri sonucuna ulagilmistir.

- “COVID-19 Salgini Siirecinde Cevrimigi Gergeklestirilen Miize Egitimi ve Uygulamalari
Dersindeki Ogrenci Uriinlerinin incelenmesi” (Ekinci, 2021), baslikli makalede Diyar-
bakir i¢ Kale Miizesi’nde, yapilan ¢evrimigi dersler degerlendirilmistir. Uzaktan egitim
stirecinde, tiim kisitliliklara ragmen, 6grencilerin envanterini erisime a¢an sanal miizeleri

gezebildigi, bir temadan yola ¢ikarak uygulama ¢alismasi yapilabildigi tespit edilmistir.
2. Pandeminin Diinya Miizelerine Etkileri

COVID- 19 pandemisi siirecinde diinya genelinde yaklagik iki milyar insanin egitim hayati,
sosyal hayati ve ig hayatinin bigimi yeniden diizenlenerek devam etmek zorunda kaldi. Her iilke
kendi siirecini kendi ger¢eklerine gore degerlendirdi ve buna gore salginin yayilmasini dnlemek
amactyla cesitli kararlar aldi. Bu kararlar hem yontem hem de siire olarak tilkeden tilkeye farklilik
gosterse de gecici siireyle kapatilan ve yeniden agilmasi s6z konusu oldugunda da yeni uygula-
malara gidilen kamusal mekanlarin arasinda miizeler de yer aldi. Hatta bu siirecin ardindan he-
niiz kapilarini hi¢ agcamayan miizelerin bulundugu ve belki de her on miizeden birinin ekonomik

yonden iflas ederek bir daha agilmama ihtimalinin oldugu ortaya konuldu (UNESCO, 2020, s. 4).
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2020 yilinin Nisan (baz1 yerlerde Ocak) ayindan itibaren diinya genelinde kapilarini ka-
patmak zorunda kalan miizelerin bu zorlu siireci atlatabilmeleri ve misyonlarindan biri olan;
toplumlara iyilesebilecekleri alanlar1 yeniden sunabilmek dilegiyle ICOM yetkilileri birbiri
ardina destek mesajlar1 yayinladilar (ICOM, 2020). Yine ayni siiregte UNESCO Genel Direk-
torii Audrey Azoulay de kisisel mesaj yayinlayarak miizelere destek olunmasi gerektigi ¢agrisi
yaptt (UNESCO, 2020). Ayrica her tilkenin kendi imkanlari ¢ercevesinde miizelerine ¢esitli
destekler sagladig: siire¢ icinde gozlemlendi. 18 Mayis 2020 tarihinde Uluslararast Miize
Giini vesilesiyle yapilan toplantida hem ICOM hem de UNESCO {iye devletleri ve miize
profesyonellerinin COVID-19 pandemisi siirecindeki durumlarini tespit etmek ve sektdre
kisa ve uzun vadede saglanabilecek destek ve yontemleri sunabilmek adina igerigi siiregte

yenilenen ve genisletilen iki ¢alisma yayinladilar.

Bu boliimde hem gergeklestirilen arastirmalarin sonucunda elde edilen bulgular: hem de
miinferit {ilkeler bazinda agiklanan veri ve tecriibelerin bir kismi1 karsilastirmali olarak ele ali-
nacaktir. Boylece Tiirkiye miizelerinin diinyadaki muadillerinin arasinda yagsadigi tecriibeleri

daha iyi okumak ve konumlandirmak miimkiin olacaktir.

UNESCO’nun Mayis 2020°de yayinladig ilk rapora gore diinyada yaklasik 95 bin miize
kurumu oldugu baz alinmaktadir. Kayitlarina gére bu miizelerin %65’inin Kuzey Amerika
ve Bati Avrupa’da, %33 tinlin ise Dogu Avrupa, Latin Amerika ve Asya Pasifik’te oldugu
%0,9’unun Afrika, %0,5’inin ise Arap Ulkeleri bolgesinde yer aldig1 belirtilmektedir. Yine
on bilgi olarak 16 iilkede binden fazla miize oldugu, tiim iilkelerin %35’inde ise bir ila on
arasinda bir sayida miize bulundugu ya da hi¢ miizesi olmayan tilkelerin de bu oranin iginde
yer aldiginin alt1 ¢izilmektedir. Yine ayni raporda, diinyada 5 binden fazla miizesi bulunan 4
iilke (Almanya, Japonya, Rusya ve ABD) oldugu Tiirkiye’nin de bu siralamada 201 ila 500
miizesi olan iilkeler arasinda yer aldigi goriilmektedir (UNESCO, 2020, s.4).

UNESCO raporuna gore; kac giin ya da kag ay kapali olduguna bakilmaksizin gegici ola-
rak kapali tutulan miizeler olarak incelemeye alinan baslikta yiiz doksan bes tilkedeki kayit
altinda bulunan 94.675 miizenin %90,9 una tekabiil eden 86.101’inin Ocak 2020’den itibaren
COVID-19 siirecinde gegici olarak kapali tutuldugu tahmin edilmektedir. Bu oran ICOM
raporuna gore 7 Nisan 2020-7 Mayis 2020 arasi i¢in %94,7’dir (ICOM, 2020).

Yapilan arastirmalarin ¢ikig noktasini, miizelerin hizmet vermeye devam edebilmeleri i¢in
oncelikle hasar tespitinin gerektigi hususu olusturmaktadir. A¢iklanan verilerde dncelikle gelir
kayiplarinin ele alindig1, ardindan ¢alisan sayilarindaki diisiigiin belirlendigi, sonrasinda ise

kisitlanan programlarin, iptal edilen sergilerin incelendigi goriilmektedir. Bu ilk raporlarin
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ardindan yaymlanan ikinci ve son versiyon raporlar yeniden agilma siirecini de kapsadigi i¢in
durum tespitinin yaninda; alinan 6nlemler ve devlet destekleriyle durumun siirdiiriilebilirligi
hakkinda ya da dijital platformlara ne kadar yatirim yapilabildigi gibi daha ¢ok miizelerin
yasatilmasi ve eski giiciine kavusturulmasi hakkinda sonuglara yer vermektedir. Ayn1 zamanda
ileride olas1 benzer durumlarin yasanmamasi i¢in alabilecek onlemler de siirdiiriilebilirlik

baglaminda yine bu raporlarda yer almaktadir.

Oranlar iilkelere gore ve miizelerin dlgeklerine gore degigse de COVID-19 pandemisi
doneminde tiim diinyadaki miizelerin ortalama %50-80 oraninda gelir kaybina ugradigi, en az
%20 oraninda miize ¢alisaninin isine son verildigi, %80 oraninda programlarin ertelendigi ya
da gerceklestirilemedigi ve heniiz COVID-19 pandemisi 6ncesi donemdeki sayilara doniisiin

saglanamadigi tiim incelenen arastirmalarin sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Her iilke ve her hiikiimetin giicii nispetinde miizelere ¢esitli oranlarda yardimlar gercek-
lestirdigi ve miizelerin yasatilmasinin ortak amag oldugu gériilmektedir. Ucretsiz maske ve
temizlik maddelerinin yan1 sira 6zellikle Avrupa iilkelerinde hiikiimetlerin miizelere nakit
yardimi da yaptig1 istatistiklerde yer almaktadir. ingiltere’de Art Fund tarafindan 2022’de
gergeklestirilen son aragtirmada miizelerin %84 iliniin devletten yardim aldigi ancak yine de
artan vergiler, yasam kosullarindaki pahalilik ile ilgili ciddi sikintilar yasadiklari veriler ara-
sindadir. Yine de 2021 arastirmast ile karsilagtirildiginda gelirlerin biraz daha yiikseldigi ve

varolus kaygisinin biraz daha azaldig1 goriilmektedir (Art Fund, 2022).

Buna karsin, Cin’de durumun oldukga farkli ilerledigi gériilmektedir. COVID-19 pande-
misinin ¢ikis noktast olan Cin’de insanlarin hareketliligi konusunda en kat1 tedbirler alinma-
sina ragmen miizelerin diger iilkeler kadar etkilenmedigi belirtilmistir. Yayinlanan incelemeye
gore bir devlet politikasi olarak oren yerleri ve eski binalar disinda yer alan Cin’deki tiim mii-
zeler licretsiz gezilebilmekte ve miizelerin tiim ihtiyaclart devlet tarafindan karsilanmaktadir.
2019 yilinda Cin’deki tiim miizelerin %89,05’ine denk gelen dort bin dokuz yiiz yirmi dokuz
miizenin bir milyar yirmi iki milyon insan agirladigi agiklanan bilgiler arasindadir. COVID-19
doneminde ise 29.000 sergi gergeklestirilerek 540 milyon ziyaret¢i agirlayan Cin’deki mii-
zelerde 2020 yilinda sadece %56 oraninda bir diisiis yasandig: belirtilerek bu oranin batidaki

muadillerine gore diisiik oldugu vurgulanmaktadir (Gao, 2021).

Miizeler yeniden agilmadan dnce ICOM alinmasi gereken 6nlemleri tavsiye niteliginde
aciklayarak destegini siirdlirmiistiir. Ancak her {ilke kendi gergeklerinde bu 6nlemleri sikilas-
tirarak ya da gevseterek uygulamaya koymaktadir. Maske, mesafe, ziyaretci sayisi sinirlamasi

ve hijyen 6zelinde sekillenen tavsiye kararlarinda, miizelerin her giin dezenfekte edilmesi, ca-
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lisan personel sayisinin ayni ortamlarda siirekli bulunmamasi, kafe ve restoran gibi boliimlerin
kapali kalmaya devam etmesi gibi hem ziyaretgiyi hem de ¢alisanlari koruyan tavsiye kararlari
yayinlanarak miizelere bildirilmistir. (ICOM, 2020). Bunun yani sira maskelerin FFP2 6zellik-
li olmasi, antijen testi istenmesi, personelin evden ¢alistirilmasi ya da ates 6l¢iimii yapilmasi

gibi dnlemler yine tlkelerin kendi 6zelinde karar verdigi uygulamalardir.

Bu siiregte baz1 miizelerde, COVID-19 pandemisinin hafizalarda yer etmesi ve gelecek
nesillere yasanilan siirecin aktarilmasi i¢in sergiler diizenlendi. Insanlardan COVID-19 dé-
nemi kullandiklari esyalar ve hikayeleri toplanarak olusturulan sergilerde ¢esitli gorsellere de
yer verildi. Singapur Ulusal Miizesi 272 fotograf, kisa film ve COVID-19 temal1 eserlere yer
verirken, Viyana Miizesi 200’den fazla fotograf ve objeyle krizin Viyana’y1 nasil etkiledigini
sergileyerek kayit altina aldi. Washington’da bulunan Smithsonian Ulusal Amerikan Tarihi
Miizesi de 2023 yilinda bir sergi hazirliginda oldugunu agikladi (Chia, 2021).

Yayinlanan arastirmalarda goriildiigii tizere yeni siiregte hicbir seyin eskisi gibi ol-
mayacag anlasilmakla beraber miizecilikte yeni mimari tasarimlar, yeni calisma stilleri ve
miize personel semasina eklenecek yeni meslek gruplari ile hazirliksiz yakalanilan COVID-19
sonrasinda edinilen tecriibeler 15181nda yeni diizenlemeler ve tavsiyeler heniiz tartisma asa-
masinda olsa da literatiire girdi (NEMO, 2020). Bu kapsamda verilen tavsiyeleri derleyecek
olursak; miizelerin birbirlerinden gii¢ almalar1 ve birbirlerine destek olmalari, ek gelir kay-
naklar1 olusturmalari, dijitallesmeye hem finansal kaynak hem de insan kaynag: ayirmalari
gerektigi, miizelerin kendi bagisc¢ilarini bulmalari ve gelir getirecek projeler tiretmeleri 6nemli

bagliklar olarak siralanabilir.

Ayrica yayinlanan bir diger arastirmada miizelerin hayatta kalabilmeleri ve stirdiiriilebi-
lirlik i¢in tilke yoneticilerinin, miize yetkililerinin, miize ¢alisanlarinin ve fon saglayicilarinin
her birine ayr1 ayr1 yol haritasi olusturacak yontemleri agiklayan cesitli tavsiyeler yer almak-
tadir (Antara ve Sen, 2020). Miizeleri giiclendirmek icin belirlenen tavsiyeler ayr1 basliklar

altinda agagida yer almaktadir:
Ulke Yoneticileri icin Tavsiyeler:

Miizeler i¢in devlet en dnemli ana paydastir. Devlet, miizeleri hem kapanma siireglerinde

hem de sonrasindaki toparlanma siireclerinde destekleyecek en giiglii unsurdur.

» Finansal olarak c¢alisanlarin maaglarini kismi olarak ddeyebilir ve vergi muafiyeti sag-

layabilir. Ayrica faturalari i¢in de ¢esitli destekler saglayabilir.
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Miizelerin ¢evrimigi platformlarda giiclenmeleri i¢in altyap: olusturmalarina destek
verebilir. Kiigiik miizelerin sergilerini biiylik miizelerde degerlendirebilmeleri igin

aralarindaki iletisimi ve koordinasyonu saglayabilir.

COVID-19 pandemisi sonrasi en 6nemli rahatlama mekanlarindan olan miizelere daha

¢ok ziyaret¢i gelmesi i¢in tanitim ve yonlendirme konusunda destek saglayabilir.

Miize Yetkilileri i¢in Tavsiyeler:

UNESCO ve ICOM miizeler konusunda karar almada giiglii yetkilere sahiplerdir. Onlarin

alacagi hizli kararlar miizelerin siirdiiriilebilir ¢alismalar yapabilmeleri igin etkili olacaktir.

Miizeler ¢evrimigi platformlarda var olmak i¢in profesyonel destek almanin yolunu

bularak, buralarda tecriibe kazanacak personel egitimi i¢in ddenek ayirabilirler.

Miizeler ¢aliganlarini hem yaratict olmalar1 konusunda hem de yerel, ulusal ve ulus-
lararasi paydaslarla iletisim agin giiclendirerek bilgi ve tecriibe paylasimi konusunda

egitebilirler.

Miizeler fiziki alanlarint egitim konusunda gocuklara farkli segenekler sunmak igin
kullanabilir. Cevrimigi platformlarda da para kazanmak i¢in egitim seg¢enekleri olus-

turabilirler.

Miizeler galisanlarina esnek calisma saatleri sunarak, yaraticiliklarini artirmalari igin

alan taniyabilirler.

Miizeler COVID-19 pandemisi sonucunda olusan kirillgan ortamin personelin moti-
vasyonuna etkilerini en aza indirmek i¢in isten ¢ikarma politikasi uygulamayacagini

kendilerine bildirebilirler.

Miize Calisanlari i¢in Tavsiyeler:

Miize ¢alisanlar1 miizelerin en dnemli unsuru olduklart i¢in kriz dénemlerinde en goriiniir

rol onlardadir.

Miize ¢alisanlart ¢alistiklart miizenin 6zellikle kriz donemlerinde daha ¢ok ziyaretci

alabilmesi i¢in yaratici fikirler sunabilirler.
Yeni projeler tireterek yeni kaynaklar olusturabilirler.
Hizmetlerine daha iyi devam edebilecekleri yeni yontemleri dnerebilirler.

Miizenin maaslarin tamamini 6deyememesi durumunda bir siire kisitl maas ile ¢alis-

maya devam edebilirler.
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Fon Saglayicilari i¢in Tavsiyeler:

Miizelerin ¢alisanlarini siibvanse edebilmeleri ve hizmetlerine devam edebilmeleri igin
ozellikle kriz donemlerinde nakit akisina ihtiyaclari vardir. Bu siirecte bankalar ya da finansal

kuruluglar miizelere fon saglayabilirler.

» Bankalar ve finansal kuruluslar reklam stratejileri kapsaminda miizelere bagis yapabi-

lirler.

» Bankalar herhangi bir miizeye yaptig1 yardim karsiliginda vergi indirimi alacaktir.
Bu kapsamda sponsorluk konusunda is birligi, iki taraf i¢in de karli bir yatirim aract

olabilecektir.
3. istanbul Miizeleri Hakkinda Genel Bilgiler

Ulkemizde ilk miizecilik faaliyetlerinin basladigi, ilk miizelerin kuruldugu, ilk miize bi-
nasinin insa edildigi ve ilk 6zel miizenin agildig1 Istanbul, miizecilik tarihimiz bakimindan

onemli bir yere sahiptir. Bu nedenle Istanbul miizelerinin tarihine kisaca yer verilmistir.

18. yiizy1lin baslarindan itibaren Osmanli imparatorlugu’nda baslayan yenilesme hare-
ketlerine paralel olarak, Bati’daki 6rneklerine uygun bir miize kurulmasi giindeme gelmis
ve bu dogrultuda Topkap1 Sarayi birinci avlusunda yer alan Aya irini Kilisesi, o dénemki
adiyla Cebehane, diizenlenerek 1726 yilinda Dar-iil Esliha adiyla agilmistir. Burada muha-
faza edilen Osmanli ve diger milletlere ait savas ara¢ geregleri her ne kadar giintimiizdeki
anlamiyla bir miize niteligi tasimasa da degerli eserleri bir araya getirip koruyarak énemli bir
miizecilik gorevini yerine getirmistir. Cesitli nedenlerden dolay1 kapali tutulan miize, Sultan
Abdiilmecid déneminde, Tophane-i Amire Miisiri Fethi Ahmet Pasa’nin gayretleriyle 1846
yilinda Miize-i Askeri adiyla yeniden agilmistir. Ayni binada olusturulan “Mecma-i Esliha-i
Atika” ve “Mecma-i Asar-1 Atika” béliimlerinden ilki bugiinkii Askeri Miize’nin, ikincisi ise
Istanbul Arkeoloji Miizeleri’nin temelini olusturmustur. Bu dénemde Miize ziyarete acik de-
gildir, ancak 6zel izinle ziyaret edilmektedir. Koleksiyonlar, aralar1 camekanlarla kapatilmis
avluyu saran revaklarin i¢inde sergilenmistir. Aya Irini’de olusturulan bu Miize, Mehmed
Emin Ali Pagsa’nin (1815-1871) sadrazamlig1 ve Mehmed Esad Saffet Pasa’nin (1814-1883)
maarif nazirligr doneminde 1869 yilinda ilk kez “Miize-i Hiimayun” olarak adlandirilmistir
(Pasinli, 2003, s.14).

Eser say1sinin artmasi ve Aya Irini’nin kosullarinin buna uygun olmamasi nedeniyle Mii-
ze’nin, Fatih Sultan Mehmed’in av koskii olarak 1472 yilinda yaptirilan Cinili Kosk’e tagin-

masina karar verilmis, 1875 yilinda yapilan onarim ve diizenlemelerden sonra 16 Agustos
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1880 tarihinde Cinili Kosk’te agilmistir. A¢ilisindan sonra Miize’ye giris iicretli hale geti-
rilmis, Osman Hamdi Bey 4 Eyliil 1881 tarihinde Sultan II. Abdiilhamid tarafindan Miize-i
Hiimayun’a miidiir olarak atanmistir. Eser sayisinin hizla artmaya devam etmesi ve 6zellikle
1887 yilinda Liibnan’daki “Sidon Kral Nekropolii” kazilarinda ortaya ¢ikarilarak Miize-i Hii-
mayun’a nakledilen lahitlerin korunup sergilenecegi uygun yer ve ortam olmamasi nedeniyle
Cinili Kosk’iin karsisina Neo Klasik tarzda yeni miize binasi insa edilmis ve 13 Haziran 1891
tarihinde torenle agilmistir. Miizenin insast ile birlikte olusturulan kiitiiphanede giiniimiizde
100.000’e yakin basili kitap, 2000’e yakin el yazmasi ve arsiv evraki bulunmaktadir (Pasinli,
2003, s.16).

1883 yilinda Miize’nin yakininda insa edilen ve Osmanli Devleti’nde acilan ilk giizel sa-
natlar okulu olan Sanayi-i Nefise Mektebi’nin 1916 yilinda Cagaloglu’na tasinmasindan sonra
bina 1917-1919 yillar1 arasinda, dénemin miize miidiirii Halil Edhem Bey tarafindan Yakin

Dogu iilkeleri eserlerinin sergilenmesi amaci ile miize haline getirilmistir (Pasinli, 2003, s.19).

Osmanl imparatorlugu ve Tiirkiye’nin ilk miizesi olan Istanbul Arkeoloji Miizeleri, gii-
niimiizde Arkeoloji Miizesi (Klasik Miize), Eski Sark Eserleri Miizesi, Cinili Kosk Miizesi
ve bagl birimi olan Istanbul Havaliman1 Miizesi’nden olusmaktadir. Koleksiyonunda tiim
imparatorluk cografyasindan ve Cumhuriyet déneminde iilkenin her tarafindan gelen cesitli
kiiltiirlere ait bir milyonu askin eser bulunmaktadir. Son yillarda 6zellikle Marmaray ve Metro
gibi {ilkemizin ve Istanbul’un en dnemli proje kazilarindan elde edilen eserler ile satin alma,
bagis ve miisadere yoluyla elde edilen ¢cok sayida eser, Miize’nin daha da zenginlesmesine yol
agmustir. Diinyanin iki biiyiik devlet arasindaki ilk yazili baris antlagsmasi olan “Kades Ant-
lasmas1”, “Ilk Ask Siiri”, “Hammurabi Kanunlar1”, diinyanin en biiyiik lahdi olan “Sidamara
Lahdi” ve diinyanin en 6nemli arkeolojik ve sanatsal degere sahip lahdi olan “Iskender Lahdi”

miize koleksiyonlarinda yer alan yiizlerce essiz eserden yalnizca birkagidir.

Tiirk ve islam sanati eserlerini topluca kapsayan ilk Tiirk miizesi, 1914 yilinda Siileyma-
niye Camii kiilliyesi i¢inde yer alan imarethane binasinda ’Evkaf-1 Islamiye Miizesi” adi
ile ziyarete agilmistir. Osmanli Devleti’nin sona ermesi ve Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin
kurulmasindan kisa bir siire sonra miizenin ismi **Tiirk ve Islam Eserleri Miizesi” olarak
degistirilmistir. Miize, 1983 yilindan itibaren Sultanahmet meydaninda bulunan ve ibrahim
Pasa Sarayi olarak bilinen binada hizmet vermektedir. Islam diinyasinin farkli kdselerinden
toplanmis Abbasi, Memliik, Selguklu ve Osmanli donemine ait koleksiyonlara sahip olan

Miize, ayn1 zamanda diinyanin en iyi hali koleksiyonlarindan birine sahiptir.
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Fetihten sonra Fatih Sultan Mehmed tarafindan 1460-1478 yillar1 arasinda insa ettirilen
Topkap1 Saray1, 19.yiizyilin ortalarina kadar devletin yonetim, egitim ve sanat merkezi olarak
kullanilmustir. Sultan Abdiilmecid (1839-1861) doneminde ingiliz biiyiikelgisine Saray hazi-
nesindeki esyalarin gosterilmesi, Topkap1 Saray1’nin miize olugunun ilk adimlaridir. Bundan
sonra Hazine esyalarmin yerlestirildigi Fatih Koskii’niin iki odasi miize gibi diizenlenmis
ve Ozel izinle itibarli yabancilar ile sarayli yakinlarini gezdirmek gelenek haline gelmistir.
Sultan Abdiilaziz (1861-1876) zamaninda, eserler i¢in ampir lislupta camekanl vitrinler yap-
tirtlmistir. Sultan Mehmed Resad (1909-1918) Topkapi Sarayi’nin bazi 6nemli boliimlerini
restore ettirmis, Misirl bir uzman nezaretinde Seferli Kogusu'nu Cin porselenlerinin ilk kez
sergilendigi bir sergi salonu haline getirmistir. Cumhuriyetin ilanindan sonra 3 Nisan 1924°te
Atatirk’tin emriyle miize haline getirilen Topkap1 Saray1, mimarisi ve Saray’dan intikal eden
koleksiyonlart ile diinyanin sayili saray miizelerinden biri olmustur. 2019 yilinda Milli Saray-
lar Idaresi Baskanligi’na devredilen Topkap1 Saray1, halen Ulkemizin ve Istanbul’un ziyaretci

sayis1 en yiiksek miizesidir.

Imparator I.Jiistinyen tarafindan 532-537 yillar1 arasinda insa ettirilen Ayasofya, Istan-
bul’un fethi ile birlikte Fatih Sultan Mehmed tarafindan camiye doniistiiriilerek ibadete
actlmustir. 24 Kasim 1934 tarihli Bakanlar Kurulu Karari ile miizeye doniistiiriilerek 1 Subat
1935 tarihinde miize olarak ziyarete agilan Ayasofya, Danistay Onuncu Dairesinin 2/7/2020
tarihli ve E:2016/16015, K:2020/2595 sayili Karari ile 24 Kasim 1934 tarihli Bakanlar
Kurulu Karart’nin iptal edilmesinin hemen ardindan, 10 Temmuz 2020 tarih ve 2729 sayili
Cumhurbaskani Karar1 ile ibadete agilmak iizere Diyanet Isleri Baskanligina devredilmis,
24 Temmuz 2020 tarihinde Ayasofya-i Kebir Cami-i Serifi olarak ibadete agilmistir. Sul-
tanahmet Meydani’nda yer alan Defter-i Hakani Nezareti Binas1 (eski Tapu ve Kadastro
binasi) ise Ayasofya Miizesi bagl birimi olarak, Ayasofya Tarihi Miizesi adiyla 2023 yilinda
ziyarete agilmistir. Ayasofya Miizesi bagli birimi olan Sultanahmet Camii Kiilliyesi’nde
Arasta Pazari’nin i¢indeki Biiyiik Saray Mozaikleri Miizesi’nde ise Dogu Roma Biiyiik
Sarayi’nin revakli avlusunun kuzeydogu bdliimiinde 1935°te baslayan kazilarla ortaya ¢i-
kan ve M.S. 450-550 yillar1 arasina tarihlenen giinliik hayat, doga ve mitolojiden alinan

tasvirlerin konu edildigi mozaikler sergilenmektedir.

Uzun siire gesitli devlet kurumlari tarafindan kullanilan Yildiz Saray1’nin bir bolimii 1994
yilinda miize olarak ziyarete agilmigtir. Giiniimiizde Milli Saraylar Idaresi Baskanligia dev-

redilmistir.

1491 yilinda Galata sirtlarinda kurulan, Kule Kapis1 Mevlevihanesi ve Galip Dede Tekkesi
adlartyla da anilan Mevlevihane, 1975°te “Divan Edebiyati Miizesi” olarak a¢ilmis, 2008-



Ayse ERDOGDU, Rahmi ASAL, Ekrem AY TAR, Mustafa Murat BOZCU, Tuba DANIS KETANCI | 223

2011 yillarindaki yenileme ve ¢evre diizenlemeleri sonucunda halen “Galata Mevlevihanesi

Miizesi” olarak hizmet vermeye devam etmektedir.

Giiniimiizdeki ismiyle Istanbul Arkeoloji Miizeleri Miidiirliigii’ne bagli iken 1940 yilinda
Topkap1 Saray1 Miizesi Midiirligiine baglanan, 1966 yilinda bagimsiz bir mudiirliik haline
getirilen, 4 y1l sonra Tiirk ve Islam Eserleri Miize Miidiirliigii’ne baglanan tiirbeler, 15 Subat
1978 tarihinde Istanbul Tiirbeler Miize Miidiirliigii’niin kurulmasiyla bagimsiz bir miidiirliik

haline gelmistir. Halen Tiirbeler Miize Midiirligii’ne bagli 122 tiirbe bulunmaktadir.

Ulkemizin ilk resim ve heykel miizesi 20 Eyliil 1937°de Dolmabahge Saray1’nin Veliaht
Dairesi’nde Atatiirk’tin de katildig1 bir torenle agilmistir. Gliniimiizde Miize olarak insa edi-
len Tophane’deki 5 nolu Antrepoda 9 Ekim 2022 tarihinde ziyarete agilan miizede on binin
iizerinde resim, alt1 yiiz elliden fazla heykel, yiizii askin seramik, seksene yakin hat ve on

civarinda ikon mevcuttur.

Ulkemizin ilk 6zel miizesi olan Vehbi Kog¢ Vakfi Sadberk Hanim Miizesi, 14 Ekim 1980
tarihinde Sariyer- Biiylikdere’de Azaryan Yalis1 olarak adlandirilan yapida, Vakfin kurucu-
su Vehbi Kog’un esi Sadberk Ko¢’un anisina, onun kisisel koleksiyonunu sergilemek {izere

agtlmisgtir.

Istanbul’da halen Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagl 10 miize miidiirliigii olup toplamda
10 miize ve bagl birimi ile Tiirbeler Miize Miidiirliigiine bagli 44 tiirbe ziyarete agiktir. Milli
Saraylar Idaresine bagli 3 saray miize, 5 miize, 5 kasir; Milli Savunma Bakanligina bagh 4
miize; Bakanlik miizeleri denetiminde Vakiflar Genel Miidiirliigiine bagli 5 miize, Istanbul
Biiyiiksehir Belediye Baskanligina bagli 9 miize, Devlet tiniversitelerine bagl 8 miize, ¢esitli
kurum ve kuruluslar, 6zel tiniversiteler, ¢esitli vakiflar ve sahislara ait olmak {izere olmak
iizere 76 miize bulunmaktadir. Bunlarin disinda miize gibi faaliyet gosteren, ancak resmi

olarak miize hiiviyeti kazanmamis olan mekanlar da bulunmaktadir.
4. Pandeminin Istanbul Miizelerine Etkileri
4.1. Arastirmanin Yontemi ve Veri Analizi

COVID-19 kiiresel salgininda Istanbul’da bulunan miizelerin nasil etkilendiginin aras-
tirlldig1 ¢alismada, ulusal ve uluslararasi yayinlar takip edilerek literatiir taramasi yapilmis,
iilkemiz ve diinyanin ¢esitli iilkelerindeki miizelerin kiiresel salgindan nasil etkilendikleri
aragtirilmistir. Esas arastirma konusu kiiresel salgmin Istanbul miizelerine etkileri oldugu igin,
Istanbul’da faaliyet gosteren Kiiltiir ve Turizm Bakanligina (B) bagh 3, Milli Saraylar idaresi
Baskanligina (MS) bagl 2, Biiyiiksehir Belediyesine (IBB) ait 1, bir devlet iiniversitesine
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(DU) bagli 2, bir 6zel iiniversiteye (OU) bagh 1, gesitli vakiflara (V) bagh 5 ve sahislara (S)
ait 2 olmak tizere ziyarete acgik toplam 16 miize arastirmaya dahil edilmistir. Bu miizelerin
isminin verilmesi yerine B1, B2, B3, MS 1, MS2, IBB, DU, DU2, OU, V1, V2, V3, V4,
V5, S1, $2 kodlar1 kullanilmustir. Istanbul’da ziyarete agik miizeler arasindan bu miizelerin
belirlenmesinde, miizelerin ve bagli oldugu kurumlarin gesitliligi, ziyaretci sayisi, miizeolojik
caligmalar, bilimsel ¢alismalar ve etkinlikler ile diger etkinlikler gibi aragtirmaya veri suna-

bilecek faktorler dikkate alinmigtir.

Arastirmada derinlemesine miilakat yontemleri kullanilmig, miilakata katilan tim miizeler
icin 15 soru, 6zel miizelerden farkli olarak Bakanlik miizelerinin gérev ve sorumluluklari ara-
sinda yer alan konular i¢in sadece Bakanlik miizelerine sorulmak tizere 3 soru hazirlanmistir.
Hazirlanan bu sorular ilgili miizelerin yoneticilerine yapilan miilakatta yoneltilmis, onlarin
goriisleri ile veriler olusturulmustur. Miilakatlarin tamamlanmasindan sonra, sorularla tespit

edilen temel konular bagliklar altinda toplanarak degerlendirilmistir.
4.2. Bulgular ve Degerlendirme
4.2.1. Ahnan Onlemler

Kiiresel salgin siirecinde miize ziyaretgilerine yonelik ¢esitli 6nlemler alinmis, Diinya
Saglik Orgiitii, Cumhurbaskanlig, Icisleri Bakanligi, Saglik Bakanlig1 ve Istanbul il Umumi
Hifzissthha Meclisi Kararlarini da igeren Valilik Genelgeleri kapsaminda cesitli uygulamalar
yapilmistir. Miilakata katilan miizelerin tamaminda maske, mesafe, hijyen gibi temel 6nlem-
lerin alindig1, uyari afis ve levhalarinin konuldugu; bazi miizelerde HES kodu sorgulamasinin
yapildig1, mekanlara kontrollii girigler saglandigy, ates dlcerler konuldugu, baz1 miizelerde ise
daha ileri seviyede 6nlemlere bagvuruldugu anlasilmaktadir. Temel 6nlemlerin yani sira 6zel

miizeler tarafindan uygulanan bu ileri seviyedeki dnlemler asagida belirtilmistir.

OU: “...Otomasyonda salonlardaki kisi sayismni aninda kontrol eden ve uyar1 veren dii-
zenleme yapildi. Tiim ziyaretgilere ana kapi girisinde mobil termal kamerayla temassiz ates
Olciimii yapildi. Ayrica ana bina girisi x-ray’de termal kamera ile kontrol saglandi. Tiim ofis,
miize ve ortak alanlarin detayli dezenfeksiyonu Sabanci1 Universitesi tarafindan gelistirilen
ve Saglik Bakanlig1 onayl insan, hayvan ve ¢evre dostu ‘Antimic Nano Teknoloji Dezenfek-
siyon’ ile siirekli olarak yapildi. Miizenin tiim havalandirma sistemleri %100 temiz hava ile
calistirtldi. Ziyaretgilerin kullanimi i¢in ¢esitli noktalara temassiz el dezenfektan sistemleri
konumlandirildi. Ziyaretgilerin kullandig1 ortak alanlardaki (WC gibi) kapilar i¢in sensorlii
sisteme gecildi. Cocuk ve yetiskinlere yonelik egitim ve atdlyeler uzaktan erisim ile devam

etti. Ozel gruplar icin yapilan rezervasyonlu ziyaretler gegici bir siire iptal edildi. ... Temasla
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calisan ekranlar kullanimdan kaldirildi; rehberli anlatim cihazlari (audio guide), iPad dagitim1
yapilmadi. Ziyaret¢ilerin 6demeleri igin temassiz 6deme imkan1 sunuldu. Vale hizmeti veril-
medi. Bekleme yapmadan ziyaretgiyi birakabilecek olan araglar (taksiler ve soforli araglar
gibi) bu kuralin diginda tutuldu. Restoran miisterileri yer kapasitesine bagli olarak yalnizca
18:00-22:00 arasi alt otoparki kullanabildi. Asansor kullanimi minimumda tutuldu. Sosyal me-
safeye uygun olarak asansorleri tek seferde ancak 1 kisi kullanabildi. Bilet gigesi, magaza gibi
aligveris olan noktalarda personelle ziyaretci arasina ayristirict paneller yerlestirildi. Vestiyer
hizmeti sosyal mesafe kurallarina gére devam etti, vestiyer kullanmak istemeyen ziyaretgiler

icin kisisel esyalarint koyabilecekleri kilitli dolap sistemi devreye sokuldu.”

V2: “Ziyaret saatlerimiz degistirildi. (Pazartesi-Cumartesi 11:00-18:00, Pazar 12:00-
18:00). ... Ziyaret¢ilerimiz i¢in miize binasi girisine ayakkabi altin1 dezenfekte eden 6zel
paspaslar yerlestirildi. Tuvalet kapilari, sabunluklar ve musluklar, dokunulmadan, sensorle ca-
ligir hale getirildi. Bina girisinde, miize giivenligine ve resepsiyon bilgisayarina bagli 6zel bir
kamerayla ziyaretcilerimizin atesi uzaktan dl¢iildii. Kafede ise bir defada en fazla 20 kisi agir-
land1. Konuklarimiza maskeli, siperlikli ve eldivenli garsonlar hizmet verdi. Ziyaretgilerimiz
masadan kalktiginda, oturduklar1 masa ve koltuklar hipoklordz asitle dezenfekte edildi ve o
masaya ancak 15 dakika sonra ziyaretci alindi. Tek kullanimlik menii kullanildi. Varsa, temas-
s1z kredi karti tercih edildi, yoksa, kullanim siirecinde elleri ve kart1 dezenfekte ettik. Nakit
s6z konusu oldugunda pleksi kaplar kullandik; aldigimiz ve verdigimiz para UV sterilizasyon
sistemiyle, pleksi kaplar ise hipokloroz asitle dezenfekte edildi. Pasta, ¢ikolata, kurabiye gibi
iirtinleri paketli olarak sunuldu. Sterilize edilmis ¢atal, bigak, kasik ve bardak verildi. Meniide
yalnizca pismis materyal yer aldi. Bu donemde salata servisi kaldirildi, arzu edene haslanmis
ya da kizarmig sebze verildi. Fiziksel karsilagsmalari azaltmak i¢in ziyaretgilerimiz ayr1 giris
ve ¢ikis kapilarina yonlendirildi. Oditoryum etkinlikleri dnce donduruldu. 2021 yilinda % 25
ve daha sonra %50 kapasiteyle siirdiiriildii. Miize personeli i¢in her ay diizenli COVID-19
testleri yaptirildi. ...2021 yilindan baslayarak HES kontrolii uygulamasina gegildi.”

V3: “Miizede her giin ziyaret sonrasinda, bir sonraki giine hazirlik yapabilmek i¢in dezen-
feksiyon uygulandi. Giinliik dezenfeksiyon haricinde 6 ayda bir nano-giimiis dezenfeksiyon

yapildi. ... Temas gerektiren, bas-galistir 6zelligi ile ¢aligan objelerin bu 6zellikleri kapatildi.”

V5: “Giinliik rutin temizlik siireglerinin disinda, miizeyi diizenli olarak profesyonel ekiple-
re dezenfekte ettirdik. Her katta el dezenfektan1 bulundurduk. Vestiyere kabul edilen ¢antalara
dezenfektan uyguladik. Odiing bebek arabasi ve tekerlekli sandalye hizmetini kullanmak is-
teyen ziyaretcilerimiz i¢in bu araglari her kullanim 6ncesi ve sonrast dezenfekte ettik. Giriste

temassiz cihazla her ziyaret¢inin viicut 1sisini1 6lgtiik. Cevrimigi rezervasyon sistemi kurarak
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miizeye sinirl sayida ve maskeli ziyaretci kabul ettik, rehberli tur, sinema ve etkinlikleri

¢evrimigi olarak stirdiirdiik.”

$2: “Hem Saglik Bakanliginin hem de sirketimizin yonergeleri kesintisiz ve tamamu ile

uygulanmis ve miizemiz giivenli saglik sertifikasini almaya hak kazanmistir”
4.2.2. Ziyaretci ve Gelir Durumu

Kiiresel salgin sirasinda ulusal ve uluslararasi kisitlamalar ve miizelerin belirli bir siire
kapal1 kalmasi sebebiyle ziyaretci sayilart ve buna bagli olarak gelirleri azaldi. Bu durumdan
nasil etkilendikleri ve “herhangi bir ek destek saglandi m1?”” sorusuna verilen cevaplardan
devlet kurumlarma bagh B1, B2, B3, MS1, MS2, DU1 (ziyaret iicretsiz) ve DU2 (ziyaret
iicretsiz); OU ve vakiflara bagl miizelerin bagl oldugu kurumlar tarafindan desteklenmeleri
sebebiyle biitge konusunda 6nemli bir sorun yasamadiklart ya da daha avantajli durumda
olduklar1 degerlendirilmektedir. Diger miizelerden iIBB personel icin kisa ¢alisma 6denegi
alindigini, Belediyeye isletme kirasi verilmedigini, V2 devletten herhangi bir destek almadik-
larini, V3 miizenin kapali oldugu dénemde devletin sagladigi bazi desteklerden faydalanmaya
calistiklarini, V4 kisith ziyaret¢i kabul edilen donemlerde ziyaretgiyi licretsiz kabul ettigini,
V5 6zel miizelere herhangi bir destek paketi agiklanmadigini, S1: gelir-gider durumunun ¢ok
olumsuz etkilendigini, devletin ¢alisanlarin maasinin belirli bir kismin1 verdigini ama diger
kismini kendilerinin iki seneye yakin tamamladiklarini, kiigiik bir isletme olan miizenin biitiin
kiictlik isletmeler gibi biiytik bir sikintida oldugunu, bu durumu bilet fiyatlarina yansittiklarini,
bir kisiyi isten ¢ikarmak zorunda kaldiklarini, yerine kimseyi almadiklarini, isten ¢ikarmamak
icin dayandiklarini ama ise almak istedikleri kisiler olmasina ragmen alamadiklarini, S2 6zel

miizelere uygulanan KDV disinda herhangi bir ek destek saglanmadigini belirtmislerdir.

istanbul Miize Ziyaretci Sayilarinda Pandemi
Dénemi Diislis Oranini Gésteren Tablo

2018 2019 2020 2021 2022
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4.2.3. Miize Personeli

“Miize ¢alisanlart COVID-19 salginindan ne sekilde etkilendi?”” Sorusuna verilen tiim
cevaplar, miize ¢alisanlarinin en az bir veya birka¢ yonden etkilendigini gostermektedir. Miize
calisanlarinin uzaktan ¢alisma, esnek ¢alisma, yart zamanli ¢alisma, doniisiimlii galisma, ev-
den ¢alisma, vardiya sistemi vb. diizenlemelerle gorevlerine devam ettikleri, ¢alisanlarin sag-
ligin1 da tehlikeye atmayacak 6nlemler alindig1 goriilmektedir. Ayrica kronik hastaligi olanlar,
hamileler ve kiigiik cocugu olan personele idari izinler verilmistir. Devlet kurumlarina bagl
miizeler ile 6zel miizelerin biiyiik ¢ogunlugunda ¢alisanlar herhangi bir gelir kayb1 yasamaz-
ken, kisa caligma ddeneginden faydalanan bazi 6zel miizelerde maddi kayiplar yasandigi

anlasilmaktadir.

Miilakata katilan B1, miize ¢alisanlarinin salgin kisitlamalarindan etkilendigini, ortak
calisma gerektiren durumlarda bir araya gelme ve isin tamamlanmasi siirecinin uzadigini,
miizecilik faaliyetlerinin yan sira kazi, arazi incelemesi, ekspertiz ve diger birgok is alam
nedeniyle miize idaresi ve uzmanlarinin salgin siirecinde hem miizede hem de alanda ig sahip-
leriyle birebir ¢aligmak mecburiyetinde kaldigini, bu nedenle tiim miize ¢alisanlarinin salgin
kosullarindan oldukea yiiksek oranda etkilendigini ifade etmistir. B2 dis gorevlerin bir siire
iptal edildigini, B3 ise ¢alisanlarina fazla bir tesiri olmadigini belirtmistir. MS2 ilk zamanlarda
calisanlar doniistimlii goreve getirildiginden olabildigince nadir sayida bulasla karsilasildigini,
personelin saglik raporu sonrasinda gorevine devam ettigini, IBB ise kisa ¢alismanim maddi,

manevi ve psikolojik olarak personeli etkiledigini ifade etmistir.
Bu konuda veri sunabilecek 6zel miize goriisleri agagida belirtilmistir.

OU: “Sagligimizdan daha kiymetli hicbir seyin olmadigimi gérdiik, bireysel 6zgiirliigii-
miiziin ne kadar kiymetli oldugunu anladik. Okumaya, izlemeye, gérmeye, duymaya daha
fazla zaman ayirdik. Evden ¢alisirken glinliik ¢aligma rutinlerimiz, daha da fazla artarak de-
vam etti. Her hafta mutlaka bir iki giinii miizede gegirdik. Uluslararasi sanat kurumlari ve
kiitiiphanelerin dijital erisime agtiklari arsivlerini, festivalleri, egitimleri, spor aktivitelerini,
konferanslari, panelleri cevrimiginde takip ettik. Bu siireci kisisel gelisimimize yapilan bir

yatirim olarak gordiik.”

V1: “Miize calisanlar1 olarak gerek sergide yer alan gerekse depoda muhafaza edilen
eserlerimizi diizenli kontrol etmeliydik. Bunun i¢in uzmanlarimiz ve konservatorlerimiz 1
Haziran’da ofislerde calismaya baslayana kadar haftada iki kez doniisiimlii olarak miizeye
gelerek kontrolleri yaptilar ve 30 Haziran 2020 itibariyle de miizemizi ziyarete agtik. Kontrol-

li sosyal hayata gegiste calisanlarimizin ve ziyaretgilerimizin kendilerini tamamen giivende
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hissedebilmesi i¢in her tiirlii 6nlemi aldik. Kiiltiir Bakanligi’nin kiiltiir kurumlarina yonelik
hazirladigi tedbir ve kurallara da harfiyen uymaya dikkat ettik. Siirekli online egitimler ve
diger desteklerle yagadik. Bunun yant sira temasi azaltmak ve ¢alisanlarimiza daha giivenli

ulasim saglamak icin servis tahsis ettik.”

V2: “Olumsuz etkiledi. Ozellikle Y kusagindan geng ¢alisanlarimiz, psikolojik agidan, X

kusag1 ve Baby Boomer kusaklarindan ¢alisanlarimiza kiyasla, biraz daha fazla yiprandilar.”

V4: “Calisanlarimiz siireci oldukga saglikli bir sekilde atlatmis, yasanan tam kapanma
doneminde evden ¢alisma sistemine doniilerek ¢alisanlarin salgin siirecinden minimum sevi-

yede etkilenmesi hedeflenmistir.”

V5: “Pandemi siireci pek ¢ok sektdrii oldugu gibi ekonomik anlamda kiiltiir sanat diinya-
sin1 da hazirliksiz yakaladi. Ozellikle ABD’de faaliyet gdsteren miizeler kiigiilmeye giderek,
bazi departmanlarda insan kaynaginda daralmalara yoneldi. Pandemi siirecinde uzaktan ¢a-
ligma ve hibrit uygulamalar1 devreye sokarak herhangi bir kii¢iilmeye gitmeden insan kayna-

gimizin istihdamini, glivenligini ve sagligini koruma altina aldigimizi séylemek miimkiin”.

S1: “Asgari licrete zam yapilmis olsa bile, ¢ok ciddi anlamda sikinti1 ¢ektiklerini biliyo-

2

rum.

$2: “Toplam miize personelimizin %2’si COVID-19 nedeni ile etkilenmis olup karantina
prosediirleri uygulanmustir. Isletme olarak yar1 zamanli rehberler ve bazi tam zamanl ekip

iiyelerimiz kisa calisma ddeneginden yararlandirilmigtir.”
4.2.4. Profesyonel Rehberler, Hediyelik Esya- Kitap, Yeme-icme

Miize ziyaretcilerine hizmet veren profesyonel rehberler ile hediyelik esya, kafe, lokanta
vb. yerlerin cogunlukla maddi kayiplar yasadigi bilinmektedir. B1 ve B2 ziyaret¢i sayisinin
azalmasi ve bir siireligine de olsa miizenin ziyarete kapatilmasi sonucunda profesyonel reh-
berlerin is ve gelir kayb1 yasadigini, hediyelik esya ve kafe gelirlerinin biiyiik oranda azal-
digin1, B3, DU2 ve V4 bu hizmetleri vermedikleri igin etkilenmediklerini, iBB kiracilarinin
bu durumdan olumsuz etkilendigini, kira alinmayarak yardimeci olundugunu ifade etmistir.
Diger miizelerde de tam kapanma veya ziyaretg¢i sayisinin ¢ok diismesine bagli olarak ciddi
gelir kayiplart oldugu ve olumsuz etkilendigi, rehberlik hizmetlerinin yapilamadig1 ve turlarin
sanal ortama tasindig1, OU ve V5 miize magazalarmin online satislar yaptigi, OU lokanta ve
kafesinin siparisle al-gotiir ve online satis islemleri gerceklestirdigi, S1 ise ziyaretgilerinin
ogrenciler olmasi sebebiyle okullarin kapali olmasina bagli olarak ¢ok olumsuz etkilendik-

lerini belirtmistir.
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4.2.5. Rehberli- Anlatimli Miize Turlar1

Salgin sirasinda miizelerde rehberli — anlatimli miize gezilerinin yapilmadigi, aslinda bazi
miizelerde rehberlik hizmetinin miize idaresi tarafindan saglanmadigi ve turizm firmalarinca
gorevlendirilen veya profesyonel rehberlerin az sayida olsa da devam ettigi, bu nedenle biiyiik
bir olumsuzlukla karsilasiimadig1 anlagilmaktadir. Bazi miizelerde miize uzmanlari tarafindan
gerektigi zaman rehberlik hizmeti verildigi, MS2’de sesli rehberlik hizmeti verildigi, V1
ve V2’de rehberli turlar yerine ¢evrimigi aktiviteler yapildigi, V3 ve V5°de miize turlarinin

¢evrimigi ortama tasindigi belirtilmistir.

OU’de ise digerlerinden farkli olarak cocuklar ve yetiskinlere yonelik rehberli cevrimigi
miize turlari yapildigi, bu turlarin daha 6nce videoya kaydedilmis sekilde degil, canli olarak
rehberin miizeden baglanmasi seklinde yapildig i¢in interaktif sekilde gerceklesebildigi ve

katilimeilarin rehbere canli olarak sorularini yoneltebildikleri belirtilmistir.
4.2.6. Sanal Miize Turlan

Kiiresel salgin siiresince iilkemizde ve diinyada miizelerin bir kismi sanal miize turlar dii-
zenlemistir. Ulkemizde bir istisna haricinde Bakanlik miizelerinde sosyal medya kullanilma-
dig1 i¢in cogu Bakanliga bagli 6nemli miize ve 6ren yerleri olmak tizere bazi 6zel miizelerin
de yer aldig1 sanal geziler Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin miize.gov.tr adresinden hizmete
sunulmustur. Miilakata katilan B1 ve B2 miizelerine Bakanlik sitesinden sanal gezilerle zi-
yaret saglanabilmistir. Salgin siirecinde miilakata katilan MS1, V1, V3 (var olan sanal turlart
gelistirerek), DU1, OU (ziyaretgilere ve okul gruplarma canli sanal turlar diizenlenmis ve geg-
mis donem sergileri web sitesi ve Youtube kanalindan 3D sanal tur olarak ziyarete acilmistir),
V4, V5, S1, S2 sanal miize turlari ile ziyaret edilebilmis; B3, MS2, iBB ve DU2 ise ziyarete

kapal1 kalmistir. Bu konuda veri sunabilecek 6zel miizelere ait goriisler asagida verilmistir.

V1: “Evlere kapanan ziyaret¢imizin ilgisini canli tutabilmek i¢in daha dnce fiziksel olarak
diizenlemis oldugumuz hat koleksiyonumuzdaki eserlerin tanitildig1 “Yazida Ahenk ve Renk”
adli sergimiz ile miize isleme koleksiyonunun tanitildigi “El Emegi G6z Nuru” sergimizi
diinyanin en 6nemli kiiltiir sanat platformu Google Arts & Culture ile is birligimiz neticesinde
¢evrimici olarak gdsterime sunduk. Bununla birlikte; miizemizin 40. yildoniimii anisina agmis

oldugumuz giincel “Motif” sergimizi de ¢evrimici turlarla ziyarete agtik”

V2:“Kurulusumuzdan bu yana ¢ok dnem verdigimiz dijital arsivimiz, web tabanli ¢a-
lismalarimiz, 2008 yilinda sosyal medya ve kamusal erisim programlart i¢in bir birim olus-

turmamiz, 2012°de Google Arts & Culture’in davetiyle basladigimiz is birligi, 2019 yilinda
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ziyaretcilerle bulusturdugumuz “Osman Hamdi Bey’in Diinyasina Yolculuk” sanal gergeklik
deneyimi ve son 10 yildir gesitli sergilerde kullandigimiz “hologram”, “mapping”, “game”
ve “sanal ger¢eklik” uygulamalari, bizi salgin doneminde gergekten giiclii ve avantajli kildu.
Ziyaretgilerimizle ve sanatseverlerle dijital platformlarda bulusurken bu avantajlarimizdan
yararlandik. Dijital diinyanin dinamiklerini daha 6nce deneyimleyerek iyi anladigimiz ve bu
siirece hazirlikli oldugumuz igin igeriklerimizin oldukga énemli bir boliimiini fiziki erisim
kisiti siiresince ¢evrimigi uygulamalarla, dijital platformlarda goriiniir ve ulasilabilir kildik.
Pandemi kosullarinin sanatseverleri dijital igeriklere yonlendirmesiyle birlikte yillardir siir-

diirdiigiimiiz ¢alismalarin hi¢ olmadig1 kadar 6n plana ¢iktigint séylemek miimkiin.”

V4: «..., dijital ortamda sergi, konferans ve ¢ocuk egitimlerine devam etmistir. Bu kap-
samda daha dnce miizemizde yapilmis olan “Kayip Dillerin Fisildadiklar1” sergisinden ilham
almarak www.kayipdiller.com adl1 bir ¢evrimigi sergi sitesi olusturulmustur. Bunun yani sira
“Google Arts & Culture” ve “SketchFab” platformlarinda da yer alan miizemiz bu platform-
larda erisime agik olan iceriklerini, kiiresel salgin donemiyle birlikte zenginlestirerek gelistir-
mistir. Miizemiz kiiresel salgin siiresince ¢ocuk egitimlerine de devam ederek 6zellikle ocak
ayinda yapilan ara tatil doneminde gocuk egitim atdlyeleri diizenlemis, bu sayede yaklasik

4500 ¢ocuga erigim saglanmistir.

V5: 2010 ortasindan itibaren koleksiyonumuzu dijital ortamda paylasima agmistik, ser-
gilerimizi sanal tura aktarmistik. Miizelerin kapandigi donemde biitiin dijital platformlarda,

mevcut icerikleri paylasmada hizli davrandik.

2015-2018 arasinda gergeklestirdigimiz “Sanat¢1 ve Zaman1” koleksiyon sergisinin sanal
turunu daha goriiniir kildik bu siirecte. Koleksiyonumuzda yer alan yapitlarimizdan ve fo-
tograflardan olusan zengin bir segkiyi de ziyaretgilerimize giincelleyerek sunduk. “Yiizyillik
Ask” sergisinin dijital arsivini, “Misafirler: Sanatcilar ve Zanaatkarlar” sergisini de sergi alan
videolari, kiirator bilgilendirmeleri ve iiretim siireclerini ele alan belgesel ile izleyicilerimizle

internet sitemiz lizerinden bulusturduk.

Koleksiyon sergimizde yapitlart yer alan sanat¢ilardan bu donemi nasil gegirdiklerini an-
latan videolar istedik. Mehmet Giileryiiz ile basladigimiz seriyi Deniz Aktas, Mehtap Baydu,
Taner Ceylan, Irfan Oniirmen, Necla Riizgar, Giines Terkol ve TUNCA ile siirdiirdiik. “Liitfi
Ozkok: Portreler” fotograf sergisinin sanal turunu da kapsamli bir ¢alisma sonucunda ziya-
retcilerle bulusturduk. Ayrica, Uluslararast Sanatgt Filmleri sergimizi de bu yil ilk defa web

sitemiz tizerinden sunduk.


http://www.kayipdiller.com
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Dért duvarin sinirlaria hapsoldugumuz giinlerde “fotografa dair neler yapabiliriz” sorusu
tizerine farkl1 kusaklardan fotograf sanatgilarini bir araya getirdik. Istanbul Modern Fotograf
Bolimii ve Danisma Kurulu’nun davetiyle projeye katilan 43 sanat¢iin pandemi giinlerinde
gergeklestirdikleri yeni calismalart ve bu ¢aligmalara dair diislincelerini ¢evrimigi sergimiz

“Pandemi Giinlerinde Fotograf” ile izleyiciyle bulusturduk.

Yetigkin izleyicilerimiz i¢in de koleksiyonumuzda yer alan sanat yapitlarinin keyifli ve
berrak bir dille ¢oziimlemelerini, giincel sergi turlarimizi erigime sunduk. “Haftanin Yapit1”
baslig1 altinda Istanbul Modern kiiratorleri tarafindan yapit ve sanatgi bilgilerinin aktarildig1

icerikleri izleyicilerle paylastik.

“Liitfi Ozkok: Portreler” sergisi sirasinda izleyiciyle bulusan sanatginin belgeselini de yine

internet lizerinden izleyicilere sunduk.

Istanbul Modern Sinema ise Y&netmenlerle Bulusma serisini ve yonetmenlerden evde
izleyebilecekleri film onerilerini takipgilerine sundu, dijital ortam i¢in film segkileri hazirladi.

Kisa film ve belgeselleri de web sitemiz iizerinden yayinladi.

Cocuklara yonelik etkinlik ve aktiviteler diizenledik. Atdlye Modern seminerlerimizi de
cevrimigine tasidik. Dijitale 6zel olarak hazirlanan igerikleri Istanbul’da miizeye gelemeyen

sanatseverlere sunmaya devam ediyoruz.

Pandemi siireciyle birlikte bundan sonra miizeler, kiiltiir ve sanat kurumlari, fiziksel
mekanlar agik olsa bile ¢cevrimi¢i mecralara yonelik yeni sergi ve program igerikleri sunan,

gercek ve sanalin bir arada isledigi kurumlar olacak.”

S1: “Bizim zaten Sanal Miize’miz vardi ve biz pandemi baslamadan 6nce miizeyi sanal
ortamda daha canli bir hale getirmek nasil olur diye hep diisiiniiyorduk. Ve aslinda Istan-
bul’da ilk kez atdlye ¢alismalarint sanal ortama tagityan miize olduk... O anda mutluluk mesaji
vermemiz gerektigini diisiindiik. Yani insanlart evlerinde aileleriyle birlikte mutlu kilmak
gerektigini diisiindiik. Biz 23 Nisan 2005 yilinda kurulduk ve her sene ¢ok giizel bir sekilde
kutlariz... 23 Nisan’da insanlara gene umut vermemiz gerektigini diisiindiik ve hi¢ aslinda
¢ok tartistigimiz bir mecra Tiktok islerini yaptik ve ¢cocuklari evde aileleriyle birlikte o gilin
Baris Manco sarkilar1 esliginde dans ettirdik...4 Milyondan fazla etkilesimimiz oldu. ...Simdi
Tiktok ¢ok farkli bir mecra o donem daha da farkliyd: yani aslinda hani Miizeler hep seydir ya
bdyle. Onu kirdik, biliyor musunuz yani normalde miizeye hi¢ gelmeyecek olan, gelemeyecek
olan demiyorum gelmeyecek olan insanlara ulastik. Bu ¢ok giizel oldu. Hani o pandeminin

biitiin olumsuz etkilerinin yaninda bizi de mutlu eden, insanlara ulasmamizi saglayan, dokun-
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mamiz1 saglayan bir etkinlik ve bir mecra oldu. Bdyle bir deneyimimiz oldu hemen tasidik.
Tabi su anda artik biraktik. Yani insanlar ¢iinkii bikti, pandemiden de bikti. Bilgisayardan da
biktt. Su anda etkinliklerimiz tabi devam ediyor, Miize’nin at6lye alaninda ama sanal ortamda
ama sunu gordiik yani en azindan. Biliyor musunuz biz miizeyi ilk kurdugumuzdan, miizedeki
oyuncaklarin fotograflarmi internet sitesine koyup koymamayi diisiiniiyorduk. 15 sene dnce
¢linkii diyorduk ki insanlar gelsin gorsiin koymayinca daha da merak uyandirir. Oradan buraya
evrilmesi de hani ¢ok kisa bir zaman 15 sene hani onu da gordiik. Onu da deneyimledik. Bizim

icin iyi bir gelisim noktasi oldu o anlamda.”

Arastirma Kapsamindaki Miizelerin Ziyarete
Kapali Kaldigi1 Glnleri Gosteren Tablo
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4.2.7. Koleksiyon ve Arsivlere Erisim

Kiiresel salgin doneminde miizelerin koleksiyon ve arsivlerine erisimde karsilasilan so-
runlar, bilimsel ve akademik arastirmalari/¢aligmalari da etkilemistir. Teknolojik alt yapila-
rinin yaninda yasal prosediirleri de uygun olan miizeler koleksiyonlarini ve arsivlerini dijital
platformlarda belli kriterlerle hizmete agmistir. Miilakat yapilan miizelerden B1 koleksiyon
ve arsivlerinin bilim insanlari, bilimsel kuruluslar ile her tiirlii arastirmacinin erisimine agik
oldugunu, taleplerin olabildigince karsilanmaya calisildigini, yerli ve yabanci arastirmacilarin
saglik gerekgeleri ile uzaktan erisim yontemlerini tercih ettiklerini; B2 arastirmacilara fotograf
arsivinden veya internet yoluyla erigim sagladiklarini, B3 Bakanlik mevzuati geregince istek
olmast halinde arsiv ve koleksiyonlara erisimin mutat devam ettigini, MS1 aksama olmadan
calismalarin devam ettigini, MS2 taleplerin internet tizerinden (mail/faks) alinip uzaktan eri-
simle saglandigini, DU1 envanter kayt girislerinin tamamlandigimi ve eser fotograflarmin
cekilerek arsivin yenilendigini, DU2 sergilenen eserlerin dijitalinin bulunmadigini, iBB web

sayfasinda ve mobil uygulamada yer alan maketlerin gorsel ve bilgileri ile erisim saglandigi-
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n1, V2 dijital diinyanin dinamiklerini daha 6nce deneyimleyerek iyi anladiklari ve bu siirece
hazirlikli olduklari i¢in iceriklerinin olduk¢a 6nemli bir boliimiini fiziki erisim kisit1 siiresince
¢evrimici uygulamalarla, dijital platformlarda goriiniir ve ulasilabilir kildiklarini, V3 sanal tur
ile koleksiyona erisildigini ancak arsive erisim konusunda ekstra bir uygulamanin olmadigini,
V5 diinyadaki miize ve sanat kurumlariin pek ¢ogunun koleksiyonlarini, giincel ve gegmis
sergilerini sanal ortama tagiyarak tiim diinyadan sanatseverlere sundugunu, uzun zaman dnce
basladiklar bu siireci hizlandirdiklarini, $1 yapamadiklarini ama arsivin ¢ok 6nemli bir sey
oldugunu, $2 Miize tiirtiniin farkli olmas1 ve miizede bilimsel bir arsiv mevcut olmamasi
nedeniyle bu konuda bir ¢aligma yapilmadigini ancak sosyal medya {izerinden giinliik olarak
bilgi paylasimina devam edildigini belirtmislerdir. Diger bazi miizelerin bu konudaki kapsamli

calismalarina iliskin goriisleri asagidadir.

OU: “Yillardir gergeklestirdigimiz her seyi kapsamli bir bigimde kayzt altina aldik. Sergi
hazirlik siirecleri, insaat siirecleri, konferanslar, bilimsel ¢alismalarimiz, seminerler, konser-
vasyon ¢alismalar1... Cok biiyiik bir arsiv, her tiirlii etkinligin ¢eviri ve alt yazilartyla kay-
dedilmis belgeleri elimizin altinda mevcuttu. 10. yilimizi kutladigimiz 2012 yilinda da tim
belge ve dokiimanlarimizi dijitalSSM platformuna tagimis; koleksiyonlarimizi, tim arsivimi-
zi, yuksek ¢oziiniirliiklii gorselleri ve akademik igerikleri ¢evrimigi erisime agmistik. Kitap
Sanatlar1 ve Hat Koleksiyonumuzu, artirilmig gerceklik (augmented reality) teknolojisiyle
cagdas bir tasarim ve sergileme anlayisiyla yeniden diizenlemistik. Diinyanin en 6nemli kiil-
tiir sanat platformu Google Arts & Culture ile isbirligimiz devam ediyordu. Biitiin bu gegmis
caligmalardan yararlandik. Pandemi slirecinde gegmiste yaptigimiz ve sanatseverlerden biiyiik
begeni toplayan sergilerimizi yeni bir sergiye hazirlanir gibi ve en 6nemlisi dijital bakis agisiy-
la yeniden kurgulamaya basladik ve ¢evrimigi sergilerimizde biiyiik ustalari hatirlatma karari
aldik. 1k olarak Tiirkiye’de sanat sergilerinde énemli bir kirilma noktasi olan ve agik kaldig
siire icinde 254 bin kisi tarafindan ziyaret edilen “Picasso Istanbul’da” sergisini ¢evrimigine
tagidik. 1 hafta iginde 65 bin kisi Picasso sergisini ¢evrimiginde gezdi. Onu, 20. yiizyilin en
onemli sanat¢ilarindan ve siirrealizm akiminin temsilcisi Salvador Dali’ye ait genis bir seg-
kinin yer aldig1 “Istanbul’da Bir Siirrealist: Salvador Dali” sergisi, Joan Miro’nun Kadinlar,
Kuslar, Yildizlar sergisi, Monet’nin Bahgesi, Zero. Gelecege Geri Sayim sergisi ve Efsane
Istanbul: Bizantion’dan Istanbul’a, Bir Baskentin 8000 Y1l1 sergileri cevrimicine tasinarak
takip etti. Osman Hamdi Bey’in, Sakip Sabanci Miizesi (SSM) Resim Koleksiyonu’nda yer
alan 6 tablosunun bilimsel arastirma ve konservasyon c¢aligsmalarinin siire¢ ve bulgularini
Google Arts & Culture’a tasidik. 6 Haziran 2018’den bu yana Atli Kosk’te ziyaret edilebilen

Gériinenin Otesinde Osman Hamdi Bey sergisine de kaynaklik eden arastirma, Tiirkge ve


https://artsandculture.google.com/exhibit/g%C3%B6r%C3%BCneni%CC%87n-%C3%B6tesi%CC%87nde-osman-hamdi%CC%87-bey/YwKC9TC2cWB4KQ
https://artsandculture.google.com/exhibit/g%C3%B6r%C3%BCneni%CC%87n-%C3%B6tesi%CC%87nde-osman-hamdi%CC%87-bey/YwKC9TC2cWB4KQ
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Ingilizce secenekleriyle uluslararasi diizeyde erisime agilmis oldu. Abidin Dino Arsivi’nden
eser ve dokiimanlarla hazirlanan, Dino’nun hayatina, sinema ve sahne dekor ¢alismalarina
odaklanan ii¢ ¢evrimigi sergi de yine pandemi siirecinde hazirlandi ve Google Arts&Cultu-
re’da online erigsime agildi. Miizemiz fiziki olarak agildiktan sonra da her tiirlii etkinligimizi

dijital ortamda paylagsma devam ediyoruz.”

V1 “Pandemi siireci dijital imkanlarimiz1 olabildigince etkin kullanmamizin 6niinii acti
diyebilirim. Bu stire¢ igerisinde uzaktan ¢evrimici erisim ile envanter veri tabanimiza ulasi-
m1 miimkiin kildik ve bu sayede ¢aligmalarimizi devam ettirdik, gelen arastirma taleplerine
yanit verebildik. Ayrica koleksiyona ¢evrimici erigimin dnemini fark ettigimiz bu donemde

koleksiyon erisimi saglayacak olan e-miize ¢caligmalarina hiz verdik”.

V4 “Miizemizin SketchFab ve Google Arts&Culture platformlari {izerinden erisime agik
olan tematik sergileri ve arkeolojik eser koleksiyonlari, zenginlestirilerek gelistirilmistir. Bu-
nun yant sira diizenlenen arsiv dosyalar1 dijital ortama yiiklenerek ¢alisanlarin arsive erigimi

de kolaylagtirtlmistir.”
4.2.8. Bilimsel Calismalar ve Etkinlikler

Pandemi siirecinin miizelerdeki en olumsuz etkilerinden biri sempozyum, seminer, kon-
ferans vb. bilimsel etkinliklerin yapilamamasiyd:. B1, B3, MS1, MS2, DU1, DU2, iBB, S2
herhangi bir etkinlik yapilmadigimi belirtmislerdir. B2 toplanti, seminer ve konferanslarin
online olarak zoom programu iizerinden yapildigini, OU Istanbul Universitesi, Bogazigi Uni-
versitesi, Marmara Universitesi, Kog Universitesi, Mimar Sinan Giizel Sanatlar Fakiiltesi gibi
iilkemizin énemli tiniversitelerinin akademisyenleri ile ¢evrimigi olarak yetigkinlere yonelik
sinema tarihi, sanat tarihi, mimarlik, tiyatro tarihi, seminerleri ve yuvarlak masa toplantilari
gerceklestirildigini, bu konferanslarin dijital kanallarinda erisime agildigini, V1 yiirtttiikleri
projeleri hayata gecirmek icin bir hizlanma siireci olarak degerlendiklerini ve yeni miize i¢in
her hafta, haftada iki kez olmak iizere yabancit mimari ve sergi mimarisi ekipleriyle atolye
calismalart gerceklestirdiklerini, V2 bilimsel ¢aligmalarini uzaktan yapmaya devam ettikle-
rini, V4 eser koleksiyonu hakkinda ¢alisma yapacak akademisyen ve bilim insanlarina dijital
koleksiyon veya fotograf albiimii {izerinden yardimci olmaya devam ettiklerini, bunun yant
sira miizenin danisman akademisyenleri Dog. Dr. Hiiseyin Sami Oztiirk ve Prof. Dr. Sedef
Cokay Kepce tarafindan iki adet cevrimici sempozyum hazirlandigini, danigmanlarin “Kayip
Dillerin Fisildadiklar1” ve “Giindelik Yasamin Arkeolojisi” sergilerinden ilham alarak diizen-
ledigi bu sempozyumlar sayesinde, Bilfen Egitim Kurumlari 6gretmenlerine miize sergileri,

koleksiyonu ve cocuk egitim programlart ile arkeoloji ve miizecilik hakkinda degerli bilgiler
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aktarildigini, V5 miimkiin oldugunca yurt disindaki miize ve sanat kurumlariyla ¢evrimigi de
olsa baglantida olmaya galistiklarini, online seminer ve toplantilara katilarak sanat ortaminin
nabzini tutmaya calistiklarini, $1 biitiin miizecilerin oldugu toplantiya katildiklarini, toplan-
tida “ne yaptiniz, nasil gegti?” sorularinin soruldugunu ama “biz sizin i¢in ne yapabiliriz?”
sorusunun sorulmadigini, bunun sorulmasi ve bir seyler yapilmasi gerektigini, sadece maddi
bir seyler yapilmasi gerekmedigini, bir etkinlik hazirlanip miizelere dagitilabilecegi, egitimci

destegi verilebilecegi, proje gelistirilebilecegini belirtmislerdir.
4.2.9. Etkinlikler, Gegici Sergiler, Egitim Calismalari

Kiiresel salgin doneminde etkinlikler, gegici sergiler ve egitim ¢aligmalarinin da olumsuz
anlamda etkilendigi goriilmektedir. B1, B3, MS1, DU1, DU2, iBB, S1 ve S2 tiim etkinlik-
lere ara verildigini; B2 sadece egitim programlarinin on line olarak devam ettigini, MS2
uzaktan online egitim saglandigini, acilislarin maske-mesafe-hijyen kurallarina uygun olarak
yapildigini, V3 ise gecici sergilerin ertelendigini, egitim programlarimin ¢evrimigi ortamda
hiz kesmeden devam ettigini belirtmistir. Kapsamli etkinlik ve egitim calismalar1 yapabilen

miizelerin ¢aligmalari asagidadir.

OU: “Miizenin tiim 6grenme programlarini ara vermeden ¢evrimiginde siirdiirmeye de-
vam ettik. Okul gruplarina yonelik ¢evrimici rehberli turlar, ¢ocuklar ve yetiskinlere yonelik
farkli igeriklerde atolyeler, seminerler gergeklestirdik. Dijital platformlarda yayinlanmak tize-
re yeni etkinlikler kurguladik, farkli pandemi kisitlamasi donemlerine gore drnegin fiziksel
etkinliklerimizi hibrit sekilde gergeklestirerek hem miizeden hem ¢evrimigi olarak takip edi-
lebilir olmasini sagladik. Pandemiye bagl olarak farkli kisitlama donemlerine uygun sekilde
takvimlemeler yaptik. Ornegin pazar giinleri sokaga ¢ikma yasagi oldugu dénemde yetiskin
programlarimizi ¢cevrimiginde Pazar giinleri sunmayi tercih ettik. Cocuk atdlyelerinin ige-
riklerini fiziksel atdlyelerimizde siireli sergiler ve koleksiyonlara paralel olarak gercekles-
tirirken, pandemi déneminde yaptigimiz ¢evrimici atdlyelerde yurtdist miizelerinin koleksi-
yonlarindaki eserlerden yola ¢iktik, SSM’de sergisi olmamis ama sanat tarihinde yer etmis
isimleri de atdlyelerimize konu ettik. Cevrimigi atdlyelerin operasyonel planlama kolaylig
sayesinde ¢evrimicinde her saat basina atdlyeler koyabildik, boylece fiziksele gore 1 giin-
de gergeklestirebildigimiz atolye sayist ¢evrimiginde daha fazla olabildi ve disiplinler 6tesi
yaklasimlarla ¢ocuklarin gelisimine katki sunmak tizere pandemi siirecinde bilim at6lyeleri,
satrang atdlyesi, felsefe atdlyesi gibi farkli atolye iceriklerini de sanat atdlyelerinin yani sira
programa ekleyebildik. Pandemi déneminde 6grenme programlarimiza yalnizca Istanbul’dan
degil, Tiirkiye’den ve yurtdisindan katilan ¢ok sayida kisi oldu. Kalic1 olarak miizemizi takip

eden yeni kisiler kazandik.
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V1: “Pandemi siireci kamuya agik etkinliklerimizi énemli dl¢iide etkiledi. Belirli sayida
¢evrimigi egitim at6lyeleri ve 6zel egitim projeleri disinda diizenli yiiz yiize etkinlik yapama-
dik. “Motif” sergimiz de pandemi siirecinden olumsuz etkilendi. Bu durumu bertaraf etmek
icin 9 Kasim 2020 tarihinde ziyarete actigimiz motif sergimizi 31 Mayis 2022 tarihine kadar
ziyarete acik tuttuk. Bu sergi kapsaminda proje istirakc¢ilerimizle diizenledigimiz kolokyumu

da kisitli katilimer ile gergeklestirebildik.”

V2: “Istanbul disinda, Ankara, Batman, Bilecik, Bursa, Erzurum, Eskisehir, Hatay, {zmir,
Karabiik, Kayseri, Kirsehir, Kocaeli, Manisa, Mardin, Mersin, Mugla, Sakarya, Tekirdag,
Trabzon, Van en son Antalya’daki 6gretmenlerimize ve dgrencilerimize, miize bilinci olus-
turmay1 ve sanati ulasilabilir kilmay1 hedefleyen “miize egitimi is birligi” programlariyla
destek olduk. 1-31 Aralik 2021 tarihleri arasinda toplam 2771 fiziki katilimeiya hizmet verdik.
5 Ocak-31 Aralik 2021 arasinda, 24 sehirde ve 47 okulda, 15.208 kisiye ¢evrimi¢i 6grenme

programlarimizla ulastik (Gegen yilin %84 {izerinde).

2021 yilina, 2020 yilinda a¢tigimiz 2 sergiyle girmistik. Bunlardan ilki minyatiir sanatinin
giincel yorumlarina odaklanan “Minyatiir 2.0” digeri ise cogunlugu kiiresel salgin doneminde

~ 9

iiretilmis ekolojik giincel sanat yapitlarindan olusan “Kristal Berraklig1” sergisiydi. Bunlari,
23 Subat 2021°de agtigimiz ve 8 Agustos’a kadar devam eden “Zevk Meselesi” sergisi izledi.
Bu sergi, ortaya ¢iktig1 19. yiizyildan bu yana anlami degisiklige ugrayan kitsch kavraminin
giiniimiiz gorsel kiiltiiriiyle kurdugu yakin iliskiye ve begeninin sekillenmesindeki kritik ro-

liine odaklanan bagaril bir grup sergisiydi.

Yilin tartismasiz en basarili sergilerinden biri, Aralik 2021°de, bir¢ok elestirmen ve yazar
tarafindan y1lin sergisi secilen “Etel Adnan- Imkansiz Eve Déniis” sergisiydi. Kiiratorliigiinii
Serhan Ada’nin yaptigi bu sergimiz, Liibnan asilli ressam, yazar, aktivist ve sair Etel Adnan’mn
yiiz y1la yaklasan yasaminin tiim tiretim dénemlerini kapsayan, i¢inde sanatgiyla ilgili belge-

sellerin de yer aldigi, retrospektif yaklasimla hazirladigimiz bir sanat séleniydi.

Kurulusundan bugiine kapilarini sanat okullarina ve geng sanatgilara agik tutan Miizemiz,
2021 yilinda, 25. Kurulus y1l déniimiinii kutlayan Yeditepe Universitesi Giizel Sanatlar Fa-
kiiltesi’nin dgrenci ve mezunlarmin ¢alismalarmdan olusan “Yiizlesme- Yeditepe Universitesi
Giizel Sanatlar Fakiiltesi Ogrenci ve Mezunlar Sergisi “ne ev sahipligi yapt1. Kiiratdr Prof. Dr.
Marcus Graf’in hazirladig1 bu sergi doga-kent iliskisi ve birey-toplum konularina dair sorulari

tartigmaya agt1, medyada genis ilgi uyandirdu.

Miizemiz 2021 yilinin Kasim ayinda ii¢ yeni sergi agti. Bunlardan ilki, diinyanin dort bir

yanindan 30 kiiratoriin diinyanin 25 {ilkesinden sectigi islerin bir araya getirildigi “Yarina
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Notlar” sergisiydi. COVID-19 kiiresel salgintyla baglayan yeni kiiresel gergekligi yansitan
sanat ¢alismalarini sunan ve Independent Curators International (ICI) [Uluslararasit Bagimsiz
Kiiratorler] platformuyla is birligi i¢inde gerceklestirdigimiz bu sergi, giincel sanat yapitlari
iistiinden, mevcut kriz ortaminda, ¢agdas kiiltiirdeki degerleri ve iliskileri sorguluyor ve bun-

lar1 yeniden degerlendirmeye agiyordu.

Diger iki sergimiz ise, Suna ve Inan Kira¢ Vakfi Istanbul Arastirmalar1 Enstitiisii’niin iis-
tiinde 3 y1la yakin bir siiredir calistig1 ve agildigindan bu yana biiyiik ilgi géren “Istanbul’dan
Bizans’a Yeniden Kesfin Yollar1, 1800-1955” ve “Istanbul’da Bu Ne Bizantinizm! Popiiler
Kiiltiirde Bizans” sergileriydi. Brigitte Pitarakis’in kiiratorliigiinde hazirladigimiz, “Istan-
bul’dan Bizans’a: Yeniden Kesfin Yollar1, 1800-1955” sergisi, Osmanli baskentinin, bir bi-
lim dali olarak gelismeye baslayan Bizans arastirmalarinin sekillenmesindeki merkezi roliinii

irdeleyen kapsamli ve bilimsel aragtirma tarafi ¢cok giiclii bir sergiydi.

“Istanbul’da Bu Ne Bizantinizm! Popiiler Kiiltiirde Bizans”sergisi ise Bizans’m popii-
ler kiiltiirdeki eklektik varligin1 kesfe cikan ve Istanbul Arastirmalar1 Enstitiisii'nden Emir
Alisik’n kiiratorliigiinde hazirladigimiz; giincel sanat, edebiyat, ¢izgi roman, resim, video
oyunlari, sinema, tiyatro, edebiyat, moda gibi alanlardan konuyla ilgili seckin ¢aligmalar1

ziyaretcilerle bulusturan ¢ok renkli ve keyifli bir sergiydi.”

V4: “Miizemizde gergeklesen sergiler ve egitim programlari kiiresel salgin siirecinde gev-
rimigi olarak yapilmaya baglanmistir. Bu kapsamda 6zellikle ¢ocuk egitimlerine olduk¢a dnem
veren miizemiz, ¢evrimigi ortamda toplam 4 farkli atdlye kapsaminda 10 etkinlik yapmis, bu
etkinliklerde 62 ¢ocuk, ¢evrimigi egitimlere katilim saglamistir. Bunun yam sira Bilfen Egi-
tim Kurumlar1 6gretmenlerine verilen sempozyum sayesinde, ¢cocuk egitim programlarimiz
ogretmenler araciligiyla 6grencilere ulastirilmis, bu sayede yaklasik 4500 ¢ocuga da erigim

saglanmistir.”

V5: “Fiziki etkinliklerimize pandemi sebebiyle ara verilmisti. Bu sebeple etkinliklerimizi
de dijital platformlarimizda stirdiirdiik. Fiziki sergilerimizin basin toplantilarini da uzaktan
erisimle gergeklestirdik. Sergilerimizin fiziki ziyaretlerini ise belirttigim gibi her katta belirli
kisi kapasiteleri gozetilerek gerceklestirildi. Cocuk ve yetiskinlere yonelik tiim egitim prog-

ramlarimizi ise ¢evrimigine tagiyarak daha ¢ok katilimciya ulagmay1 basardik.”
4.2.10. Miizeolojik Cahsmalar

COVID-19 salgint siirecinde miizelerin tam kapanmalari ve fiziki ziyaret¢i kisitlama-

larinin, 6zellikle devlet kurumlarina bagli miizelerin miizeolojik ¢aligmalari bakimindan
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avantajli bir durum olusturdugu goriilmektedir. Sayimlar, depo ¢aligmalari, envanter ¢alis-
malari, fotograf ¢ekimleri, restorasyon ve bakim onarim ¢alismalar1 ve Bakanlik Miizeleri
tarafindan gergeklestirilen MUES (Miize Ulusal Envanter Sistemi) ¢aligsmalarina hiz veril-
digi anlagilmaktadir. B1 miize i¢i is ve islemlere yogunlasilmasina katki saglamakla birlikte
arazi calismalar1 vb isler nedeniyle tam olarak avantaja doniismedigini, B2 dis gorevlerin
iptal edildigini ve miize i¢i ¢caligmalara yonelim oldugunu, B3 MUES programi dahilindeki
eser fotograf ¢cekimi iglemleri yapildigini belirtmistir. MS1 restorasyon ¢aligmalarina agirlik
verildigini, MS2 uzaktan erisimle yapilan ¢alismalar sebebiyle aksaklik yasanmadigini, bu
durumun isin devamlilig1 ve zaman agisindan avantaj sagladigii, DU1 envanter caligmalari
ve restorasyon islerine ayrilan siirenin arttigini ve verimli bir arsivleme siirecinin yani sira
bilimsel yayin ¢alismalaria daha fazla vakit ayirildigii, DU2 bakim-onarim ¢alismalarinin
ara ara yapilmaya ¢alisildigini, IBB tamir, tadilat ve bakim yapilarak ziyarete hazirlanildi-
gin1, V3 tamir-bakim islerinin yapilabilmesi ve dijitalizasyonun hiz kazanmasi i¢in avantaj

sagladigini belirtmistir.

LRI

OU: “Pandemide ¢ok konusulan “ice donme”- “6zii hatirlama” kavramlari, miizelerin de
bundan sonra yapacagi faaliyetlerde yerini almak durumundadir... Bu donem biz miizelere
“bizden olanin” kiymetini anlamamiz i¢in de bir sinyal vermistir. Bir anlamda kendi i¢imizde
bir hesaplagma da diyebiliriz. Sinirlarin kapali oldugu bu dénemde yurt digindan gelmesi
planlanan sergileri gerc¢eklestiremedik. Bu siireci kendi koleksiyonlarimizla ilgili ¢alisma-
larimiz1 yogunlastirarak gecirdik. 1 Haziran 2020°de “Tanzimat’tan Cumhuriyet’e: Ressam
Hocalarin Ressam Ogrencileri” isimli sergisini actik. SSM Resim Koleksiyonu’nda yer alan
Hoca Ali Riza, Halife Abdiilmecid Efendi, Hiiseyin Zekai Pasa, Ivan Konstantinovi¢ Ayva-
zovski, Sevket Dag, Hikmet Onat, Hiiseyin Avni Lifij, Ibrahim Call1, Nazmi Ziya Giiran’in
yant sira oncii kadin sanatcilardan Mihri (Misfik) Hanim’in aralarinda oldugu sanatgilarin
115 eserini bir araya getirdik. Kendi degerlerimizi, kendi sanatgilarimizi tekrar hatirlatmak,
geng nesillere tanitmak, sanat¢ilarimiza saygi durusunda bulunmak amaciyla gerceklestirdi-
gi sergilerin ¢ogalmasi i¢in bu donem biz miizecilere verilmis miithis bir firsat oldu. Dijital
kanallar tizerinden projelerimize devam ettik. Sadece miize ziyaretlerine odaklanmis seyirlik
ziyaretler degil sanatin sinema, konser, tiyatro gibi biitiin dallarin1 kapsayan etkinlikler, ufku-
muzu genisleten sanat, miizik, sinema ve edebiyat tarihini kapsayan ders ve konferansli online
olarak gergeklestirdik. Dijital yollar1 bir prensip olarak kabullenmek zorundayiz. Bu durum

bize, simdiye kadar ulasamadigimiz kesimleri sanatin igine ¢gekme sansi verdi.

V1: “Bu kapanma siirecini bir taraftan da uzun soluklu ¢aligmalarimiz igin avantaja doniis-

tiirmeye calistik. Bu siireg i¢erisinde projemize biraz daha yogunluk verme firsati yakaladik.
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Uluslararast taninirlig1 olan mimari ve sergi mimarisi gruplari ile diizenli atdlye ¢alismalart

gergeklestirdik ve projelerimizi belirli bir olgunluga tasidik.

Diger taraftan, yuriittiiglimiiz bazi projeler zaman planlamasi agisindan pandemiden et-
kilendi. Miizemiz koleksiyonlarindan 13 adet ender hat eseri igin bir konservasyon projesi
hazirlayip bu proje i¢in 2019 yilinda Bank of America’nin sanat konservasyonu hibe progra-
mina bagvurmustuk. Ancak pandemi nedeniyle bu yil yapilacak olan basvurular askiya alindu.
Biz eserlerimizin durumunun aciliyeti nedeniyle ¢alismalara miize igerisinde basladik. Proje
devam ederken bagvurular yeniden agildi ve hibe kazandik. Su anda ¢alismalarimizi hibeden
saglanan fonla siirdiiriiyoruz. 3 asamali olarak hazirladigimiz bu projede ilk fazin sonuna

geldik. Calismalarimizi heyecanla siirdiirtiyoruz.

Biitiin bunlar olurken pandemi bize dijital olarak da var olmanin 6nemini hatirlatti. Google
Arts & Culture gibi mecralarda olmanin yani sira miizemizin kendi koleksiyonlarini kendine
ait bir mecrada izleyicisiyle paylasabilmek i¢in e-miize ¢caligmalarina basladik. Diizenlemeler
ve tasarim belirli bir olgunluga ulastiginda arzu eden ziyaretgilerimiz i¢in dijital olarak da

erigilebilir olacagiz.

Miize olarak dijitalin 6dneminin farkindayiz ancak sanatin fiziksel olarak deneyimlendi-
ginde yeri doldurulmaz hisler yasattigini da biz miizeciler gayet iyi biliyoruz. Bu nedenle bu
stiregte es zamanli olarak agilacak iki ayr1 serginin de temellerini attik. Bunlardan ilki Sadberk
Hanim Miizesi ve Omer Kog koleksiyonlarindan mektup ¢antalarinin yer alacag: “Arkadasim
I¢in” sergisi, digeri ise ¢agdas cam sanatgis1 Feleksan Onar’n “Kuslar” serisi ve miize kolek-
siyonlarindan segmelerin yer alacag1 “Utopyadan Sonra: Kuslar:” sergisi. Her iki sergimizi de

Eyliil ayinda ziyaretcisiyle bulugturacak olmanin heyecanini yastyoruz.”

V2: “Dijital platformlara yatirimini dnceden yapan miizeler ve sanat kurumlar1 pandemi
sartlaria adapte olma siirecine daha avantajli bagladilar ve sanatseverlerle iletigsimlerini ke-

sintisiz bir gekilde siirdiirebildiler.”

V4: “Miizemizde kiiresel salgin siirecinde ziyaretcilere ¢cevrimici erigim saglanmasi i¢in
calismalara devam edilmis, miizecilik faaliyetleri ise kaldig1 yerden devam etmistir. Bunun
igin gerekli alt yap1 galismalar miizemizin isleyis agisindan bagl oldugu Kadir Has Univer-
sitesi tarafindan hizla saglanmus, ihtiyac duyulacak tiim sistemler ¢alisanlarin bilgisayarlarina
kurulmustur. Bunun yani sira miizemizdeki dosyalama sistemi de diizenli bir sekilde bilgisa-
yar ortamina aktarilmistir. Bu sayede miizemizin dijitallesme siirecinin yani sira dosyalama

ve tiim miizecilik islerine de erisim kolaylagtirilmistir.”
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VS5: “Siirecin zarari fiziki olarak miizeyi ziyaret edenlerin sayisinin azalmasi oldu elbette.
Faydasi ise belirttigim gibi Istanbul ve Tiirkiye disindaki sanatseverlere de gevrimigi faali-

yetlerimizle ulagmak oldugunu sdyleyebilirim.”

S1: “...Bu avantaja diisiilecek bir durum degil...Obiir tiirlii rahat rahat yapiyordunuz. Iste
sanala tagtyalim, 360 tur, zaten bunlar vardi ama mesela Tiktok ile isbirligi yapar miydik,
bilmiyorum. Bir kere, 23 Nisan kutlamasi i¢in yapildi. Soyle bir siirii ¢alismalar yapilir ama
bunlar hep biit¢e yani dyle bir doneme geldik ki biz su anda hani miizenin acil ihtiyaglarini,
giderlerini bile karsilayamayacak durumdayiz...Insanlar belki sosyal medyanin, sosyal mec-

ranin ne kadar gii¢lii bir yer oldugunu pandemide daha kisa vadede anladilar. “

$2: “Sayica daha az gelen misafirlerimizle birebir bilgilendirme imkani olusturulmus,
ayrica bu donemde ¢alisma arkadaslarimizin diizenli olarak misafir memnuniyetini karsilama

ve temel saglik egitimlerine katilimlart saglanmistir.”
4.2.11. Sosyal Medya

Kiiresel salgin sirasinda sosyal medya (instagram, facebook, twitter, youtube..) kullani-
larak yapilan ¢alismalar biiyiik 6nem kazandi. Istanbul’da faaliyet gosteren tiim Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi miizelerinin sosyal medya hesaplarinin olmamas1 sebebiyle sadece Ba-
kanligin merkezi sosyal medya ve dijital platformlar: araciligryla ¢alismalar gergeklestiril-
digini, MS1 ve MS2 ¢esitli sosyal medya araclari tizerinden paylagimlar, tanitimlar ve tim
duyurularin yapildigmi, DU1 Instagram hesabindan araliklarla miizeyi tanitan paylasimlara
devam edildigini, web sitesi icerigi gelistirildigini, 360° Sanal Tur olusturularak miizenin
ziyaretci etkilesiminin arttirildigini, DU2 web sayfasinda etkinliklerin duyuruldugunu, iBB
kapali kalinan tarihlerin sosyal medya kanallarinda paylasildigini, V3 egitim videolar1 olus-
turuldugunu, daha etkin ve profesyonel sosyal medya paylasim metotlar1 gelistirildigini, $2
daha cok bilgilendirme yapildigini, COVID-19 ile ilgili bilgilerin miizede bulunan figiirler ile
giinliik glincellemelerin paylasildigini belirtmiglerdir. Diger miizelerin kapsamli sosyal medya

kullanimlar1 agagida belirtilmistir.

OU: “Sosyal medya pandemi siiresince en ¢ok kullanilan ve takip edilen iletisim kanal-
larindan biri oldu. Biz de bu siirecte sosyal medya hesaplarimizdan ¢evrimigi sergilerimizi,
koleksiyonlarimizi duyurmanin yani sira ¢ocuklara ve yetiskinlere yonelik canli atolyeler,
yoga dersleri, konusma serileri de diizenledik. Ayrica koleksiyonlarimizda eserleri bulunan
sanatc¢ilarin yapitlarindan yola ¢ikarak yeniden boyama, renklendirme ¢aligmalari ile ziyaret-

cilerimizle interaktif iletisime gectik.”
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V1: “Sosyal medya mecralarindaki resmi hesaplarimiz araciligryla diizenli araliklarla gon-
deriler paylasarak ziyaretcilerimizin ilgisini canli tutmaya calistik. Bu kapanma déneminde
gerceklesen sergimiz “Motif” temali gonderiler yaptik. Yine bu dénem igerisinde hak kazan-
digimiz hibe duyurusunu kamuyla paylagsmamizda da sosyal medya hesaplarimizin biiyiik

yardimi oldu.”

V2: “Sanatseverlerin bu siiregte sundugumuz ¢evrimigi programlara ilgisi ¢ok yiiksek
oldu. Kurumsal web sitemiz, Google Arts & Culture platformundaki dijital sergilerimiz ve
e-biiltenlerimizin yani sira, Instagram, Youtube, Twitter ve Facebook tizerinden de milyon-
larca sanatseverin yasamina dokunduk. Ornegin, 2021 yilinda; web sitemiz y1l sonu itibartyla
531.632 kez ziyaret edildi, sayfalarimiz 1.280.685 kez goriintiilendi. 3D ve dijital sergileri-
miz 517.757 kez ziyaret edildi. Onem ve &ncelik verdigimiz Youtube’da 13.800 abonemiz,
616 videomuz var. Toplam izlenme sayimiz 2.515.263. Instagram’da 224.221 takip¢imiz
var. Twitter’da 482.448, Facebook’ta 99.258 takip¢imiz var. 117 e-biilten gonderdik, 31.000
kisiyle iletisim kurduk. Bunlar 2022 yilinda artig gosteriyor. Pera Film programimiz kapsa-
minda; 210 film ve S diziden olusan, 4 fiziksel erisimli 7 ¢evrimi¢i, toplam 11 film programi1
diizenledik. Gosterimlerimiz, toplamda 61.300 kez izlendi. Ayrica 24 sozli etkinlik yaptik,
fiziksel kisitlardan 6tiirii 2041 izleyiciye ulastik.”

V4: “Miizemizin sosyal medya hesaplari aktif tutularak, miizemizin ¢evrimigi ve tematik
sergileri ile arkeolojik eser koleksiyonu hakkinda paylasimlar arttirilmistir. Ayrica kisitlama
stirecinde miizemizin acik veya kapali olacag: tarihler hakkindaki bilgilendirmeler de genel-
likle bu hesaplar iizerinden yapilmistir. Bu sayede miizemizin dijital ortamdaki takipgi sayisi

artmis, erigilen kitle biiyiitiilmeye calisilmigtir.”

V5: “Pandemi siirecinde miize faaliyetlerine ara vermek durumunda kaldigimiz dénemde
sosyal medya hesaplarimiz ve web sitemiz lizerinden her yastan izleyiciye yonelik dijital
icerikler sunmaya devam ettik. Cevrimici sergiler, yapit anlatim videolari, film gdsterimleri
ve sanat alanindan ¢ok ¢esitli uzmanlarla yapilan sdylesiler gibi etkinlikleri dijital ortamlarda

izleyicilerimizle bulusturduk, sinema, egitim ve iiyelik faaliyetlerimizi de ¢evrimigine tasidik.

YouTube kanalimiz bu siiregte en 6nemli dijital kaynaklarimizdan birisi oldu; sanatse-
verlere yonelik 6zel igerikleri diizenli olarak yayinladik. Egitim uzmanlarimiz, ¢ocuklar i¢in
evlerinde gergeklestirebilecekleri pek ¢cok sanatsal etkinlik dnerisinin yan1 sira, modern ve
cagdas sanat yapitlarini sade bir dille sanal ortamda anlattilar. Yetiskin izleyicilerimiz igin
de koleksiyonumuzda yer alan sanat yapitlarinin keyifli ve berrak bir dille ¢éziimlemelerini

erisime sunduk.
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Bu siirede Sosyal medya kanallarimiz (Instagram, Facebook, Twitter) araciligiyla ger-
¢eklestirdigimiz ¢alismalar igerisinde en dnemlilerinden biri “Gokkusagiyla Sanata Saril!”
etkinligi oldu. Karakdy’deki eski binamizin bir cephesinde yer alan Sarkis’in “Gokkusak”
yapitindan ilham alarak ¢ocuklardan kendi gokkusaklarin1 boyamalarini, evlerinin pencere-
lerine yapistirmalarini ve sosyal medyada paylagsmalarini istedik. Gelen paylagimlart miizenin
sosyal medya hesaplari lizerinden paylastik ve fotograflari web sitemiz iizerinden sergile-
dik. Etkinlik iki giinde 200 bine yakin kisiye ulasti ve binlerce ¢ocuk gokkusagi boyayarak
pencerelerine asti, umutlarini bizimle ve diinyayla paylasti. 23 Nisan i¢in de 2021°de “Geri
Doniisiim Dostlar1”, 2022°de ise “Sevimli Dostlar” etkinliklerini ger¢eklestirdik. Sanatgilarin
calismalarindan ilham alarak ¢ocuklarin aileleriyle birlikte katilacaklari etkinlik onerilerini

hayata geg¢irdik.

Mart 2020 / Aralik 2021 déneminde dijital platformlarimizda sanatla buluganlarin sayisi
1.5 milyonu asti. Cevrimici faaliyetlerimizi gelecekte de siirdiirmeyi planliyor, ¢caligmalari-

mizi1 bu sekilde kurguluyoruz.”
4.2.12. Tletisim ve Isbirligi

Kiiresel salgin siirecinde bagli bulundugunuz kamu/6zel kurumlarla iletisim ve is birliginiz
nasil gergeklesti sorusuna tiim miizelerden olumlu cevaplar alinmistir. Miilakata katilan tiim
miizeler kendi iist kurumlar1 ve bagh olduklar1 Bakanlik miizeleri ile diger kurum ve kuru-
luslarla salgin siiresince iletisim ve is birligi halinde olduklarini, iletisimin ¢esitli haberlesme
araglarinin yani sira ¢evrimigi toplantilar, internet, EBY'S (Elektronik Belge Ynetim Sistemi)
vb. araglarla yapildigini belirtmislerdir. Veri sunabilecek iletisim ve is birligi 6rnekleri asagida

belirtilmisgtir.

B1: “...Fatih Belediye Baskanlig1 tarafindan dénem dénem miizemiz birimlerinin de-
zenfekte islemleri gerceklestirilmistir. Ayni konularda miizemize bagli 6zel miizelerle de is
birligine gidilerek, Bakanligimizin aldig1 kararlarin uygulanmasi saglanmis, 6zel miizelerin

kendi aldig1 kararlarin da yasal prosediiriiniin olusturulmasi i¢in hizlica aksiyon alinmistir.”

V5: “Miizemizin en 6nemli misyonlarindan biri olan ¢ocuk ve genglere {icretsiz sanat
egitimi ve ziyaretlerini de Milli Egitim Bakanlig1 ile yillardir siirdiirdiigimiiz protokol cer-
cevesinde devam ettirdik. Sadece Istanbul degil, Tiirkiye nin dért bir yanindaki okullardan
ogrencilerin ¢evrimigi olarak etkinliklerimize katilmasini saglayacak sekilde ¢aligmalarimizi

gergeklestirdik.”
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OU: “Ozel miizeler ve kamu miizeleri ile siirekli iletisimdeydik. Ozellikle ...eski ser-
gilerimize katkida bulunmus kurum ve kisilerle devamli temas halinde olduk. Bizimle ayni
kaderi paylasan ve yakin iligkide oldugumuz yurtdisindaki miize ve sanat kurumlarryla da
stirekli baglant1 kurduk. Karsilikli deneyimlerimizi ve miize faaliyetlerinin aktif kalmasi i¢in
aldigimiz yontemleri paylastik. Bu kurumlar igerisinde ICOM Genel Merkez, UNESCO, ser-

gilerimizle iliskili Ingiltere, Almanya, Fransa ve Italya’daki miize ve galeriler yer almaktadir.”

V2: “Cok 6nem verdigimiz 6grenme programlari etkinliklerimizi, cogunlukla internet
istiinden ¢evrimigi olarak yurdumuzun dort bir yanina tasidik, sanati 6grencilerimizin ve
Ogretmenlerimizin ayagina gotiirdiik...Bu programlari, ¢ogunlukla, il ve ilge milli egitim

midiirliikleriyle is birligi ve esglidiim iginde hayata gecirdik.”

S1: “Oniimiizdeki 23 Nisan’da Niirnberg’de sergi acacagiz. Niirnberg’e gotiirecegiz
oyuncaklari... Iletisimlerim zor oldu tabi onlarda kapali oldugu igin 6zellikle Niirnberg’le
yazigmamiz gerekiyordu bu sergi i¢in. Bir boyle zor ulastik sonra onlar bir davet ettik. Onlar
geldiler, pandemi aciktik tabi geldiklerine gore o anlamda oldu. Yoksa &yle hani bir zorluk
yasamadik. Niirnberg’deki Oyuncak Miizesi diinyanin en biiyiik oyuncak miizesi, en giizel
oyuncak miizesi...Sonra biz Avrupa Oyuncak Miizeleri Birligi’ni kurduk, TOYCO....O yiiz-
den biitiin miizeler ile bizim iletisimimiz var...Niirnberg’le de cok samimi iligkilerimiz oldu
bu sayede yani miizeciler diinyanin her yerinde var ve hakikaten ayn1 dilde konusuyorlar, hi¢
farkli iilkede olmalar1 fark etmiyor...23 Nisan, 100.Y1l’da biz gotiirecegiz ama simdi mesela
Ekim ya da Kasim’da da Arkeoloji Miizesi’ne sergi gotiirecegiz. Arkeoloji Miizesi ile bir sey

yapacagiz.”
4.2.13. Gelecegi Planlama

Gegmiste yaganan kiiresel salginlar ve giiniimiizde yasanan Covit-19 salgini sadece saglik
bakimindan degil ekonomi, egitim, iiretim, kiiltiir vb pek ¢ok alanda insanlari etkilemistir. Gele-
cekte yasanmasi olasi deprem, yangin, sel vb afetlerde oldugu gibi planlama yapmay1, 6nlemler
almay1, hazirlikli olmay1 gerekli kilmaktadir. Gelecekte benzer bir durumla yeniden karsilasa-
bilme ihtimaline kars1 planlama yaptiniz m1/ yapmay1 diisiiniiyor musunuz sorusuna verilen
cevaplarin énemli bir boliimii “hazirlik” veya “planlamaya hazirlik” olarak belirtilmistir. Mevcut
salgin kosullarinda olusan bilgi birikimi ve deneyimlerden faydalanilacagi ve mutlaka planlama
yapmak gerektigi de genellikle ifade edilmistir. Baz1 miizeler ise planlama yaptiklarmn, stratejik
planlarma dahil ettiklerini, bu konuda sanal ortamda egitim programlari diizenlediklerini, kalict
coziimler iireterek tiim alt yap1 calismalarini tamamladiklarini belirtmislerdir. Ozel miizeler

tarafindan verilen ve farkli goriisler igeren cevaplar ise asagida verilmistir.
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IBB: “Gelecek benzer bir durumla karsilasirsak mevcut tecriibelerimizi baz alarak acil
kriz plan1 yapariz. Onceligimiz calisanlarimizin saglig, gelir kaybina ugramamiz ve islet-
memizi ayakta tutmaktir. Calisan ve kurumun menfaatine gore hazirliklar yapilir. Mevcudun
iizerine nasil ¢6ziim bulacagimiz ise yasanacak krizle ve hiikkiimetin, devlet biiyiiklerinin

alacagi kararla orantilidir.”

DU1: “Salgin siirecinin sagladigi deneyimler, 6zellikle dijital miize alaninin sadece 6zel
kosullarda degil erisilebilirlik anlaminda 6nemini ortaya koymustur. Bu kapsamda web sitesi

igeriginin zenginlestirilmesine iliskin bir ¢alisma baslatilmistir.”

OU: “Gegirdigimiz bu zorlu siireg bizlere icimize kapandigimiz anlarda kendi 6z kay-
naklarimiza ulasmanin ne kadar 6nem tasidigini gosterdi. Bu sayede miizenin teknolojik alt
yapisint yenileyebildik; koleksiyonumuzda uzun yillar sergilenmeyi bekleyen eserlerimizi
restore ederek sergilenmeye hazir hale getirmeyi basardik. Yaptigimiz iglerin unutulmamast
icin pek cogunun belgesel filmini ¢ektik. digitalSSM programimizi yeniledik. Gegmise doniip
baktigimizda bu siirecin miizeler i¢in benzersiz bir gdozden gecirme, eksikleri giderme, 6te-
lenen restorasyon ¢alismalarini tamamlama, pandemiye karsi gelistirilen 6nlemlerin (siirekli
temiz hava vantilasyonu, ziyaretci sayilariin sosyal mesafe kurallar1 geregi sinirlandiriimasi,
hijyen dnlemleri gibi) bizleri ¢ok daha zor sartlara kars1 duracak donanima kavugturdugunu
gordiik. Gerek yapilan ¢evrimigi egitimlerin, sanal miize gezileri, koleksiyon sohbetleri ve
diger etkinliklerin miizelerden uzak durmus kalabalik kitlelere bile ulastigin1 gordiik. Pande-
mi sonrasinda, bugiin geriye baktigimizda miizelerin hayatimizda ¢ok daha fazla yer aldigini

sevinerek goriiyoruz”.

V1: “Zaman i¢inde yasanan 6zel siiregler miizelerin rollerini yeniden degerlendirerek
degisime ayak uydurmalarini, hatta bazen mevcut yontemlerini degistirmelerini gerekli kilar.
Tiim diinyay1 hizla saran COVID-19 salgini bu degisimin hizla ger¢eklestirilmesi gerektigini
ortaya koydu. Bu siirecte insanlarin saglig biiyiik tehlikeye girdigi i¢in hem toplumsal hem
de kisisel korunmamizi saglamamiz gerekiyordu. Dolayisiyla pek ¢ok sikinti sineye ¢ekildi,
oncelikler degisti ve saglik 6n plana alindi. Bundan sonra da uzunca bir siire sosyal mesafeyi
koruma ugruna, miizeler daha az ziyaret¢i agirlamak durumunda kalacak ve dnemli kaynaklar-
dan biri olan bilet gelirlerinden vazgegmek zorunda kalacaklar. Bu durumun ne kadar siirecegi
de ne yazik ki dngoriilemiyor. Bu siire¢ igerisinde miize olarak edindigimiz deneyimler yeni
miizemizi tasarlama konusunda bizler i¢in uyar1 niteliginde oldu. Mimari ve sergi mimarisi
konseptini hazirlarken mesafenin ve olabildigince az temasin 6neminin farkinda olarak dii-

zenlemeler ongordik™.
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V2: “Béyle bir senaryomuz var ve halen iistiinde ¢alismaktayiz. Oyle santyorum ki, bun-
dan boyle, yolumuza, salgin olasiliklarini hi¢ unutmadan, hibrit (melez) programlarla devam

edecegiz.”

V5: “Pandemi, kurumlarin kapali kaldiklar1 siireg igerisinde nasil iletisim kuracaklarini,
ziyaretgilerine neler sunacaklarini, sanatcilar ile nasil yeni diyaloglar gergeklestirebilecek-
lerini gdrmeleri ve anlamalart agisindan ¢ok 6nemli bir tecriibe oldu. Fiziksel olarak sosyal
izolasyona maruz kaldigimiz bir donemde kiiltiirel, diigsiinsel ve sanatsal anlamda igeriklerin
kiiresel olarak izleyiciye sunuluyor olmasinin énemini ve bu imkéana kolayca ulagmanin de-
gerini kesfettik. Istanbul Modern olarak biz de sanal sergi basta olmak iizere farkl disiplinler-
deki iceriklerimizi yillardir Giretiyor ve ¢evrimigi paylasiyorduk. Ancak pandemi siireci ister

istemez bu alandaki tiretimin yogunlugunu artirdi”.
4.2.14. Miizelerin Giicii

Uluslararas1 Miizeler Konseyi (ICOM) tarafindan 1992 yilindan beri Uluslararas1 Miize
Giinii’nde her y1l farkli bir tema belirlenmektedir. ICOM, 18 May1s 2022 tarihinde kutlanacak
Uluslararast Miizeler Giinii’niin temasint “Miizelerin Giicli” olarak belirlemis ve bu tema ile
ilgili ilk agiklamasinda “21. yiizy1lda mtizeler kendilerini ¢evreleyen diinyada etki birakma ve
diinyay1 daha iyi bir yer haline getirme konusunda yiiksek bir potansiyele sahiptir” tanimini
yapmuistir. [ICOM tarafindan Agustos 2022 tarihinde miizenin tanimi “Miize, somut ve somut
olmayan mirasi arastiran, toplayan, koruyan, yorumlayan ve sergileyen, toplumun hizmetinde
olan, kar amaci giitmeyen kalict bir kurumdur. Kamuya agik, erisilebilir ve kapsayici olan
miizeler, ¢esitliligi ve stirdiirtilebilirligi tesvik eder. Egitim, eglence, diisiinme ve bilgi payla-
simi i¢in ¢esitli deneyimler sunarak etik, profesyonel ve toplum katilimiyla ¢alisir ve iletisim
kurar.” olarak giincellenmistir. Derinlemesine miilakatlarda sorulan “kiiresel salgin sirasinda
toplum miizelerin giiciinii hissetti mi?” sorusu yeterince anlasilamadigi ve/veya yeterli ya-
nitlar verilemediginden veri olusturan asagidaki gortislere gore toplumun miizelerin giiclinii
hissettigi degerlendirilmektedir. Sadece $1 toplumun miizelerin giiciinii hissetmedigini diislin-
mektedir (“Biz hissettirmeye ¢alistik elimizden geldigi kadar. Pek hissettiklerini diistinmiiyo-
rum ama miizeler ne yapt1? Bizim artmadi maalesef yani cocuklar gelemiyor, okullar kapali su
anda da bence ekonomi geliyor. Ben diger miizeci arkadaslarimla goriistiigiim zamanlar onlar
da aynisimi diyor hani pandemide insanlar miizeye gelmedi simdi hurra miizeye geliyorlar.
Bizim miize i¢in degil bagka miizeler nasildir bilemem tabi ama insanlar her yere gitti ¢iinkii

her yer kafe. Kafeleri arastirsak herhalde bu boyle ¢ikar 100 bin kafe ¢ikti denir yani.”)
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B1: “Dijital altyapisini olusturan ve uzaktan erigim yontemleri ile ziyaretcisi ve kullanici-
sia koleksiyon, arsiv ve diger olanaklarini erisilebilir kilan miizeler diger bir¢ok kurumdan
daha fazla imkan1 topluma sunan kurumlar olarak pandemide kargimiza ¢ikmistir. Olanaklari
acisindan ele alindiginda biitiin miizelerden bu baglamda bir etki yaratmalar1 beklenmese de
insanligin ortak kiiltiirel birikiminin pargalari olarak miizelerin birlikte yarattiklar: etkiyle
diinyanin ortak kiiltiiriine ve gelecegine yaptiklari ve yapacaklari katkinin ¢ok 6nemli oldu-

guna inantyorum.”

DU1: “Salgn siireci miizelerde dijitallesme galismalarma hiz kazandirmis ve ziyaretgile-
rin online etkinliklere ilgisinin arttig1 gdzlenmistir. Miizemizde de gergeklestirilen 360 derece

sanal tur gibi uygulamalar toplum nezdinde miizenin kapasite ve etkilerini goriiniir kilmistir.”

OU: “Sosyal paylasima 6nem verdigimiz i¢in daha 6nce gerceklestirdigimiz sergi, kon-
ser, konferans ve seminer gibi etkinliklerimizi ¢evrimiginde paylastik. Takip¢i sayilarimizin
¢oklugu bu etkinliklere ilginin oldugunu gdsterdi. Pek ¢ok kisinin yaptigimiz sanal sergi,
konser gibi etkinliklerimizden fazlasiyla etkilendigini ve 6zellikle eve kapandigimiz donemde
bu yayinlardan teselli buldugunu séylemeleri, miizelerin pandeminin en gii¢ anlarinda bile
giiclii bir yoldas olabilecegimizi bize gosterdi. Pandemi déneminde insanlara gii¢ verdigimiz

ve pandemiden ¢ok sey dgrenerek giiclii ¢ciktigimizi sdyleyebiliriz.

V1: “Miizeler giiniimiizde artik yalnizca didaktik alanlar olmaktan ¢ikip dnemli sosyal-
lesme ve iyi vakit gegirme alanlarina evrildiler. Dijitallesmenin toplumun her alaninda bii-
ylik rol sahibi oldugu giiniimiizde bir taraftan kisiler evinin konforunda etkinliklerin tadini
¢ikarirken bir yandan da sosyal alanlarda yapilan fiziksel etkinliklere de 6zlem duyulmaya
basladi. Miizemizi yeniden ziyarete actigimizda gordiik ki ziyaretcilerimiz de eserleri ti¢ bo-
yutlu halleriyle miize atmosferinde gérmeyi, miize deneyimini fiziksel olarak yasamayi ¢ok
ozlemisler. O nedenle 6zellikle kapali kaldigimiz donemlerde miizelerin giiciiniin daha etkin

bir bicimde hissedildigi kanisindayim.”

V2: “Bir dlgiide, evet... Kiiresel salgin siirecinde miizeler diizenledikleri etkinliklerle
sanatin iyilestirici giiclinii topluma yaymaya ¢alistilar. Sanatla insanin iyi olma hali arasinda
dogrudan bir baglanti oldugunu gosteren bilimsel arastirmalar var. Miizeler ve diger biitiin
kiiltiir ve sanat kurumlari, salgin déoneminde gergeklestirdikleri programlarla, kirilan, yara-
lanan psikolojimizi 6nemli 6l¢iide iyilestirdiler, tedavi ettiler. Cok zorlu gecen 2020 ve 2021
yillarindan sonra, 2022 yili, miizecilik alaninda, olumlu sonuglarin elde edilecegi bir topar-

lanma y1l1 olabilir. Ocak- Agustos dénemi sonuglari bizlere bunu gosteriyor.”
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V4: “Gergeklestirilen ¢cevrimigi sergi, sempozyum ve etkinliklerle, evlerinde tam kapanma
yasayan bireylere kiiltiirel ve sosyal bir etkinlik saglayarak miizelerin giiciinii hissetmelerine
katkida bulunmustur. Bireylerden alinan olumlu geri doniisler nedeniyle, toplumun miizelerin

giiclinii hissettigi diistiniilmektedir.”

V5: “Kesinlikle hissetti. Pandeminin ilk giinlerini hatirlayacak olursak; o siiregteki belir-
sizlik, umutsuzluk ve korkuyu sanatin iyilestirici giiciiyle asmaya calistik. Sadece miizeler
degil, sanatin her dalinin o ilk aylarda insanlar i¢in ne kadar hayati oldugunu, moralleri nasil
pozitif etkiledigini gdz ardi etmek miimkiin degil. Miizelerin, sanat yapitlarinin giicliniin

pandemi siiresince yeniden hatirlatildigina inantyorum.”
4.2.15. Dijital Doniisiim

20. ylizyilda baglayan Dijital Cag ile bazi miizeler sanal tur imkani sunarken bazilari da
koleksiyonlarim dijitallestirip paylasima agmuis, ¢esitli egitim faaliyetlerinde ve sergilerde kul-
lanmaya baslamisti. 21. Yiizyilda halen miizelerin gorevleri, ¢aligma alanlar1 ve dijitallesme
stirecinin miizeler tizerindeki anlami tartisilirken pandemi siireciyle birlikte evlerinde kalan
mevcut ve potansiyel ziyaretgilere ulasmadaki en 6nemli iletisim kaynagimin dijital diinya
oldugu fark edildi (Ertiirk, 2020).

Pandemi siirecinde yasanilan birgok ihtiya¢ yeniden gézden gegirilerek, alisveristen, egi-
time, sagliktan spora kadar birgok alanda kolaylik saglamak tizere teknolojik gelismelere,
mevcut seviyeyi daha ileriye tagimak ve ihtiyaglart karsilamak {izere yeni bir boyut kazandi-
rilmistir. Daha dnceki donemlerde de kullanilan ancak belki de 6nemi tam kavranmayan ve
dolayisiyla geri planda birakilan dijital platformlarin bu siiregte sagladiklari imkanlarin ¢ok
biiyiik fark ortaya koydugu kesfedildi (Baysal, Cetinkaya ve Aydin, 2021). Tiim sosyal ve
kamusal alanlarin kapanma siireglerinin baslamasi ile miize sektoriinde de dijitalin 6neminin
arttig1 gozlemlenmekle birlikte altyap1 sistemi hazir olmayan miizelerin de alanda ne kadar
atil kaldiklar goriildii. 2020 y1li itibariyle planlanan birgok miize etkinligi imkani olan mii-
zeler tarafindan dijitale tagindi. Sanal miize turlarinin yaninda sergiler, konferanslar ve sosyal
yardim aktiviteleri internet {izerinden hayata gecirildi. Altyap1 imkanina sahip olan miizelerin
sosyal aglardaki (Facebook, Twitter, Instagram) takip¢i sayilarinin hizla arttig1 goriiliirken bu
mecralar {izerinden diizenlenen 6zel etkinlikler milyonlarca insana ulasti. Miizeler tarafindan
profesyonel diizeyde ¢ok sayida webinarlar organize edildi ve ulus asir1 izleyiciye ulagsmis
oldu. Yine hayatin zorluklarini hafifletmek i¢in 6zellikle ¢ocuklara yonelik oyunlar, boyama
etkinlikleri ve egitici faaliyetler miizeler tarafindan gelistirilip dijital platformlardan insanlara

sunuldu. italya’da bulunan Gallery of Modern and Contemporary Art (GAMeC) online radyo
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programi hazirladi, Hirvatistan’daki Museum of Arts and Crafts (MUO) online girisimler-
de bulundu. Houston ve Manhattan Cocuk Miizeleri gorsel 6grenme merkezi agti. Museum

Computer Network (MCN) ise yiizlerce gorsel kaynagini erisime agarak siirece dahil oldu.

Bu siiregte giindeme gelen en 6nemli konu ise firsat esitligi oldu. Kiiltiirel faaliyetlerin
ve miize etkinliklerinin dijital ortama aktarilmasiyla diinyanin baska bir yerinde yasayan ve
belki de hi¢bir zaman fiziki olarak ziyaret edemeyecegi ortamlarda sanal da olsa bulunma
imkan1 ya da zaman ve mekan kisitlarindan milyonlarca insanin katilamayacagi konferanslara
erisim imkan1 saglanirken bu altyapiya sahip olmayan miizeler igin yeni bir miicadele alani
olustu. Hem dijital imkan sunacak miizelerin giicii hem de ulagacak ziyaretciler agisindan
teknik imkanlara erigsim belirleyici rol oynadi. Giiniimiizde 6zellikle gelismekte olan iilkeler
basta olmak iizere diinyanin dort bir yanindaki kii¢iik 6lgekli miizelerin sanal miize agmast
ya da koleksiyonlarini dijitale tagimast hem ekonomik hem de alt yapi1 olanaklari1 g6z 6niinde
bulunduruldugunda miimkiin goriinmiiyor. Erisimde firsat esitligi konusunda Uluslararasi
Telekomiinikasyon Birligi’nin 2019 verilerine gore diinya niifusunun neredeyse yarisinin
internete erisimi bulunmadig1 goriilmektedir (ITU, 2019). Bu durumda gelismis iilkelerin

dijitallesme ile sunacagi imkanlarin ¢ok daha fazla olacagi agikardir.

Viyana’da yer alan Museumbooster adl1 aragtirma ve danigmanlik sirketinin miizeler hak-
kinda hazirladigi trend analizinin dordiinciisii ve sonuncusu 2021 yilinda yaymlandi (mu-
seumbooster, 2021). 4 kitadan 200 miize ile gergeklestirilen anketin konusu ise “dijitallesme”.
Bu aragtirmaya gore miizelerin en yaygin kullandig1 sosyal platform Facebook, ikinci platform
ise Instagram. Bazi 6nemli miizelerin sadece resmi Instagram hesaplarinin takipgi sayilari-
na (Britishmuseum 2,1 milyon, Guggenheim Miizesi 2,6 milyon, Metropolitan Miizesi 4,1
milyon, Hermitaj Miizesi 736 bin, Van Gogh Miizesi 2,2 milyon) bakarak bile sosyal medya
hesaplarinin iletisim araci olarak mesaji iletmedeki kapsayiciligini ve genis kitlelere ulasma-
daki giictinii gorebiliriz. Ayrica bu raporda dijital ortami firsata ceviren miizelere iligkin giizel

ornekler de yer almaktadir:

Sosyal medyanin yani sira yine pandemi déneminde oyun platformlarinin misteri sayisini
artirdigini géren bazi miizelerin milyonlar satan ve hedef kitleye ulagan oyunlarla cocuklarin
miizelerini sanal ortamda ziyaret etmelerini sagladigi goriilmektedir. Boylece ¢ocuklara fark
ettirmeden miizelerinde bulunan eserleri tanitmis oldular ve oyunun iginde yer alan kii¢iik
bir QR kodu uygulamasiyla kendi miizelerinin web sitelerine yonlendirerek etkilesimlerini

artirabildikleri etkili bir uygulama yontemi kazandirmig oldular.


https://museumbooster.com/research/
https://museumbooster.com/research/
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Bazi1 miizeler, her biitgeye ve mekana uygun, talep iizerine iiretilen ve dijital olarak teslim
edilen grafik paneller, baski ve sergi arag takimlari yaratarak tstelik bazilarimi ticretsiz kulla-

nima agarak miizenin tanitiminin ¢ok ¢esitli ortamlarda ve platformlarda yapilmasini sagladi.

York Miizesi’nin baslattig1 “curatorbattle” adli sosyal medya kampanyasi da bu donemde

miizelerle toplumu bulusturmay1 basaran bir diger basarili calisma oldu.

Pandemiyi firsata ¢eviren miizelerden bir digeri de Avustralya Ulusal Miizesi. Facebo-
ok hesabi tizerinden insanlarin pandemi boyunca yasadiklarin1 anonim hikayeler seklinde
paylasarak hem miizenin hesabiyla etkilesimde olmalarin1 hem de hikayelerinin isterlerse
fotograflar ve videolarla birlikte diger insanlarla paylasilmasina olanak vererek takipci sayi-

sini arttirdi.

Avrupa’da anket yapilan miizelerin %75 inin bu siiregte ya sosyal medya hesabi agtigi ya
da var olan hesabindaki paylasimlarini artirdigi, ligte birinin on-line ¢aligsmalar i¢in biitgesini
yiikselttigi, %7’sinin dijital platformlar i¢in yeni personel ise aldig1 ama %40’ inin personel
yapisinin degismesi gerektigine inandigi, biiylik miizelerin %81’inin dijital kapasitesini artira-
bilirken kiiglik miizelerin sadece %47’sinin dijital kapasitesini artirabildigi veriler arasindadir
(NEMO.2021,s.4).

Buna karsin Cin’de pandemi déneminde dijital altyapisinin giiglii olmas1 nedeniyle ka-
panmanin ¢alismalarini etkilemesine izin vermeden hemen harekete gecip 2000 dijital sergi
gerceklestirdigi ve tiklanma oraninin bes milyar olarak verildigi agiklanan bilgiler arasindadir
(Gao, 2021).

COVID-19 salginmin tiim olumsuz etkilerine ve trajik kayiplarina ragmen, dijital donii-
stim, yeni teknolojiler ve yeniliklerin miizecilikte uygulanmasi i¢in gergek bir hizlandirici
etkisi oldugu kabul edilmektedir. Bu doniisiimii basaran pek ¢cok miize, dijital yolculuklarina
baslamak i¢cin COVID-19 pandemi krizini firsata ¢evirerek ziyaret¢i yelpazesini genislete-
bilmistir.

Dijital donilisiimiin miizeciligi ve miizelerin gelecegini nasil etkileyecegi sorusuna derin-
lemesine miilakat yapilan miizelerden B1, dijital doniisiimiin kiiresel salginlar ve hayati etki-
leyen her tiirlii fiziksel kisitlamalar sirasinda miizelere erisilebilirligi saglamasi agisindan son
derece onemli oldugunu, dijital uygulamalarin miizelerde sergileme yontemlerini desteklemek
ve gliclendirmek konusunda katki sagladigini, dijital uygulamalarin sergilenen eserin dniine
gegmeden ve siirdiiriilebilirlik de géz 6niinde bulundurarak gerceklestirilmesinin gerektigini

vurgularken B3 miizelerin geleneksel olarak devam etmesi gerektigini, belirli sinirlamalar



250 | PANDEMI SURECININ iSTANBUL MUZELERINE ETKIiSi

getirilerek koleksiyon ve arsivlerden yararlanilmasi sirasinda dijital uygulamalardan yararla-
nilabilecegini, B2 ise dijital doniistimiin miizelerin gelecegini olumlu yonde etkileyecegini,
miizecilik faaliyetlerine katkida bulunarak destek saglayacagini, kiiltiiriin gelismesi ve de-

gismesi siirecini olumlu yonde etkileyerek genis kitlelere erisim saglayacagini belirtmistir.

DU1, dijital doniisiimiin miizecilik ve miizeler agisindan kolay erisilebilir, yenilenebilir
ve giivenlikli bir arsivleme olanagi saglayacagini, 6zellikle bireysel ya da genis kitlelerin
fiziki erisiminin miimkiin olmadig1 kosullarda miize ziyaretci etkilesiminin siirekliligini sag-
layabilecek en iyi araglardan birinin dijital doniisiim ile miimkiin oldugunu, igeriklerin hizli
ve ekonomik bir sekilde yenilenebilir olmasinin dnemli bir katma deger oldugunu belirtmis,
dijitallesmenin fiziki etkilesimi azaltma potansiyelinin bulunduguna dikkat ¢ekerek dijital
doniisiimiin fiziki ziyaretleri de tesvik edici sekilde planlanmasimin 6nem arz ettigini, DU2
ise dijital doniisiimle birlikte miizelerin sanal ortamda yerini alarak degisim ve doniisiime

ayak uyduracagini vurgulamistir.

MS1 ve MS2 dijital araglarin kullanildig alanlarda ¢aligmalara kolaylik sagladigi, mii-
zeler ve miizeciligi olumlu etkileyecegi goriisiindedir. IBB ise dijital doniisiimiin miizeciligi
olumlu etkileyecegini, gegmisten gelecege nesilden nesile dogru bilgiler aktarilabilecegini

belirtmistir.

Ozel miizelerden bir bliimii dijitallesmenin énemini vurgulamakla birlikte, gergek bir

eserin yerine gecemeyeceginin altini ¢izmektedir. Bu goriisler asagidaki gibidir.

OU: “Dijitallesmenin 6nemini bu siiregte yakinen gordiik. Ancak siirdiiriilebilirligin tek
basina dijital kanallar ve teknolojik imkanlarla olamayacagini; icerigin de onun kadar kiymetli
oldugunu anladik. Ne olursa olsun teknoloji bizlere basvuru, aragtirma ve arsiv ¢aligmalari
acisindan goriilmedik bir imkéan taniyor ancak asla gercek bir eserin, bir tablonun yerine
de gegmemektedir. Iyi kurgulanmis bir serginin i¢inde var olma hazzindan ne simdi ne de
gelecekte vazgecilecektir. Dijitallesme, ¢agin getirdigi kagmilmaz bir aland1 ve teknoloji de
bunun en biiyiik oyuncusu... Teknolojiyi bu noktada etki alanimizi arttiran, bilgiye erisimi
kolaylastiran, erisimin demokratiklesmesi adina avantaj saglayan bir ara¢ olarak gdrmeliyiz.
Dijitallesmenin geng nesillerin sanatla olan baglarimi giiclendirmek i¢in 6nemli bir firsat ol-

dugunu disiiniiyoruz”.

$2: “Ozellikle yurtici ve dig1 potansiyel misafirlerin etkinlik alanlarmi dijital doniisiim
yatirimi ile deneyimlenebilecegini diisliniiyoruz tabii fiziksel olarak ortamda bulunmak 5

duyuya hitap ettiginden bu deneyimin yine birinci sirada olacagini gozlemliyoruz.”
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V2: “Zaten bir dijital doniisiim siireci yasantyordu. Salgin bu siireci hizlandird1 ve dijital
¢Oziimleri miizecilik alaninin ve sanatin vazgeg¢ilmez unsurlari arasina soktu. Bence, dijital
¢dzlimler, insanlarin bu zor zamanlarda kiiltiire ve sanata duydugu gereksinimi belli dl¢iide
kargiladi. Cevrimigi sergileri ve etkinlikleri, sanatin ve sanat yapitlarinin nitelikli gorselleri-
nin genis kitleleri kucaklamasi agisindan ¢ok 6nemsiyorum ve faydali buluyorum ancak bu
etkinliklerin, en azindan bu yiizyilda, bir sanat yapitinin veya etkinliginin yerinde ve dogru-
dan izlenmesi, deneyimlenmesi kadar keyif vermeyecegi diisiincesindeyim. Bazi yapitlar ve

etkinlikler 6zellikle fiziksel erisim gerektiriyor, bu bir gercek.”

V1: “Busiiregte dijitallesmenin 6nemini ¢ok net bir sekilde gordiik ve miizeler teknolojik
imkanlari oraninda dijital kayit ¢alismalarina agirlik vermeye basladilar. Dijital ortamdaki
ziyaretgilerin de artacag1 konusunda siiphemiz yok. Ancak siirdiiriilebilirligin tek basina dijital
kanallar ve teknolojik imkanlarla olamayacagini da gayet iyi biliyoruz ve her seyden dnemlisi,

gercek bir eserin yerini asla hi¢bir sey tutamaz.

Pandemiyi gegici bir siire¢ olarak diisiinmekle birlikte bu siirecin ne kadar siirecegi ko-
nusunda dngdriide bulunmak ne yazik ki su asamada miimkiin géziikmiiyor. Pandemi siireci
geride kalsa bile insanlarin tedbirlerine devam etme istegi ¢cok daha uzun siirecektir. Tiim
insanligin psikolojik ve sosyolojik yapisinda kalict degisikliklerin olacagi bu zorlu siiregten
cikmak i¢in 6nemli arag yine sanat olacaktir. Ozellikle Miizeler, insanlar1 sanat ve sanatgi-
larla bulusturmaya devam eden en 6nemli platformlardir. Normallesme siireci de sanatla hiz
kazanacaktir. Miizelerin sanal ortamda agirlikli olarak yer alacagi muhakkak, ama yerlerini
tamamen sanal ortama birakacagini diisinmiiyorum. Bilim insanlari, koleksiyonerler, sanat-
severler ve 6grenciler miizelere ziyarete devam edecektir. Diinyada muhtelif miizeler belki
varliklarini siirdiirmekte giigliik ¢ekecekler, ama eserlerin yasatilmasi, bu ise goniil vermis

kisilerin siirdiirecekleri, hem de biiyiik bir 6zveri ve sevgiyle siirdiirecekleri bir is olacaktir.”

V5: “Miizelerin kiiratorler, kiiltiir ve sanat kurumlari, fiziksel mekanlar1 agik da ¢evrimigi
mecralara yonelik yeni sergi ve program igerikleri sunan, ger¢ek ve sanal bir arada isleyen
kurumlar olacagini, ziyaret¢iye sunulan bir hizmetin farklilastirilarak ¢evrimiginde de de-
vam ettirmenin miimkiin oldugunu, bulundugunuz sehirde Tiirkiye ve yurt digindan sizi takip
eden sanatseverlerle bulugsmak i¢in dahi ¢evrimigi etkinliklerin giincel tutulmasi, ilging ve
yaratic1 seyler gelistirilmesi gerektigini belirtmistir. “Miize deneyimi bu yeni siiregle yeni bir
bakis agis1 kazandi. Dijital imka&nlarin sundugu avantajlarla miizeler etkinliklerini farkli bir
formatta siirdiirdd, izleyiciye sanat etkinliklerine farkli bir gozle deneyimleme imkan1 sundu.
Miizelerin dijitallesmesi 6zellikle geng izleyicinin bu ortamlara daha kolay erismesini sagladi.

Dijital etkilesimin artik her miizenin giindeminde yer alacagina inantyorum. Ancak her zaman
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miizede fiziki olarak bulunmanin, sanat yapitlariyla etkilesimin, onlarla bir anlamda “yiiz
ylize” olmanin yeri ayr1 olacaktir. Ayrica sanatin ve miizelerin varligi, travma sonrasi normal

hayata geciste daha da 6nem kazanmaktadir.”

Bazi miizeler ise dijital doniisiimiin gelecegini tirkiitiicii, korkung ve distopya olarak gor-
mektedir. V3, miizelerin tecriibe edilebilir alanlar oldugunu diisiinmekle birlikte diinyanin
miithig bir dijitallesmeye dogru gittigini, Metaverse ve NFT gibi yeni kavramlarin ortaya
cikmasiyla gelecek kusaklarin miizelerinin dijital deneyim alanlarini arttiracaklarini, miize-
lerin ¢ok geliskin birer depo gorevi iistlenebileceklerini “lirkiitiicii” olarak nitelendirmektedir.
S1 ise miizelerin bile gidilemeyecek bir noktaya geldiginde korkung bir diinya olacagini,
dijital diinyanin artik kaginilmaz ve higbirimizin yadsiyamayacagi bir sey oldugunu ve daha
¢ok dnem verilmesi gerektigini ama parklarin yerini tutmayacagini, insanlarin birbirine do-
kunmasi, birbirine temas etmesi, yliz yiize fikir aligverisinde bulunmasi gerektigini, olmazsa
diinyanin yaganmaz bir hale gelecegini, miizelerin her zaman kalmasi gerektigini, aksi halde

bunun distopya olacagini, iletisimsizligin kotii bir sey oldugunu vurgulamaktadir.

Kiiresellesen diinya icerisinde erisim ve ulagim kolaylig1 olmayan her kitleye ulasabilmek
ve kalici olabilmek i¢in dijitallesmenin olduk¢a dnemli bir hale geldigini belirten V4, ilerle-
yen donemlerde ¢evrimigi platformlardan pek ¢ok kisiye ulagsmak tizere calismalarina devam
ettiklerini belirtmektedir.

4.2.16. Kazilar, Arazi Calismalari

Ulkemizde Kiiltiir ve Turizm Bakanligia bagl miizelerin en énemli gérevlerinden biri
de arazi calismalaridir. Sadece Bakanlik miizeleri tarafindan ve miize ¢alismalariin yani
sira yiritiilen arazi ¢alismalarinda, miizede gorevli ihtisas elemanlar1 gérev yapmaktadir.
2863 say1l1 Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu’nun 35-49 uncu maddelerinin amir
hiikiimleri dogrultusunda hazirlanan Kiiltiir ve Tabiat Varliklarryla lgili Olarak Yapilacak
Aragstirma, Sondaj ve Kazilar Hakkinda Yo6netmelik hiikiimleri geregince, yerli ve yabanct
heyetler tarafindan Cumhurbaskani Karar1 alinmak suretiyle yiiriitiilen sondaj ve kazilar ile
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan alinacak izinlerle yirttiilen arastirmalarda miize uz-
manlari temsilci olarak gorevlendirilmektedir. Bu kazilardan bir kism1 12 ay boyunca devam
etmektedir. Ayrica kurtarma kazilari, define kazilari, arazi incelemeleri, ¢esitli kacak kazi

ihbarlar1 sebebiyle miize uzmanlari arazi caligmalarina katilmaktadir.

Istanbul’da faaliyet gosteren Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigina bagl miizeler arasinda arazi
calismalar1 ve kazilarla ilgili en yetkili ve yogun miize olan, son yillarda ulastirma projelerine

bagli olarak kent arkeolojisi yapan B1, kiiresel salgin sirasinda gergeklestirilen ve denetlenen
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kazi ¢alismalariin tam kapanma donemlerinde kismen kesintiye ugramakla birlikte, genel
olarak kaz1 ve arazi ¢alismalarmin devam ettigini, 6zellikle kamu altyapi1 projelerine yonelik
caligmalarin olabildigince siirdiiriildiiglinii, bu tiir caligmalarda doniisiimlii ¢aligma uygulan-
dig1 ve caligan sayilarinin olabildigince azaltildigini vurgulamistir. Proje kazilarinda arazi
calismalarindan daha ¢ok pandemiye kadar olan siiregte elde edilen taginir kiiltiir varliklarmin
belgeleme, restorasyon, tasnif ve envanterleme gibi atolye ve laboratuvar islemlerinin ger-
ceklestirildigi belirtilmistir. Ayrica kazilarin dijital arsivlerinin olusturulmasina hiz verildigi,
yapilan kazi ve atdlye ¢aligmalarinin arkeoloji camiasi ve kamuoyu ile paylasiminin dijital
mecralarda on-line olarak gergeklestirildigi agiklanmistir. Bu donemde neredeyse hi¢ durma-
yan ve tam tersine artan kazi calismalariin da yapildigi, 6rnegin azalan veya duran trafigi
firsata geviren ISKI kazilarmin sayilarinin arttig1 ve calismalarin hizlandirildigi belirtilmistir.
Kagak kazilarin arttig1 genel olarak duyulsa da miidahale edilen 6rnekler géz oniine alindi-
ginda, biiyiik bir artis oldugunu sdylemenin miimkiin olmadigi, bu siire zarfinda 2863 sayili

Kanun kapsaminda ruhsatli/izinli define kazisi talebinde bulunulmadigi ifade edilmistir.

B2 miizesi ge¢miste oldugu bilinen tasinmaz kiiltiir varliklarinin temel arastirma kazila-

rinin durduruldugunu, B3 miizesi ise kazi ve arazi ¢alismalarinin yapilmadigini belirtmistir.
4.2.17. Ozel Miizeler, Koleksiyonerler, Ticarethaneler

Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagl miizelerin, 2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanunu’nun ilgili hiikiimleri geregince diizenlenen Ozel Miizeler ve Denetimleri
Hakkinda Y6netmelik, Korunmasi Gerekli Tagimir Kiiltiir ve Tabiat Varliklar1 Koleksiyon-
culugu ve Denetimi Hakkinda Ydnetmelik ve Tasinir Kiiltiir Varligi Ticareti ve Bu Ticarete
Ait Isyerleri ile Depolarin Denetimi Hakkinda Y&netmelik geregince 6zel miizeler, tagmnir
kiiltiir ve tabiat varliklari koleksiyonerleri ve taginir kiiltiir varligi ticareti yapan igyerleri ve
depolarm yilda bir defadan az olmamak iizere denetlemesi gerekmektedir. Ulkemizde dzel
miizelerin, koleksiyonerlerin ve ticarethanelerin en yogun oldugu kentin istanbul oldugu ve
sadece Bakanliga bagli miizelerin yapacagi bu gorevlerin Bakanlik miizelerinin énemli bir
zamanini aldig1 bir gergektir. Kiiresel salgin sirasinda alian dnlemler, bu gérevin yerine geti-
rilmesini zorlagtirmig, normale doniisten sonra da bulas riski sebebiyle bir siire daha sorunlar

yasanmistir.

Miilakata katilan B1, kiiresel salgin siirecinde denetimlerindeki 6zel miizelerin genel
olarak kamu miizelerinin yasadig1 sorunlari yasadigini, kapanma, doniisiimlii ¢alisma veya
uzaktan ¢aligma gibi yontemlerle donemi atlatmaya galistigini, agik olduklart donemlerde ise

iilke genelinde uygulanan tedbirlerin uygulandigini, kapanma ve 6nlemlerin Bakanligimizin
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yayinladigi genelge ve izinler dogrultusunda uygulandigini, 6zel miizeler ile olan iletisimde
kayda deger bir sorun yasanmadigini; B2 denetiminde faaliyet gosteren 25 6zel miizeden
restorasyonda olan miizelerin diginda 12 (on iki) 6zel miizenin dilekge vererek miizelerinin
tedbir amacglh kapanacagini bildirdiklerini, ziyaret¢i kabul etmediklerini, B3 ise pandeminin
ziyaret¢i geliri olmayan 6zel miizeleri etkiledigini, denetimlerinde bulunan bir 6zel miizenin

personel ¢ikardigini belirtmistir.

B1’e bagli olarak faaliyet gosteren koleksiyonerlerin denetimleri ve eser kayitlar1 konu-
sunda oldukea sikintili siiregler yagsandigi, pandeminin en yogun yasandigi donemde Bakan-
ligimizin yazili talimatlar1 dogrultusunda yaklasik bir yil koleksiyonerlerle ilgili denetim,
eser kayd1 vb. faaliyetlerin durduruldugu, bazi koleksiyonerlerin bildirim yapma ve izin alma
yoluyla yapmasi gereken adres degisikligi islemlerini yine ayni nedenlerle gergeklestireme-
dikleri, bu siirecte yurt disina giden ve uzun bir siire iilkeye donmeyen koleksiyonerlerin de
her tiirlii isleminin durduruldugu; sonrasinda 6zellikle denetlemelere hiz verilmek istense de
bulasma riski korkusuyla koleksiyonerlerin bir kismindan randevu almanin zor oldugu, baz1
koleksiyonerlerle cesitli sorunlar yasandigi, pandemi kisitlamalarindan kaynaklanan bu sorun-
larmn giderilmesinin sikintilt oldugu ve 2022 yilinin ikinci yarisina kadar sarkan bir toparlanma
stireci yasandig belirtilmistir. B2 miizelerine bagl olarak faaliyet gdsteren koleksiyonerle-
rin senelik denetimlerinin normal kosullarda her yilin Eyliil- Aralik aylarinda yapildigini,
pandemi sebebiyle denetimlerin yaz aylarina ertelendigini, bazi koleksiyonerlerin dilekge
vererek denetim yaptirmayacaklarini beyan ettiklerini, diger koleksiyonerlerin adreslerinde
inceleme yapildigini, 2020 yili denetimlerinde 113 koleksiyonerden 48 tanesinin denetiminin

yapilabildigini ifade etmistir.

2863 sayili Kanun hiikiimlerine gore yapilan tasnif sonunda korunmasi gerekli olmadigi
tespit edilen taginir kiiltlir varliklart ile korunmasi gerekli olduguna karar verilerek tescil
edilenlerden devlet miizelerine alinmasi liizum goriilmeyen tasinir kiiltiir varliklariin ticareti
ile ticaretin yapildig1 isyerleri ile depolarinin denetlenmesi de Bakanlik miizeleri tarafindan
yapilmaktadir. Miilakata katilan B1 ve B3 miizelerinin bu isyerlerini denetleme gorevi bu-
lunmamaktadir. B2 miizesi ise o donem sayilart 30 olan ticarethanelerden faaliyetlerini gegici
olarak durdurmak i¢in dilekg¢e verenler ve pandemi doneminde hi¢ agilmayan 1(bir) firma
disinda devam ettigini, diger firmalarin faaliyetlerine devam ettiklerini ve denetimlerinin de

yapildigini belirtmistir.
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4.2.18. Tasmir Kiiltiir Varhiklarinin Satisa

Istanbul’da diizenlenen miizayedelerin koordinasyonunu saglayan ve bu konuda en yet-
kin miize olan B2 bu dénemde online miizayedelerin diizenlenmeye basladigini, bagvurular
geldik¢e komisyon marifetiyle incelemeler yapildigini, 13 miizayede firmasiin bu donemde
online miizayede yaptigini, yeni ve pratik bir yontem olmasi nedeniyle uygulamaya devam

edildigini; B1 ve B3 ise miizayedelere katilim saglamadiklarini belirtmistir.
5. Sonug ve Oneriler

2019 yili sonlarindan itibaren ilk vakalar1 goriilen ve 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik
Orgiitii (DSO) tarafindan pandemi (kiiresel salgin) olarak kabul edilen COVID-19, diinya
miizelerinde oldugu gibi tilkemizdeki miizelerde de biiyiik bir etki yaratmis, pek ¢ok degisime

ve gelismeye sebep olmustur.

COVID-19 pandemisinin iilkemizde miizeciligin basladig1 ve bu alanda pek ¢ok ilklerin
yasandig1, ayn1 zamanda onlarca miizeye de ev sahipligi yapan Istanbul’da yer alan miizelere
etkilerinin arastirildig1 bu ¢alismada, Istanbul miizeleri arasindan 16 miize segilerek yetkilileri
ile derinlemesine miilakat yapilmistir. Devlet kurumlari, belediye, 6zel kurumlar, vakiflar ve
sahislara bagli miizeler arasindan seg¢ilen bu miizelere yoneltilen sorulara verilen cevaplar,

miizelerin mevcut durumu ve gelecegini degerlendirmek bakimindan 6nem tasimaktadir.

Miilakatlarin degerlendirilmesi sonucunda devlet kurumlarina bagli miizelerin biitge ve
personel yoniinden ¢ok fazla etkilenmedigi, sosyal medyayi etkin bir sekilde kullanamadiklari
icin faaliyetlerini gerektigi sekilde yapamadiklari, yapilan etkinlikleri de yeterli sekilde tanitip
duyuramadiklari anlasiimaktadir. Ozel kurumlar ile giiclii vakiflara bagl miizelerin de biitce
ve personel bakimindan etkilenmedikleri, bunlardan bazi miizelerde personelin kisa caligma
Odeneginden dolay1 maddi kayiplar yasamis olabilecegi, 6zellikle teknolojik altyap: ve dijital
arsivlerini tamamlamis 6zel miizelerin pandemi siirecinden etkilenmekle birlikte sanal, reh-
berli-anlatimli miize turlar1 diizenledikleri, bir miizede sesli rehberlik hizmeti verildigi gibi
rehberli turlar yerine ¢evrimigi aktiviteler yapildigi, miize turlarinin on-line ortama tasindigi,
hatta bir miizede ¢ocuklar ve yetiskinlere yonelik canli olarak rehberli ¢evrimigi miize turlart
yapildig1, pek cogunun etkinliklerini ve egitim ¢alismalarini yiiriittiikleri goriilmektedir. Sa-
hislara ait miizelerin personel giderleri ve miizecilik faaliyetleri i¢in gerekli kaynaklari temin

etme bakimindan olumsuz yonde etkilendigi tespit edilmistir.

Ayrica miize ziyaretgilerine hizmet veren profesyonel rehberler ile hediyelik esya, kafe,

lokanta vb. yerlerin cogunlukla biiyiik kayiplar yagadigi, bazi 6zel miize magazalarinin online
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satislar yaptigt; teknolojik alt yapilarinin yaninda yasal prosediirleri de uygun olan miizelerin
koleksiyonlarimi ve arsivlerini dijital platformlarda belli kriterlerle hizmete agtigi, 6zellikle
devlet kurumlarina bagli miizelerin miizeolojik ¢aligmalar i¢in avantajli bir durum olusturdu-
gu, kamu/6zel kurumlarla iletisim ve is birligi konusunda bir sorun yasanmadigi, gelecekte
benzer bir durumla karsilasabilme ihtimaline karsi bazi miizelerin planlama yaptiklari, diger-
lerinin ise mevcut bilgi birikimi ve deneyimlerden faydalanacagi veya hazirlik yaptiklart ama

mutlaka planlama yapmak gerektigi, toplumun miizelerin giiciinii hissettigi anlagilmaktadir.

Salgin déneminde dijital alt yapiya sahip miizelerin avantajli oldugu goriilmektedir. Dijital
doniisiimiin son derece dnemli oldugu, zaten yasanan dijital doniisiim siirecinin salgin sira-
sinda hizlandigy, dijital uygulamalarin sergilemeyi desteklemek ve giiclendirmek konusunda
katki sagladig1 ancak dijitallesmenin gercek bir eserin yerine asla gegemeyecegi, belirli sinir-
lamalar getirilerek koleksiyon ve arsivlerden yararlanilmasi sirasinda dijital uygulamalardan
yararlanilabilecegi, teknolojinin etki alanini arttiran ve bilgiye erisimi kolaylastiran bir arag
olarak goriilmesi ve geng nesillerin sanatla olan baglarini gii¢lendirmek i¢in 6nemli bir fir-
sat olarak degerlendirilmesi gerektigi, miizelerin sanal ortamda agirlikli olarak yer alacagi
ama yerlerini tamamen sanal ortama birakmayacagi, miizede fiziki olarak bulunmanin, sanat
yapitlartyla etkilesimin, onlarla “yiiz yiize” olmanin yerinin ayr1 oldugu genel olarak kabul
edilmektedir. Dijital dontigiimiin gelecegini tirkiitiicii, korkung ve hatta distopya olarak géren

muzeler de bulunmaktadir.

Miizelerin stirdiiriilebilirliklerini saglamasi ve gerektigi durumlarda kullanabilmek i¢in
teknolojik ve dijital alt yapilarinin olusturulmasi, fiziki koleksiyonlar1 ve arsivlerinin yant
sira saglikli bir dijital arsive sahip olmasi, bu alanda gerekli isttihdamin saglanmasi biiyiik

Onem arz etmektedir.

Yirtirliikte olan mevzuat geregi arkeolojik kazi, sondaj ve ylizey arastirmalari ile izinli
define kazilari; kacak kazi ihbarlarina yonelik inceleme ve miidahalelerin yapilmasi; kiiltiir
varliklariyla ilgili arazi/saha incelemeleri; 6zel miizeler, koleksiyonlar ve 2863 sayili Kanun
hiikiimlerine gore yapilan tasnif sonunda korunmasi gerekli olmadigi tespit edilen taginir
kdiltiir varliklar ile korunmasi gerekli olduguna karar verilerek tescil edilenlerden devlet mii-
zelerine alinmasi gerekli goriilmeyen tasinir kiiltiir varliklarimin ticareti ile ticaretin yapildigi
igyerleri ile depolarimin denetimleri; miizayedelerde satisa sunulacak esyalar ile taginir kiiltiir
varliklarinin incelenmeleri; kolluk kuvvetlerince ele gegirilen kiiltiir varliklarina yonelik ince-
lemeler gibi ¢alismalar sadece Bakanlik miizelerinin gérev ve sorumlulugunda olup pandemi
doneminde bu tip ¢alismalarin da olumsuz olarak etkilendigi; kiiltiir varliklarinin korunmasi

ve tespitine yonelik bu faaliyetlerin gerceklestirilmesinde zorluklar yasandigi anlasilmistir.



Ayse ERDOGDU, Rahmi ASAL, Ekrem AYTAR, Mustafa Murat BOZCU, Tuba DANIS KETANCI | 257

Bir istisna olarak ISKI tarafindan kent merkezinde ilgili miize denetiminde gerceklestirilen
alt yap1 kazilarinda sokaga ¢ikma yasaklarinin ¢ok olumlu etki yaptigi, bu sayede kazi galis-

malarmin hizli ve saglikli sekilde tamamlandigi tespit edilmistir.

Sonug olarak Mart 2020 tarihinde ilan edilen ve halen etkilerini siirdiiren kiiresel salgin,
tiim miizeleri oldugu gibi, istanbul Miizelerini de derinden etkilemis, her bir miizeyi gele-
cegini planlamak ve siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in tesvik etmis, biiyiik dl¢iide basarili

olmustur.

Etik Onay: Bu calisma Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Etik Kurulu’nun

21.02.2022 tarih ve 02 sayili toplantisinda goriisiilerek etik yonden uygun bulunmustur.
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Bilimsel gelismeler, savaslar, salginlar ve afetler gibi ani degisimler, toplumlarin kiiltiir ve sanat hayatini 6teden
beri etkileyen unsurlardandir. 2019 ve 2022 yillart arasinda tiim diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 salgin1 da
iilkemizdeki kiiltiir ve sanat hayatim derinden etkilemistir. Bu ¢alismada Istanbul kiiltiir sanat hayatinin bir pargast
olan sergilerin ve bu baglamda sanat galerilerin salgin siiresince i yapis bigimlerinin nasil etkilendigi, bu degisime
adapte olup olamadiklar1 incelenmistir. Ayn1 zamanda ¢alismada salginin kisa, orta ve uzun vadede sanati, sanat¢inin
iretimini, galerilerin siire¢ yOnetimini, sergi ve sergileme tekniklerinde yasanan degisimin dijitallesmeye
entegrasyonun olup olmadigi irdelenmistir. Bu arastirmanin kapsami bir serginin varolusunun ana unsurlarindan
olan kiiratorler ve sanat galerileri acisindan ele almmistir. Miilakatlarda yapilan goriismeler, istanbul’daki kamu,
iniversite, yerel yonetim, banka ve vakif galerileri ile kiiratdrler olarak siirlandirilmistir. Caligmada veri toplama
araci olarak derinlemesine miilakat tekniginden yararlanilarak 16 sanat profesyoneli ile goriisiilmistiir. Diinyadaki
mevcut durum bilgileri de degerlendirilerek kiiresel salgin siiresince sergi ve sanat galerileri; galeri yoneticileri ve
kiiratorlerin bakis agist dogrultusunda incelenmistir.

Arastirma bulgularinda kiiresel salginin tam kapanma dénemi ve fiziki mesafe kurallarinin uygulandig aralikli
sosyal mesafeli donemde sanat galerilerinin klasik tekniklerle salon sergilerini yapamadigi, yapsa da sinirli sayida
kaldig1 ve ziyaretci sayilarmin salgin oncesi doneme goére diistiigii belirlenmistir. Sergi projelerini yeni medya
yontemlerini kullanarak salgin oncesinde hayata geciren sanat galerilerinin, salgin siiresince yeni doneme hizla
adapte oldugu, dijital aglarmni ve alt yapilarini sosyal mecralar iizerinden interaktif olarak sanat izleyicisiyle
paylastiklari goriilmustiir. Kiiresel salgin doneminde ise dijitale daha hizli adapte olan sergilerin daha sansli olduklart
yapilan miilakatlarda profesyonellerce ifade edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sergi, Sanat Galerileri, Dijital Sergiler, Kiiresel Salgin
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1. Giris

Sanat kavraminin literatiirde ortak bir tanimi olmamakla birlikte farkli agilardan pek ¢ok
tanimi yapilmistir. Tiirk Dil Kurumu’na gore sanat bir duygu, tasari, giizellik vb.nin anlati-
minda kullanilan yontemlerin tamami veya bu anlatim sonucunda ortaya ¢ikan iistiin yarati-

ctlitk (Tirk Dil Kurumu, 2022) olarak tanimlanmustir.

Ayrica “Sanat, insanoglunun kendini anlamlandirma siirecini kapsayan, manevi diinyanin
ifade edildigi ve bu ifade bi¢iminde ait oldugu kiiltiirii de icerisinde tutarak, gelecege yonelik

istekleri, umutlari, korkular, tiziintiileri de bize anlatmaktadr (Dingeli, 2020: s.44.).

Klasik anlamda miizeler ve sanat galerileri en bilinen tanimli sergi mekanlarmdandir.
Sanatci tarafindan icra edilen sanatsal {iretimi bir eser olarak sunmak ve izleyiciye anlatmak
serginin konusudur. Bu baglamda bir sanat eseri i¢in dogru sergileme “kiymetinin ve biricik-
liginin” en 6nemli gostergelerinden biridir. Bunun en giizel 6rneklerinden biri Louvre Miize-
sinde sergilenen Mona Lisa tablosunun sergilenme yontemidir. Tablo miizenin salonunun orta
duvarinda tek basina sergilenerek bir bagyapit etkisi sunmaktadir. Da Vinci’nin birgok eseri
ayn1 miizede sergilense de Mona Lisa tablosu sergilenme bigimiyle eseri essiz kilar (Kahra-
man, 2019, s.44). Bunun bir 6rnegi de tilkemizde Zeugma Miizesi’'nde karanlik bir odada tek
basina sergilenen Cingene Kiz1 mozaigidir. Dolayistyla sanat eserinin izleyici ile bulugmasi
ve sergilenmesi mekan, 151k, renk ve teknoloji gibi bir¢ok detay1 igine alan teknik ve biitiinciil
bir caligmadir. Giiniimiiz diinyasinda sergileme kurallari, i¢erigi, sunum modelleri bilisim

alanindaki gelismelerle birlikte her gegen giin yeni bir devinim kazanmaktadir.

2000’11 yillarin basindan itibaren bir¢ok sanat {iriinii yeni medya diye tanimlanan dijital
platformda gergeklesen sergi diizenekleri ile izleyicilerle bulustu. Dijitallesme son yiizyilda
tiim sektorlerde oldugu gibi sanatin kendisi ve tiim paydaslari i¢inde en etkili doniisiim garkla-
rindan birisidir. Ozel Saglamtimur, “dijitallesme ile sanat yapiti, genellikle izleyicinin katilimi
ile baslayan, interaktif yontemlerle siiren, yon degistiren, sonsuz bir dongii haline gelmistir.”
demektedir. (Ozel Saglamtimur, 2010: 5.218).

Dolayistyla gliniimiizde dijitallesme zamanin akisini hissedilir seviyede hizlandirdi ve
yasam hizli olanin kazandigi bir yapiya dogru evrildi. Bu hiz ¢ok degil, iki y1l 6nce kiiresel bir
viriistin domino tas1 etkisi yaparak insanin oldugu her alana niifus etmesi ile kismen yavasladi.
2019-2022 yillar1 arasinda Diinya Saglik Orgiitii’niin kiiresel salgin ilan etmesiyle tiim diin-
yada oldugu gibi iilkemizde de Covid-19 hayati etkisi altina aldi. Salginin seyir grafigindeki

degisiklik “tam kapanma”, “sosyal mesafe”, “evde kal” ve “hayat eve sigar” gibi kelimeler ile

yeni yasam seklimizin bir tezahiirii olarak giinliik konusma dilimize girdi. 21.ylizyilda insan
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yasamini tehdit altina alan bu virtis neredeyse tiim sektorleri etkilemistir. Salgin diinyada oldu-
gu gibi tilkemizde de iki y1l boyunca birgok ac1 tecriibe ile yasandi. Yeni normalde Covid-19
viriisliniin alt varyantlar1 endemik olarak yagamin bir pargasi oldu. Sagligin en kiymetlimiz
oldugu bu salgin siirecinde “sanatin iyilestirici glicii” yeni medya olanaklart kullanilarak di-
jital platformlarda binlerce kiiltiir sanat etkinligi toplumlari bir araya getirdi ve yasama umut
oldu. UNESCO milyarlarca insanin fiziksel olarak birbirinden ayrildig1 bu donemde kiiltiiriin
toplumlari bir araya getirdigini belirtti (UNESCO, 2020).

Bu aragtirmanin amaci kiiresel salgin siiresince Istanbul kiiltiir sanat hayatinin bir pargasi
olan sergi ve sanat galerilerinin is yapis bi¢imlerinin nasil etkilendigi, ani degisimlere adapte
olup olamadiklarmni incelemektir. Kiiresel salgmnin istanbul kiiltiir hayatma etkileri ana konusu

RTINS 199

cercevesinde “sergi” kavrami iizerinde duruldu. Literatiirde, “sergi”, “sanat galerisi”, “sergi ve
sanat galerilerinin tarihsel siireci”, “sergi ve sanat galerilerine dijitallesmenin etkisi” konulari
bu ¢aligma kapsaminda irdelendi. Covid-19 kiiresel salgini nedeniyle yasanan sorunlarin sanat
galerileri sergilemelerine dijital altyapi, biitce, sanatsal {iretim ve ziyaretgi sayis1 agisindan
nasil etki ettigi ile ilgili deneyimleri ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan ¢alisma aragtirma bulgulari

ile degerlendirilerek tamamlandi.
2. Sergi

Tiirk Dil Kurumu’na gore ise sergi, “bir yerin, bir iilkenin veya ¢esitli iilkelerin kendine
ozgii tarim, sanayi vb. iirtinlerini tanitmak i¢in bunlarin uygun bir bi¢imde gosterildigi yer”
(Tirk Dil Kurumu, 2022) olarak ifade edilmektedir.

ODLIS’e gore halka acgik bir yerde gosterilen veya sergilenen nesneler toplulugu olmakla
birlikte bir nesne koleksiyonunu herkese agik olarak gdsterme eylemi olarak da tanimlan-
maktadir ( Reitz, 2022).

Smeds’e gore sergi, Aydinlanma déneminden kaynaklanan ve biiylik 6l¢iide maddi nesne-
lerin teshirine dayanan diisiincelerin, nesnelerin ve bilgi sistemlerinin mekéansal olarak orga-

nize edilmis ve gorsellestirilmis bir ifadesi olarak aciklanabilir. (Smeds, 2012, 5.50).

Bir baska tanimda halka belirli bir beceri, kalite gdsterdigi bir durum veya bunlart goster-

me eylemi olarak ifade edilir (Cambridge Dictionary, 2022).

Ayrica serginin tanimini Gray Edson genisleterek iletisim, diisiinceleri degistirmek, bilgiyi
arttirmak ve diistinceleri yonlendirmek, amaglh bilgi ve fikir transferi olarak tanimlamistir. Ser-
gilemeyi ise iletisim ve gorselligi arttirarak ¢ogu kez sunulana olan ilgiyi yiikseltir konu hak-

fandaki duygulari degistirir, giiglendirir diyerek yorumlamaktadir. (Edson ; Erbay, 2011, 5.6-7).
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Dolayisiyla sergi bir diislinceyi, nesneyi, tirlinii halka agik bir yerde gostermek ve tanitmak

i¢in olusturulmus diizen ve bu diizenin uygun bir bigimde sunuldugu yer olarak tanimlanabilir.

Sergilemek ise genellikle tarihi, kiiltiirel veya bilimsel 6nemi veya estetik nitelikleri, ola-
ganiistii 6zellikleri veya parasal degeri nedeniyle miize, galeri veya diger halka agik yerlerde

sergilenen fiziksel bir nesne olarak karsimiza cikar (Reitz, 2022).

Sergileme kavrami ve gelisimi sergilenecek eserin tasariminin gelisimi ile birlikte ilerle-
me gosterip sergilenen nesnenin tiiriine gore siniflara ayrilabilir. Buna gore sergiler, kiiltiirel,
ticari, gecici, siirekli, miize, sanat galerileri olarak tiirlere ayrilmistir. Hatta bu konuda Lorenc,
Skolnick ve Berger daha detayl bir siniflama yaparak “Kiiltiirel Sosyal igerikli Sergilemeler,
Ticari Fuar Sergilemeleri, Sanat Galerisi Sergilemeleri, Miize Sergilemeleri” olarak baslik
altinda toplamustir (Lorenc, J., Skolnick L. ve Berger C. ; Cetin, 2015, 5.20.).

Ulkemizde sergileme kavraminin gelisimi 1850 sonrasinda sanayi ve tarim iiriinlerinin
tanitimina yonelik ticari fuarlar niteliginde yurt disinda diizenlenen uluslararasi sergilere
katilimla basladi. Cumhuriyet’in ilk yillarinda diizenlenen Devlet Resim Heykel Sergileri,
Inkilap ve Yurt Sergileri, sanatgilarin belli bir tema ve amag dogrultusunda gergeklestirdikleri
grup sergileri olarak karsimiza ¢ikar. 1950’li yillarda ilk 6zel galerinin a¢ilmaya baslamasi
sanat piyasasinda yeni bir donemin baglamasina neden oldu. 1970 sonrasinda 6zel galerilerin
sayisindaki artis, banka galerileri, yabanci kiiltiir merkezlerinin agtig1 sergi mekanlari; sergi-
leme gelenegini daha da gelistirdi. 1987 yilinda ilki diizenlenen “Uluslararasi Istanbul Sanat
Bienali”, 1990 sonrasinda sanatin sergilenme bigimleri ve mekanlar1 konusunda dnemli bir
degisimin yasanmasina sebep oldu (Colak, s.2-6). 2000°1i y1llarda tiim diinyada ve tilkemizde
ekonomik refah seviyesindeki yiikselme sanat sergilerine ilgi ve talebi arttirdi. Istanbul’da

birgok kamu, STK, vakif ve 6zel galeriler agilmaya baslandi.
2.1. Sanat Galerisi Sergilemeleri

2.1.1. Sanat Galerileri

Sanat eserlerinin alinip, satildigy, sergilendigi ticari yapilara sanat galerileri denir (Erik-
ci, 2016, s.3). Baska bir deyisle sanatcilarin eserlerinin hem alicilartyla hem de sanatseverler

ile bulusmasini saglayan kuruluslardir.

Diinyada sanat eserlerinin sergilenmesi amaciyla agilan ilk sanat galerisi Uffizi Sanat
Galerisi’dir. Uffizi Galerisi, Medici ailesinin sanat koleksiyonlarini topladigi mekandir. Uffizi
Galerisi’nde George Vasari tarafindan I. Cosimo adina diizenlenen sergide, ilk kez eserler

resmi anlamda smiflandirma yapilmistir (Erbay, 2011, s.17-18).
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Bir mekan igerisinde sanat eserlerini sergilemenin temeli ise Paris Salon Sergilerine da-
yanir. Salon sergileri, 1699-1880 yillar1 arasinda Fransa Devletinin himayesi altinda diizen-
lenmistir (Ustiinipek, 1998, s.57).

Halka yar1 agik ilk sanat sergisi Salon Carré’de 1673 yilinda diizenlenmistir. Sergi, 1725
yilinda Louvre’de diizenlendi ve bu tarihten sonra salon ya da Paris salonu olarak anilmaya
baslandi (Erbay, 2011, s.19).

Sanat galerilerinin gelisimi iilkemizde Avrupa’ya gore daha yakin tarihlidir. 1867 yilinda
Paris’te Osmanli Pavyonu adryla resim sergisi agcilmistir. Bu sergide Sultan Abdiilaziz, Seker
Ahmet Ali Pasa, Osman Hamdi Bey’in yani sira yabanci sanatgilarin da eserleri sergilenmistir.
Ulkemizde Seker Ahmet Pasa ilk resim sergisini 1873’te Sultan Ahmed Sanat Mektebi’nde
acmugtir. Osmanli Devleti doneminde saray erbabina yonelik agilan sergiler olsa da profesyo-

nel amacl diizenlenen sergiler Cumhuriyet’in ilanindan sonra goriliir.

Tiirkiye'de 1940 ve 1950 lerde sanat tiretiminin artmastyla birlikte, iireten durumunda
bulunan sanat¢imin yapitimin tanitumini yapacak, sergileyecek satacak ve piyasa ortamini
ayakta tutacak kurumlara, galerilere ihtiyag duyulmaya baslanmis (Demir, 2005, s.96) ve bu

tarihten sonra sanat galerileri agilmaya baslandi.

Ozellikle 1955’ten 1970°1i yillara kadar olan dénemde, devlet galerileri ve yabanci
kiltiir merkezlerinin biinyelerinde olan sanat galerileri 6zel galericilik alanindaki agig1 dol-

durmaya calismiglardir (Demir, 2005, 5.96).

1970’li yillardan itibaren sanat bir yatirim amaci olarak goriilmeye baslanmis 6zel kurum-
lar ve 6zellikle bankalar sanat alanina yatirim yapmaya baslamislardir. 1971 yilindan basla-
yarak banka galerileri devreye girmistir (Nuran, 2016, s.42). Ulkemizde sanat galerileri resmi
galeriler, 6zel galeriler, vakiflar, bankalar, sahis isletmeleri olarak ¢esitlenirken son donemde

sergileme diinyamiza sanal galeriler de dahil oldu (Erikci, 2016, s.22-23).

2000’11 yillarda tilkemizde ekonomik refah seviyesindeki artis sanat sergilerine ilgi ve
talebi artirmis bulunmakla beraber bu galerilerin ¢ogu Istanbul’da yer almaktadir. Diinya-
nin en dnemli {ilkelerinde de sanatin belli bagl sehirlerin odaginda goriildiigiinii ifade eden
Thompson bunu sebebini ise bu sehirlerin servetinin yiiksek olmasi, insanlarin gelirlerinin
yiiksek olmasi, begenileri bicimlendiren sanat¢ilarin ve galerilerin bu sehirlerde olmasi ve
bu durumun galerilerden alisveris etmek isteyen koleksiyonerler i¢in kolaylik saglamasina
baglamaktadir (Thompson; Aglargdz ve Oztiirk, 2015, 5.48). Son yillarda istanbul ulusal ve

uluslararasi birgok sanat sergisine ev sahipligi yapmaktadir. Bu sergileri Bakanliklar ve yerel
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yonetimler mekénsal veya proje dlgekli desteklediler. 2010 Istanbul Avrupa Kiiltiir Baskenti
600°{in iizerinde proje ile taginir sanat ve sergileme acisindan Istanbul’da bir déniim noktasi

olusturdu ve bu doniim noktasini ileriye tasiyacak bir¢ok faaliyete ev sahipligi yapmaktadir.
2.1.2. Kiirator

Tiirk Dil Kurumu’na gore kiiratdr miize, kiitiiphane, sergi vb.ni yoneten ve etkinliklerini

diizenleyen yetkili kimse (TDK, 2022) olarak tanimlanir.

Sanat kurumlar1 profesyonellerin gdzetiminde ulusal ve uluslararasi sergilerde multidi-
sipliner arasi bir ¢alismaya hakim olmalidir. Bir serginin biitiiniiniin yoneticisi kiiratordiir.
Kiiratoriin mevcut durumu ve imkanlar tespit ederek serginin ziyaretgi ile olan bagini en iyi

sekilde kurmasi tiim paydaslar i¢in en biiyiik beklentidir.

Son yillarda dijitallesme ile birlikte sergilerin is ve isleyisi de degisti. Kiiratorliik zaman
ve mekandan ayrilip dijital sergileme bigimlerine ¢ekilmeye baslandi. Dijitallesmeyle birlik-
te artan bilgi yogunlugu verilerin diizenlenmesini, islenmesini, dagitilmasini ve bu bilgiler
arasinda baglanti kurmay1 gerektirmektedir. Dolayisiyla bu durum kiiratorliikk kavraminin
dijital ortamda stirdiirmeyi gerektirir. Dijital kiiratorlik dijital arastirma verilerini ve diger
dijital materyalleri tiim yasam dongiileri boyunca ve gelecekteki kullanict nesilleri i¢in ko-
rumak amaciyla gerceklestirilen islemlerin timiine denir (Oztemiz ve Ozel, 2019, s.1210).
Ayrica dijital kiiratorliik teknik anlamda da bilgi sahibi olmay1 hatta dijital okuryazar olmay1
gerektirir. Dijital ortamdaki nesnelerin kiiratorligiinii gergeklestiren profesyoneller, dijital
nesnelerin gelecekte de kullanilabilir olmasi ve biitiinliigiiniin korunmasi i¢in konuya iligkin
yasalari, etik kurallari, politikalari, prosediirleri, kisisel degerleri bilmesi 6nemli ve gereklidir
(Oztemiz ve Ozel, 2019, 5.1224).

3. Dijitallesmenin Sergi ve Sanat Galerilerine EtKisi

21. yiizy1l “Bilgi Cag1” veya “Dijital Cag” olarak kabul edilmektedir. 2021 y1il1 Ocak ay1
verilerine gore diinyadaki internet kullanicisi sayis1 %7,3 (316 milyon kisi) artarak yaklasik
4,7 milyara ulagmistir (Dijiloped, 2021; Akkaya, 2021, 5.223). 2021 yili itibartyla itibariyla
yaklagik 7,83 milyar niifusun %66,6’s1 mobil telefon kullanicisi, %59,5°1 internet kullanicist
ve %53,6°s1 sosyal medya kullanicisi olarak tespit edilmistir. Ulkemizde ise 2021 itibariyle
yaklagik 84,6 milyon niifusun %90,8’1 mobil telefon kullanicist, %77,7’si internet kullani-
cis1 ve %70,8°i sosyal medya kullanicisidir (We Are Social, 2021). TUIK hane halk1 biligim
teknolojileri kullanim arastirmasi sonuglarina goére 2021 yilinda hanelerin %92,0’mnin evden

internete erisim imkanina sahip oldugu gozlendi (TUIK, 2021).
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Dijital teknolojinin diinya genelinde ve iilkemizde ¢ok hizli gelismesi ve ulasilabilir
olmasi diinyanin her yerinden izleyicinin bir sanat sergisine erisimini kolaylagtirmistir. Do-
layisiyla ziyaretgiler yeni medya sayesinde zamana ve mekana bagli kalmadan galerideki bir
sergiyi gorebilir, miizedeki eserleri izleyebilir. Ayrica sergide dijital etkilesimlerin yer almasi,
ziyaretgilerin trtinleri incelerken ayni zamanda tiriin hakkinda giincel bilgiye de ulagabilme-
lerini saglar. Ziyaretgiler eser hakkindaki tiim yonlendirmeleri ve bilgileri dijital hizmetlerle
alabilir hale gelmistir. Bu kadar yaygin olarak kullanilan bu sistem “zaman ve mekan” ki-
sitlamasi olmayan dijital bir diinyada “etkilesim” kavramini 6ne ¢ikardi. Etkilesim kavrami,
2004 yilinda agilan ve ilerleyen donemlerde biiyiik bir popiilerlik kazanan Facebook ve diger
Twitter, Instagram gibi “Sosyal Medya” olarak adlandirilan bu yeni platformlarla desteklen-
mistir (Gedik, 2020, s.257-258.) “Etkilesim” alma, sosyal medyada var olma istegi sergiler

ve galeriler tizerinde de etkili oldu.

20. ylizy1lin baslarinda Salvador Dali, Marcel Duchamp, Man Ray gibi sanatgilarin deney-
sel video ¢aligmalari olsa da 1960’11 yillardan sonra mekanik yolla liretimlerin yerini dijital

sanat Uretimleri almistir ( Tanyel Basar, 2021, s.57.).

Dijital Sanat, en basit tanimiyla tiretiminde elektronik aygitlarin kullanildigi, donanim ve
yazilimlarin sanat iizerine kurgulanmasina dayanir. Bilgisayar Sanati, Veri Sanati, NFT gibi
birbiriyle baglantili ve i¢ ice gegmis alt dallara sahiptir. Gliniimiizde sanatsal bir {islup olarak

algilanmasa da dijital sanat aslinda bir yontem ve arag biitiinliigline verilen isimdir.

Son yillarda artan dijitallesme ile birlikte sergileme ortami degistigi gibi sergileme tek-
nikleri de degisim gostermistir. Dijital sergilerde sanal gergeklik ve artirilmis gerceklik tek-
nikleri karsimiza ¢ikmaktadir. Sanal gercgeklik, sanal ortamda ger¢ek diinyanin yeniden olug-
turulmasidir. Artirtlmis Gergeklik ise gergek diinyadaki ¢evrenin ve igindekilerin, teknoloji
verileriyle (ses, goriintii, grafik ve GPS vb.) birleserek meydana getirdigi goriiniimdiir (Ka-
raman,2022,s.60-61). Artik eski ve alisilagelmis klasik sergiler yerini, teknoloji ile yapilan
karma gerceklikli gorsel sergilere birakmistir denilebilir. Karma gergeklik; Sanal gergeklik
ve Arttirtlmis gergeklik 6zelliklerin bir araya getiren ¢ok daha yeni bir teknoloji. 2D/3D go-
riintli ve sesli video sistemleri, hologram ve dijital oyunlar karma gergeklik teknolojileri ile
orneklendirilebilir. Arastirmalarda da karma gerceklik teknolojisini kullanan sergilerin diger
sergilere gore daha fazla vakit gegirildigi tespit edilmistir (Karaman, 2022, s.52). Bu nedenle
sanat galerileri de teknolojiye uygun olarak hizmetlerini gelistirmelidir. Sanal veya arttirilmig
gergeklik ile dijital platform yeni bir uygulamayla tanismis bu uygulama sanat alaninda da ¢ok
fazla kullanilmaya baslamistir. Bu uygulama (Metaverse) bir nevi simiilasyon modellemesiyle

sanat lirliniine dontismektedir. Metaverse’te sanat eserleri fiziki diinyadan arinarak izleyiciye
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yeni bir evren sunmaktadir. “Dijital Sanat baglaminda Metaverse, 6zellikle NFT projelerinin
sergilendigi sanal mekanlar yaratarak hem sanatgiya gelir saglamakta hem de dijital sanatin
sergilenmesi problemine kisa vadelide olsa bir ¢6ziim yaratmistir. Ayrica sanatgilarin katilim
gosterdigi sanal galeriler, Metaverse evrenine has bir bicimde markalagarak, gelecek senelerin
fiziki galerileri ve bienallerinde ne gibi degisimler yaratacagi, nasil bir yol izleyecegi merak
konusudur.” (Cakin, 2022, s. 68). Kiiresel salgin diinya genelinde dijitallesme ¢alismalarinin

hiz kazanmasinda énemli bir role sahip olmustur.
4. Kiiresel Salginda Sergi ve Sanat Galerileri

Cin’in Wuhan kentinde baslayarak diinyay1 tehdit eden ve Diinya Saglk Orgiitii tarafin-
dan “pandemi” olarak nitelendirilen koronaviriis (Covid-19) salginindan vatandaslar1 koru-
mak ve salginin yayilmasini engellemek amactyla iilkemizde de diger iilkeler ile es zamanlt
kamusal 6nlemler alinmigt1. Diinya Saglik Orgiitii’niin yayimladigi Covid-19 toplum saglhig
tavsiye metininde belirtildigi lizere, kalabalik ve yakin temasin ¢ok yogun oldugu alanlar
toplum saglig1 acisindan risk barindiran mekanlarin basindadir (World Health Organization,
2020). Diinya saglik orgiitiiniin tavsiyeleri dikkate alinarak iilkemizde de Saglik Bakanligi
tarafindan bilim kurulu olusturulmus ve alinan kararlar i¢ Isleri Bakanlig1 genelgeleri ile ya-
yimlanmistir. Bu genelgeler ve basin agiklamalari nerede ise tiim kamusal alanlar1 kapsamis,
tam kapanma, HES kodu, yas kisitliliklart (65 yas tstii, 18 yas alt1),yasli, engelli, kronik hasta-

lar, hamileler ve de bazi meslek gruplari i¢in ayr1 ayr1 genelgeler bu dénemde yaymlanmistir.

Tiirkiye’de I¢ Isleri Bakanliginin genelgeleri dogrultusunda kamusal alanlarda 27 Kasim
2020 81 1l Valiligine Genis Katilimli Etkinliklerin Ertelenmesi Konulu Genelge ile sergiler
ve agiliglar lilke genelinde ertelenmistir. Bu genelgeler ile sanat galerileri ve sergiler tam
kapanma, sosyal mesafe (1.5 m.), HES kodu, PCR testi, asilanma, kontrollii normallesme
gibi siireglerden gegerek viriisiin iilkemizdeki yayilim hizina gére bu mekénlarin kullanimi

ek tedbirlerle planlanmuistir.

Diinyada salgin doneminde birgok iilkede miizeler ve galeriler kapandi, sanat fuarlari ve
bienaller ya ertelendi ya da iptal edilmistir. Marsilya’da yapilmasi planlanan 13. Avrupa Cag-
das Sanat Bienali, Paris Bienali iptal edilenler arasindadir. Frieze Sanat Fuart online olarak
gerceklestirilirken Tokyo Sanat Fuar1 ve Sao Paulo Uluslararasi Sanat Fuari belirsiz bir tarihe
ertelenmistir. The Art Newspaper dergisi yaptig1 bir arastirmada diinyadaki sanat galerilerinin
%34 liniin kriz nedeniyle kapanacagini duyurmustu. Fransa Sanat Galerileri Komitesi’nin
yaptig1 agiklama da ise Fransa’da bulunan ii¢ sanat galerisinden birinin kriz sonrasi agilama-

yaca@ini ve iilkedeki galerilerin %46’smin kapandig1 seklinde olmustur ({leri, 2020).
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ARTFORUM’un salgin doneminde 279 sanat galerisi ve sanat komisyoncusunun iiyesi
oldugu Fransiz Ticaret Orgiitii Comité Professionnel des Galeries d’Art’in iiyelerinin 1681
ile yaptig1 ankete gore Fransa’daki bu sanat kuruluslarinin 200 milyon dolarlik bir kayip bek-
lediklerini aktarmistir. The Art Newspaper ve Maastricht University’den Rachel Pownall’in
arastirmasina gore de galeriler COVID-19 sirasinda gelirlerinin %70’ini kaybetmis durumda-
lard1. Galerilerin dogal olarak konumlandigi belirli mahallelerin yiiksek kiralari, ¢alisanlarin
sigortalar1 ve maaslari, diger sabit gelirler derken siirekli harcanan fakat kazanim olmayan,
ayakta kalinmasi ¢ok zor bir déneme girilmisti. Finansmani ve destegi ¢ok kuvvetli belirli
biiyiik “marka galeriler” diginda tiim sektdriin bir miicadele i¢inde oldugu ve ilk gdzden ¢i-
karilanlarin ¢aliganlar oldugu ve bir¢ok kisinin igsiz kalma riskine sahip oldugu ifade edildi
( Ozer ,2020).

Ulkemizde ise Istanbul’da bircok sergi acilamayarak iptal edilmistir. Kiiresel salgin ne-
deniyle 17.Istanbul Bienali gerceklesmeyip ertelenmistir. Sanatgilarin ve kiiltiir profesyonel-
lerinin yasadiklari ekonomik durum ise diinyada oldugu gibi lilkemizde de benzer bir tablo

¢izmistir.

PANDEMiNiN BAGIMSIZ SANATCILAR VE KOLTOR PROFESYONELLERiNiN EKONOMiK DURUMUNA ETKiLERi

Pandemi dncesi kiiltir-sanattan Isleriniz pandemi siirecinde Bu kogullarda destek
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Sekil 1: Kreksa Raporu

17 Mays1s - 4 Haziran 2020 tarihleri arasinda 272 bagimsiz sanatg1 ve kiiltiir profesyoneli
ile yapilan dijital anket ¢alismasinda katilimcilar %66 oraninda islerinin tamamen durdugunu
soyledi (KREKSA, 2022).

Bu siiregte kamusal mekanlarin yeni dénemde nasil kullanilacagina iliskin (Li, C., Psarra,
S.,2020, s. 8. ; Cigek, 2021, 317) sergi ve sanat galerileri i¢in “Mekan S6zdizimi” (Space Syn-
tax) teorisini kullanmustir. Mekan S6zdiziminden kast edilen “mekandaki goriiniir alan ile igeri-
sindeki kullanicinin gorsel algisi ve dolayust ile kullanicinin hareketleri arasinda ortaya koydugu
iliskiyi, ozellikle kullanici davranislarinin ve hareketlerinin dogrudan mekdann fiziki gevresi ile
bagintili oldugu kapali kamusal mekanlarda, bu alanlarin ¢esitli sosyo-ekonomik, sosyo-kiiltiirel

dinamikleri gozetilerek senaryolar:t mekan sozdizimi sayesinde gelistirilmektedir’ denmektedir.
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Mekan sdzdizimi ¢alismalarinda kapali kamusal mekanlardan biri olan “miizeler ve sanat
galerileri” gibi ziyaret¢inin mekani algilamasinda dogrudan etki ettigi alan1 olan mekanlar
arastirmacilarca tercih edilmektedir. Yine ayni arastirmada, Chenyang Li ve Sophia Psarra
tarafindan yapilan sanat galerilerinin COVID-19 viriisiine kars1 dayanikliligini irdeleyen ¢alis-
maya deginilmistir. Calismada, COVID-19 bagslangi¢ doneminde uzun bir siire boyunca kapali
kalan miize ve sanat galerilerinin, yeni normalle yeniden ziyarete agilmasi ile birlikte mekdan
kurgusu ve dolasim senaryolarinda yapilan degisiklikler, goriiniir alan grafikleri iizerinden
incelenmis olup asagida ki Ingiltere Ulusal Sanat Galerisi 6rnegi vermistir. (Li, C., Psarra,
S.,2020, s. 8. ; Cigcek, 2021, 317-318).

yeniden acilma dncesi (a)

yeniden agilma sonrast (b)

Sekil 2: ingiltere Ulusal Sanat Galerisi goriiniir
alan analizleri

Caligmada da goriildiigii lizere galerinin agildigr donemde tek tarafli dolagim tercih edil-
mistir. Li ve Psarra’nin calismasinda Ingiltere, Cin ve ABD den secilen 14 farkli miize ve
sanat galerisinde ziyaretgilerin “tek yonde” gezebilecekleri diizenle belirlenirken, baz1 ga-
lerilerde ziyaretgi sayis1 kisitlanarak dnlem alindigi yapilan ¢alismada goriilmistiir. (Li, C.,
Psarra, S. 2020, s. 8.Cigek, 2021, 317)

Boyle zorlu bir donemde sanatin sergileme yeri degisti ve izleyicinin sanata ulagma or-
taminda farkliliklar goriildii. Clinkii insanlarin gilinliik yasamlarinda teknolojik tiriinler daha
fazla yer edinmeye basladi. Tiim diinyada insanlar dort duvar ve dijital diinya arasinda var

olmaya calistt. Aligveris, egitim, saglik, eglence, sohbet ve modern diinyada yapilan her ak-
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tivite evimizle sinirlt diinyadan sanal diinyaya agildi. Bu sanal diinya ayni1 zamanda salgin
doneminin var olma bi¢imi oldu. Sanat, sanatg1, galeriler, kiiratorler bu sanal diinyada kendi

yolunu bulmaya ¢alisti.

Kiiresel salginla birlikte tam kapanma donemleri tiim toplumda oldugu gibi sanatg1 igin
de bir psikolojik buhran olugturmus yiiksek kaygi, endise ve belirsizlik hali kimi sanatginin
iiretimini olumsuz yonde etkilerken ironik bir gekilde birgogunun iiretimini de artirdi. Bir-
lesmis Milletler ve Amplifikator isimli bir sanat grubu, Mart ayinda bagimsiz kampanyalar
baslatarak sanat ¢evresini koronaviriis salgini ile ilgili sanat eserleri vermeye davet etmis ve
COVID-19 hakkinda hayat kurtaran bilgileri paylasmaya yardimci olmak i¢in 6zlii ve etkili
gorseller kullanmalarini talep etmistir ( Tanyel Basar, 2021, s. 60). Cilinkii sanat kendini ifade

etmenin en estetik yoludur. Salginin ilk aylarinda belirsizlik yasanirken, saglik ¢aliganlariin

zamanin kahramanlari olarak goriildiigti bu donem sanatgilarinda calismalarinda yer aldi.

S R LA Q;“‘ T
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Resim 1:
David Perez'den saghk ¢ahsanlarma tegekkiir
Gland (isvil;re}

(Art-Culture, 2020)

COVID-19 salgimi nedeniyle baska bir ¢calismada, Berlin’deki sanat galerilerinin kapa-
tilmasinin ardindan Kiiratorler Oviil Durmusoglu ve Joanna Warsza tarafindan diizenlenen
“Yasam, Sanat, Salgin ve Yakinlik”, projesiyle 50’ye yakin sanatg1 eserlerini balkonlarda

sergilemeye davet edilmistir (Lempesis, 2020 ).
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Resim 2-3:
O. Durmusoglu and Joanna Warsza

Ulkemizde de sanat galerilerinin kapali oldugu bu donemde iirettigi heykelleri anlasti-
81 eczanelerde dort giin boyunca sergileyen Tugberk Selcuk, sergi mekanlarinin kapandigi,
haftanin yedi glinii boyunca bir tek eczanelerin agik olmasina yonelik elestirel bir bakis agisi
getirerek Istanbul’un Sisli ilcesindeki eczanelerde islerini sergileyecegi bir sanat projesi ger-
ceklestirdi (Capan, 2020).

A

Resim 4-5: Tugberk Sel¢uk’un ‘Corona’ Sergisi ‘Sadece Eczanalerde”

Cogu sanatginin atdlyesinin kapandigi, tiretim alanlariin daraldigi salgin doneminde,
sanatcilarin son dénem calismalarini kendi ev-at6lye ortamlarindaki sergileme teknigiyle bir

araya getirerek ziyaretgilerine ¢evrim i¢i olarak sundu (Artnivo, 2021).
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Resim 6:
Artnivo “Staying with the trouble” Online Sergi

Sanat sergileri agisindan ¢evrimi¢i ortamda yayinlanan sergilerin 6nemi artmig ve dijital
ortamda ¢evrimigi sergilerin sayisi takip edilemeyecek kadar hiz kazanmstir. Teknoloji saye-
sinde kisiler yer ve zaman sinir1 olmadan bulunduklari yerden uluslararasi sergilere e-posta
yoluyla kolayca katilabilme imkanini bulmuslardir (Dogan ve Sener, 2022, 5.195). Bu siiregte
alt yapisi hazir olan, daha énce bu alana yatirrm yapmis galeriler daha basarili oldular. Ote
yandan nitelikli bir serginin 6nemli ihtiyaglarindan biri olan zamanlama ve plan, sanal diinya-
nin hizli tiiketim carkinda ¢ok ¢abuk deforme olma riski ile karsilasti. Kurumsal galeriler bu
titketim ¢arkina girmektense hazirda olan arsiv kaynaklarini kullandilar. Yaptigimiz ¢alisma-

nin bulgulart da bu yonde referanslar vermekte olup sonug boliimiinde tekrar deginilecektir.
5. Arastirmanin Yontemi ve Simirhiliklari

Calismanin amaci Istanbul kiiltiir sanat hayatinin bir pargasi olan sergi ve sanat galerileri-
nin salgin siiresince i yapis bigimlerinin nasil etkilendigini, ani degisimlere adapte olup ola-
madiklarini incelemektir. Ayni zamanda salginin kisa, orta ve uzun vade de sanati, sanatginin
iiretimini, galerilerin siire¢ yonetimini, sergi ve sergileme tekniklerinin yaganan degisimin

dijitallesmeye entegrasyonun olup olmadigi irdelenmistir.

Arastirmanin kapsami kiiresel salgin siiresince bir serginin varolusunun ana unsurlarindan
olan kiiratorler ve sanat galerileri agisindan ele alindi. Sergi kavramu ilk olarak miizelerde or-
taya ¢iksa da ¢aligmanin “miizecilik” boliimii ayr1 bir grup arastirmaci tarafindan yiirtitiildigii
icin sanat galerileri sergilemeleri caligmanin odak noktasi oldu. Sanat galerileri Resch tarafin-
dan 4 kategoriye ayrilmistir. {1k kategori Alpha galerileri; sanat piyasasinin en {ist seviyesinde,
diinya ¢apinda taninan, profesyonel bir yonetim yapisina sahip olan en iyi miizelerle iliskileri
olan galerilerdir. TEFAF veya Art Basel gibi en énemli sanat fuarlarina katilmaktadirlar. ikinci
kategori ise Beta galerileridir. Yonetim bakimindan daha az profesyonel yapiya sahiptirler. Art

Basel gibi biiyiik uluslararasi sanat fuarlarina kiigiik bir stantla veya Art Cologne gibi ikincil
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fuarlara katilirlar. Alfa veya Beta galerilerinde yer almayan yeni ortaya ¢ikan ve yerlesik sa-
nat¢ilarin bir kombinasyonunu temsil eden ti¢iincii kategori ise Gamma galerileridir. Daha az
iinlii sanat fuarlarma katilmakla birlikte iyi bir koleksiyoner tabanina sahip degiller ve diger
iki kategorinin aksine miizelerle is birligi yapmamaktadirlar. Son kategori ise daha kii¢lik ve
yerel sanat fuarlarina katilan, iyi bir koleksiyon tabanina sahip olmayan gelismemis Delta
galerileridir. Bu galerilerde gercek bir koleksiyoner tabani yerine ve gogunlukla ara sira veya
bir kerelik alicilar1 vardir ve miizelerle isbirligi yapmamaktadirlar. ( Resch, 2011.) Istanbul
i¢in bu baglamda sanat galerilerinin standardi belli olmamakla birlikte, bu siniflandirmaya en

yakin grup calismaya dahil edildi.

Tiirkiye ve Istanbul’daki galerilerin TUIK veri tabaninda istatistik olarak bulunmayist,
TUIK ile yapilan gériisme ile teyit edildi. Yapilan bir arastirmada Tiirkiye’de faaliyet gos-
teren 294 ticari sanat galerisine anket gonderilmis ve bu galerilerin %40,8’1 geri bildirimde
bulunmustur. Tiirkiye genelinde 294 sayisina ulasilmis ve bunlarin ancak yaridan azinin ¢a-
lismaya katildig1 anlagilmaktadir. Ayrica ¢alismada Istanbul ayrica degerlendirilmemis olup,
en fazla galeri sayismin Istanbul’da oldugu sdylenmistir. (Aglargdz ve Oztiirk, 2015, s.46).
Istanbul 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigiiniin 2020 yilinda belediyelerin Ruhsat Miidiirliikle-
ri, Uiniversiteler ve yerel yonetimlerin Kiiltiir Midiirliikleri ile goriisiilerek “Sanat Galerisi”
ruhsatli igletmelerin sayis1 lizerinden yapilan ¢aligmada 158 sayisina ulagilmis, bu galeriler
ile gorisildigiinde ise 102 tanesinin klasik anlamda sanat galerisi olarak hizmet verdigi
bilgisine ulasilmaktadir. Bu bilgiye gore arastirmanin sinirliliklarindan biri tam sayisi bilin-
memekle birlikte sahis sirketi olarak isletilen galerilerin “standart” tespiti yapilamadigi i¢in
dahil edilememesidir. Ayrica tilkemizde plastik sanatlar; resim, heykel, seramik, tekstil vb.,
geleneksel sanatlar; tezhip, hat, minyatiir, ebru vb. ve son dénemde dijital sanatgilar gibi
farkli sanat disiplininde iiretim yapan sanatcilar kendi icinde de malzeme, uygulama ve ser-
gileme yontemleri gibi ¢ok fazla kirilma gosterdiginden bu ¢aligmada degerlendirilmemistir.
Calismanin bir diger sinirlilig1 da salgin sonrasinda sanat galerilerinde yonetim kadrolarinin
veya sanat profesyonellerinin degismesi kurum hafizasini etkilemis, miilakatlarin yapilmasini
geciktirmis, olumlu donislerde zorluklar olusturmustur. Ayrica banka ve vakiflarin islettigi
galerilerde yonetim kurulu izni ve onay siiregleri ¢alismanin gidisatinda ciddi yavaslamalara

sebep olmustur.

Arastirma siirecinde nitel arastirma tiirlerinden derinlemesine miilakat yonteminden ya-
rarlanilmig yari-yapilandirilmis goriisme formu kullamilarak Istanbul’da bulunan kiiratorler ve
sanat galeri yoneticileri ile goriismeler gergeklestirildi. Aragtirmada gériismecilerin isimleri

kullanilmadan kod isim veya sifreleme yapildi. Katilimeilarin konugmalarma atif yapilir-
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ken, Galeriler (G), Kiiratorler (K) seklinde ilk harf ve numara sirasi ile olusturulan kod ad1
kullanild1. Bu dogrultuda ¢alismanin derinlemesine miilakat 6rneklemi Istanbul’daki kamu,
iiniversite, yerel yonetim, banka ve vakif galerileri ile kiiratorler olarak ¢alisildi. Hazirlanan
sorular, kisi ve kurumlar ile yapilan telefon gériigmeleri neticesinde e-posta lizerinden iletildi.

Arastirma sorular1 5 ana konuyu kapsamaktadir. Bunlar:

«  COVID-19’un sizin sektoriiniize etkisi ne oldu? Ozellikle devletin COVID-19 6nlem-

lerini de dikkate alarak degerlendirebilir misiniz?

* COVID-19 siirecinde sizler/sektoriiniiz yagayabilmek i¢in ne gibi stratejiler benimse-
di?

* Su anda sektoriiniiziin karsi karstya kaldigi temel sorunlar nelerdir?

» Sektoriiniizle ilgili sorunlarla basa ¢ikabilmek i¢in ¢6ziim dnerileriniz neler olur? Ay-
rica COVID-19 6nlemleri konusunda diistinceniz nedir? %50 kapasiteyle calismay1
nasil degerlendiriyorsunuz? Virlisiin yayilimimi da dikkate alarak, sanat galerilerinin

kapasite kullanimi nasil olmali? Nedenleriyle agiklayabilir misiniz?
e Varsa, ilave goriis ve Onerilerinizi (miimkiinse detayl olarak) anlatabilir misiniz?

Bu 5 ana soru baglig1 altinda sektorle iliskilendirilerek detayli hazirlanan yar1 yapilandi-

rilmig goriisme formu ise 14 sorudan olugmaktadir.
6. Arastirma Bulgular1 ve Degerlendirme

Bu calisma Istanbul’daki kamu, iiniversite, yerel yonetim, banka, vakif galerileri ve kii-
ratorler olarak sinirlandirilmistir. Calismada veri toplama araci olarak derinlemesine miilakat
tekniginden yararlanilarak 16 sanat profesyoneli ile goriisiilmiistiir. Profesyonellerin 7 si er-
kek 9’u kadindir. Nitel arastirma yontemlerinden biri olan “derinlemesine miilakat yontemi”
kullanilarak “yar1 yapilandirilmig gériisme teknigi ile olusturulan form, ulusal ve uluslara-
ras1 projelerde yer almis, kendi alaninda akademik ¢alismalar yapan, egitim veren Istanbul
da yasayan 16 sanat yoneticisi ile goriisiilerek gerceklestirilmistir. Istanbul Universitesi etik
kurulu tarafindan onanmis olan 5 ana soru cercevesinde, “Kiiresel Salginin Istanbul Kiiltiir
Sanat Hayatina Etkileri; Sergi” boliimii i¢in sorular sektorle iliskilendirilerek genisletilip,

detaylandirilmis ve profesyonellerce cevaplandirilmistir.
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1. Kiiresel salgin siiresince sergi yaptiniz ni? Yaptiysaniz eskiye kiyasla nasil bir etki

oldu?

« Katilimeilarin ortak goriisii tam kapanma doneminde galerilerin sergilerini yapma-
dig1, planlanan ulusal ve uluslararasi sergilerin, sanat fuarlarinin ve bienallerin iptal edildigi
yoniindedir. Bu donemde dijital altyapist daha 6nceden hazirlanan sanat kurumlarinin arsiv-
lerini ¢evrimigi olarak paylastigi, maske mesafe kurallari ¢ergevesinde kisitli da olsa sergi-
lerini agilis yapmadan devam ettirdiklerini soylediler. Bazi profesyonellerin toplu kapanma
hali boyunca fiziksel mekan i¢in kurgulanmis sergilerini dijital ortama uyarlamaktansa dijital
mecralara yonelik 6zgiin ¢alismalar olusturduklari saptandi. Ziyaretci oranlarinin diistiigi,
eskiye oranla ¢evrimici sergilerin izlenme sayilar1 fiziksel sergilerin izlenme sayilarindan

fazla oldugu katilimcilar tarafindan belirtildi.

2. Sergi ziyaretcisi salgin éncesi ve salgin sonrasit goz oniine alindiginda nasil bir de-

gisim gosterdi?

+ Salgin oncesinde yogun ziyaret¢i donemleri geciren galeriler (agiliglar, workshoplar,
sOylesiler, sanat¢1 bulusmalari gibi) salgin siirecinin ‘tam kapanma’ déneminde gevrimigi ser-
gilere talebin arttigini, ulusal ve uluslararasi birgok ziyaret¢inin sergiyi deneyimleyebildigini,
ozellikle ziyaretci profilinin geng izleyiciye kaydigini, teknolojik imkanlarin yeni bir etki alan1
olusturdugu sdylendi. Salgin sonrasi déonemde ise fiziki ziyaretgilerde gozle goriiliir bir kuralct
tavir, kalabalik gruptan kaginma izlendigi gibi kiiratorlerin goriisiine gore de sosyal mesafe
doneminde izleyicinin kaygilar yiiksek olsa da sergiler biiyiik bir coskuyla gezilmeye baslan-
di. Katilimeilarimizdan biri, Salgin déneminde insanlar icine kapandi ve korktular. Psikolojik
olarak etkilendiler. Bir siire durgunluk donemi yasandi. Galerilerin agilmasuyla birlikte benim
gordiigiim ¢ok daha insanin sergi ziyareti yaptigi bunun nedeni insanlar toplumsal yasamda
sanatin 6nemini anladilar. Salgin dénemi éncesinde olsa da olur olmasa da olur dedigin se-
yin aslinda dyle olmadigini olmadigu icin cok sey kaybettigini anladilar. Insanlar hep haber;
dizi, film mi izlediler? Hay: Insanlar evde olduklarinda sanatla ilgilendiler resmin degerini
anladw;, sanatla iliski kurdular, yokluk her zaman var olacak olani degerlendirme olanagi
sagladi. O yoklukta birdenbire degerli oldu sanat (K1) dedi.

Salgin sonrasinda ise izleyicinin kalabaliga karst hassas oldugu, galerilerin ziyaretlerinde
izleyici profilinde ortalama bir say1 yakalandig belirtildi. Eyliil 2021 de yapilmasi planlan 17.
Istanbul Bienali’nin bir y1l sonraya ertelendigini sdyleyen katilimci; normallesmeyle beraber
insanlarin daha rahat davrandigini gozlemliyorum. Maske takilmasina devam ediliyor. Bu

yiizden sayt daha az. Izleyicinin kalabahga karsi daha hassas oldugunu goriiyorum. Video
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odalarinda kals siiresinin kisaldigint gézlemledim. Ancak sergi ziyaretlerine kisiler devam
ediyorlar (K7) dedi.

Tam kapanma doneminde; istatistiki olarak say1 tutulmamis olsa da bir diger katilime1
sOyle dedi: Tamidigim bir¢ok koleksiyoner ve sanat izleyicisi, iistelik neredeyse hi¢bir etkinligi
kagirmamaya daha onceki donemlerde 6zen gostermis olmalarint da eklersek, sergileri izleme
oranlari onda bire (1/10) diistii (K4).

3. Sergi alaninda bireysel ¢alisan sanatgilar sizce salgindan nasil etkilendi? Calisanla-

rin _farkl bir sektore kaydigini diisiiniiyor musunuz?

o Katilimcilarin ortak goriisti kiiresel salginin tiim diinya genelinde pek ¢ok sektorii
etkiledigi gibi sanat diinyasini da hazirliksiz yakaladigidir. Bagimsiz bireysel sanatcilar eger
bir koleksiyoneri yok ise bu siireci ekonomik olarak tiim diinya gibi zorluklarla ge¢irdigi, bir
katilimeinin goriisiine gore; “Bir¢ok sanat¢idan gegcinme sorunu duyuyorum. Her ne kadar,
onde gelen galeriler koleksiyoncularla yakin iliskileri olan galeriler durmadi. COVID-19
strasinda da satig yaptiklarini soéylediler. Fakat bu yeterli degil. Her sanat¢i galerilerle ¢alis-
miyor. Kendi eserlerini dijitalde paylastilar fakat ne kadar etkili oldugu tartisilir. Sanat¢ilarin
segenegi ya tiniversite de akademisyen olacak ya herhangi bir yaraticilik sanayinde (grafik
gibi) is bulup ¢alisacak, ya belli kii¢iik ¢evrelere resim, sanat dersi verecek ya da ailesinden
destek alacak. Bunlarin disinda kalanlarim mutlaka kamusal paraya ihtiyaglar: var (K1). Yine
katilimcilarin ¢ogu bireysel ¢alisan sanatcilarin sektor degisikliginden ziyade teknolojiyle
birlikte gelisen yeni mecralara uyum saglama siireglerinin hiz kazandigini soylediler. Sanat
ve sanat¢ilar tizerinde ¢ok biiyiik etkiler yaratti ancak sanatin dogasini ve ontolojik yapisini
¢ok etkilemedi (G1). Belirsizligin verdigi havayla daha yavas hareket ettiler. Bunun haricinde
ogretmenlik sertifikasi olanlar égretmenlige yoneldi. Online olarak baska seyler yapabilenler
oldu hayatlarini siirdiirmek igin (K7). Dénemin sart ve gerekliliklerine uyamayanlar, sistemin
disinda kalma riskiyle karsi karsiya kaldi (K3). Farkli bir sektore kaymak yerine biiyiik kent-
lerde yasayan sanat¢ilarin bu ekonomik zorlugun iistesinden gelebilmek i¢in kiigiik kentlere
gog ettigini de ayrica gozlemledik (GS). Ayrica kamu tarafindan isletilen sanat galerilerinin

ek destek almaya ihtiyaglari olmadig soylendi.
4. Sanatsal iiretim sizce nasil etkilendi?

« Katilimcilarin cogunlugu kiiresel salginda sanatgilar, sanat kurumlari, STK’lar, va-
kiflarin oncelikleri degistigi i¢in sanatsal liretimin yavasladigini diisiindiikleri gibi sanatin
sergileme pratiklerinin degiserek ¢evrimigi platformlara tasidiklarini sdylediler. Bununla ilgili

pratigi zaten dijital platformlara odaklananlar disinda, herkesi biraz zorlayan, yine de 6gre-
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tici bir siire¢ oldugunu gézlemledik (G3). Insanlar evlerinde zaman gegirdi. Ama bir yandan
da depresif bir ruh hali ve belirsizlik icin de olan grup da vardi. Sanatla iiretilmekten elbette
vazgegemediler. Ama daha mi ¢ok iirettiler? (K7). Katilimcilarin ortak goriisii salginin 10 y1l-
da hizlanacak dijital doniistimii aniden hizlandirdig1 yoniinde oldugu, sanat iiretimine yénelik
etkilesim bir¢ok sektérde oldugu gibi ¢evrimigi platformlara kaymuis, sanatin dijital mecra-
lara aktarimi ve dijitallesen sanatin farkindaligr artmis ve sanat¢ilarin adaptasyon siireci
hizlanmustir (G2). Sanat tarihi literatiirinde magaralarda baslayan sanat salgin siirecinde ve
sonrasinda yeni doniisiimlere gebe olacaktir. Bu konuda, sanatsal iiretimin sanat¢ilar agisin-
dan olumsuz etkilendigi konular oldu. Konsantrasyon, fiziksel iiretim, materyale/ malzemelere
ulasim, izleyiciyle karsi karsiya gelme ve paylasim konularindaki kosullar olumsuz anlam-
da etkilenmis olsa da diisiinsel siirecte COVID-19 'un yarattigi zorluklarla miicadele etmek
sanatsal anlatimda yeni ve farkli kanallar da acti (K6). Insan1 odaga alan, yasami kutsayan
birgok eser yapildi. Bu odagin her ne kadar 6znesi insan olsa da yasam1 6nce kendi hakk gibi
diisiindii. Bireysellik ve benmerkezcilik tiim diinyay: etkisine aldi. Tiirkiye ve diinya agisin-
dan tiretim durmadi ayni sekilde devam etti. Yasanan deneyimlerde sanat yapilarina yansidh.
Insaniistiine iiretilmis yapitlar 6ne ¢ikt1. Biitiin diinya bu COVID-19 dolayisiyla sanatgilarina
olanak tamidi. COVID-19 sanatin igerigini etkiledi. Ve sanatgilar insanlara hakikatlere nasil
ulasmalarint gésterdi. COVID-19 bir hakikat oldu. Hakikatle yasamanin énemli oldugunu
gosterdi. Sanatin da tabi en biiyiik arayisi hakikat arayisidir. Orada sanat béyle etkili oldu.
Yasadigimiz donemin bir adi var, ideolojisi post hakikat déneminde yasiyoruz (K1). Sanatgi-
nin her alanda etkilendigi bu donemde sanat iiretimi de birgok nedene bagli kalarak degisti.
Katilimeilar ¢aligma boyunca dijitallesmeyi bu siirecin bag aktorii gibi sundular. Fakat dijital
diinyaya adapte olamayan ka¢ sanatc1 ve galeri bu siireci yonetemedi bu say1 istatistik olarak
bilinmese de sanat profesyonellerinin ajandalarindaki notlarindan biri... “Galeri mekanla-
rin sonu mu?” geldi sorusundan dijital eserlerin “NFT” diinyast ve kripto paralarla satin
alinmasi, bir anlamda yeni bir iiretim medyumunun giindemimize tartisilmasina zemin hazir-
ladi. Bir yanda klasik iiretim yontemleri ve galeri mekandaki mutlak/net/gercek¢i nesne ve
izleyen iliskisi, diger yandan dijital verilerin estetigi... Elbette sanat burada yeni bir yontemi
deneyimlemeye dogru evrildi. Fakat bir soruyu sormaliyiz kendimize. Herkes bu teknoloji
ile iletisim kuracak, eser iiretecek yazilim bilgisi ve teknik donanim imkanina sahip mi? Bu
sorunun cevabi, hayir. Dolayisiyla bu baglamdan bakildiginda COVID-19 doneminde yeni

sanat deneyimi herkes icin orada duruyordu ancak oraya ulasmak ne kadar miimkiindii? (K4).
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5. Sektoriiniiziin salgin karsisindaki giiclii ve zayif yonleri neler oldu?

* Yapilan ¢alismada sektoriin giiclii yonlerinden biri ortak goriis olarak sergi ve sanat
galerilerinde dijitallesmenin hiz kazandigidir. Dijital doniisiim uzun bir siiredir sanat ku-
rumlarmin da giindemindeydi. Ancak COVID-19 ile beraber kiiltiirel, diisiinsel ve sanatsal
anlamda iceriklerin kiiresel olarak izleyiciye sunuluyor olmasi, bu imkdanla kolayca ulasmak
¢ok onemli bir deger oldu (G1). Salgin; planlama, davet, acilis, lojistik gibi bir serginin insan
ve kapital gerektiren ihtiyaglarini dijitale evirmisti. Dijital ortamda sergileme yontemlerinin
gelismesi ve sektoriin bu gelisime kolay entegre olabilir bir mecra olmast ayni zamanda bazi
kitlelerce faydali ve talep edilir bir yontem olmustur. Bu olanagin saglanmasi sergi ziyaret¢i-
sine zamansizlik kavrami edindirmistir. Kiiltiir Sanat sektorii farkly hedef kitlelerce daha hizli
ve daha kolay erisilebilir hale getirmistir. Sergiler herhangi bir tarih kisitlamast olmadan iste-
nilen zamanda ulasilabilir hale gelmistir (G7). Dijital ortamda bir varlik gosterebilmek demek
yeni yatirumlar, planlama, dolayisiyla degisim, adaptasyon, yenilenme gerektiriyordu. Gii¢lii
yonleri olarak da hizli adaptasyon kabiliyetleri ve degisimden bahsedilebilir (K3). Sanat
Sektorii degisimi ¢abuk kabullenmez, fakat bu siire¢ hizli karar verenin ve yenilige agik olanin
tutundugu bir donemdi. Cevrimigi ortamlarda dijitallesen eserler, fiziki eserlerin ¢evrimici
tamitiminda yeni tekniklerin gelismesi sektoriin giiclii ve giiclenmis yanidir (G2). Sektoriin bir
diger gii¢lii yan1 da her seye ragmen uluslararasi sanat yapilarinin salginin ilk zamanlarinda
sektorii destekleyen “iyilik hareketleri” baslatmastydi. Uretim alaninda is birligi, dayanisma
ve alternatif kaynaklarin yaratilmaya ¢alisildig bazi faaliyetler de oldu, Saha nin fonlart ve
“omuz” olugumu bunlardand: (K6). Salgin hakikat donemini baslatarak kendini kesfetme,
0z goérme her insan i¢in farz olmustu... Giiclii yani; insanlarin bu tiiketim ekonomisinin
disinda kalip, kapitalizmin biitiin yonlendirmelerinin disinda kalip kendi baslarina insanlik-
larim diigiinme olanagi sagladi. COVID-19 sonrasindaki degisiklikler herkesi etkileyecektir
(K1). Sanat alaninda siirdiiriilebilir olmanin ve sanat¢ilara destek kaynaklarmin kisitl olmasi
sektoriin zayif yanlarini gésterdi (K6). Klasik bir galeri sergisinde tanitim ve agilig serginin
kimlik belgesi niteligindedir. Salgin siiresince sektdriin zayif yonleri hakkinda katilimeilarin
ortak goriisii klasik sergileme tekniklerine aligik olan izleyicinin tam kapanma doneminde
fiziki olarak ziyarette bulunamamasi ve eseri yerinde gérme hazzina ulasamadigidir. Ayrica
her ne kadar dijitallesme ile kiiresel bir izleyici kitlesine ulasan sergi ve galerilerin birgogunun
sanal sergi i¢in alt yapilarinin yetersiz oldugu da goriilmektedir. One ¢ikan bir diger hususta
meslek odasi veya meslek birligi konusudur. Kamu, banka veya koleksiyoner tarafindan des-
teklenmeyen bireysel ¢alisan, sanatgi, kiiratdr ve galerilerin en biiylik dezavantajin bir meslek

kuruluslarinin olmayig1 goriilmektedir.



280 | KURESEL SALGININ iISTANBUL SERGILERINE ETKILERI

6. Salgin boyunca devlet destegi aldiniz mi? Bu desteklerin yeterli oldugunu diigiiniiyor

musunuz? Devlet ve sektor temsilcilerine ne gibi gorevler diisiiyor, onerileriniz nelerdir?

« Katilimeilar tarafindan devlet desteginin 6nemli ve degerli oldugu, biiyiik 6nem arz
ettigi ifade edilmistir. Kiiresel salgin boyunca sergiler ve sanat galerilerinin kamu eliyle direkt
desteklendigi bir fon olmadigi, katilimcilar devlet ve yerel yonetimlerin yillik biitceler ayrilarak
belli kurallar iginde uzmanlardan goriis alinarak sanatgilardan eser satin almasi, sanatgt grup-
larinin projelerine destek vermeleri ve bienallere ayr1 biitceler ayirmasi genel goriistiir. Bazi
katilimeilarin proje olarak yaptiklari ¢alismalara destek aldig ifade edilerek; salginda BASE'i
gergeklestirdik. Bu etkinlikte Kiiltiir ve Turizm Bakanligi destegini aldik. Bunun disinda Bur-
sa biiyiiksehir belediyesinin destekledigi “Zindan” sergisini de hayata gecirdik. IBB Miras’in
sanat alanina yeni mekdnlar kazandwmak icin ¢alismalarim hizlandirdigi bir dénem de oldu
COVID-19... (K6). Katilimeilarin sanatci ve galeriler i¢in devlet ve yerel yonetim is birlikleriyle
zor zamanlar i¢in 6nceden hazirlanmis siirdiiriilebilir bir ¢alisma planimnin simdiden planlanip,
programlanmasi yonetmeliklerle tanimli hale getirilmesini istiyor ve soyle ifade ediyorlar. Zor
zamanlarda sanatin iyilestirici giiciine duydugumuz ihtiyacin daha arttiginmi aklimizdan ¢ikarma-
dan, kiiltiir ve sanat ¢alisanlarini benzer donemlerde hayatta kalabilmesi ve iiretimlerine devam
edebilmeleri igin stirdiiriilebilir yeni destek modelleri olusturulabilir. Ayrica, bu mekanizmala-
rin kiiltiir ve sanat sektortiniin aktorleri ve paydaslariyla bir araya gelinerek hazirlanmasinin
onemini de unutmamak gerekiyor (G1). Avrupa’da oldugu gibi devletin, yerel yonetimlerin,
ozel sektoriin her yil cok sayida fon agmast lazim. Proje fonlart agmasi lazim ve bunlarin dogru
yonlendirilmesi lazim gelmekte. Bir sanatcinin yurt digi sanat fuarinda bir sergiye katilabilmesi
icin en yakin mesafe 5 bin TL den baslyor. Orada biiyiik bir kara delik goriiyorum. Defalarca
yazdik. Tabi festivalde, fuarda yapilsin onlar piyasayt ayakta tutmak icin yapilyyor. Peki, piyasa
tiretim yapacak insan nasil desteklenecek o taraf bos. Sanat¢ilar o festival de ne gosterecekler:
Bu zamanda iivetim yapmakta ¢ok zor. Avrupa da sanat¢ilarin bagvuracagi fonlar var. Ulkemizde
yasal mali sistem icerisinde sanat¢i is¢i olarak goviiltiyor. Avrupa’da sanat¢t yasal mali sistem
icinde ayricalikli konumda. Yaratici insan ile is¢i ayni sey degil. Sanat¢i iilkenin imajina kat-
fada bulunan kisidir (K1). Devletin kisa ¢calisma 6denegine uygun kurumlara verdigi destekten
yararlanabildik. Ancak bu destek olduk¢a yetersizdi. Kurumlarim yam sira bagimsiz sanatgt ve
kiiratorlere salgin doneminde ¢alismalarina devam etmeleri i¢in kaynak yaratilabilirdi. Salgin
doneminde kapali alanlarda bulunmak miimkiin degildi ancak kamusal alan ya da ¢evrimi-
¢i alanlarda gerceklesen sanat igin kaynaklar olusturulabilivdi. A¢ik ¢agr iizerinden bir¢ok
sanatsal proje hayata gegirilebilirdi ve salgin dolayisiyla sergileri iptal olan ya da gelirlerini

kaybeden sanat ¢alisanlarina (sanat¢i, sanat yazari, elestirmen, kiirator gibi) gelir destegi su-
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nulabilirdi (G5). Sektoriin zayif yonlerinde yasal mevzuat eksikliginden bahseden katilimcilar
ayni zamanda kiiltiir sanat ¢alisanlarmin bir meslek kuruluguna tabii olmamalarmin béyle zor
zamanlarda toplu hareket edemediklerini, kamusal alanda sorunlarini yetkililere ulastirmakta
giicliik ¢ektikleri de caligmada goriildii. Sanat Profesyonelleri i¢in Siirdiiriilebilirlik sadece ka-

musal destekte degil mekansal destekte bu donemde tekrar giindemde oldu.

7. Sektoriiniiziin bagh oldugu STK’larin bu siirecteki roliinii nasil degerlendiriyorsu-

nuz? Bu STK’larin stratejik planlari oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Yapilan ¢alismada katilimcilarin bazilarinin bu soruya cevap vermedigi, sivil toplumlarin
bu siiregte oynadiklart rolle ilgili genel bir fikirleri olmadigi ya da STK’lara kars1 bir onyar-
gilarinin oldugu sdylendi. Baz1 katilimcilarin uluslararasi derneklere iiye olduklar: fakat bu
iiyeliklerinin Tiirkiye’deki yapilanmada seslerini duyurmakta, isteklerini belirtmekte aktif bir
rol almadiklari sdylendi. “Sanat alaninda STK 'larin varligi yok denecek kadar az maalesef.
Kisisel girisimlerin disinda sanat sektériinde UPSD Ve AICA disinda kurumsal anlamda bir
orgiitlenme yok. Bu derneklerin de kisa vadede ve hizla giindeme gelip ¢oziim yaratacak gi-
risimleri ne yazik ki hala giiclii degil (K6). Yerel yonetim destekli galeri digerlerinden farkli

(192

olarak, STK’nin sektdr igin “egitim” alaninda destekledigi sdylenmistir. Kiiltiir sanat sektd-
riine bagl bulunan STK lar COVID-19 siirecinde etkin bir rol oynamislardiwr. Sivil Toplum
Orgiitleri kurulma amaclart sebebiyle toplumu harekete gecirmeye odakli calismalardaki
tecriibelerini online platformlara aktarmakta zorluk ¢ekmemislerdir. Bu noktada faaliyetle-
rini online platformlarda artirarak insanlarin bu siirece kolay adapte olmalarinda etkin rol
oynamislardw. Bu donem i¢cin STK larin en onem verdikleri noktanin egitim oldugu goriilmiis,

Kiiltiir sanat egitimi noktasina bir¢ok online egitim ¢alismalart yapilmistir (G7).

8. Salgin siirecinde sektiriin calisma tekniginde degisim oldu mu? Ilerleyen siirecte

sektoriin yeni is modellerinin nasil olacagin diigiiniiyorsunuz?

« Katilimcilar salgin siirecinde sektdriin ¢alisma tekniklerinin dijital ortama kaydigini
tekrar tekrar dile getirdiler. Dijital platformlarda ¢evrimigi sergilerin arttigini ve sektdriin
yeni is modelini interaktif bir amaca hizmet etme hususunda fikirler gelistirilmesi gerekti-
gini soylediler. Ayrica katilimcilardan galeriler kapali olduklar1 halde dijital platformlarda
satislarin devam ettigi, koleksiyonerlerin siirekli takip ettigi bazi galerilerin randevulu olarak
koleksiyonerlere birebir hizmet verdigi de yapilan ¢alismada alinan bilgiler arasindadir. Bir
katilimer salgin siirecinin is yapma bigimi olan hibrit ¢alismanin da benimsendigine dikkat
cekerek salginda dijital araglarin daha yogun kullanmilmaya baslanmasi, uzaktan ya da yar

zamanli fiziksel ¢alismanin alternatif bir yontemi olarak kabul edildi (K6) dedi.
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9. Dijitallesme sektoriiniizii etkiledi mi, hazirlikli miydiniz? Sektoriin dijitallesme kapa-
sitesinin yeterli oldugunu diigiiniiyor musunuz? Dijital ziyaretci profiliniz, beklentileriniz,

motivasyonlarimiz neler?

» Sektoriin dijitallesme kapasitesi birgok sektdre gore daha iyi oldugu bunlar arasinda
da biiyiik farkliliklar oldugu s6ylendi. Bu donemde 6zellikle yerel yonetimler hazirliksiz
olduklart sergileme motivasyonlarini dijital alana tasimak i¢in daha ¢ok biitce ayirmak zo-
runda kaldilar. Dijital ziyaret¢i sayisinin beklenilenin iistiinde oldugu sdylendi. Kiiratorler
yarigsmalart online yaptiklarina deginerek, “Jiiri se¢imleri de projeler dijitalde veriliyor ve
se¢iminizi yapiyorsunuz. Daha demokratik oluyor. Dijitale de jiiri tiyesi olarak etkilenme-
den kendi goriisiiniizii soyliiyorsunuz (K1) dedi. Bir sanat profesyonelinin goriisiine gore de
dijitallesme ile birlikte en ¢ok olumlu buldugu gelisme elbette biz de pek ¢ok etkinligimizi
cevrim i¢i platformlara tasidik, ama bunu yaparken, COVID-19 un yol a¢tigi hassasiyetleri
inceleyerek, etkilesime éncelik veren ve bu zor doneme 6zgii evden katilim senaryolarimizla
ortiisen yeni etkinlik tiplerini kurgulamaya ozen gésterdik. Bu vesile ile erisebilirligin boyut-
larimin degistigi bu yeni dénemde, fiziksel olarak bir araya gelebildiklerimiz ve cografi sinir
gozetmeksizin bulustugumuz izleyicilerimizle ¢ok sesliligimizi sadece programimizia degil,
dijital mecralar iizerinden de yasattik ve yasatmaya da devam ediyoruz. Halen siirdiirdii-
Siimiiz ¢evrimici rehberli turlarimiz iizerinden Istanbul’a uzak cografyadan katilimcilarla
bir araya gelmeye devam edisimiz farkli bir kazinim oldu bizler i¢in (G3) dedi. Salginin
basladig tarihlerde kurum olarak dijital altyapiya sahiptik ve hazirlikliydik. Salgindan once
sergilerimizi zaten 3D platforma aktarmaya baslanmistik. Salgin déneminde bu aktarimlara
hiz verildi. Salgin déneminde eskiye kiyasla 3D sergilerin gezilme oraninda artis yasanmasi
bu alamin nasil daha etkili bir sekilde kullanilabilecegi konusunda bizleri diisiinmeye ve de-
gisiklikler yapmaya yoneltti. Ornegin bir calismamiz 110 bin civar tekil ziyaretci tarafindan
cevrimigi olarak gezildi. Bunun yani sira dijital ortamlardaki (YouTube, IG) yazar ve sanatgi
soylesilerinin sayisini artirdik (G5). Kisitlida olsa Sektoriin yeni is alimlarini dijitallesmenin
etkiledigi ¢evrimici etkinliklere agirlik verildigi icin sanat galerilerinde personel alimlarin-
da grafik tasarim programlarmni bilen adaylara oncelik veriyorlar.” (K5) dedi. Bu soruya
diger profesyonellerden farkli olarak sektor ile ilgili, “ilerleyen siirecte dijitallesmenin fiziki
tiretimin dniine gececegini diisiinmekteyim (G2) dedi. Salgin dijital diinyaya hiz ve ivme ka-
zandirdi. Metaverse kitlendi biitiin diinya. Sanal diinya sanal gerceklik ¢ok hizli gelisti. Arti
ve eksi yonleri mutlaka olacaktiv. Ancak salgin siireci dijital sanatin gelismesine vesile oldu.

Acilan dijital konserler, sergiler vb. on yil sonra olacakken giindeme gelmis oldu (K2).
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10. Dijitallesmenin sektoriiniizdeki harcama- gelir dengesini nasil etkiledigini diisii-

niiyorsunuz?

« Katilimcilarin ortak goriisii sektoriin harcama gelir dengesinin olumlu ve olumsuz
etkilendigi yoniindedir. Kimi sanat galerileri ¢evrimici sergiler yaparak eserlerini, yiiksek ma-
liyetler (kargo, bina giderleri gibi) olmadan ¢ok daha fazla kisiye ulastirdigini, kimi katilim-
cilar ise baz1 sanat galerilerinin sanal satis magazalarinin olmamasindan kaynakli sanatgilari

olumsuz etkiledigini ifade etmistir.
11. Sosyal medyanin bu siirecte etkin kullamldigin diigiiniiyor musunuz?

« Katilimcilarin ortak goriisti salgin doneminde sosyal medyanin en 6nemli iletisim araci
oldugu ve islerini daha aktif tanittiklar1 yoniindedir. insanlar kendilerini ifade etme, gdsterme,
belki de konumuz olan sergileme siirecini sosyal medya tizerinden gdsterme konusunda her
egitim seviyesi, her yas grubu, her cinsiyet ve meslek alaninda gergeklestirdi. Katilimcilar-
dan K1 bu duruma; insanlar kendilerini sosyal medyada gosterme konusunda bilirkisi oldu.
Bunun en 6nemli getirisi ise teknolojinin nasil daha iyi kullanildigini 6grendiler. Sanatsal her
tiirlii faaliyetin sosyal medyada paylasiimasi, tanitilmasi ister istemez sanatin gorintirliigii ve
algisina yeni bir bakis agisi getirdi. Bu durum COVID-19’la birlikte daha da etkin bir hale
geldi (G1).

12. Normallegme siirecinde sektoriiniiz nasil etkilendi?

» Katilimcilarin ortak goriisii normallesme siirecinde ziyaretgilerin sayilarinda diisiis
olmasi yoniinde olsa da sanat galerilerinin dijital medyada goriiniimleri arttig1 yoniinedir.
Sanat piyasast baglaminda ise sanat¢ilarin ekonomik anlamda olumsuz etkilendiklerini, sanat

galerilerindeki agilis ve sergilere katilimin azaldigi ifade etmislerdir.

Yeniden yapilanma, dijital doniisiime agirlik verme ve kaynak arttirmanin 6nemini anla-
digimiz bir donem oldu (G1).

Sanatgilar sergi yapmaya ¢ekindi (G9).

Sanat piyasasit baglaminda sanatgi, yapit, galeri, koleksiyoner yani iiretim dagitim ve

tiiketim ekonomisinde zaten dar olan ¢ergeve daha da darald: (K6).

Heniiz normallesmedik. Bienal gezildi. Fakat daginik merkezlerdeydi. Insanlarin bir yere
toplanmamasi igin yapilmuis olabilir. 500.000 kisi gezdi. 18 milyon kiginin oldugu sehirde az.

Yiizde onun gezmesi lazimdr (K1).
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13. Sektoriiniiziin kisa/orta/uzun vade hedefleri ve beklentileri neler?

*  Yapilan ¢alismada katilimcilardan K1°in Feshane Istanbul 'un ¢agdas sanat merkezi
olarak agildi. Fakat simdi kullanilmuiyor. Beklentim oranin ¢agdag sanat merkezi olarak tescil
edilmesi ve giizel bir yonetim kurulmasi ve sanat¢ilarin kullanimina agilmasi. Aslinda miize

gazhane ¢ok giizel bir ornek (K1).

Hedefimiz salgin doneminde sanat etkinliklerini yerinde takip edemeyen izleyicilerimize
dinamik programlar sunmak. Hem mekdnda hem de ¢evrimici gergeklesen etkinlere devam
etmek. Beklentimiz ise salgin gibi zor donemlerde de 6nemi daha ¢ok anlasilan “dayanisma”™

kiiltiiriintin yayginlagmast (G2).

Sanat ekonomisinin de nesne merkezli ya da sanatin meta degeri iizerinden degil yaratici
aktorlere siivdiiriilebilir ve firsat esitligi icinde erisilebilir kaynaklarin yaratilmas: gerekmek-
tedir. “Stirdiiriilebilirlik” konusunda yeni yaklasimlar, politikalar ve doniistiiriicii pratikler
tizerinde diistinmek zorundayiz. Kiiltiir-sanat sektorii ve yaratici endiistrilere yonelik olarak
olusturulan krediler ve fonlar; bagimsiz sanat¢i, tasarumci ve kiiltiir ¢calisanlarina saglanan

kolayliklar ve maddi destekler, sanatsal tiretimlere yonelik tegvikler arttiriimalidir (K6).

Dijital igeriklerin bulundugunuz ilin, iilkenin sunirlarini agan bir hedef kitleye ulasacagini
g6z oniinde bulundurdugunuz zaman bu mecraya yénelik paylasimlarn, etkinliklerin farkh

ve yaratici olmasi gerekiyor.(G1).

Devlet tarafindan kira ve vergi indirimi destegi veya bu kurumlar Ar-Ge kurumlar statii-
stine kazandwrilp istihdam kurumlarina doniistiirerek ¢alisanlarin sigorta ddemelerine devlet
destegi eklenebilir (K5).

COVID-19 ile birlikte ekonominin olumsuz etkilenmesi nedeniyle sanat galerilerinin zor
bir dénemden gectikleri katilimcilar tarafindan ifade edilmigtir. Sanat galerilerinin beklentileri
devlet destegi verilmesi yoniindedir. Sanat galerilerinin hedefi genel olarak daha fazla sanat-

¢rya ulagarak farkli sergiler yapmak ve tekrar ziyaretci sayilarint yiikseltmektir.
14. Son olarak 2020-2021 yilinda hayata gecirdiginiz sergi programlariniz konusunda
bilgi verebilir misiniz?

» Katilimcilarin bir kismi bu soruyu yanitlamamistir. Soruyu yanitlayanlarin gériigme
esnasinda verdikleri somut verilere gore K2 -3, K4 - 11,K5-1,K6 -7, G1 -2,G2-3,G3 -
13, G4 -50,G5-6,G7 - 11, G8 - 5, GY - 4 dijital veya fiziki sergi yapmuslardir.
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7. Sonug ve Oneriler

Kiiresel salgin sanatciyi, kiiratorleri, sanat galerilerinin sergileme bigim ve tekniklerini
etkiledi. Arastirma bulgularinda, salginin getirdigi korku, endise ve belirsizlik bazi sanatgi-
larin tiretimini olumsuz yonde etkilerken, bazilarinin iiretimini ironik sekilde olumlu yonde
etkiledi. Salgin doneminde kamusal alandaki sinirliliklar, sergilerin mekansal olarak yapi-
lamamasina neden oldu. Yiizlerce yildir ziyaretcileri tarafindan merdivenleri asindirilan en
seckin miizelerin, sik kiyafetler giyilerek coskulu acilislarin yapilip kokteyllerin verildigi
galerilerin ziyaretgileri ile bulugmak i¢in yeni yollar arayarak mekan ve sergileme teknigi

acisindan degisiklige gittigi goriildii.

Yapilan miilakatlar ile dijitallesmenin sergiler {izerindeki etkisi kisa, orta ve uzun vadede
sanat profesyonellerince degerlendirildi. Calismada ¢ikan 6nemli sonuglarin baginda sanat
galerilerinin ¢ogunun ve kiiratorlerin dijitale adapte olmakta giicliik gekmesi gelmektedir.
Bulgular neticesinde dijital sergileme alt yapisina sahip sanat galerilerinin az oldugu, dijitale
6zgii sanat iireten ¢alismalarinda yetersiz oldugu saptanmustir. Ote yandan sanat eserlerini
cevrimici ortamda sergileyen galeriler de mevcuttur. Cevrim igi sergiler altyapi gerektirdigi
i¢in bazi galerilerin yeterli ekipman ve donanima sahip olmadig: gibi gerekli donanimi alma-
y1 tercih etmedikleri de goriilmiistiir. Bu durumun ana sebeplerinden biri dijital alt yapinin
kurulum maliyetlerinin yliksek olmasidir. Yiiksek maliyetin yani sira, bir diger sebep ise
fiziksel ziyaretgileri kaybetme korkusu ve yerinde sanat deneyimlerine baglilik gosterilmistir

(Amorim ve Teixeira, 2020, s.2).

Kiiresel salgin daha fazla dijital ortamla bulusan sanat yapitinin artik fiziki ortamdan ba-
gimsiz olarak dijital ortamda da varligini devam ettirmesini kaginilmaz kilmistir. Sanatgilarin
dijital tecriibeye hizla sahip olup giiniimiizde daha yaygin kullanilan metaverse gibi kendi
gercekliginde yeni nesil dijital eserler iiretmeye ve sanat galerilerinin de bu alt yapiy1 sagla-

masl i¢in on yilda gegilecek esigi iki y1l gibi kisa bir siirede gegilmesine zemin hazirlamistir.

Ote yandan, “etkilesim” alma, sosyal medyada var olma istegi sergiler ve galeriler {ize-
rinde de etkili oldu. Salginla birlikte dijital sergiler; sanatcilarin fiziksel iiretiminin, arsivinin
veya galerileri koleksiyonlarinin dijital mecralarda sunulmasi gibi anlagildi. Halbuki serginin
ruhunda izleyici ile fiziksel temas kurma, ziyaret¢inin eseri izlemesi ve igsellestirmesi gibi
cok cesitli ihtiyaclar vardir. Sonmez’in de dedigi gibi “dijital arsiv’ ile “dijital tecriibe”
arasindaki farkliligin bilincinde olmamiz, her iki kavramin da Yeni Medya Sanati’yla olan

mesafesini iyi olgmemiz” gereklidir (Sonmez, 2020).
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Katilimeilarin kanaatine gore bir diger bulguda sergilerin ziyaretci sayilariin diismesidir.
Katilimcilarin kimi fiziki ortamda sergi gezmenin 6zlendigini dile getirseler de dijital ortam-
daki ziyaretgilerin beklentilerine de karsilamak i¢in faaliyetlerin yeni bir bakis ile diizenlemesi

gerektigini soylediler.

Resim 7: Fotograf: Samuel de Roman/Getty Images

(Brady, 2021).

Sanat sergilerindeki bu degisim May1s ayinda “Art Madrid 21” fuarinda gerceklesen dijital

ve fiziksel carpigma Samuel de Roman’in objektifine de yansimistir.

Salgin déneminde bazi {ilkelerde vakiflarin, STK’larin ve bagimsiz sanatcilarin sosyal
medya iizerinden ¢esitli taahhiitler, projeler baslattiklart ve satiglar tizerinden ya da beledi-
yeler ve destekgileri lizerinden hazirlanan fonlarin ihtiyaci olan diger sanatcilara dagitildig:
goriilmektedir. Ulkemizde ise sivil toplumun bu alanda inisiyatif almakta geciktigi ya da
yetersiz kaldigi bulgulardan anlasilmaktadir. Calismanin bir diger bulgulari arasinda ise sanat
alaninda c¢alisan kisilerin “uzman” olarak siniflandirilmadigi goriilmiistiir. Tiim paydaslarin
icinde oldugu, tam kapsayict “Meslek Odas1” veya “Meslek Birligi” olmamasi sanati meslek

olarak icra edenlerin sayisinin bilinememesine yol agmaktadir.

Kiiratorlerin hemen hemen hepsi uluslararasi bir dernege iiye olsalar da, salgin siiresince
cok aktif olamadiklarmi dile getirilmislerdir. Bu nedenle ihtiyaca yonelik bir meslek odasinin

kurulmasi ve bu kurulusun yasalarla desteklenmesi gerekli ve elzemdir.
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Sonug olarak yasanan bu zor zamanlarda sanatin igerigi etkilenmis goriinse de tarih her

kosulda ve ortamda sanatin varligini siirdiirmeye devam edecegini yazacaktir.

Etik Onay: Bu calisma Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Etik Kurulu’nun

21.02.2022 tarih ve 02 sayili toplantisinda goriisiilerek etik yonden uygun bulunmustur.
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